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উিযদষ্টা 
 

টমাস্তা া জব্বার 
মাননীয় মন্ত্রী 
ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
ডাক, টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি মন্ত্রণািয় 
 
 
 
িলরকল্পনা ও লনযদিশনায় 
 

আিু টহনা টমারযশদ জামান, লিলিএএ 
সলিি 
ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
ডাক, টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি মন্ত্রণািয় 
 
 
 
 

সহয ালগিায় 
 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর আওিাধীন দপ্তর, 
সাংস্থা ও প্রলিষ্ঠানসমূযহর কমিকিিা-কমিিারীিতন্দ 

সম্পাদনা িষিদ  
 
 

 এ,যক,এম, আলমরুি ইসিাম এনলডলস, 
    অলিলরি সলিি 
 ড. টমা. তিয়িুর রহমান,  ুগ্মসলিি 
 লপ্রয়লসনু্ধ িািুকদার,  ুগ্মসলিি    
 হলরদাস ঠাকুর, উিসলিি 
 টমা: শলর ুর রহমান, উিিলরিািক  

িালষিক প্রলিযিদন 
২০২২-২০২৩ 
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আমরা িাকাি এমন এক িতলথ্িীর লদযক, ট খাযন লিজ্ঞান ও কালরগলর 
জ্ঞাযনর লিস্ময়কর অগ্রগলির  ুযগ মানুযষর সতলষ্ট ক্ষমিা ও লিরাে সা িয 
আমাযদর জনয এক শঙ্কামুি উন্নি ভলিষযৎ গঠযন সক্ষম। লিযির সকি 
সম্পদ ও কালরগলর জ্ঞাযনর সুষু্ঠ িন্টযনর দ্বারা এমন কিযাযণর দ্বার খুযি 
টদয়া  াযি, ট খাযন প্রযিযক মানুষ সুখী ও সম্মানজনক জীিযনর নূযনিম 
লনশ্চয়িা িাভ করযি। 

জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমান 

” 

” 
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প্র ুলির উৎকষিিা প্রলিলদন িাড়যি থ্াকযি, প্রলিলদন নিুন নিুন 
লিন্তা আসযি। এজনয গযিষণার উির আরও গুরুত্ব লদযি হযি। 

আমাযদর িরুণ প্রজযের সাংখযা টিলশ, আমরা  লদ এযদরযক দক্ষ 
কযর গযড় িুিযি িালর িাহযি িিিমান িাাংিাযদশযক লডলজোি 
টথ্যক স্মােি িাাংিাযদযশ রূিান্তর করযি িারি এিাং লশক্ষা-দীক্ষা, 
লশল্প-িালণজয, অথ্িননলিক এিাং সিলদক টথ্যক আরও এযগাযি 
িারি। 

মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা  

” 

” 
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অনুকরণ নয় উদ্ভািন, লডলজোি িাাংিাযদযশর দশিন। আমরা এমন 
িাাংিাযদশ গড়যি িাই ট খাযন প্রলিলে মানুষ িথ্যপ্র ুলি জ্ঞানসম্পন্ন 
হযি. উদ্ভািন আর গযিষণায় ভর কযর িাাংিাযদশ িিুথ্ি লশল্প লিপ্লযি 
টনিত ত্ব টদযি। 

সজীি আহযমদ ওয়াযজদ 
প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি লিষয়ক মাননীয় উিযদষ্টা 
” 

” 
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 িাণী 

টমাস্তা া জব্বার 
মন্ত্রী 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
ডাক, টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি মন্ত্রণািয় 

গণপ্রজািন্ত্রী িাাংিাযদশ সরকার 

স্মােি িাাংিাযদশ হযে লডলজোি িাাংিাযদযশর ধারািালহক লিিিিন - িঙ্গিনু্ধর িালিি স্বযের টসানার িাাংিা প্রলিষ্ঠার স্বণিািী টসািান। লডলজোি 
সাং ুলির লভলির ওির স্মােি িাাংিাযদশ প্রলিলষ্ঠি হযি। লডলজোি িাাংিাযদশ কমিসূলির স ি িাস্তিায়যনর ধারািালহকিায় জযি - স্থযি - 
অন্তলরযক্ষ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ লডলজোি সাং ুলির মহাসড়ক লিলনমিাযণ  ুগান্তকারী ভূলমকা িািন করযছ। প্রথ্ম ও লদ্বিীয় লশল্প 
লিপ্লযি অাংশ গ্রহযণ িযথ্ি হওয়ায় অিীযির শিশি িছযরর িশ্চাৎিদিা অলিক্রম কযর লডলজোি লশল্প লিপ্লযি িাাংিাযদশ আজ ট  সক্ষমিা 
অজিন কযরযছ িা প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনার দূরদতলষ্টসম্পন্ন টনিত যত্ব প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি লিষয়ক উিযদষ্টা সজীি আহযমদ 
জযয়র লদকলনযদিশনায় সম্ভি হযয়যছ। ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ সরকাযরর স্মােি িাাংিাযদশ এর রূিকল্প িাস্তিায়যন টেলিয াগায াগ িযিস্থা 
উন্নয়ন, আধুলনকায়ন এিাং টসিা প্রালপ্তর সুয াগ লনলশ্চি করার িাশািালশ ভলিষযৎ কমিিলরকল্পনার িথ্য লনযয় ২০২২-২০২৩ অথ্িিছযরর িালষিক 
প্রলিযিদন প্রকাশ করযছ। আলম মযন কলর, এই প্রকাশনা ডাক ও টেলিয াগায াগ খাযির সিিযশষ লিত্রসহ টদযশর আথ্ি - সামালজক ও 
অথ্িননলিক উন্নয়যন টেলিয াগায াগ, লডলজোি সাং ুলি, লডলজোি প্র ুলি, লডলজোি ডাকঘর প্রলিষ্ঠায় গতহীি কমিসূলি ও অনযানয প্র ুলির 
লিকাশ ও প্রযয়াযগ সমযয়ািয াগী লদক লনযদিশনা ও িথ্য প্রদাযন সক্ষম হযি। 
 

স্মােি মানিসম্পদ িাাংিাযদযশর িড় শলি। লডলজোি অিকাঠাযমা িযিহার কযর লডলজোি দক্ষিা সম্পন্ন স্মােি মানিসম্পদই স্মােি িাাংিাযদশ 
গযড় িুিযি। জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমান  ুযের ধ্বাংসসূ্তযির উির দাাঁলড়যয়ও স্মােি িাাংিাযদযশর িীজ িিন কযরলছযিন। লিলন 
১৯৭৩ সাযি আইলেইউ ও ইউলিইউ এর সদসযিদ অজিন কযরন। ১৯৭৫ সাযির ১৪ জুন টিিিুলনয়ায় ভূ-উিগ্রহ টকন্দ্র স্থািন, কালরগলর লশক্ষা 
প্রসাযরর উযদযাগ গ্রহণ, প্রাথ্লমক লশক্ষা জািীয়করণসহ  ুগান্তকারী লিলভন্ন কমিসূলি িঙ্গিনু্ধ গ্রহণ কযরন। ১৯৯৬ সাি টথ্যক ২০০১ সাি ি িন্ত 
সমযয় টদযশ কলম্পউোর, ইন্টারযনে ও টমািাইি প্র ুলি লিকাযশ প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা দূরদতলষ্টসম্পন্ন কমিসূলি গ্রহণ ও িাস্তিায়যনর মাধযযম 
িঙ্গিনু্ধর িিন করা িীজযক িারাগাযছ রূিান্তলরি কযরন। লডলজোি সাং ুলি ও লডলজোি প্র ুলির লিকাযশ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর 
গতহীি উযদযাগসমূহ ২০৪১ সাযির মযধয স্মােি িাাংিাযদশ- গড়ার টক্ষযত্র গুরুত্বিূণি ভূলমকা িািন করযছ।  ার মযধয ব্রডিযান্ড ইন্টারযনে টসিাযক 
সাশ্রয়ী এিাং তিষমযমুি করযি ‘এক টদশ এক টরে’ েযালর  লনধিারণ রযয়যছ এর আওিায়। এর  যি সারা টদযশ ব্রডিযান্ড ইন্টারযনে গ্রাহক 
ক্রমশ িতলে িাযে। টদযশ ২০০৮ সাযি ট খাযন টমািাইি সাংয াগ সাংখযা লছি ৪ টকালে ৬০ িাখ, ২০২৩ সাযির জুন মাযস িা দাাঁলড়যয়যছ ১৮ 
টকালে ৬১ িাখ। ২০০৮ সাযি ট খাযন ইন্টারযনে গ্রাহক লছি ৩৬ িাখ, ২০২৩ সাযির জুন মাযস িা দাাঁলড়যয়যছ ১২ টকালে ৯৪ িাখ। ২০০৮ 
সাযি টেলি-ঘনত্ব লছি ৩৪.৫%, জুন ২০২৩ এযস িা ১০৫.৮১%। ২০০৮ সাযি ইন্টারযনে ঘনত্ব লছি ২.৫%, জুন ২০২৩ সাযি িা ৭৩.৪৬%। 

এছাড়া, ২০০৮ সাযি িযান্ডউইডধ িযিহার লছি ৭.৫ লজলিলিএস, জুন ২০২৩ সাযি এযস িা হযয়যছ ৪,৮৬৫ লজলিলিএস। ২০০৮ সাযি প্রলি 
এমলিলিএস িযান্ডউইডযথ্র মূিয লছি ২৭,০০০ োকা, ২০২৩ সাযির জুন অিলধ িা হযয়যছ সিিলনম্ন ৬০ োকা। টজযন খুলশ হযিন, লডলজোি 
অিকাঠাযমা সম্প্রসারযণ ২০১৮ সাযির ির অভািনীয় িলরিিিযনর সূিনা হযয়যছ। ২০১৮ সাযি লিি  খন ৫-লজ প্র ুলি লনযয় ভািযছ 
িাাংিাযদশ টসই িছরই এই প্র ুলি িরীক্ষা সম্পন্ন কযরযছ। এর আযগ ২০১৮ সাযির ১২ ট ব্রুয়ালর ৪-লজ টিিার িরঙ্গ লনিাম এিাং ২০ 
ট ব্রুয়ালর টমািাইি অিাযরেরযদর ৪-লজ িাইযসন্স প্রদাযনর মাধযযম ট ার-লজ টসিা িািু করা হয়। ১২ টম ২০১৮ িালরখ িাাংিাযদযশর প্রথ্ম 
ট াগায াগ উিগ্রহ িঙ্গিনু্ধ-সযাযেিাইে-১ উৎযক্ষিযণর ির িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-২ উৎযক্ষিযণর কা িক্রম শুরু হযয়যছ। কুয়াকাোয় লদ্বিীয় 
সািযমলরন কযািি সাংয াযগর ির টদযশর িতিীয় সািযমলরন কযািযির িাস্তিায়ন কা িক্রম আমরা শুরু কযরলছ। ২০২১ সাযি িাাংিাযদশ 5G 
 ুযগ প্রযিশ কযরযছ। লিনামূযিয টদযশর ৫৮৭লে লশক্ষা প্রলিষ্ঠাযন লি ওয়াই াই টজান স্থািযনর কা িক্রম আমরা িাস্তিায়ন কযরলছ। প্রধানমন্ত্রীর 
লদকলনযদিশনায় দ্বীি, ির ও হাওর অঞ্চিসহ টদযশর প্রলিলে অঞ্চযি লডলজোি কাযনলটলভলে টিৌঁযছ লদযি আমরা কাজ করার িাশািালশ 
সামালজক দায়িেিা িহলিযির অযথ্ি ইযিামযধয দুগিম প্রিযন্ত অঞ্চযির ৬শি ৬০লে প্রাথ্লমক লিদযািযয় লডলজোি লশক্ষার কা িক্রম িাস্তিায়ন 
কযরলছ। আরও ১০০০লে প্রলিষ্ঠাযন এই কা িক্রম িাস্তিায়যনর উযদযাগ টনওয়া হযয়যছ। ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ ডাক টসিাযক সনািন 
িেলি টথ্যক লডলজোি িযিস্থায় রূিান্তযর স্বল্প টময়ালদ, মধয টময়ালদ  এিাং দীঘি টময়ালদ কমিিলরকল্পনা গ্রহণ ও িাস্তিায়যন  কাজ শুরু কযরযছ। 

ইযিামযধয টমািাইি ল নালন্সয়াি সালভিস, টিাস্টাি কযাশকাডি, লডলজোি কমাসি টডলিভালর ইিযালদ িাস্তিালয়ি হযয়যছ। এছাড়া সারাযদযশ 
৮,৫০০লে ডাকঘযর টিাস্ট লডলজোি টসন্টার িািু, িযাযগজ স্ক্যালনাং টমলশনসহ টমইি প্রযসলসাং এন্ড িলজলস্টক টসিা টকন্দ্র ও লিলিাং টসন্টারসহ 
আধুলনক  ন্ত্রিালি স্থািন করা হযয়যছ। জরাজীণি ডাকঘরসমূযহর সাংস্ক্ার ও িুনিিাসন, ডাক িলরিহন িযিস্থা শলিশািীকরণ ইিযালদ 
অিকাঠাযমাগি উন্নয়ন ও প্রালিষ্ঠালনক সক্ষমিা িতলের  যি ডাক টসিা কা িক্রম জনগযণর আস্থা অজিন কযরযছ। টদযশর সকি টিসরকালর 
কুলরয়ার সালভিস ও টমইলিাং অিাযরের টসিাযক সুশাসযনর আওিায় আনার িযক্ষযও ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ কাজ করযছ। নিুন উন্নি 
ও আধুলনক টেলিয াগায াগ টসিার িযিহার ও প্রসাযর এিাং সুিযভ িা জনগযণর টদারযগাড়ায় টিৌঁযছ লদযি ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
টদশ গড়ার মহান ব্রি লনযয় আগামী লদনগুযিাযিও কমিপ্রয়াস অিযাহি রাখযি- এ আমাযদর প্রিযাশা। আসুন, স্মােি িাাংিাযদশ কমিসূলির স ি 
িাস্তিায়যন কাজ কলর -িঙ্গিনু্ধর টসানার িাাংিা গযড় িুলি। 

 

আলম িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২০২৩ প্রকাশনার সালিিক স িিা কামনা করলছ। 

 

জয় িাাংিা, জয় িঙ্গিনু্ধ 
িাাংিাযদশ লিরজীিী টহাক।      টমাস্তা া জব্বার 
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ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ এিাং আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা ও প্রলিষ্ঠানসমূযহর ২০২২-২৩ অথ্িিছযরর কা িক্রম, গতহীি কমিসূলি, 
অজিন ও ভলিষযৎ কমিিলরকল্পনার প্রলিযিদন প্রকাশ হযে টজযন আলম আনলন্দি। প্রলিযিদনলে ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর 
কা িক্রম সম্পযকি সামলগ্রক ধারণা প্রদাযনর িাশািালশ এ লিভাযগর ভলিষযৎ কমিকাযে গলিশীিিা, স্বেিা ও জিািলদলহিা লনলশ্চি 
করযি সহায়ক হযি িযি আমার দতঢ় প্রিযয়। 

 

মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টঘালষি ‘লডলজোি িাাংিাযদশ’ ও ‘স্মােি িাাংিাযদশ’ িাস্তিায়যন টদযশর প্রিযন্ত অঞ্চিসহ সকি টশ্রলণ-টিশার 
মানুযষর কাযছ ডাক টসিা এিাং টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলির সুলিধা টিৌঁযছ টদয়ার জনয ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
লনরিসভাযি কাজ কযর  াযে। টদযশ টেকসই ও উন্নিমাযনর টেলিয াগায াগ অিকাঠাযমা লিলনমিাণ, গণমুখী টেলিয াগায াগ ও 
িথ্যপ্র ুলি টসিা এিাং ডাক টসিাসমূহ আধুলনকায়যন মাননীয় প্রধানমন্ত্রী  টশখ হালসনার দক্ষ টনিত যত্ব এিাং প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও 
ট াগায াগ প্র ুলি লিষয়ক মাননীয় উিযদষ্টা সজীি আহযমদ ওয়াযজযদর লদক-লনযদিশনায় এ লিভাগ নিুন নিুন জনিান্ধি িলরকল্পনা 
গ্রহণ ও িাস্তিায়ন করযছ। এজনয এ লিভাগ সাংলিষ্ট অলধদপ্তর, লনয়ন্ত্রক এিাং সরকালর ও টিসরকালর খাযির অিকাঠাযমা এিাং 
িলরযষিা সরিরাহকারী, আযধয় সরিরাহকারী, লডভাইস ও সরঞ্জাম আমদালনকারক, উৎিাদক, খুিরা লিযক্রিা, িলরযিশক, 
লিলনযয়াগকারী, উচ্চলশক্ষা প্রলিষ্ঠান এিাং অনযানয লিলভন্ন সাংলিষ্ট অাংশীজযনর সাযথ্ ঘলনষ্ঠভাযি কাজ কযর আসযছ।  

 

টদযশর প্রায় শিভাগ টভৌযগালিক এিাকায় 2G, প্রায় ৯৬ ভাগ এিাকায় 3G এিাং প্রায় ৯৮ ভাগ এিাকায় 4G টসিুিার টমািাইি 
টনেওয়াকি লিস্তার, িাশািালশ টদযশর সকি টজিা, উিযজিা ও ইউলনয়ন ি িাযয় অিলেকযাি  াইিাযরর মাধযযম উচ্চগলির ব্রডিযান্ড 
টনেওয়াকি স্থািন, লদ্বিীয় সািযমলরন কযািি SEA-ME-WE-5 -সহ ৭লে অিাযরেযরর মাধযযম আন্তজিালিক টেযরলিয়াি কযািযি 
টদশযক সাং ুিকরণসহ িতিীয় সািযমলরন কযািি SEA-ME-WE-6 -এর সাংয াযগর কাজ িিমান রযয়যছ। স্বলনভিরিা অজিযনর 
উন্নয়ন িলরক্রমায় িাাংিাযদশ লিযির ৫৭িম টদশ লহসাযি মহাকাযশ লনজস্ব সযাযেিাইে ‘িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১’ এর গলিিি অলধকারী। 
টদযশর কত লষ, ভূলম িযিস্থািনা, দুয িাগ িযিস্থািনা এিাং বু্ল-ইযকানলমসহ সযাযেিাইেলভলিক অযালপ্লযকশনসমূযহর িালহদা টমোযি আথ্ি 
অিজারযভেলর সযাযেিাইে কন্সযেযিশন ‘িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-২’ উৎযক্ষিযণর কা িক্রমও এলগযয় িিযছ। টদযশর টেলিঘনত্ব আজ প্রায় 
১১০%-এ উন্নীি হযয়যছ। িাশািালশ ইন্টারযনে ঘনত্ব প্রায় ৭৭%-এ উন্নীি হযয়যছ। প্রিতলের ধারািালহকিায় গি লিন অথ্িিছযর 
আন্তজিালিক িযান্ডউইডযথ্র িযিহার প্রায় ৩৭৫% িতলে টিযয়যছ।  

 

টেলিয াগায াযগর িাশািালশ ডাক টসিাযক প্র ুলির টছাাঁয়ায় জনিান্ধি কযর গযড় িুিযিও সরকার লিলভন্ন িদযক্ষি গ্রহণ কযরযছ। 

টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি খাযি গি সাযড় ১৪ িছযর সরকাযরর প্রলিশ্রুলি িাস্তিায়যনর  যি িাাংিাযদশ  থ্া থ্ভাযিই প্র ুলির 
মহাসড়যক অিস্থান লনযি সমথ্ি হযয়যছ। এখন সময় প্রলিয ালগিামূিক লিযি লনযজযদর সক্ষমিার িূণি প্রলি িযনর মাধযযম ২০৪১ 
সাযির মযধয ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-এর িক্ষয অজিন। ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-এর কমি যজ্ঞর জনয প্রযয়াজনীয় মানিসম্পদ উন্নয়ন এিাং 
প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমা সুসাংহি করাসহ সাংলিষ্ট টক্ষত্রসমূযহ সুশাসন লনলশ্চি করযি ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ লিস্তালরি 
িলরকল্পনা গ্রহণ কযরযছ। এ প্রকাশনা গযিষণা কাযজ আগ্রহীযদর জনয একলে িথ্যভান্ডার লহযসযি সহায়ক ভূলমকা িািন করযি িাযর 
মযমি আমার লিিাস। 

 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ প্রকাশনার সাযথ্ সম্পতি সকিযক জানাই আন্তলরক ধনযিাদ। 

 
 

জয় িাাংিা 
িাাংিাযদশ লিরজীিী টহাক। 

মুখিন্ধ 

 
আিু টহনা টমারযশদ জামান, লিলিএএ 

সলিি 
ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
গণপ্রজািন্ত্রী িাাংিাযদশ সরকার 

আিু টহনা টমারযশদ জামান, লিলিএএ 
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টদযশর সমগ্র টভৌগলিক এিাকার জনযগাষ্ঠীযক শিভাগ লডলজোি িথ্য প্র ুলির আওিায় এযন আন্তজিালিক িথ্যপ্র ুলির 
মহাসড়যকর সাযথ্ সাং ুি করার মাধযযম সমাজ ও অথ্িনীলির প্রলিলে খাযি অভািনীয় উন্নয়ন সাধন করযি ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাগ ও এর আওিাধীন অলধদপ্তর, দপ্তর/সাংস্থা, প্রলিষ্ঠান এিাং টকাম্পালনসমূহ অিযন্ত গুরুত্বিূণি ভূলমকা িািন 
কযর  াযে। িাই ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর ২০২২-২৩ অথ্ি িছযরর িালষিক প্রলিযিদন প্রকালশি হওয়ায়, আলম আজ 
আনলন্দি। ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর আওিাধীন অলধদপ্তর, দপ্তর/সাংস্থা, প্রলিষ্ঠান এিাং টকাম্পালনসমূহ এ লিষযয় 
আন্তলরকিার সাযথ্ িস্তুলনষ্ঠ িথ্য প্রদানসহ সালিিকভাযি সহয ালগিা কযরযছন; সম্পাদনা িষিযদর িক্ষ টথ্যক িাযদর প্রযিযযকর 
প্রলি আন্তলরক ধনযিাদ ও কত িজ্ঞিা জানালে। 

  

২০২১ সাযির মযধয স্বযল্পান্নি টদশ হযি উন্নয়নশীি টদযশ রূিান্তলরি করার স্বে িথ্া ‘রূিকল্প ২০২১’-টক িাস্তযি রূি লদযি 
সরকাযরর  ‘লডলজোি িাাংিাযদশ’ উযদযাযগ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ ও এর আওিাধীন অলধদপ্তর/দপ্তর/সাংস্থা অগ্রণী 
ভূলমকা িািন কযরযছ। সকযির সলম্মলিি উযদযাগ এিাং ঐকালন্তক প্রযিষ্টায় আধুলনক অিকাঠাযমা লিলনমিাণ ও টসিার মাযনর 
উন্নয়যনর মাধযযম সিিস্তযর সুশাসন লনলশ্চি করার  যিই এমনলে সম্ভি হযয়যছ। এরই ধারািালহকিায় জ্ঞানলভলিক অথ্িনীলি ও 
উদ্ভািনী জালি লহযসযি লনযজযদরযক প্রলিষ্ঠার িযক্ষয  ‘রূিকল্প ২০৪১’ এর আওিায় িাাংিাযদশযক উন্নি টদযশর কািাযর 
সালমযির জনয সরকার ইযিামযধয ‘স্মােি িাাংিাযদশ’ উযদযাগ গ্রহণ কযরযছ। আমরা জালন, এ উযদযাযগর রযয়যছ িারলে স্তম্ভঃ- 
স্মােি নাগলরক, স্মােি অথ্িনীলি, স্মােি সরকার এিাং স্মােি সমাজ িযিস্থা। িাই ‘স্মােি িাাংিাযদশ’ গযড় টিািা ও িিুথ্ি লশল্প লিপ্লযির 
িযাযিঞ্জ টমাকাযিিার উিয াগী আধুলনক অিকাঠাযমা উন্নয়ন ও সুিযভ উচ্চগলিসম্পন্ন লনরিলেন্ন ইন্টারযনে সাংয াগ প্রিযন্ত 
অঞ্চিসহ সিার টদারযগাড়ায় টিৌঁযছ টদয়ার িযক্ষয আমাযদর সামযন রযয়যছ আযরক দীঘি িথ্ িলরক্রমা। ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাযগর কা িক্রম ও ভলিষযৎ িলরকল্পনাসমূহ ‘স্মােি িাাংিাযদশ’ লিলনমিাযণ গুরুত্বিূণি অিদান রাখযি িযি আলম দতঢ়ভাযি লিিাস 
কলর। 

  

প্রলিযিদনলে িথ্যসমতে ও লিস্ততি আকাযর প্রকাযশর িযক্ষয সালিিক লদকলনযদিশনা প্রদাযনর জনয ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বাযরর প্রলি সম্পাদনা িষিযদর িক্ষ টথ্যক আন্তলরক ধনযিাদ ও কত িজ্ঞিা জানালে। 

এ ছাড়াও প্রলিযিদনলে প্রকাযশর টক্ষযত্র সািিক্ষলণকভাযি িরামশি প্রদাযনর জনয এ লিভাযগর সম্মালনি সলিি জনাি আিু টহনা 
টমারযশদ জামান, লিলিএএ-এর প্রলি কত িজ্ঞিা জ্ঞািন করলছ। 

 

সযিিািলর একলে িূণিাঙ্গ ও সাথ্িক িালষিক প্রলিযিদন প্রণয়যনর িযক্ষয িথ্যালদ সাংগ্রহ, সলন্নযিশ, সম্পাদনাসহ অনযানয  ািিীয় 
খুলেনাাঁলে লিষয়ালদ সুিারুভাযি সম্পন্ন করযি অিযন্ত লনষ্ঠার সাযথ্ অক্লান্ত িলরশ্রম লদযয় অগ্রণী ভূলমকা িািযনর জনয সম্পাদনা 
িষিযদর সদসযগযণর প্রলি লিযশষভাযি কত িজ্ঞিা জ্ঞািন করলছ। 

  

প্রলিযিদযন উিস্থালিি িথ্যসমূহ  থ্াক্রযম ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর িলরলিলি, আওিাধীন অলধদপ্তর/দপ্তর/সাংস্থার 
িলরলিলি ও এর কা িক্রম, ২০২২-২৩ অথ্িিছযর ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর িাযজে িরাদ্দ, রাজস্ব  আয় ও িযয়, ২০২২-
২৩ অথ্িিছরসহ গি সাযড় ১৪ িছযর এ লিভাযগর উযেখয াগয িদযক্ষি ও অজিযনর সাংলক্ষপ্ত িালিকা, ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাযগর অধীন উন্নয়ন প্রকল্পসমূহ এিাং লিলভন্ন কা িক্রম সম্পলকিি কলিিয় ঐলিহালসক দলিিালদ ছয়লে অধযাযয় সলন্নযিলশি 
হযয়যছ। প্রলিযিদনলে সিিস্তযরর সুধীজযনর কাযছ সমাদতি হযি মযমি আলম আশািাদী। 
 

জয় িাাংিা। 
 
 

এ, টক, এম, আলমরুি ইসিাম এনলডলস 
অলিলরি সলিি (প্রশাসন ও অথ্ি) 

ও 
আহ্বায়ক 

সম্পাদনা িষিদ 

সম্পাদকীয় 
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লিভাগ িলরলিলি ও সাংলিষ্ট িথ্য 

প্রথ্ম অধযায় 
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ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সলিি মযহাদযয়র সাযথ্ আওিাধীন অলধদপ্তর, দপ্তর ও সাংস্থার প্রধানগযণর ২০২৩-
২৪ অথ্িিছযরর িালষিক কমিসম্পাদন িুলি (এলিএ) স্বাক্ষর অনুষ্ঠাযন প্রধান অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার। অনুষ্ঠাযন সভািলিত্ব কযরন ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাযগর সম্মালনি সলিি জনাি আিু টহনা টমারযশদ জামান, লিলিএএ। 

২০২৩-২৪ অথ্িিছযরর িালষিক কমিসম্পাদন িুলি স্বাক্ষর অনুষ্ঠাযন মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনার লনকে ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর প্রলিশ্রুি িুলি হস্তান্তর করযছন লিভাযগর সলিি জনাি আিু টহনা টমারযশদ জামান, 
লিলিএএ। 
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১. ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ প্রলিষ্ঠা 
 

কিকািা এিাং ডায়মন্ড হারিাযরর মযধয টেলিগ্রা  িাইন প্রলিষ্ঠার মাধযযম ১৮৫০ সাযি ভারিীয় উিমহাযদযশ 
টেলিয াগায াযগর সূিনা হয়। িরিিিীযি টকন্দ্রীয় সরকাযরর অধীযন ১৮৫৪ সাযি ডাক ও টেলিগ্রা  লডিােিযমন্ট 
প্রলিষ্ঠার মাধযযম টসিাদ্বযয়র প্রালিষ্ঠালনক কা িক্রম শুরু হয়। স্বাধীন িাাংিাযদযশ ডাক ও টেলিয াগায াগ িযিস্থা 
আধুলনকীকরযণর মূি সূিনাকারী জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমান। িাাংিাযদযশর অভুযদযয়র ির িাাঁর 
সুদূরপ্রসারী লসোযন্তই টদযশর ডাক ও টেলিয াগায াগ সম্পলকিি অিকাঠাযমা এিাং প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমাসমূহ ডাক, 
টেলিগ্রা  ও টেলিয ান মন্ত্রণািযয়র অধীযন ‘ডাক অলধদপ্তর‘ এিাং ‘টেলিগ্রা  ও টেলিয ান ডাইযরটযরে’ নাযম িুনগিলঠি 
হয়। 
 

তিলিক প্রিণিার সাযথ্ িাি লমলিযয় লনিযনিুন প্র ুলি প্রিিিন, অিকাঠাযমা স্থািন, ক্রমিধিমান িালহদা টমাকাযিিা এিাং 
সুষু্ঠ িলরিািনার প্রযয়াজযন টেলিয াগায াগ খাযির আইলন ও প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমাযি িুিনামূিক ঘন ঘন িলরিিিন 
এযসযছ। প্রাথ্লমক অিস্থায় স্বিন্ত্র মন্ত্রণািযয়র অধীযন থ্াকযিও টদযশর ডাক ও টেলিয াগায াগ িযিস্থা ১৯৮২ হযি 
১৯৮৫ সাযির মধযিিিী সময় ি িন্ত ট াগায াগ মন্ত্রণািযয়র অধীযন সড়ক, টনৌ ও টরিওযয় ট াগায াগ সম্পলকিি িতথ্ক 
লিনলে লিভাযগর িাশািালশ ‘ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ’-এর অধীযন িলরিালিি হয়। িরিিিীযি ১৯৮৫ সাযি 
িুনরায় স্বিন্ত্র মন্ত্রণািয় লহসাযি গলঠি ডাক ও টেলিয াগায াগ মন্ত্রণািয় গি ১০ ট ব্রুয়ালর ২০১৪ িালরযখ ডাক, 
টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি মন্ত্রণািযয়র আওিায় ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ লহসাযি িুনগিলঠি হয়।  
 

১.১ িক্ষয 
জনগযণর জনয সাশ্রয়ী, মানসম্পন্ন এিাং সমসামলয়ক প্র ুলি লনভির ডাক ও টেলিয াগায াগ টসিা লনলশ্চিকরণ; 
 

১.২ উযদ্দশয 
 

 ডাক, টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলির মাধযযম টদযশর অভযন্তযর এিাং িলহলিিযির সাযথ্ লনরািদ ট াগায াগ ও 
িথ্যপ্রিাহ লনলশ্চি করা; টদলশ ও লিযদলশ লিলনযয়াযগর মাধযযম টদযশ ডাক ও টেলিয াগায াযগর অিযাধুলনক 
অিকাঠাযমা গযড় টিািা;  

 জনগযণর স্বাথ্ি রক্ষািূিিক ডাক ও টেলিয াগায াগ খাযির উন্নয়ন ও িত্ত্বািধান; 
 

১.৩ কা িািলি 
 

Rules of Business, 1996 এর SCHEDULE-I (Allocation of Business among the different Ministries 

and Divisions)-এ উলেলখি ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর উির নযস্ত লিষয়সমূহ সাংযশাধনিূিিক গি ১৯ নযভম্বর 
২০১৮ িালরযখ প্রজ্ঞািন জালর করা হয়। উি সাংযশাধনী অনু ায়ী লিভাযগর কা িািলি লনম্নরূি- 
 

 ডাক ও টেলিয াগায াগ এিাং িাযদর িযিহালরক ও প্রাযয়ালগক লিষযয় নীলিমািা প্রণয়ন িাস্তিায়ন এিাং 
সাংযশাধন; ডাক সুলিধা ও টসিাসমূহ; টিাস্ট অল স সঞ্চয় িযাাংকসহ অনযানয অনুযমালদি িযাাংলকাং কা িক্রম; 
ডাক জীিনিীমা; ডাক টপ্ররণ সাংক্রান্ত কা িক্রম ও কুলরয়ার টসিাসমূহ; 

 ডাক টনেওয়াযকির মাধযযম প্রযদয় লিলভন্ন এযজলন্স টসিা; টদযশ ও লিযদযশ দূর-আিািন, নযাযরািযান্ড ও ব্রডিযান্ড 
ইন্টারযনে, ইন্ট্রাযনে, িথ্য ট াগায াগ এিাং এ সাংলিষ্ট টসিাসহ সকি প্রকার টেলিয াগায াগ 
টসিা;  প্রস্তিকারক, সরিরাহকারী ও িলরযষিা প্রদানকারীসহ সামলগ্রক টেলিয াগায াগ লশল্প;  

 টনেওয়াকি সরঞ্জাম, অযাযক্সস টনেওয়াকি, জািীয় এিাং আন্তজিালিক দূরিাোর িথ্য ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি, 
ট াগায াগ উিগ্রহ এিাং উিগ্রহ ভূ-টকন্দ্র ইিযালদসহ টেলিয াগায াগ সাংক্রান্ত অিকাঠাযমা উন্নয়ন; 
টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি িযিহার কযর প্রদি িতিীয়িক্ষীয় অযালপ্লযকশন (over the top Application) 

টসিাসমূহ;  
 টিিার িরঙ্গ, Telephone Numbering, IP Address, Country Code Top Level Domains এিাং 

টেলিয াগায াগ ও িথ্য ট াগায াযগর টক্ষযত্র িযিহৃি লিলভন্ন সনািকারী নম্বরসহ টেলিয াগায াগ খাযির 
সম্পদসমূহ; টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি ও উিাদানসমূযহর িাশািালশ িাযদর িযিহার িা প্রযয়াযগর টক্ষযত্র 
লনরািিা ও সুরক্ষা সাংলিষ্ট লিষয়ালদ, সাইিার লনরািিা;  টেলিয াগায াগ খাযি লিলনযয়াগ;  
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 টেলিয াগায াগ খািসাংলিষ্ট মান (standard), প্রযোকি (protocol), প্রলক্রয়া (procedure) এিাং লনয়মািলি 
(codes); ডাক ও টেলিয াগায াগ খাযি গযিষণা ও উন্নয়ন (আরএন্ডলড), মানিসম্পদ উন্নয়ন এিাং উযদযািার 
লিকাশ;  লিভাযগর অধীন রাষ্ট্রীয় মালিকানাধীন উযদযাগসমূহ; 

 লিলসএস (ডাক) ও লিলসএস (যেলিয াগায াগ) কযাডার সালভিযসর প্রশাসলনক কা িক্রম; আলথ্িক ও মানিসম্পদ 
িযিস্থািনাসহ লিভাযগর প্রশাসলনক কা িক্রম; 

 লিভাযগর অধীন লনযম্নাি অলধদপ্তর, অধীনস্থ দপ্তর ও প্রলিষ্ঠানসমূযহর প্রশাসন ও লনয়ন্ত্রণ- 
 (ক) ডাক অলধদপ্তর;  
 (খ) টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর (লডওলে); 
 (গ) িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন (লিলেআরলস); 
 (ঘ) িাাংিাযদশ টেলিকলমউলনযকশন্স টকাম্পালন লিলমযেড (লিলেলসএি); 
 (ঙ) িাাংিাযদশ সািযমলরন কযািি টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসলসএি); 
 (ি) িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেড (লিলসএসএি); 
 (ছ) টেলিয ান লশল্প সাংস্থা (যেলশস) লিলমযেড; 
 (জ) টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড (লেলিএি); 
 (ঝ) িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসএি); 
 (ঞ) টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ। 
 

 ডাক ও টেলিয াগায াগ খাযি িাইযসলন্সাং ও লনয়ন্ত্রণ (Regulation); লিভাযগর উির অলিিি লিষযয় 
আন্তজিালিক সাংস্থাসমূযহর সাযথ্ ট াগায াগ রক্ষা এিাং অনযানয টদশ এিাং  আন্তজিালিক সত্ত্বার সাযথ্ টপ্রাযোকি 
এিাং িুলি স্বাক্ষর; এ লিভাযগর উির অলিিি লিষয় সকি আইন; লিভাযগর উির অলিিি ট  টকান লিষযয় 
িদন্ত, অনুসন্ধান এিাং িলরসাংখযান সাংরক্ষণ; লিভাযগর উির অলিিি ট  টকান লিষযয়র ল  ও িাজি (আদািযি 
গতহীি ল  িযিীি); 

 

১.৪ লিভাযগর কা িািলি সাংলিষ্ট আইন, লিলধ, প্রলিধান, নীলিমািা ও গাইডিাইন িা লনযদিলশকাসমূহ 
 

(ক) টেলিয াগায াগ সম্পলকিি 
 

  আইন 
◼ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ (সাংযশালধি ২০০৬, ২০১০);  
◼ িাাংিাযদশ িার ও টেলিয ান টিাডি (সাংযশাধন) আইন, ২০০৯;  
◼ িাাংিাযদশ িার ও টেলিয ান টিাডি অধযাযদশ, ১৯৭৯;  
◼ The Wireless Telegraphy Act, 1933; 

◼ The Telegraph Act, 1885; 
 

  লিলধ 
◼ টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর কমিিারী লনযয়াগ লিলধমািা, ২০২২; 
◼ সামালজক দায়িেিা িহলিি লিলধমািা, ২০২১; 
 

 প্রলিধান 
◼ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন (কমিিারী) িাকলর প্রলিধানমািা, ২০২২; 
◼ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ (িাইযসন্স) প্রলিধানমািা, ২০২২; 
◼ The Bangladesh Telecommunication Regulatory Commission (ANS Operator’s Quality 

of Service) Regulations, 2018; 

◼ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন (িাৎি িিূণি িাজার ক্ষমিা) প্রলিধানমািা, ২০১৮; 
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  নীলিমািা 
◼ জািীয় টেলিয াগায াগ নীলিমািা, ২০১৮;  
◼ আন্তজিালিক দূরিাোর টেলিয াগায াগ টসিা নীলিমািা, ২০১০;  
◼ জািীয় ব্রডিযান্ড নীলিমািা, ২০০৯; 
 

 গাইডিাইন 
◼ Regulatory and Licensing Guidelines for PSTN; 
◼ Regulatory and Licensing Guidelines for invitation of Proposals/Offers for Issuing Zonal Li-

cense to Private Operator for Establishing, Operating and Maintaining PSTN Services in Cen-

tral Zone, Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Renewal of Cellular Mobile Phone Operator License 

for Establishing, Operating and Maintaining Cellular Mobile Phone Systems and Services in 

Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for invitation of Proposals/Offers for Issuing License for 

Establishing, Operating and Maintaining 3G Cellular Mobile Phone Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for invitation of Proposals/Offers for Issuing License for 

Establishing, Operating and Maintaining 4G/LTE Cellular Mobile Phone Services in Bangla-

desh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Mobile Number Portability Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for issuing License for Tower Sharing in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers/Proposals for Issuing License to 

Build, Operate and Maintain Submarine Cable Systems and Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers/Proposals for Issuing License to 

Build, Operate and Maintain International Terrestrial Cable (ITC) Systems and Services in 

Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Satellite Operator in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers /Proposals for Issuing License 

for Establishing, Operating and Maintaining International Gateway (IGW) Services in Bangla-

desh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers /Proposals for Issuing License 

for Establishing, Operating and Maintaining International Internet Gateway (IIG) Services in 

Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers /Proposals for Issuing License 

for Interconnection Exchange (ICX) Services Establishing, Operating and Maintaining in 

Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Proposals/ Offers for Issuing License 

for Establishing, Operating and Maintaining Broadband Wireless Access Services in Bangla-

desh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for issuing License to VoIP Service Provider (VSP) in 

Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Internet Service Provider (ISP) in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for VSAT Hub Operator and VAST User; 
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◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Internet Protocol Telephony Service Provider Li-

cense; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Nationwide Telecommunication Transmission Net-

work; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Issuing License to National Internet Exchange (NIX) 

in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines (Amended) for Issuing License for Establishing, Operat-

ing and Maintaining Vehicle Tracking Service in Bangladesh; 

◼ Regulatory Guidelines for Issuance of Registration Certificate for Providing Telecommunica-

tion Value Added Services (TVAS) In Bangladesh; 

◼ Infrastructure Sharing Guidelines; 

(খ) ডাক সম্পলকিি 
  আইন 
◼ The Post Office Act, 1898 (২০১০ সযনর ১ নাং আইন দ্বারা সাংযশালধি);  
◼ The Post Office National Savings Certificates Ordinance, 1944; 
◼ The Post Office Cash Certificates Act, 1917;  

◼ The Government Savings Banks Act, 1873 ;  
 

  লিলধ 
◼ The Bangladesh Post Office Rules, 1961; 
◼ Sanchayapatra Rules, 1977;  
◼ টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস লিলধমািা, ২০১৩; 
◼ িাাংিাযদশ টিাস্ট অল স (যগযজযেড ও নন টগযজযেড কমিকিিা ও কমিিারী) লনযয়াগ লিলধমািা, ২০১৫; 
 

 নীলিমািা 
◼ িলরিার সঞ্চয়িত্র নীলিমািা, ২০০৯ (সাংযশালধি-২০১৫); 
◼ টিনশনার সঞ্চয়িত্র নীলিমািা, ২০০৪ (সাংযশালধি-২০১৫); 
 

 মযানুয়াি ও টকাড 
◼ Post Office Manual, Volume I  (Legislative Enactments); 

◼ Posts and Telegraphs Manual Volume II (General Regulations); 

◼ Post Office Manual Volume III (Schedule of Administrative Powers of Officers of the Bang-

ladesh Post Office); 

◼ Posts and Telegraphs Manual Volume IV (Establishments); 

◼ Post Office Manual Volume V (Post Office and Mail Service General Regulations); 

◼ Post Office Manual Volume VI (Post Office); 

◼ Post Office Manual Volume VII (Railway Mail Services); 

◼ Post Office Manual Volume VIII (Post Office and Railway Mail Service Supervising Offic-

ers); 

◼ Posts, Telegraphs and Telephones Initial Account Code Volume I (General Account Code); 

◼ Foreign Post Manual Volume- I LETTER MAIL (Including Airmail); 

◼ Foreign Post Manual Volume- I I PARCEL POST; 

◼ Postal Life Insurance Manual Chapter I To XIII; 
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মাননীয় প্রধানমন্ত্রী ও সাংসদ টনিা টশখ হালসনা গি ০৭ এলপ্রি ২০২৩ িালরযখ জািীয় সাংসদ ভিন কা িািটয় িাাংিাযদশ জািীয় 
সাংসযদর ৫০ িছর িূলিি (সুিণিজয়ন্তী) উিিযক্ষ স্মারক ডাকলেযকে, উযদ্বাধনী খাম ও লসিযমাহর অিমুি কযরন। এ সময় জািীয় 
সাংসযদর মাননীয় লিকার ড. লশলরন শারলমন টিৌধুরী এমলি, জািীয় সাংসযদর লি  হুইি জনাি নূর-ই-আিম টিৌধুরী এমলি, ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার এিাং ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সলিি জনাি আিু টহনা টমারযশদ 
জামান, লিলিএএ এিাং ডাক অলধদপ্তযরর ঊধ্বিিন কমিকিিাগণ উিলস্থি লছযিন। 

১.৫ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর লিলভন্ন শাখাসমূহ এিাং অলিিি দালয়ত্ব  
 

(ক) প্রশাসন-১ 
 

 প্রশাসলনক িযিস্থািনা: লিভাযগর সাাংগঠলনক কাঠাযমা, কমিকিিাযদর কা িলিিরণী ও কা িিণ্টন, প্রশাসলনক ও 
আলথ্িক ক্ষমিা; রাজস্বখাযি িদসতলষ্ট, িদ সাংরক্ষণ, িদ স্থানান্তর, লিিুলপ্ত ও জনিি উদ্বতিকরণ িা আিীকরণ ও 
লনযয়াগ; কমিকিিা ও কমিিারীযদর শতঙ্খিা, লিভাগীয় মামিা, আিীি ও লরলভশন; লিভাগ, টেলিয াগায াগ 
অলধদপ্তর এিাং ডাক অলধদপ্তযরর কমিকিিাযদর িাৎসলরক স্বাস্থয িরীক্ষা ও িালষিক টগািনীয় অনুযিদন; লিভাযগর 
২য়, ৩য় ও ৪থ্ি টশ্রলণর কমিকিিা ও কমিিারীর লনযয়াগ, িযদান্নলি, লসযিকশন টগ্রড, োইম টস্ক্ি মঞু্জলর; কমিকিিা 
ও কমিিারীযদর ছুলে মঞু্জর ও অনুযমাদন; লিভাযগর কযাডার িলহভূিি কমিকিিা ও কমিিারীযদর লিআরএি ও 
টিনশন; কমিকিিা ও কমিিারীযদর কমিী প্রশাসন িযিস্থািনা; লিভাগ ও িার আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা, 
টকাম্পালনসমূযহর কমিকিিা ও কমিিারীযদর অভযন্তরীণ ও তিযদলশক প্রলশক্ষণ, লিযদযশ প্রলিলনলধ টপ্ররণ, স্টালড 
েুযর, ওয়াকিশি, টসলমনার, লমলোং; অথ্িননলিক সমীক্ষা;  

 

 সমন্বয় লিষয়ক কা িািলি: অনযানয প্রশাসলনক ও সমন্বয় লিষয়ক; দুয িাগ িযিস্থািনা; রাষ্ট্রিলির কা িািয়, 
প্রধানমন্ত্রীর কা িািয় এিাং লিলভন্ন মন্ত্রণািয়, লিভাগ ও সাংস্থার  ালিি লিষয়ালদ টপ্ররণ ও সমন্বয়; লিলভন্ন সভায় 
প্রলিলনলধ টপ্ররণ;  

 

 সাংসদ লিষয়ক ও অনযানয গুরুত্বিূণি কলমলের কা িািলি: জািীয় সাংসদ লনিিািন ও অনযানয স্থানীয় সরকার 
লনিিািন; িালষিক প্রলিযিদন প্রণয়ন, িথ্য সাংগ্রহ ও সাংকিন, ট াকাি িযয়ন্ট লনধিারণ, িালষিক কমিিলরকল্পনা 
প্রণয়ন এিাং িাস্তিায়ন; জািীয় সাংসদ অলধযিশযন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ সম্পলকিি প্রযের উির ও 
জনগুরুত্বিূণি লিষযয়র জিাি টপ্ররণ; ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ সম্পলকিি সাংসদীয় স্থায়ী কলমলে, প্রলিষ্ঠান 
সাংক্রান্ত কলমলেসহ অনযানয স্থায়ী ও সাি-কলমলের কা ি সম্পাদন; মলন্ত্রিলরষদ কাউলন্সি কলমলে এিাং মলন্ত্রিলরষদ 
লিভাযগর সলিি কলমলের কা িক্রম; 

 

 অনযানয:  শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান; প্রযোকি; মলন্ত্রিলরষদ লিভাযগর িালহদা 
অনু ায়ী লিভাগ ও অধীনস্থ সাংস্থাসমূযহর মালসক ও িালষিক প্রলিযিদন টপ্ররণ; মলন্ত্রসভার লসোযন্তর িাস্তিায়ন 
অগ্রগলির প্রলিযিদন টপ্ররণ; লিভাগ এিাং ডাক অলধদপ্তযরর কমিকিিা ও কমিিারীযদর খন্ডকািীন কাজ িা 
িরামশিক কাজ, টিখা, িইিত্র ছািাযনা, টরলডও, টেলিলভশন অনুষ্ঠাযন অাংশগ্রহণ, লিযদলশ লমশন  ও সাংস্থার 
অনুষ্ঠাযন ট াগদান অনুমলি প্রদান; লিভাযগর আওিাধীন প্রলশক্ষণ প্রলিষ্ঠানসমূযহর লসযিিাস হািনাগাদকরণ; 
নারী উন্নয়ন সাংক্রান্ত কা িক্রম; লিভাযগর মালসক সমন্বয় ও অলনষ্পন্ন লিষয়ক সভার কা ি সম্পাদন;   
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(খ) প্রশাসন-২ 
 সাধারণ টসিাসমূহ: লিলভন্ন মন্ত্রণািয় ও লিভাযগর লিলঠিত্র, সাকুিিার ও ইযস্তহার গ্রহণ ও লিিরণ; লিভাযগর 

 ািিীয় সাধারণ টসিামূিক কা িািলি; মাননীয় মন্ত্রী, মাননীয় উিযদষ্টা ও সাংলিষ্ট কমিকিিাযদর ট লর িারািার 
ও টহলিকপ্টার িযিহাযরর লিি িলরযশাধ; আসিািিত্র,  ানিাহন,  ন্ত্রিালি ও মািামাি সাংগ্রহ, সাংরক্ষণ, 
অযকযজা টঘাষণা, িূড়ান্ত লনষ্পলিকরণ; 

 

 অনযানয টসিাসমূহ:  লিভাযগর অল স কক্ষসমূযহর রক্ষণাযিক্ষণ ও লনরািিা; িাইযব্রলর ও ডকুযমন্ট টকন্দ্র স্থািন 
ও িলরিািনা; কমিিারী কিযাণ িলরদপ্তর প্রদি কিযাণমূিক কা িািলি; অল স স্থান ও িাসা িরাদ্দ; লসলেযজন 
িােিার হািনাগাদকরণ; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান;   

 

(গ) িাযজে ১ ও ২ 
 লিভাগ এিাং টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর ও ডাক অলধদপ্তযরর রাজস্ব িাযজে এিাং রাজস্ব আয় ও িযয় লিষয়ক 

কা িািলি; অনুন্নয়ন কমিসূলি; িাযজে িযিস্থািনা কলমলে ও িাযজে ওয়ালকিাং গ্রুি সভার  ািিীয় কা িািলি; লিভাগ 
ও ডাক অলধদপ্তযরর িাযজে প্রণয়ন, অথ্ি ছাড়, সাংযশালধি িাযজে প্রণয়ন; লিভাগ ও ডাক অলধদপ্তযরর কমিকিিা 
ও কমিিারীযদর গতহ লনমিাণ, কলম্পউোর, টমাের গাড়ী, টমাের সাইযকি, িাইসাইযকি ইিযালদ খাযি লিভাজন ও 
অলগ্রম মঞু্জলর প্রদান; লিভাযগর কমিকিিা ও কমিিারীযদর ভলিষয িহলিি হযি অলগ্রম মঞু্জলর এিাং িূড়ান্ত 
উযিািন; উিয াজন লহসাযির িযাখযা প্রদান; লিলেআরলস’র িাযজে অনুযমাদন; টকাম্পালনসমূযহর িালষিক িভযাাংশ 
লনধিারণ, িাযজে প্রণয়যনর জনয অথ্ি লিভাযগর িালহদা অনুসাযর সকি প্রকার িথ্য উিাি সরিরাহ, শুল্ক কর 
লনধিারণ লিষযয় অভযন্তরীণ সম্পদ লিভাগ ও জািীয় রাজস্ব টিাযডির সাযথ্ ট াগায াগ স্থািন, লিভাগ ও 
আওিাধীন দপ্তর ও সাংস্থাসমূযহর আয় িযয় (প্রয াজয টক্ষযত্র) সাংক্রান্ত ি িািতি (periodic) প্রলিযিদন; শাখা 
িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান;  

(ঘ) লনরীক্ষা-১ 
 টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর ও ডাক অলধদপ্তযরর সকি প্রকার লনরীক্ষা আিলি লনষ্পলিকরণ; লিভাগ ও িার 

আওিাধীন দপ্তর ও সাংস্থার লনরীক্ষা এিাং িািলিক একাউন্টস কলমলে, অনুলমি লহসাি ও অনযানয কলমলে 
লিষয়ক কা িািলি; লদ্ব-িক্ষীয়, লত্র-িক্ষীয় সভা; লনরীক্ষা আিলির িুনরািতলি টরাযধ কা িক্রম; টেলিয াগায াগ 
অলধদপ্তর ও ডাক অলধদপ্তযরর লনরীক্ষা লিষযয় লসএলজ ও মহািলরিািক লনরীক্ষা অলধদপ্তযরর সাযথ্ ট াগায াগ; 
লিদযমান লহসাি ও আলথ্িক িযিস্থািনার ত্রুলে লিিুযলি লনরূিণ কযর উন্নয়যনর সুিালরশ; লসএও কিত িক ডাক 
অলধদপ্তযরর  লহসাি টিয়ালরাং ও কনকাযরন্ট অলডে; টিনশনারযদর লনরীক্ষা আিলি লনষ্পলির িযক্ষয কা িক্রম 
গ্রহণ; লনরীক্ষা আিলি সাংক্রান্ত িথ্য সাংগ্রহ ও সাংরক্ষণ; 

 

 লনরীক্ষা আিলি সাংক্রান্ত িালক্ষক, মালসক ও িালষিক প্রলিযিদন তিলর ও লিলভন্ন কিত িিক্ষ িরািযর টপ্ররণ; লনরীক্ষা 
আিলি অিযিািন সাংলিষ্ট লিষয়; লনরীক্ষা আিলি লনষ্পলির িযক্ষয িালষিক কমিিলরকল্পনা প্রণয়ন ও িাস্তিায়ন; 
লনরীক্ষা সাংক্রান্ত মলনেলরাং; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান; 

(ঙ) লনরীক্ষা-২ 
 লসএলজ কিত িক িলরিালিি লনরীক্ষা কা িক্রম; লসএলজ-এর অলিলরি টকাম্পালনসমূহ ও সাংস্থা কিত িক লনযয়ালজি 

িােিাডি একাউন্ট  ামি িা প্রলিষ্ঠান কিত িক লনরীক্ষা; লনরীক্ষা আিলি লিষযয় লসএলজ, অলডে অলধদপ্তর ও অনযানয 
দপ্তর সাংস্থার সাযথ্ ট াগায াগ; লনরীক্ষা সাংক্রাযন্ত সরকালর লহসাি কলমলে, অনুমলি লহসাি কলমলের কা িক্রম; লদ্ব-
িক্ষীয়, লত্র-িক্ষীয় সভা ও োস্ক্য াসি  লিষয়ক কা িািলি; সাধারণ, অলগ্রম ও খসড়াসহ সকি লনরীক্ষা আিলি 
দ্রুি লনষ্পলির িযক্ষয কা িক্রম িলরিািনা; লনরীক্ষা আিলি লনষ্পলির িযক্ষয িালষিক কমিিলরকল্পনা প্রণয়ন ও 
িাস্তিায়ন; 

 

 লনরীক্ষা আিলির কারণ অনুসন্ধান, লনরীক্ষা লিষয়ক গযিষণা ও আিলি লনরসযন আধুলনক িেলির উদ্ভািন; 
দপ্তর ও সাংস্থার লহসাি, আলথ্িক িযিস্থািনা উন্নয়যন সুিালরশ; লনরীক্ষা আিলি অিযিািযনর িযিস্থািনাকরণ; 
টিনশন গমযনেুযদর লনরীক্ষা আিলি লনষ্পলির িযক্ষয কা িক্রম গ্রহণ; লিভাযগর লনরীক্ষা শাখাসমূযহর মযধয 
সমন্বয় সাধন; আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা ও টকাম্পালনসমূযহর লনরীক্ষা কা িক্রম মলনেলরাং; লনরীক্ষা সাংক্রান্ত সকি 
ধরযনর প্রলিযিদন প্রস্তুি ও  থ্া থ্ কিত িিক্ষ িরািযর টপ্ররণ লনলশ্চিকরণ; লনরীক্ষা আিলি লনষ্পলির িযক্ষয 
িালষিক কমিিলরকল্পনা প্রণয়ন; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান; 
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(ি) ডাক-১ 
 

 প্রশাসলনক িযিস্থািনা: ডাক অলধদপ্তযরর সাাংগঠলনক কাঠাযমা, কমিকিিাযদর কা িলিিরণী ও কা িিণ্টন, 
কমিকিিাযদর প্রশাসলনক ও আলথ্িক ক্ষমিা এিাং রাজস্ব খাযি িদসতলষ্ট, িদ সাংরক্ষণ, িদ স্থানান্তর ও লিিুলপ্ত 
এিাং জনিি উদ্বতিকরণ ও আিীকরণ; ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকল্প সমালপ্তর ির উন্নয়ন প্রকযল্পর 
সাাংগঠলনক কাঠাযমা ও িদসমূহ রাজস্বখাযি স্থানান্তর এিাং রাজস্ব খাযি স্থানান্তর না হওয়া ি িন্ত িদ সাংরক্ষণ 
ও টিিন ভািা মঞু্জর; লিদযমান ডাকঘযরর মান উন্নয়যনর জনয রাজস্ব খাযি িদ সতজন;  

 লনযয়াগ ও িদলি: িাাংিাযদশ লসলভি সালভিস (ডাক) কযাডার কমিকিিাযদর নি-লনযয়াগ; ডাক অলধদপ্তযরর কযাডার 
িলহভূিি প্রথ্ম টশ্রলণর কমিকিিাযদর নি-লনযয়াগ; কযাডারভুি ও কযাডার িলহভূিি প্রথ্ম টশ্রলণর কমিকিিাযদর 
টজযষ্ঠিা িালিকা ও িাকলরর িথ্যািলি প্রণয়ন; ডাক অলধদপ্তযরর কযাডারভুি ও কযাডার িলহভূিি প্রথ্ম টশ্রলণর 
কমিকিিাযদর িযদান্নলি, িিলি দালয়ত্ব, অলিলরি দালয়ত্ব প্রদান; কমিকিিাযদর টিিন ভািা লনধিারণ; ডাক 
অলধদপ্তযরর মহািলরিািক, অলিলরি মহািলরিািক, লিএমলজ, টজনাযরি মযাযনজার (লিএিআই), লপ্রলন্সিাি 
একাযডলম এিাং সমি িাযয়র িযদ লনযয়াগ, িদলি, িদস্থািন; কমিকিিাযদর ভলিষয িহলিি হযি অলগ্রম 
অনুযমাদন; কমিকিিা ও কমিিারীযদর জনয সম্মানী ভািা অনুযমাদন; কমিকিিা ও কমিিারীযদর লশক্ষাছুলে, টপ্রষণ, 
িলহ: িাাংিাযদশ ছুলে  অনুযমাদন; টিাস্টাি এোযি িন্ডন সাংক্রান্ত  ািিীয় কা িািলি; 

 অনযানয দালয়ত্বসমূহ: ডাক অলধদপ্তযরর কমিকিিাযদর শতঙ্খিা  ও লিভাগীয় মামিা এিাং আিীি ও লরলভশন; ডাক 
অলধদপ্তযরর লিলসএস (ডাক) কযাডার কমিকিিাযদর লিআরএি এিাং টিনশন মঞু্জলর; ডাক অলধদপ্তযরর এিাং 
িাাংিাযদশ লসলভি সালভিস (ডাক) কযাডার সাংক্রান্ত  ািিীয় আইন, লিলধ, মযানুয়াি ইিযালদ লিষয়ক  কা িািলি; 
ডাক অলধদপ্তযরর প্রথ্ম ও লদ্বিীয় টশ্রলণর কমিকিিাযদর িাকলর ও টিিন, ভািা ইিযালদ লিষযয় িযলিগি 
আযিদন ও অলভয াগ, লিভাগীয় মামিার আলিি, লরলভউ, লরলভশন; ডাক অলধদপ্তযরর প্রথ্ম ও লদ্বিীয় টশ্রলণর 
কমিকিিাযদর লিরুযে লিলভন্ন অলভয াগ লনষ্পলিকরণ; শাখা িলরদশিন ও অধীনস্থযদর কা িক্রম িদারলক ও 
প্রলশক্ষণ দান; লিলভন্ন প্রজ্ঞািন, িলরিত্র, অল স আযদশমূযি কা ি সম্পাদন; 

(ছ) ডাক ২ 
 

 ডাক িযিস্থািনা: সাধারণ ও স্মারক ডাকলেযকযের অনুযমাদন ও মুদ্রণ; লিলভন্ন প্রকার স্টযাম্পস্ লিষয়ক কা িালদ 
সম্পাদন; ডাকঘর সঞ্চয় িযাাংক, সঞ্চয়ী লহসাি, টিলন্ডাং মালন অডিার, ডাক জীিন িীমা, ডাক মাশুি লনধিারযণর 
নীলিমািা প্রণয়ন; এযজলন্স সালভিযসর কলমশন এিাং নিুন এযজলন্স সালভিস; ডাক অলধদপ্তযরর টসিার মান 
উন্নয়ন, লিদযমান ডাকঘযরর মান উন্নয়ন (িদ সতলষ্ট িযিীি), নিুন ডাকঘর স্থািন ; আন্তজিালিক মালন অডিার  
ও জাইযরা টরলমেযান্স; তিযদলশক ও আন্তজিালিক ডাক সালভিস ; লিি ডাক সাংস্থা (ইউলিইউ), আঞ্চলিক ডাক 
সাংস্থা এিাং তিযদলশক ডাক প্রশাসযনর সাযথ্ সহয ালগিা ও সমন্বয় এিাং কন াযরন্স ও তিঠক; ডাক লিষয়ক 
আন্তজিালিক সাংস্থার িাাঁদা িলরযশাধ; অভযন্তরীণ ডাক সালভিস সম্পলকিি আইন, লিলধ, নীলিমািা ও িেলি;  

 প্রিার, প্রকাশনা ও অলভয াগ: ডাক অলধদপ্তযরর লিলভন্ন কমিসূলি ও অনুষ্ঠানালদর প্রিার ও িার লিি অনুযমাদন 
ও িলরযশাধ; মালন অডিার ও টরলজস্টাডি িাযসিি সম্পলকিি অলভয াগ এিাং িত্র-িলত্রকায় প্রকালশি ডাক 
অলধদপ্তযরর টসিা সম্পলকিি আযিদন ও অলভয াগ লনষ্পলিকরণ; ডাক অলধদপ্তযরর ৩য় ও ৪থ্ি টশ্রলণর 
কমিিারীযদর িাকলর ও টিিন ভািা, িযলিগি আযিদন অলভয াগ এিাং লিভাগীয় মামিার আলিি, লরলভউ ও 
লরলভশন ইিযালদ; ডাক অলধদপ্তযরর ৩য় ও ৪থ্ি টশ্রলণর কমিিারীযদর লিরুযে দুনিীলি, স্বজনপ্রীলি,  কিিযিয 
অিযহিা, আইন-শতঙ্খিা ইিযালদ লিষয়ক কা ি সম্পাদন; লিলভন্ন আদািি ও দুনিীলি দমন কলমশযনর মামিা 
িলরিািনা; ডাক অলধদপ্তযরর কমিকিিা ও কমিিারীযদর িয়স প্রমাজিন;  

 অনযানয দালয়ত্বসমূহ: ডাক অলধদপ্তযরর লিলভন্ন অল স ও িাড়ী ভাড়া িলরযশাধ ও অনুযমাদন; টমইলিাং অিাযরের 
ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিযক্ষর কাজ; লিভাগ এিাং িার আওিাধীন দপ্তর ও সাংস্থার টদওয়ানী, 
ট ৌজদালর, লরে ও প্রশাসলনক ট্রাইিুযনাি মামিা িলরিািনা; ডাক অলধদপ্তযরর অননুযমালদি ক্রয় িা িযযয়র 
আিরণী মঞু্জলর প্রদান; ডাক অলধদপ্তযরর ভূলম অলধগ্রহণ ও হুকুমদখি িযিস্থািনা; ডাক অলধদপ্তযরর আদায় িা 
লনষ্পলির অয াগয সরকালর অথ্ি ও উিকরণসমূযহর অিযিািন; ডাক অলধদপ্তযরর সাধারণ টসিামূিক কা িািলি 
(মহািলরিািযকর ক্ষমিা িলহভূিি);  ানিাহন অযকযজা টঘাষণা, ক্রয়, টমরামি, লনিন্ধন িূড়ান্ত লনষ্পলিকরণ, 
 ন্ত্রিালি সাংগ্রহ, সাংরক্ষণ ও লসএনলজকরণ; ডাক অলধদপ্তযরর ভিন ও অনযানয সম্পদ লনিাযম লিক্রয়; 
ইযিকট্রলনক মালন অডিার িািুকরণ; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান; 
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(জ) টেলিকম 
 টেলিয াগায াগ সম্পলকিি আইন, লিলধ, প্রলিধান, নীলিমািা ও গাইডিাইন প্রণয়ন ও সাংযশাধন; টেলিয াগায াগ 

খাযি লিলভন্ন িাইযসন্স প্রদান, নিায়ন, িালিি, টশয়ার হস্তান্তর লিষয়ক কা িক্রম; টেলিয াগায াগ খাযির লিলভন্ন 
শুল্ক, কর, েযালর , টরলভলনউ টশয়ালরাং; টেলিয াগায াগ টসিার টিসরকালরকরণ; রাষ্ট্রীয় ও টিসরকালর খাযি 
টেলিয াগায াগ সাংলিষ্ট  ন্ত্রিালি স্থািন, স্থানান্তর ও িন্ধকরণ; টেলিয াগায াগ স্থািনা ও সম্পলির লনরািিা 
(যকলিআই) লনলশ্চিকরণ; টেলিয াগায াগ টক্ষযত্র সরকালর ও টিসরকালর খাযি সমন্বয় ও অাংশীদালরত্বমূিক 
কা িক্রম; টেলিয াগায াগ খাযি লনযয়ালজি টিসরকালর টকাম্পালন ও প্রলিষ্ঠানসমূযহর লিলিধ লিষয়ালদ; িথ্যপ্র ুলি 
নীলিমািা, ব্রডিযান্ড নীলিমািাসহ টেলিয াগায াগ ও আইলসলে লিষয়ক নীলিমািায় লনযদিশনা অনু ায়ী লিভাযগর 
িক্ষযমাত্রা অজিন কা িক্রযমর সমন্বয় সাধন; 

 লিলেআরলস’র সাাংগঠলনক কাঠাযমা, প্রশাসন ও টসিা, িালষিক প্রলিযিদন ও িযিস্থািনা; ইন্টারনযাশনাি টেলিকম 
ইউলনয়ন (আইলেইউ), এলশয়া িযালসল ক টেলিকলমউলনলে (এলিলে), কমনওযয়িথ্ টেলিকলমউলনযকশন্স 
অগিানাইযজশন (লসলেও) সহ টেলিয াগায াগ সাংক্রান্ত আন্তজিালিক সাংস্থাসমূহ ও তিযদলশক টেলিয াগায াগ 
প্রশাসযনর সাযথ্ িুলি, সহয ালগিা ও সমন্বয়সহ অনযানয লিষযয় ট াগায াগ; টেলিয াগায াযগর আন্তজিালিক 
িালণজয সাংলিষ্ট লিষয়ালদ ট মন সাকি, ডালব্লউলেও ইিযালদ সাংলিষ্ট সভা ও মিামি প্রদান;   

 টেলিয াগায াগ লিষয়ক লিলভন্ন িথ্য, উিাি সাংগ্রহ, িলরসাংখযান তিলর, টেলিয াগায াগ উন্নয়ন লিষযয় গযিষণা 
িলরিািনা এিাং এিদ লিষযয় প্রলিযিদন  থ্া থ্ কিত িিক্ষ িরািযর টপ্ররণ; শাখার িালষিক কমিিলরকল্পনা প্রণয়ন ও 
িাস্তিায়ন; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান;  

(ঝ) আইলসলে টসি 
 লিভাযগর সকি সাভিার ও টডস্ক্েি কলম্পউোর, টিাকাি এলরয়া টনেওয়াকি (LAN), ই-টমইি সালভিস এিাং 

ইন্টারযনে সাংয াগ িযিস্থািনা ও িদারলককরণ; লিভাযগর লিলভন্ন শাখা ও অলধশাখার জনয কলম্পউোর, লপ্রন্টার, 
স্ক্যানার ও আনুষলঙ্গক উিকরণসমুহ রক্ষণাযিক্ষণ এিাং লসযস্টযমর উন্নয়ন; মন্ত্রণািযয়র সকি কলম্পউোযর 
স েওয়যার ইনস্টি ও হািনাগাদকরণ, মযািওয়যার টথ্যক কলম্পউোরসমূযহর সুরক্ষার জনয িযিস্থা গ্রহণ; 
টনেওয়াকি ও কলম্পউোরসমূযহর লনরািিা লনলশ্চিকরযণর িযক্ষয কিত িিযক্ষর অনুযমাদনক্রযম ‘লসলকউলরলে িলিলস’ 
প্রস্তুিিূিিক িা প্রযয়াগকরণ; লিভাযগর ওযয়িসাইযের উন্নয়ন, সািিক্ষলণক লনরািিা ও প্রািযিা লনলশ্চিকরণ; 
লিভাযগর সকি গুরুত্বিূণি প্রজ্ঞািন, লিলধ, নীলিমািা, সাকুিিার ইিযালদ লনয়লমিভাযি ওযয়িসাইযে প্রকাশ ও 
ওযয়িসাইে হািনাগাদকরণ; ওযয়িসাইে, টমইি সালভিস এিাং গুরুত্বিূণি িথ্যালদর লনয়লমি িযাকআি সাংরক্ষণ;  

 

 সলিিািয় লনযদিশমািা অনুসরযণ ইযিকট্রলনক িেলিযি নলথ্ িযিস্থািনা ও লিলঠিযত্রর টরকডি সাংরক্ষযণর জনয 
প্রযয়াজনীয় অিকাঠাযমা ও স েওয়যার উন্নয়ন এিাং সুষু্ঠভাযি িলরিািনা; লিভাযগর অধীনস্থ দপ্তর ও সাংস্থার 
ওযয়িসাইে হািনাগাদকরযণ িরামশি প্রদান; লিভাগ ও অধীনস্থ দপ্তর ও সাংস্থাসমূযহ িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলির 
িযিহার িতলে ও টেকসই করা সম্পলকিি সুিালরশ প্রদান এিাং কিত িিযক্ষর অনুযমাদনক্রযম িা িাস্তিায়ন; লিভাগ 
ও অধীনস্থ দপ্তর ও সাংস্থাসমূযহ ই-গভযনিন্স প্রলিষ্ঠার লিষযয় িথ্যালদ সাংগ্রহ ও সুিালরশসহ কিত িিযক্ষর লনকে 
উিস্থািন; লিভাযগর কমিকিিা ও কমিিারীযদর কলম্পউোর িািনা, লিলভন্ন প্রযয়াজনীয় স েওয়যার, িথ্য ও 
লসযস্টযমর লনরািিা লিষযয় করণীয়সহ আইলসলের লিলভন্ন লিষযয় লনয়লমি প্রলশক্ষযণর িযিস্থাকরণ; আইলসলে 
টসযির আসিািিত্র,  ন্ত্রিালি ও টস্টশনালর দ্রিযালদর স্টক টরলজস্টার সাংরক্ষণ; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও 
অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান; 

(ঞ) টকাম্পালন-১ 
 প্রশাসলনক িযিস্থািনা: টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর সাাংগঠলনক কাঠাযমা, কমিকিিাযদর কা িলিিরণী ও কা িিণ্টন, 

প্রশাসলনক ও আলথ্িক ক্ষমিা এিাং রাজস্ব খাযি িদ সতজন, সাংরক্ষণ, লিিুলপ্তকরণ এিাং জনিি উদ্বতিকরণ ও 
আিীকরণ; টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকল্প সমালপ্তর ির উন্নয়ন প্রকযল্পর সাাংগঠলনক কাঠাযমা ও 
িদসমূহ রাজস্বখাযি স্থানান্তর এিাং রাজস্বখাযি স্থানান্তর না হওয়া ি িন্ত িদ সাংরক্ষণ ও টিিন ভািা মঞু্জর; 
টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর কযাডারভুি ও কযাডার িলহভূিি নিম ও িদূধ্বি টগ্রযডর কমিকিিাযদর টজযষ্ঠিা 
িালিকা ও িাকলরর  িথ্যািলি প্রণয়ন; কযাডার িলহভূিি নিম ও িদূধ্বি টগ্রযডর কমিকিিাযদর িযদান্নলি, িিলি 
দালয়ত্ব, অলিলরি দালয়ত্ব প্রদান; কমিকিিাযদর টিিন-ভািা লনধিারণ; টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর প্রধান কমিাধযক্ষ 
(ইলঞ্জ.) ও িদূধ্বি িযদ কমিকিিাযদর লনযয়াগ, িদলি, িদস্থািন এিাং লিআরএি ও টিনশন মঞু্জলর;  



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

25 
িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

 িাকলরর শতাংখিা, লিভাগীয় িযিস্থা ও আিীি: টেলিয াগায াগ  অলধদপ্তযরর কমিকিিাযদর শতঙ্খিা ও লিভাগীয় 
মামিা এিাং আলিি লরলভউ ও লরলভশন; টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর ও লিলেলসএিসহ িাাংিাযদশ লসলভি সালভিস 
(যেলিকম) কযাডার লিষয়ক  ািিীয় আইন, লিলধ, মযানুয়াি প্রণয়ন ও সাংযশাধন; টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর 
দশম ও িদূধ্বি টগ্রযডর কমিকিিার িাকলর, িযদান্নলি ও টিিন ভািা, িযলিগি আযিদন ও অলভয াগ; 
টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর দশম  ও িদূধ্বি টগ্রযডর কমিকিিাযদর লিরুযে লিলভন্ন অলভয াগ লনষ্পলি এিাং 
লিলভন্ন আদািি ও দুনিীলি দমন কলমশযনর মামিা; টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর কমিকিিাযদর ভলিষয িহলিি 
হযি অলগ্রম অনুযমাদন; িাাংিাযদশ িার ও টেলিয ান টিাডি (সাংযশাধন) আইন, ২০০৯ অনুসাযর লিিুপ্ত 
লিলেলেলি কমিকিিা ও কমিিারীযদর অিশন, িাওনা িলরযশাধ, িাকলর স্থানান্তর ও িাকলর সাংক্রান্ত অনযানয সকি 
কা িক্রম; কমিকিিা ও কমিিারীযদর সম্পযদর লহসাি লিিরণী;  

 অনযানয দালয়ত্বসমূহ: শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ দান; টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর ও 
লিলেলসএি’র  ািিীয় মামিা ট মন-টদওয়ানী, ট ৌজদালর, লরে মামিা, প্রশাসলনক ট্রাইিুযনাি সাংক্রান্ত কা িক্রম; 
টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর কমিকিিা ও কমিিারীযদর তিযদলশক িাকলর িা লিযয়যনর আযিদন মঞু্জর; 

(ে) টকাম্পালন-২ 
 লিলেলসএি, লিএসলসলসএি, লিলসএসএি, টেলশস, িাযকলশ এিাং টেলিেক টকাম্পালনর  ািিীয় কা িািলি; 

টকাম্পালনসমূযহর টশয়ার অ যিাড; ডাক ও টেলিয াগায াগ লিষযয় গুরুত্বিূণি সাংিাদ ও অলভয াগ ইযিক্ট্রলনক 
লমলডয়ায় প্রকাশ; জািীয় সাংসযদর মাননীয় সাংসদ সদসযগযণর টেলিয ান, ইন্টারযনে,  যাক্স ইিযালদর িযকয়া 
ও িিলি লিি লিষয়ক  ািিীয় কা িক্রম এিাং এ সাংক্রান্ত প্রলিযিদন প্রণয়ন; টেলিয াগায াগ সালভিস সম্পলকিি 
িযলিগি আযিদন ও অলভয াগ লনষ্পলিকরণ; গ্রাহকযদর টেলিয ান লিযির অলভয াগ এিাং িত্র িলত্রকায় 
প্রকালশি টেলিয াগায াগ সালভিস সম্পলকিি অলভয াগ লনষ্পলিকরণ; টকাম্পালনসমূহ কিত িক গযাস, লিদুযৎ, িালন, 
লিলভন্ন টিৌর কর ইিযালদ ইউলেলিলে সালভিস িযকয়া লিি িলরযশাধ ও মলনেলরাং; টকাম্পালনসমূযহর দপ্তর ও 
সাংস্থার ক্রয় কা িক্রম সাংলিষ্ট কলমলেযি উিস্থািন; টকাম্পালনসমূযহর একীভূিকরণ; টকাম্পালনসমূযহর 
অনুযমালদি ক্রয় ও িযযয়র আিরণী মঞু্জলর; টকাম্পালনসমূযহর আদায় ও লনষ্পলির অয াগয সরকালর অথ্ি ও 
উিকরণসমূযহর মূিয অিযিািন; টকাম্পালনসমূযহর ভূলম অলধগ্রহণ ও হুকুমদখি িযিস্থািনা; টকাম্পালনসমূযহর 
লিলভন্ন অল স ও িাড়ী ভাড়া িলরযশাধ ও অনুযমাদন; টকাম্পালনসমূযহর  ানিাহন অযকযজা টঘাষণা,  ানিাহন 
ক্রয়, টমরামি, লনিন্ধন,  ন্ত্রিালি সাংগ্রহ, সাংরক্ষণ ও লসএনলজকরণ; টকাম্পালনসমূযহর ভিন ও অনযানয সম্পদ 
অযকযজা টঘাষণা ও লনিাযম লিক্রয়; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান;   

(ঠ) িলরকল্পনা-১ 
 ডাক অলধদপ্তযরর জনয টসটর িলরকল্পনা ও িালষিক উন্নয়ন কমিসূলি; ডাক অলধদপ্তযরর জনয প্রকল্প লিলিিকরণ 

ও প্রণয়ন; ডাক অলধদপ্তযরর প্রকযল্পর প্রাক মূিযায়ন এিাং অনুযমাদন; ডাক অলধদপ্তযরর জনয তিযদলশক সাহা য, 
কালরগলর সহায়িা এিাং অিরাির তিযদলশক অনুদাযনর  প্রযয়াজনীয়িা লনরূিণ, দািা সাংস্থার সাযথ্ ট াগায াগ 
এিাং িুলি; প্রকযল্পর িাস্তিায়ন, িলরিীক্ষণ এিাং িাস্তিায়যনাির মূিযায়ন; জািীয় অথ্িননলিক কাউলন্সি 
(এনইলস), জািীয় অথ্িননলিক কাউলন্সযির লনিিাহী িলরষদ (একযনক), িাস্তিায়ন িলরিীক্ষণ ও মূিযায়ন লিভাগ 
(আইএমইলড) এিাং িলরকল্পনা কলমশযনর সাযথ্ ডাক লিভাযগর প্রকল্প িাস্তিায়ন সাংক্রান্ত সকি প্রকার 
ট াগায াগ রক্ষা করা এিাং প্রলিযিদন টপ্ররণ;  

 ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকল্প সম্পলকিি জািীয় অথ্িননলিক কাউলন্সি, জািীয় অথ্িননলিক কাউলন্সযির লনিিাহী 
িলরষদ এিাং কাউলন্সি কলমলের লসোন্ত িাস্তিায়ন ও অনুসরণ এিাং এ সম্পলকিি প্রলিযিদন প্রস্তুিকরণ; ডাক 
অলধদপ্তযরর সমাপ্ত উন্নয়ন প্রকযল্পর িালিকা প্রস্তুিকরণ; ডাক অলধদপ্তযরর িলরসাংখযান লিষয়ক কা িািলি; 
উন্নয়ন প্রকযল্পর সমালপ্তর ির িরিিিী িযিস্থা গ্রহযণর জনয লিভাযগর সাংলিষ্ট প্রশাসন শাখায় প্রযয়াজনীয় 
নলথ্িত্র হস্তান্তর; উন্নয়ন প্রকযল্পর আওিায় ডাক অলধদপ্তযরর  ািিীয় ক্রয় কা িালদ প্রিলিি সরকালর নীলিমািা 
অনু ায়ী প্রলক্রয়াকরণ; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান; ডাক অলধদপ্তযরর ট  টকান 
িলরসাংখযান লিষয়ক কা িািলি; উন্নয়ন িলরকল্পনা এিাং প্রকল্প সম্পলকিি সমস্ত ট াগায াগ; ডাক অলধদপ্তযরর 
উন্নয়ন প্রকযল্পর অধীযন হুকুমদখি িযিস্থািনা; ডাক অলধদপ্তযরর প্রকযল্পর অধীযন িদসতজন প্রলক্রয়াকরণ; ডাক 
অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকযল্পর অধীন  ন্ত্রিালি,  ানিাহন ক্রয় ইিযালদ প্রলক্রয়াকরণ; ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন 
প্রকযল্পর িহলিি অিমুলি; দালরদ্র লিযমািন কা িক্রম; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান;    
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(ড) িলরকল্পনা-২ 
 

 ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকল্প সাংলিষ্ট লিষয়ালদ লনষ্পলিকরণ; ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকল্প সম্পলকিি 
তিযদলশক সাহা য; টজিাওয়ারী ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকল্প; ডাক অলধদপ্তযরর ট  টকান িলরসাংখযান; উন্নয়ন 
িলরকল্পনা এিাং প্রকল্প সম্পলকিি সমস্ত ট াগায াগ; ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকযল্পর অধীযন হুকুমদখি 
িযিস্থািনা; ডাক অলধদপ্তযরর প্রকযল্পর অধীযন িদসতজন প্রলক্রয়াকরণ; ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকযল্পর অধীন 
 ন্ত্রিালি,  ানিাহন ক্রয় ইিযালদ প্রলক্রয়াকরণ; ডাক অলধদপ্তযরর উন্নয়ন প্রকযল্পর িহলিি অিমুিকরণ; দালরদ্র 
লিযমািন কা িক্রম; শাখা িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান;  

 

(ঢ) িলরকল্পনা-৩ 
 

 লিলেলসএি’র টসটর িলরকল্পনা এিাং িালষিক উন্নয়ন কমিসূলি; লিলেলসএি’র জনয প্রকল্প লিলিিকরণ ও  প্রণয়ন, 
প্রকযল্পর প্রাক মূিযায়ন এিাং অনুযমাদন; লিলেলসএি’র জনয তিযদলশক সাহা য, কালরগলর সহায়িা এিাং 
অিরাির তিযদলশক অনুদাযনর  প্রযয়াজনীয়িা লনরূিণ, দািা সাংস্থার সাযথ্ ট াগায াগ এিাং িুলিসমূহ; 
লিলেলসএি’র িিমান প্রকযল্পর িাস্তিায়ন, িলরিীক্ষণ এিাং িাস্তিায়যনাির মূিযায়ন; জািীয় অথ্িননলিক কাউলন্সি 
(এনইলস), জািীয় অথ্িননলিক কাউলন্সযির লনিিাহী িলরষদ(একযনক), িাস্তিায়ন িলরিীক্ষণ ও মূিযায়ন লিভাগ 
এিাং িলরকল্পনা  কলমশযনর সাযথ্ লিলেলসএি এর িাস্তিায়ন সাংক্রান্ত সকি প্রকার ট াগায াগ রক্ষা করা এিাং 
প্রলিযিদন টপ্ররণ; লিলেলসএি’র উন্নয়ন প্রকল্প সম্পলকিি জািীয় অথ্িননলিক কাউলন্সি, জািীয় অথ্িননলিক 
কাউলন্সযির লনিিাহী িলরষদ এিাং কাউলন্সি কলমলের লসোন্তিলি িাস্তিায়ন অনুসরণ এিাং এ সম্পকিীয় 
প্রলিযিদন প্রস্তুিকরণ; লিলেলসএি’র সমাপ্ত উন্নয়ন প্রকযল্পর িালিকা প্রস্তুিকরণ; লিলেলসএি’র িলরসাংখযান 
লিষয়ক কা িািলি; উন্নয়ন প্রকল্প সমালপ্তর ির িরিিিী িযিস্থা গ্রহযণর জনয লিভাযগর সাংলিষ্ট প্রশাসন শাখায় 
প্রযয়াজনীয় নলথ্িত্র হস্তান্তর; লিলেলসএি’র উন্নয়ন প্রকযল্পর আওিায় ভূলম অলধগ্রহণ িযিস্থািনা; উন্নয়ন 
প্রকযল্পর আওিায় লিলেলসএি’র  ািিীয় ক্রয় কা িালদ প্রিলিি সরকালর নীলিমািা অনু ায়ী প্রলক্রয়াকরণ; শাখা 
িলরদশিন, িদারলক ও অধীনস্থযদর প্রলশক্ষণ প্রদান; 

 

(ণ) িলরকল্পনা-৪ 
 

 টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর, লিলেআরলস, লিএসলসলসএি, লিলসএসলসএি, টেলিেক িাাংিাযদশ লি:, টেলিয ান লশল্প 
সাংস্থা লি:, িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লি: এিাং সাংস্থা ও লিভাযগর লনজস্ব প্রকল্প লিলিিকরণ, প্রকযল্পর প্রাক 
মূিযায়ন এিাং অনুযমাদন প্রলক্রয়াকরণ; তিযদলশক সাহা য, কালরগলর সহায়িার প্রযয়াজনীয়িা লনরূিণ এিাং দািা 
সাংস্থার সাযথ্ ট াগায াগ ও িুলিসমূহ; প্রকযল্পর অথ্ি ছাড়করণ; প্রকযল্পর অধীযন িদ সতজন ও সাংরক্ষণ 
প্রলক্রয়াকরণ; অনযানয মন্ত্রণািযয়র সযঙ্গ ট ৌথ্ভাযি প্রকল্প িাস্তিায়ন; উন্নয়ন প্রকযল্পর সমালপ্ত মূিযায়ন প্রলিযিদন 
আইএমইলড-টি টপ্ররণ; এমলডলজ এিাং এসলডলজ লিষয়ক প্রলিযিদন প্রণয়ন; দািা সাংস্থাসমূযহর িালহদা 
অনু ায়ী প্রলিযিদন প্রণয়ন ও টপ্ররণ; প্রকযল্পর লিলিধ লিষয়ািলি লনষ্পলিকরণ; 

 

(ি) আইন 
 

 লিভাগ ও অধীনস্থ দপ্তর ও সাংস্থার মামিা লিষয়ক কা িািলির সমন্বয়; লিভাযগর আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা ও 
প্রলিষ্ঠাযনর িযাযনি আইনজীিীযদর সাযথ্ সমন্বয় সাধন; এেলনি টজনাযরি অল যসর সাযথ্ মামিা সাংক্রান্ত 
লিষযয় সালিিক ট াগায াগ; আইন, লিলধ; অধযাযদশ ও নীলিমািার উির মিামি প্রদান; আইন সাংক্রান্ত লিলিধ 
কা িািলি; লিভাগ ও লিভাযগর অধীন দপ্তর, সাংস্থা ও প্রলিষ্ঠাযনর লিদযমান অলডিনযান্স আইযন রূিান্তর সাংক্রান্ত 
কা িািলি; 

 

(থ্) লহসাি টসি 
 

 আয়ন ও িযয়ন কা িািলি; টিযকর মাধযযম টিিন ভািা, অনযানয অথ্ি প্রদান, িযাাংযকর একাউন্ট িলরিািনা ও 
লসএও অল যসর সাযথ্ লহসাযির সঙ্গলিসাধন; লহসাি রক্ষণ ও লহসাি লিিরণী প্রণয়ন; অলডে আিলি 
লনষ্পলিকরণ; িাযজে প্রণয়ন ও সাংলিষ্ট কা িািলি; টিিন লনধিারণ,  ািিীয় লহসাি সাংরক্ষণ ও এিদ সাংক্রান্ত 
টরলজস্টারসমূহ হািনাগাদকরণ; নন-েযাক্স টরলভলনউ ও আয়-িযযয়র লহসাি কা ি সম্পাদন; 
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১.৬ লিভাযগর জনিি 

ক্রলমক িযদর নাম অনুযমালদি িদ সিিযমাে 

১ সলিি ১ 

৩৪ 

২ অলিলরি সলিি ১ 
৩  ুগ্মসলিি ১ 
৪  ুগ্মপ্রধান ১ 
৫ উিসলিি ৫ 
৬ িলরিািক ২ 
৭ লসলনয়র সহকারী সলিি/সহকারী সলিি ১৪ 
৮ লসযস্টম এনালিস্ট ১ 
৯ লসলনয়র সহকারী প্রধান ২ 
১০ সহকারী প্রধান ২ 
১১ টপ্রাগ্রামার ১ 
১২ সহকারী টপ্রাগ্রামার  ১ 
১৩ সহকারী টমইনযেযনন্স ইলঞ্জলনয়ার ১ 
১৪ লহসািরক্ষণ কমিকিিা ১ 

উিযমাে ৩৪ 
১৫ প্রশাসলনক কমিকিিা ১৬ 

২৮ 
১৬ িযলিগি কমিকিিা ১১ 
১৭ সহকারী লহসািরক্ষণ কমিকিিা ১ 

উিযমাে ২৮ 
১৮ সাাঁে মুদ্রাক্ষলরক কাম কলম্পউোর অিাযরের ৯ 

৩৩ 

১৯ কলম্পউোর অিাযরের  ৪ 
২০ অল স সহকারী কাম কলম্পউোর অিাযরের ১৮ 
২১ লহসািরক্ষক  ১ 
২২ কযালশয়ার ১ 

উিযমাে ৩৩ 
২৩ কযাশ সরকার ১ 

৩৪ 
২৪  যোকলিয়ার টমলশন অিাযরের ১ 
২৫ অল স সহায়ক ৩২ 

উিযমাে ৩৪ 
১২৯ ১২৯ সিিযমাে 
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১.৭ লিভাযগর অধীন দপ্তর, সাংস্থা ও প্রলিষ্ঠানসমূহ 
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১.৮ লিভাযগর কমিকাযের সাযথ্ সম্পলকিি উযেখয াগয আন্তজিালিক, আঞ্চলিক ও উি-আঞ্চলিক সাংস্থা 

International Telecommunication Union (ITU) 

Universal Postal Union (UPU) 

Asia Pacific Telecommunity (APT) 

Commonwealth Telecommunication Organization (CTO) 

Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) 

Asia Pacific Network Information Centre (APNIC) 

GSM Association (GSMA) 

Asian-Pacific Postal Union (APPU) 

United Nations Education, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) 

Food and Agricultural Organization of the United Nations (FAO) 

United Nations Office for Outer Space Affairs (UNOOSA) 

International Telecommunications Satellite Organization (ITSO) 

International Telecommunications Satellites (INTELSAT) 

International Maritime Satellites (INMARSAT) 

3rd Generation Partnership Project (3GPP) 

European Telecommunications Standards Institute (ETSI)  

 Asian-Oceanian Computing Industry Organization (ASOCIO)  

Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE)  

 South Asian Association for Regional Cooperation (SAARC)  

South Asia Subregional Economic Cooperation (SASEC)  

International Organization for Standardization (ISO) 

International Electrotechnical Commission 
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১.৯ টেলিয াগায াগ খাযির সালিিক অগ্রগলির লিত্র 

লিষয় লডযসম্বর ২০০৮ জুন ২০২২ জুন ২০২৩ 

টেলিযডনলসলে (যমািাইি+লিএসলেএন) ৩২% 
১০৮.৯১% (লিলিএস 
এর সাংযশালধি জনশুমালর 
িথ্য  অনু ায়ী) 

১০৮.৬৫% 

টসিুিার টমািাইি ট ান সাংয াগ 
সাংখযা (2G/ 3G/4G) ৪.৪৬ টকালে ১৮.৪৫ টকালে ১৮.৬১ টকালে 

ইন্টারযনে সাংয াগ সাংখযা ০.৪০ টকালে ১২.৬২ টকালে ১২.৯৪ টকালে 
ল ক্সড ব্রডিযান্ড ১.৪ িক্ষ ১.১১ টকালে ১.২১ টকালে 
টমািাইি ইন্টারযনে ৩৮.৬ িক্ষ ১১.৫১ টকালে ১১.৭৩ টকালে 

ইন্টারযনে ঘনত্ব ২.৭০% 
৭৪.৩৩% (লিলিএস এর 
সাংযশালধি জনশুমালর িথ্য  
অনু ায়ী) 

৭৫.৩৬% 

ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মালসক 
সিিলনম্ন মূিয  (প্রলি Mbps ) 

২৭,০০০ োকা 
(IIG ি িাযয়) 

২৪৭ োকা (IIG 

ি িাযয়) 

২৪৭ োকা (IIG 

ি িাযয়)  
৬০ োকা (গ্রাহক 
ি িাযয় ১:৮ 
কনযেনশন টরলশও) 

আন্তজিালিক ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র 
িযিহার ৭.৫ Gbps ৪,০০০ Gbps ৪,৮৬৫ Gbps 

2G সাংয াগ সাংখযা  ৪.৪৬ টকালে ৭.৪৭ টকালে ৬.৬৫ টকালে 
3G সাংয াগ সাংখযা  -- ৩.০৭ টকালে  ২.৫৮ টকালে 
4G সাংয াগ সাংখযা  -- ৭.৯১ টকালে ৯.৩৯ টকালে 

5G সাংয াগ সাংখযা  -- 
গি ১২ লডযসম্বর ২০২১ িালরযখ িালণলজযক 
িরীক্ষামূিক টসিা িািু হযয়যছ। 

টমািাইি হযান্ডযসে উৎিাদন ০ ৯৬% (১৫লে 
উৎিাদনকারী) 

৯৭% (১৫লে 
উৎিাদনকারী) 

(ক) ২০২২-২৩ অথ্িিছযর মাসলভলিক টসিুিার টমািাইি ট ান সাংয াগ সাংখযা 
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(খ) ২০২২-২৩ অথ্িিছযর মাসলভলিক টসিুিার টমািাইি ট ান সাংয াগ সাংখযা িলরিিিযনর হার 

(গ) টসিুিার টমািাইি ট ান সাংয াযগর অিাযরেরলভলিক লিনযাস (জুন ২০২৩) 

(ঘ) ইন্টারযনে সাংয াযগর লিনযাস (জুন ২০২৩) 

সাংয াযগর প্রকত লি সাংয াগ সাংখযা মাযকিে টশয়ার 

টসিুিার টমািাইি (2.5G/ 3G/4G) ১১.৭৩ টকালে ৯০.৬১% 

ISP ও PSTN ১.২১ টকালে ৯.৩৯% 
Wimax (BWA) ০ ০% 

টমাে ১২.৯৪ টকালে -- 
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(ঙ) ২০২২-২৩ অথ্িিছযর মাসলভলিক ইন্টারযনে সাংয াগ সাংখযা 

(ি) ২০২২-২৩ অথ্িিছযর মাসলভলিক ইন্টারযনে সাংয াগ সাংখযা িলরিিিযনর হার 

িথ্যসূত্র: িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন 
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১.১০ আন্তজিালিক িলরমন্ডযি ২০২২-২৩ অথ্িিছযর লিযশষ অজিন 

(ক) জালিসাংযঘর ই-গভনিযমন্ট টডযভিিযমন্ট ইনযডক্স (ইলজলডআই)-এ অগ্রগলি 

 জালিসাংযঘর অথ্িননলিক ও সামালজক লিষয় লিভাগ (UN 

DESA) দুই িছর অন্তর জালিসাংযঘর ১৯৩লে সদসয 
রাযষ্ট্রর ই-গভনিযমন্ট ও লডলজোি লডভাইড এর লিদযমান 
অিস্থা এিাং উন্নয়ন সাংক্রান্ত জলরি িলরিািনা কযর E-

Government Development Index (EGDI) প্রকাশ 
কযর থ্াযক। এ সাংক্রান্ত লরযিাযেি লিযির লিলভন্ন টদযশ ই-
গভযনিযন্সর মাধযযম জনগযণর কাযছ সরকাযরর জিািলদলহ 
লনলশ্চি কযর অন্তভুিলিমূিক টসিা প্রদাযনর টক্ষযত্র  
টদশসমূযহর সক্ষমিা, িযাযিঞ্জ এিাং সুয াগসমূহ  ািাই ও 
িরীক্ষািূিিক নীলি ও টকৌশি অিলহি করা হয়।  

 

 EGDI-এ অিস্থান  লনধিারযণ Online Service, Human 

Capital এিাং Telecommunication Infrastructure-
টক সমান গুরুত্বসহকাযর লিযিিনা করা হয়। এযক্ষযত্র 
লনযম্নাি সূত্র িযিহার করা হযয় থ্াযক- 

 
 
 
OSI (Online Service Index), Telecommunication 

Infrastructure Index (TII), Human Capital Index 

(HCI) 

 ই-গভনিযমন্ট টডযভিিযমন্ট ইনযডক্স (ইলজলডআই)-এর ২০২২ সাংস্ক্রযণ িাাংিাযদশ ২০২০ সাংস্ক্রযণর িুিনায় 
০৮ ধাি এলগযয় ১১১িম অিস্থাযন উন্নীি হযয়যছ। অনিাইন সালভিস, লহউমযান কযালিোি এিাং 
টেলিকলমউলনযকশন ইনিাস্টাকিার এই লিন উি-সূিযকই দতশযমান অগ্রগলি হযয়যছ। 

 

 সাম্প্রলিক িছরসমূযহ এ সূিযক িাাংিাযদযশর অিস্থান লনম্নরূি- 

সন অিস্থান 
২০১২ ১৫০ 
২০১৪ ১৪৮ 
২০১৬ ১২৪ 
২০১৮ ১১৫ 
২০২০ ১১৯ 
২০২২ ১১১ 

 E-Government Development Index, 2018 -এ িাাংিাযদযশর Telecommunication Infrastructure 

Index (TII) মান লছি ০.১৯৭৬।  া ২০২০ সাযি ০.৩৭১৭ এিাং ২০২২ সাযি ০.৪৪৬৯ এ উন্নীি হয়। E-

Government Development Index, 2022 -এ লিলভন্ন উিসূিকসহ িাাংিাযদযশর প্রাপ্ত মান লনম্নরূি- 
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(খ) টনেওয়াকি টরলডযনস ইনযডক্স (এনআরআই)-এ অগ্রগলি 
 Network Readiness Index (NRI) প্রথ্ম প্রকালশি হয় 2002 

সাযি। িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলির সুয াগযক কাযজ িাগাযি 
টদশগুলির প্রস্তুলির মাত্রা িলরমাি করার িযক্ষয সূিকলে ওয়ার্ল্ি 
ইযকানলমক ট ারাম দ্বারা কযনিি লিিলিদযািয় ও INSEAD-এর 
সহয ালগিায় িাযদর িালষিক তিলিক িথ্য প্র ুলি লরযিাযেির অাংশ 
লহসাযি ২০১৬ সাি ি িন্ত প্রলি িছর প্রকালশি হযয় আসলছি। 

 

 ২০১৯ সাযি সূিকলে নিুনভাযি মযডলিাং করা হয়। সমসামলয়ক  
লিষয়সমূহ, গভযনিন্স, অন্তভুিলিমূিক উন্নয়ন এিাং জালিসাংযঘর 
টেকসই উন্নয়ন অভীষ্টসমূযহর উির প্রভাি এ সূিযকর মযডযি 
অন্তভুিি করা হয়। টেকসই ও অন্তভুিিমূিক উন্নয়যন 
অথ্িনীলিসমূহ লকভাযি লডলজোি প্র ুলিসমূযহর ক্ষমিাযক িযিহার 
করযি িাযর টস লিষযয় এ সূিযকর টিমওয়াকি একলে সামলগ্রক 
দতলষ্টভলঙ্গ উিস্থািন কযর থ্াযক।  

 Network Readiness Index -এর নিুন মযডযির িিুথ্ি 
সাংস্ক্রণ ২০২২ সাযি প্রকালশি হয়। এযি ১৩১লে টদযশর মযধয 
িাাংিাযদযশর অিস্থান ৮৮িম। প্রলিযিদযন িাাংিাযদযশর সিি 
লদক লহযসযি ইন্টারযনে িযিহাযরর হার, সাশ্রয়ী মূিয, 
টেলিয াগায াগ টসিায় লিলনযয়াগ, লডলজোি টিনযদযন শহর ও 
গ্রাযমর তিষময কলমযয় আনা ইিযালদ উযেখ করা হযয়যছ। উি-স্তম্ভ 
‘অযাযক্সস’-এ িাাংিাযদযশর অিস্থান ৫৮ িম। 

 Network Readiness Index, 2022-এর লিলভন্ন উিস্তযম্ভ িাাংিাযদযশর অিস্থান লনম্নরূি- 
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দপ্তর, সাংস্থা ও প্রলিষ্ঠানসমূযহর িলরলিলি ও কা িক্রম 

লদ্বিীয় অধযায় 
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লিলেআরলস’র Emergency Response Control Room 
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িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন 
(লিলেআরলস) 
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লিলেআরলস’র নিলনলমিি ভিন  
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২.১ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন (লিলেআরলস)  
 

িাাংিাযদযশ টেলিয াগায াগ িযিস্থার উন্নয়ন ও দক্ষ লনয়ন্ত্রণ এিাং টেলিয াগায াগ টসিা লনয়ন্ত্রযণর উযদ্দযশয প্রণীি 
িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১-এর অধীযন ৩১ জানুয়ালর ২০০২ িালরযখ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ 
লনয়ন্ত্রণ কলমশন প্রলিলষ্ঠি হয়; 
 

২.১.১ উযেখয াগয কা িক্রম ও অজিন 
 

(ক) লিলভন্ন টেলিয াগায াগ টসিার িাইযসন্স ইসুযকরণ 
 

টদযশ টেলিয াগায াগ টসিা প্রদাযনর জনয সরকাযরর অনুযমাদনক্রযম লিলেআরলস কিত িক ইসুযকত ি িাইযসন্স ও 
টরলজযিশন সালেিল যকযের িথ্য লনম্নরূি:  

ক্রলমক  িাইযসন্স/যরলজযিশন সালেিল যকযের টশ্রলণ িাইযসযন্সর 
সাংখযা 

২০২২-২৩ 
অথ্িিছযর 
ইসুযকত ি  

প্রদাযনর 
প্রলক্রয়া 

১ সািযমলরন কযািি িাইযসন্স ০৪ ০৩ লিলডাং 
২ ইন্টারনযাশনাি টগেওযয় (আইলজডলব্লউ) িাইযসন্স ২৪ -- লিলডাং 
৩ ইন্টারকাযনকশন এক্সযিঞ্জ (আইলসএক্স) িাইযসন্স ২৬ -- লিলডাং 
৪ ইন্টারনযাশনাি ইন্টারযনে টগেওযয় (আইআইলজ) িাইযসন্স ৩৪ -- লিলডাং 
৫ টমািাইি নাম্বার টিােিালিলিলে (এমএনলি) িাইযসন্স ০১ -- লিলডাং 
৬ ব্রডিযান্ড ওয়যারযিস এযক্সস (লিডলব্লউএ) িাইযসন্স ০১ -- লিলডাং 
৭ টসিুিার টমািাইি ট ান অিাযরের িাইযসন্স ০৪ -- লিলডাং/লনিাম 
৮ 3G টসিুিার টমািাইি ট ান সালভিযসস অিাযরের িাইযসন্স ০৪ -- লিলডাং 
৯ 4G/এিলেই টসিুিার টমািাইি ট ান সালভিযসস অিাযরের 

িাইযসন্স 
০৪ -- লিলডাং/লনিাম 

১০ ইন্টারনযাশনাি টেযরলিয়াি কযািি (আইলেলস) িাইযসন্স ০৭ -- লিলডাং 
১১ োওয়ার টশয়ালরাং িাইযসন্স ০৪ -- লিলডাং 
১২ িািলিক সুইিড টেলিয ান টনেওয়াকি অিাযরের (লিএসলেএন) 

িাইযসন্স [নযাশনাি - ০৪, টজানাি - ০৬, রুরাি - ০১] 
১১ -- লিলডাং 

১৩ নযাশনওয়াইড টেলিকলমউলনযকশন ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি 
(এনলেলেএন) িাইযসন্স 

০৬ -- লিলডাং 

১৪ নযাশনাি ইন্টারযনে এক্সযিঞ্জ (এনআইএক্স) িাইযসন্স ১০ -- উেুি 
১৫ টভলহকযাি ট্রযালকাং সালভিযসস (লভলেএস) িাইযসন্স 

[সালভিস িাইযসন্স: ৪৮, সালভিস অনুযমাদন - ৩] 
৫১ -- উেুি 

১৬ ইন্টারযনে প্রযোকি টেলিয ালন সালভিযসস টপ্রাভাইডার- 
নযাশনওয়াইড িাইযসন্স 

৪২ ০৩ উেুি 

১৭ ইন্টারযনে প্রযোকি টেলিয ালন সালভিযসস টপ্রাভাইডার - টসন্ট্রাি 
টজান িাইযসন্স 

০৩ -- উেুি 

১৮ ইন্টারযনে প্রযোকি টেলিয ালন সালভিযসস টপ্রাভাইডার - টজানাি 
িাইযসন্স 

০৩ -- উেুি 

১৯ ইন্টারযনে সালভিস টপ্রাভাইডার- নযাশনাি িাইযসন্স ১১৮ -- উেুি 
২০ ইন্টারযনে সালভিস টপ্রাভাইডার - লিভাগীয় িাইযসন্স ৩৪১ ০৬ উেুি 
২১ ইন্টারযনে সালভিস টপ্রাভাইডার - টজিা িাইযসন্স ১৪৯ ৩০ উেুি 
২২ ইন্টারযনে সালভিস টপ্রাভাইডার- উিযজিা/থ্ানা িাইযসন্স ২,২৮৯ ৮৭ উেুি 
২৩ লভসযাে ইউজার িাইযসন্স ১৪ ০১ উেুি 
২৪ লভসযাে টপ্রাভাইডার িাইযসন্স ০১ -- উেুি 
২৫ লভসযাে হাি িাইযসন্স ০৩ -- উেুি 
২৬ টেলিকলমউলনযকশন ভযািু অযাযডড সালভিস (লেভযাস) টরলজযিশন 

সালেিল যকে 
১৩২ -- উেুি 

২৭ কি টসন্টার টরলজযিশন সালেিল যকে ১৮৭ ১৮ উেুি 
টমাে ৩,৪৭৩ ১৪৮  



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

40 িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

(গ) 5G িাস্তিায়যনর সিিযশষ অগ্রগলি  
 5G’র টক্ষযত্র ি িাপ্ত অযাকযসস িরযঙ্গর প্রািযিা ও িযাকহি  াইিাযরর িাশািালশ িািলিক ইনিািাকিার 

িযিহাযরর অনুমলি, অ যশার ক্লাউড সুলিধা, টরাি আউে িাধযিাধকিা, টনেওয়াকি লনরািিা, প্রভত লির লিষয় 
লিযিিনায় লনযয় এিাং ইন্ডালির সাযথ্ মি লিলনময় কযর প্রযয়াজনীয় গাইডিাইন ও িাইযসযন্সর খসড়া করা 
হযয়যছ,  া সরকাযরর অনুযমাদযনর জনয ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগ টপ্ররযণর িূযিি িূড়ান্ত অনুযমাদযনর 
অযিক্ষায় রযয়যছ; 

 িাাংিাযদশ 5G টসিা প্রদাযনর জনয ইলিমযধয ২.৩ GHz, ২.৬ GHz  ও ৩.৫ GHz িযান্ড ৩লে লনিিািন কযরযছ। 

গি ৩১ মািি ২০২২ িালরযখ ২.৩ GHz িযান্ড হযি ৭০.০০ MHz িরঙ্গ এিাং ২.৬ GHz িযান্ড হযি ১২০.০০ 
MHz  িরঙ্গ ৪লে টমািাইি অিাযরের এর অনুকূযি লনিাযমর মাধযযম িরাদ্দ প্রদান করা হয়। িরঙ্গ লনিাম 
লনযদিলশকা অনু ায়ী, ৩০ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখর মযধয সকি টমািাইি অিাযরের 5G সাইে স্থািন ও ট্রায়াি 
কা িক্রম শুরু কযরযছ। ইিঃিূযিি, ৩.৫ GHz িযান্ড হযি ৬০ MHz িরঙ্গ টেলিেযকর অনুকূযি িরীক্ষামূিক িরাদ্দ 
টদওয়া হয়। টেলিেক ইযিামযধয টদযশর ১০লে গুরুত্বিূণি স্থাযন 5G টনেওয়াকি স্থািন কযরযছ। িালণলজযকভাযি 
আাংলশক 5G টসিা অলিশীঘ্রই িািু করা সম্ভি, িযি, 5G’র িুণিাঙ্গ টসিা টিযি ভালেিকযাি ইন্ডালিগুযিার 
টরলডযনস অিযন্ত গুরুত্বিূণি। িিিমাযন, িাাংিাযদযশর টপ্রক্ষািে লিযিিনায় 5G প্র ুলির ইযকালসযস্টম িযিহাযরর 
জনয উি ুি টসটর লনিিািন করার লিষযয় লিলেআরলস হযি িদারলক করা হযে। একইসাযথ্, ২.৩ ও ২.৬ GHz 
িযাযন্ড িরাদ্দকত ি িরঙ্গ উন্নিির 4G টসিা প্রদাযন িালণলজযকভাযি িযিহৃি হযে। সাংলিষ্ট টসটরসমূযহর 
টরলডযনযসর িাশািালশ 4G টসিার মান উন্নয়যনর ির, আগামী ২০২৪-২০২৫ সাযির মযধয 5G টসিা 
িালণলজযকভাযি িািু করা হযি।  

(ঘ) টেলিকম মলনেলরাং লসযস্টম স্থািন 
 কা িকর টরগুযিেলর িযিস্থা লনলশ্চিকরযণর জনয Telecom Monitoring System (TMS) স্থালিি হযয়যছ। এই 

টরগুযিেলর মলনেলরাং িযিস্থার  যি িথ্য সাংগ্রহ এিাং লরযিালেিাং প্রলক্রয়া স্বয়াংলক্রয় হযয়যছ। এযি কযর 
িাইযসন্সধারীযদর (প্রাথ্লমকভাযি টমািাইি অিাযরেরযদর) প্রযয়াজনীয় সকি িথ্য িাস্তি সমযয় (real time) 
ি িযিক্ষণ করা  াযে।  যি ভযয়স ও ডাো ট্রাল ক, টনেওয়াকি িযিহার এিাং মান সম্পলকিি িাৎক্ষলণক িথ্যপ্রালপ্ত  
এিাং প্রািয রাজস্ব সম্পযকি লনয়লমি ও লনভিরয াগয িথ্যপ্রালপ্ত সম্ভিির হযি। এছাড়াও প্রাকত লিক দুয িাযগর কারযণ 
টনেওয়াকি ক্ষলিগ্রস্ত হযি িাৎক্ষলণক ি িযিক্ষণিূিিক প্রযয়াজনীয় িযিস্থা গ্রহণ করা  াযি।  

(খ) িাইযসন্স নিায়ন 
 িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ এর ধারা ৩৮ অনু ায়ী ইসুযকত ি িাইযসযন্সর শিি অনু ায়ী এিাং 

লনধিালরি িাজি িা ল  প্রদান সাযিযক্ষ ইযিািূযিি প্রদি টসিার লিষয় লিযিিনািূিিক কলমশযনর মিামি ও 
সুিালরশসহ একলে প্রলিযিদন সরকাযরর লনকে টপ্ররণ করা হয়। ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর িূিিানুযমাদন 
সাযিযক্ষ  লিলভন্ন ধরযনর িাইযসন্স/যরলজযিশন সালেিল যকে নিায়ন সাংক্রান্ত কা িক্রম সম্পন্ন করা হয়। গি 
২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর লিলেআরলস হযি লিলভন্ন প্রকাযরর টমাে ১৩১লে িাইযসন্স নিায়ন করা হযয়যছ,  ার 
লিিরণ লনম্নরূি- 

ক্রলমক  িাইযসন্স/ টরলজযিশন সালেিল যকযের নাম/ধরন নিায়নকত ি িাইযসন্স সাংখযা 
১ ইন্টারনযাশনাি টগেওযয় (আইলজডলব্লউ) িাইযসন্স ০৪ 
২ ইন্টারনযাশনাি ইন্টারযনে টগেওযয় (আইআইলজ) িাইযসন্স ০২ 
৩ ইন্টারকাযনকশন এক্সযিঞ্জ (আইলসএক্স) িাইযসন্স ০৩ 
৪ টভলহকযাি ট্রযালকাং সালভিযসস (লভলেএস) িাইযসন্স ০২ 
৫ ইন্টারযনে সালভিস টপ্রাভাইডার (আইএসলি)- জািীয় িাইযসন্স ২২ 
৬ ইন্টারযনে সালভিস টপ্রাভাইডার (আইএসলি)- লিভাগীয় িাইযসন্স ২১ 
৭ ইন্টারযনে সালভিস টপ্রাভাইডার (আইএসলি)-  উিযজিা/থ্ানা িাইযসন্স ৫১ 
৮ লভসযাে ইউজার িাইযসন্স ০৩ 
৯ লভসযাে- হাি িাইযসন্স ০২ 
১০ লভসযাে িাইযসন্স ০২ 
১১ কি টসন্টার টরলজযিশন সালেিল যকে ১৯ 

সিিযমাে ১৩১ 
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(ঙ) টিসরকালর সািযমলরন টকিি লসযস্টমস এিাং সালভিযসস এর িাইযসন্স প্রদান  
  সরকাযরর িক্ষ টথ্যক লিলডাং িেলিযি িাইযসন্স প্রদাযনর লসোন্ত গতহীি হযি আযিদন জমা টদওয়ার টশষ লদন 

১০ টম ২০২২ িালরখ ি িন্ত টমাে ছয়লে প্রলিষ্ঠান িাইযসন্স গ্রহযণর জনয আযিদন কযর। আযিদনকারী 
প্রলিষ্ঠানসমূযহর কালরগলর এিাং অনযানয সক্ষমিা লিযিিনািূিিক টমাে লিনলে প্রলিষ্ঠানযক সািযমলরন কযািি 
িাইযসন্স প্রদাযনর লসোন্ত গ্রহণ করা হয়; 

  টেলিয াগায াগ আইন ও সাংযশালধি সািযমলরন কযািি লসযস্টমস অযান্ড সালভিযসস িাইযসন্স গাইডিাইযনর ক্লজ 
৪.৫ অনুসাযর গি ০১ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ সালমে কলমউলনযকশন্স লিলমযেড ও লসলডযনে কলমউলনযকশন্স 
লিলমযেড  এিাং গি ১৪ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ টমোযকার সািকম লিলমযেড-এর অনুকূযি সািযমলরন টকিি 
স্থািন ও িলরিািনার িাইযসন্স ইসুয করা হযয়যছ।  

গি ১৫ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ লিলেআরলস টিয়ারমযান জনাি শযাম সুন্দর লসকদার লনজ কা িািযয় 
টমোযকার সািকম লিলমযেযডর িযিস্থািনা িলরিািক এর লনকে সািযমলরন টকিি লসযস্টমস এিাং সালভিযসস 
িাইযসযন্সর কলি হস্তান্তর কযরন।  

(ি) োওয়ার টশয়ালরাং টকাম্পালনসমূযহর মযধয িাৎি িিূণি িাজার ক্ষমিা লনধিারণ  

 টেলিয াগায াগ স্থািনার সযিিািম িযিহার, িলরযিশগি ক্ষয়ক্ষলি হ্রাস, িলরিািন িযয় হ্রাস এিাং সযিিািলর নিুন 
প্রযিশকারীযদর িযয় হ্রাযসর জনয এলপ্রি ২০১৮ সাযি Tower Sharing এর জনয Regulatory and Licensing 

Guidelines প্রণয়ন করা হযয়যছ। উি িাইযসলন্সাং গাইডিাইন অনু ায়ী এ ািৎ ৪ লে প্রলিষ্ঠানযক Tower Shar-

ing িাইযসন্স প্রদান করা হযয়যছ  া লনম্নরূি- 

১) ইডেযকা িাাংিাযদশ টকাম্পালন লিলমযেড 
২) সালমে োওয়াসি লিলমযেড 
৩) কীিিনযখািা োওয়ার িাাংিাযদশ লিলমযেড 
৪) িলন্টয়ার োওয়াসি িাাংিাযদশ লিলমযেড (িূিিিন এলি হাইযেক কনযসালেিয়াম লিলমযেড) 
 

 িাইযসন্স প্রালপ্তর ির টমািাইি টনেওয়াকি অিাযরের ও োওয়ারযকা অিাযরেরযদর মধযকার Service Level 

Agreement (SLA) িুলি সম্পাদন সাংক্রান্ত জলেিিার জনয প্রায় টিশ লকছুলদন টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি 
লিস্তাযর স্থলিরািস্থার সতলষ্ট হয়। টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি লিস্তাযরর টক্ষযত্র স্থলিরিা লনরসযন লিলেআরলস হযি 
একলে িুলির  রমযাে লনধিালরি কযর টদয়া হয়।  ার আদযি সম্পালদি লিলভন্ন োওয়ারযকা অিাযরের ও টমািাইি 
টনেওয়াকি অিাযরেরযদর মধযকার খসড়া িুলি লিলেআরলস হযি টভলোং প্রদানিূিিক অনুযমাদন প্রদান করা হযয়যছ। 

ইযিামযধয ১৩ (যির)লে SLA টভলোং প্রদানিূিিক কলমশন হযি অনুযমাদন প্রদান করা হযয়যছ। িিিমাযন সকি 
োওয়ারযকা অিাযরের অিাযরশনাি রযয়যছ এিাং োওয়ারযকা ও টমািাইি অিাযরেরযদর মালিকানাধীন 
োওয়াযরর সাংখযা প্রায় ৪৩,০৩১ লে।  
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 গি ০২ জুন ২০২১ িালরযখ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী ও প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগায াগ 
প্র ুলি লিষয়ক মাননীয় উিযদষ্টার উিলস্থলিযি অনুলষ্ঠি সভায় োওয়ার টশয়ালরাং িাইযসন্সধারী অিাযরের edotco 

Bangladesh Ltd. মাযকিে টশয়ার টিলশ থ্াকায় প্রলিষ্ঠানলেযক Significant Market Power (SMP) লহযসযি 
লিলিি করার লিষযয় কা িক্রম গ্রহযণর জনয কলমশনযক লনযদিশনা প্রদান করা হয়। উি লনযদিশনার আযিাযক 
কলমশন হযি ি িায়ক্রযম লিলভন্ন কা িক্রম গ্রহণ করা হযয়যছ। িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন 
(িাৎি িিূণি িাজার ক্ষমিা) প্রলিধানমািা, ২০১৮- এর প্রলিধান ৭(১২) এিাং ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
কিত িক অনুযমালদি িাৎি িিূণি িাজার ক্ষমিার লনণিায়ক এিাং শিকরা হার অনু ায়ী লিযিষণ কযর গি ১৩ জুিাই 
২০২২ িালরযখ 'ইডেযকা িাাংিাযদশ টকাম্পালন লিলমযেড'-টক োওয়ার টশয়ালরাং টসিা সাংলিষ্ট িাজাযরর জনয 
িাৎি িিূণি িাজার ক্ষমিা সম্পন্ন িলরিািনাকারী (SMP Operator) লহযসযি টঘাষণা করা হযয়যছ। এছাড়াও 
ইডেযকা লিঃ এর িিযিয ি িাযিািনা কযর িাৎি িিূণি িাজার ক্ষমিা িলরিািনাকারী লহযসযি গি ২৮ টসযপ্টম্বর 
২০২২ িালরযখ ইডেযকা লিলমযেযডর প্রলি করণীয় ও িজিনীয় লনযদিশনা প্রদান করা হযয়যছ। 

 লনযদিলশকা িাস্তিায়যনর  যি ২০২৩ সাযির প্রথ্ম অধিিালষিযক এসএমলি অিাযরেযরর োওয়ার সাংখযার মাযকিে 
টশয়ার হ্রাস টিযয়যছ  া লনম্নরূি-  

োওয়ার-টকা অিাযরেযরর নাম 

িাৎি িিূণি িাজার ক্ষমিাসম্পন্ন িলরিািনাকারী (SMP) 
টঘাষণার িূযিি টঘাষণার িযর (জুন ২০২৩) 

োওয়ার 
সাংখযা 

মাযকিে 
টশয়ার 

োওয়ার 
সাংখযা 

মাযকিে 
টশয়ার 

ইডেযকা িাাংিাযদশ টকাম্পালন  লিলমযেড ১১,৮৭১ ৯৫.৪১% ১৫,৬৯৪ ৮৫.১২% 
সালমে োওয়ারস লিলমযেড ৩৮১ ৩.০৬% ১,৯৬৫ ১০.৬৫% 
কীিিনযখািা োওয়ার িাাংিাযদশ লিলমযেড ৪৬ ০.৩৬% ৫২৭ ২.৮৫% 
িলন্টয়ার োওয়াসি িাাংিাযদশ লিলমযেড ১৪৩ ১.১৪% ২৫০ ১.৩৫% 
টমাে োওয়ার সাংখযা ১২,৪৪১ ১০০.০০% ১৮,৪৩৬ ১০০.০০% 

(ছ) টমািাইি অিাযরেরযদর মাধযযম টময়াদলিহীন এিাং লনরিলেন্ন ইন্টারযনে ডাো িযাযকজ িািু 

 টদযশর টমািাইি ট ান গ্রাহকযদর স্বাথ্ি লিযিিনায় টিসরকালর টমািাইি ট ান অিাযরের গ্রামীণয ান লিলমযেড 
এিাং সরকালর টমািাইি ট ান অিাযরের টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেযডর মাধযযম নিুন আনলিলমযেড টময়াযদর 
০৪লে ডাো িযাযকজ িািু করা হযয়যছ। টমািাইি অিাযরের গ্রামীণয ান লিলমযেযডর মাধযযম িািুকত ি 
িযাযকজগুযিা  থ্াক্রযম- ১,১৯৯ োকায় ৪০ লজলি এিাং ৫৪৯ োকায় ১৫ লজলি ডাো। এছাড়াও গ্রামীণয ান 
লিলমযেড ২৩ োকায় ২ ঘণ্টা, ৩৪ োকায় ৩ ঘণ্টা, ৫৮ োকায় ৩ লদন (নদলনক সযিিাচ্চ ১ লজলি ি িন্ত), ১২৮ 
োকায় ৭ লদন (নদলনক সযিিাচ্চ ১ লজলি ি িন্ত), ৪৯৮ োকায় ৩০ লদন (নদলনক সযিিাচ্চ ১.৫ লজলি ি িন্ত) এিাং 
৭৪৯ োকায় ৩০ লদন (নদলনক সযিিাচ্চ ৩ লজলি ি িন্ত) লনরিলেন্ন ইন্টারযনে িযাযকযজ িািু কযরযছ; 

 টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেযড ১২৭ োকায় ০৬ লজলি এিাং ৩০৯ োকায় ২৬ লজলি ডাো িযাযকজ িািু কযরযছ  
িরিিিীযি, রলি আলজয়াো লিলমযেড সীমাহীন টময়াযদর িযাযকজ এিাং লনলদিষ্ট সমযয়র জনয সীমাহীন ডাো িযিহার 
করযি আগ্রহী গ্রাহকযদর জনয সীমাহীন ভলিউযমর িযাযকজ এযনযছ। ১০, ২০ ও ৫০ লজলির সীমাহীন টময়াযদর 
ডাো িযাযকজগুযিার মূিয  থ্াক্রযম ৪৪৪, ৭৭৭ এিাং ১,৪৪৪ োকা। এছাড়াও, রলি  ২৩ োকায় ২ ঘণ্টা এিাং ৩৪ 
োকায় ৩ ঘণ্টা সীমাহীন ডাো িযাযকজ িািু কযরযছ; 

 িাাংিালিাংক লডলজোি কলমউলনযকশন্স লিলমযেড ৫৪৭ োকায় ১৫ লজলি এিাং ১,১৯৯ োকায় ৪০ লজলি সীমাহীন 
টময়াযদর মালসক ইন্টারযনে িযাযকজ িািু কযরযছ। িাাংিালিাংযকর লনরিলেন্ন ইন্টারযনে িযাযকজসমূহ হযিা ২২ 
োকায় ২ ঘণ্টা, ৩৩ িাকায় ৩ ঘণ্টা, ৫৪ োকায় ৩ লদন (নদলনক সযিিাচ্চ ১ লজলি ি িন্ত),  ৩৮৯ োকায় ৩০ লদন 
(নদলনক সযিিাচ্চ ১ লজলি ি িন্ত), ৬১৯ োকায় ৩০ লদন (নদলনক সযিিাচ্চ ২ লজলি ি িন্ত); 

 উযেখয, গি ২৮ এলপ্রি ২০২২ িালরযখ লিলেআরলস’র লনযদিশনা অনু ায়ী টদযশর টমািাইি অিাযরেরসমূহ িাজাযর 
প্রথ্ম আনলিলমযেড টময়াযদর ডাো িযাযকজ প্রদান কযর। আনলিলমযেড টময়াযদর ডাো িযাযকজ উিযভাগকারী 
গ্রাহকযদর প্রয াজয টক্ষযত্র লিদযমান লসম লরসাইযকি প্রলক্রয়া এিাং লনযদিলশকা অনুসরণ করা হযি। 
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(জ) QoS উন্নলিকযল্প গতহীি িদযক্ষি 
 টমািাইি অিাযরেরযদর 

টসিার মান  ািাইযয়র িযক্ষয 
টদশিযািী ড্রাইভ-টেস্ট 
কা িক্রম শুরু করা হযয়যছ। 

িলরদশিন দি  টমািাইি 
অিাযরেরযদর টনেওয়াযকির 
টসিার মান সম্পলকিি িথ্য-
উিাি সাংগ্রহকরযণর লনলমযি 
টদশিযািী সকি টজিা, 
উিযজিা, থ্ানা, ইউলনয়ন 
ি িাযয়র সড়ক ও মহাসড়যকর 
িাশািালশ সরকালর, 
টিসরকালর ও িযলি 
মালিকানাধীন দপ্তরসহ লিলভন্ন 
গুরুত্বিূণি এিাং জনিহুি 
স্থানসমূযহ ড্রাইভ টেস্ট 
িলরিািনা করযছ। ইযিামযধয ঢাকা শহর (উির ও দলক্ষণ লসলে কযিিাযরশন), িট্টগ্রাম, ময়মনলসাংহ, লসযিে, 
রাজশাহী, রাংিুর, িলরশাি ও খুিনা লিভাযগর টমাে ২৬৭লে উিযজিায় ১৪,০৮৫  লকযিালমোর ড্রাইভ-টেস্ট 
িলরিািনা করা হযয়যছ।  িা ি ি িাযিািনাযন্ত টদখা  ায়, অিাযরেরযদর টসিার মান লকছু লকছু টক্ষযত্র  
সযন্তাষজনক নয়। ঢাকা মহানগরী, িট্টগ্রাম, ময়মনলসাংহ, লসযিে, রাজশাহী ও রাংিুর লিভাযগর QoS ড্রাইভ-টেযস্ট 
প্রাপ্ত  িা ি অিাযরেরযদর লনকে টপ্ররণ কযর টেযস্ট লিলিি ত্রুলেসমূহ দূর করার িযক্ষয প্রযয়াজনীয় িযিস্থা 
গ্রহণ করার জনয ইযিামযধয লনযদিশনা প্রদান করা হযয়যছ। প্রাপ্ত  িা িসমূহ লিলেআরলস’র ওযয়িসাইযে প্রকাশ 
করার িাশািালশ, QoS টরগুযিশন  ুযগািয াগী করার কা িক্রম িিমান রযয়যছ। 

লিলেআরলসযি সাংয ালজি নিুন ও অিযাধুলনক টকায়ালিলে অি সালভিস টিঞ্চমালকিাং লসযস্টম 

(ঝ) ব্রডিযান্ড ইন্টারযনে ও আন্তজিালিক িযান্ডউইডযথ্র িযিহার 
 সািযমলরন কযািি িযিস্থা এিাং আন্তজিালিক টেযরলিয়াি কযািি টনেওয়াযকির মাধযযম টদযশ ব্রডিযান্ড ইন্টারযনযের 

দ্রুি প্রসার ঘযেযছ। লডলজোি িাাংিাযদশ লিলনমিাযণ সািযমলরন কযািি টনেওয়াকি টদযশর অনযিম প্রধান 
অিকাঠাযমা লহযসযি লিযিলিি হযে। অিরলদযক, আইলেলস অিাযরেরসমূহ কম মূযিয িযান্ডউইডথ্ সরিরাহ করার 
কারযণ লিএসলসলসএি প্রলিয ালগিার সমু্মখীন হযে। লিলভন্ন টসিা প্রদানকারী সাংস্থা ট মন: ইন্টারনযাশনাি 
ইন্টারযনে টগেওযয় (আইআইলজ), ইন্টারনযাশনাি টগেওযয় (আইলজডলব্লউ), টমািাইি অিাযরের এর সুলিধা টভাগ 
কযর আসযছ। টকালভড-১৯ মহামারীর কারযণ ব্রডিযান্ড ইন্টারযনযের িযিহার উযেখয াগয িলরমাযণ িতলে টিযয়যছ। 

সম্প্রলি আন্তজিালিক িযান্ডউইডযথ্র িযিহার িতলে টিযয় ৪,৮৬৫ লজলিলিএস-এ উন্নীি হযয়যছ।  

(ঞ) EMF Radiation িলরিীক্ষণ 
 লিলেআরলস লনয়লমিভাযি টদযশর লিলভন্ন স্থাযন টমািাইি ট ান অিাযরের কিত িক স্থালিি োওয়ার হযি লনঃসতি 

EMF Radiation এর মাত্রা িলরিীক্ষণ কযর থ্াযক। িলরিীক্ষণ কা িক্রযম International Commission on Non

-Ionizing Radiation Protection (ICNIRP), World Health Organization (WHO) এিাং International 

Telecommunication Union (ITU) এর Standard অনুসরণ কযর EMF Radiation এর মাত্রা িরীক্ষা করা 
হয়। মাঠ ি িায় হযি প্রাপ্ত  িা ি গাইডিাইযনর লনধিালরি মানদযের টথ্যকও অযনক কম িাওয়া টগযছ। অথ্িাৎ এ 
সকি স্থাযন টরলডযয়শযনর মাত্রা মানিযদহ লকাংিা িলরযিযশর উির ক্ষলিকর প্রভাি ট িযছ না। টরলডযয়শযনর 
মাত্রা িলরিীক্ষণ সাংক্রান্ত প্রলিযিদন সিিসাধারযণর অিগলির জনয লিলেআরলস’র ওযয়িসাইযে প্রকাশ করা হয়।  
সারাযদযশ ২০০ এর অলধক গুরুত্বিূণি স্থাযন EMF িলরমাি করা হযয়যছ, এযি সি টক্ষযত্রই অনুযমালদি 
মানদযের অযনক লনযি Radiation এর মাত্রা িাওয়া লগযয়যছ। অদূর ভলিষযযি 5G সহ আধুলনক প্র ুলি 
প্রিিিনযক সামযন টরযখ  ন্ত্রাাংযশর উন্নি সাংস্ক্রণ এিাং টরলডযয়শযনর মাত্রা িলরিীক্ষণ কা িক্রমযক আরও 
লিস্ততিকরযণর উযদ্দযশয উন্নি প্র ুলির এিাং দ্রুি িলরমাযি সক্ষম Fixed Broadband Measurement Device 

এিাং Area Monitoring Device ক্রযয়র কা িক্রম িিমান রযয়যছ।  
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(ে) টিকট্রাম মলনেলরাং কা িক্রম 
 িরঙ্গ একলে অলি মূিযিান ও সীলমি জািীয় সম্পদ হওয়ায় এর সুষু্ঠ ও  থ্া থ্ িযিহার খুিই জরুলর। িরযঙ্গর 

 থ্া থ্ িযিহার লনলশ্চি করার জনয সুষু্ঠ িরঙ্গ িযিস্থািনা এিাং সমযয়ািয াগী িরঙ্গ িলরিীক্ষণ িযিস্থা অিযন্ত 
গুরুত্বিূণি। লিলেআরলস কিত িক িরঙ্গ িলরিীক্ষণ সাংক্রান্ত লিলভন্ন কা িক্রম িলরিািনা করা হযয় থ্াযক। টিকট্রাম 
মলনেলরাং কা িক্রম িলরিািনার মাধযযম সরকালর ও টিসরকালর লিলভন্ন ধরযনর টেলিয াগায াগ টসিা প্রদানকারী ও 
িযিহারকারীর অনুকূযি লিলেআরলস কিত িক িরাদ্দকত ি িরযঙ্গর  থ্া থ্ িযিহার লনলশ্চি করা সম্ভিির হযে। 

এছাড়া, লিলভন্ন সাংস্থা ট মন: টমািাইি ট ান অিাযরের, এ এম অিাযরের, লিডলব্লউএ অিাযরের, এলভযয়শন 
ইন্ডালি, সরকালর সাংস্থা ইিযালদ হযি প্রাপ্ত িরঙ্গ প্রলিিন্ধকিাজলনি সমসযাসমূহ সমাধান করা হযে। এর মাধযযম 
 থ্া থ্ িযিস্থািনার িাশািালশ িরঙ্গ িরাদ্দকরণ িরিিিী িরঙ্গ িলরিীক্ষণ কা িক্রমসমূহ কা িকরভাযি লনলশ্চি 
করা সম্ভি হযে। টিকট্রাম মলনেলরাং কা িক্রম সম্পাদযনর জনয লিলেআরলস’টি ০৩ (লিন) লে টভন্ডযরর  ন্ত্রিালি 
রযয়যছ,  া লনম্নরূি- 

 

 TCI International Inc. নামক  ুিরাষ্ট্র লভলিক প্রলিষ্ঠাযনর কাছ টথ্যক ২০০৯ সাযি ০৬লে ল ক্সড মলনেলরাং 
টস্টশন, ০৫লে টমািাইি মলনেলরাং টষ্টশন এিাং ০১লে টিাযেিিি মলনেলরাং টস্টশন ক্রয় করা হয়। এ সকি 
 ন্ত্রিালির মাধযযম ২০ GHz হযি ৩ GHz ি িন্ত িরঙ্গ িলরিীক্ষণ করা  ায়।  

 

 টিকট্রাম মলনেলরাং সক্ষমিা িাড়াযনার িযক্ষয ২০১৭ সাযি Narda Safety Test Solutions GmbH নামক 
জামিালন লভলিক প্রলিষ্ঠাযনর কাছ টথ্যক IDA2 মযডযির ১০ (দশ)লে হযান্ডযহর্ল্ টিকট্রাম মলনেলরাং লডভাইস ক্রয় 
করা হয়। ঢাকা টস্টশযন ০৫লে এিাং িট্টগ্রাম, লসযিে, খুিনা, রাংিুর ও িগুড়া টস্টশযন ০১লে কযর এই হযান্ডযহর্ল্ 
টিকট্রাম মলনেলরাং লডভাইস রযয়যছ। এ সকি মলনেলরাং  যন্ত্রর মাধযযম ৯ GHz টথ্যক ৬ GHz ি িন্ত িরঙ্গ 
িলরিীক্ষণ ও লদক লনণিয় (Direction Finding) করা  ায়। 

 

 Ministry of Science and ICT, Republic of Korea এর আওিাধীন Central Radio Management Ser-

vice (CRMS) নামক সরকালর সাংস্থার সহায়িা কা িক্রযমর আওিায় Onpoom Co. Ltd. নামক টভন্ডযরর 
মাধযযম লিলেআরলস’র অনুকূযি ২০১৯ সাযি ০১লে ল ক্সড মলনেলরাং টস্টশন এিাং ০২লে টিাযেিিি মলনেলরাং 
টস্টশন প্রদান করা হয়। এ সকি  ন্ত্রিালির মাধযযম ২০ MHz হযি ৬ GHz ি িন্ত িরঙ্গ িলরিীক্ষণ করা  ায়। 

 িরঙ্গ িযিহারকারী লিলভন্ন টেলিকম িাইযসন্সধারী প্রলিষ্ঠাযনর লনকে হযি প্রাপ্ত অলভয াগ, িথ্য উিাি লিযিষণ 
এিাং সাপ্তালহক িরঙ্গ ি িযিক্ষণ কা িক্রযমর আওিায় লিলভন্ন িযাযন্ড িরঙ্গ িলরিীক্ষণ ও অনিধ ট্রান্সলমোর 
সনািকরণ একলে লনয়লমি কা িক্রম। ২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর স িভাযি এরূি টিশ লকছু িরঙ্গ িলরিীক্ষণ 
কা িক্রম িলরিািনা করা হযয়যছ।  
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এর মযধয উযেখয াগয কা িক্রমসমূযহর লিিরণ লনযম্ন উিস্থািন করা হযিা- 
(১) িাাংিাযদশ-ভারি সীমান্তিিিী লিযিালনয়া স্থিিন্দর এিাকায় সািিক্ষলণক টমািাইি টনেওয়াকি  লনলশ্চিকরযণ 
ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর লনযদিশনার টপ্রলক্ষযি গি ২৪-২৫ জুিাই ২০২২ িালরখ লিলেআরলস কিত িক 
িরঙ্গ িলরিীক্ষণ কা িক্রম িলরিািনা করা হয়। িরঙ্গ িলরিীক্ষণকািীন হযান্ডযহর্ল্ টিকট্রাম মলনেলরাং লডভাইস 
Narda IDA-2 হযি প্রাপ্ত িথ্য হযি জানা  ায়, িলণিি এিাকায় টমািাইি অিাযরেযরর কভাযরজ ও লসগনযাি 
Strength দুিিি থ্াকায় স্থিিন্দযর লনরািিা কা িক্রযম জলড়ি লিলভন্ন সরকালর সাংস্থাসমূযহর স্বাভালিক কা িক্রম 
িযাহি হযে ও স্থানীয় জনসাধারযণর জরুলর টমািাইি ট াগায াযগ লিঘ্ন ঘেযছ। সাধারণি: সীমান্ত এিাকায় 
লিলেএস স্থািযনর টক্ষযত্র লিলেএস এর নূযনিম োওয়াযরর উচ্চিা শুধুমাত্র প্রযয়াজনীয় এিাকা কভার করার 
মি Antenna Angle, Antenna Tilt করা হয় এিাং Transmission Power Output লনলশ্চি ও TA 

(Time in Advance) Technology’র মান সীলমি কযর ট াগায াগ িযিস্থা টদযশর সীমাযন্তর মযধয সীমািে 
রাখা হযয়যছ। িরিিিিিীযি উি এিাকায় টমািাইি অিাযরের কিত িক Pico cell/Small cell BTS স্থািযনর 
মাধযযম িলণিি সমসযা সমাধাযনর লিষযয় প্রযয়াজনীয় িযিস্থা গ্রহণ করা হযয়যছ; 
(২)  িঞ্চগড় টজিার টিাঁিুলিয়া ও িািমলনরহাে টজিার িুলড়মালর স্থিিন্দর সীমান্ত এিাকায় গ্রামীণয ান 
লিলমযেড, রলি আলজয়াো লিলমযেড ও িাাংিালিাংক লডলজোি কলমউলনযকশন লিলমযেযডর অনুকূযি লিলেআরলস 
কিত িক িরাদ্দকত ি িরযঙ্গ প্রলিিন্ধকিার উৎস সনািকরণ ও লনরসযন িরঙ্গ িলরিীক্ষণ দি কিত িক গি ২২-২৫ 
জানুয়ালর ২০২৩ িালরখ িরঙ্গ িলরিীক্ষণ কা িক্রম িলরিািনা করা হয়। িরীলিক্ষণকািীন টিকট্রাম মলনেলরাং 
লডভাইস হযি প্রাপ্ত িথ্য লিযিষণ কযর এিাং আগি লসগনযাি এর ক্রস িযয়ন্ট অনু ায়ী ভারযির অভযন্তযর 
অিলস্থি োওয়ার হযি িাাংিাযদযশর অভযন্তযর িরঙ্গ িলরিািনার প্রমাণ িাওয়া লগযয়যছ  া গ্রামীণয ান 
লিলমযেড, রলি আলজয়াো লিলমযেড ও িাাংিালিাংক লডলজোি কলমউলনযকশন লিলমযেযডর টমািাইি টনেওয়াযকি 
প্রলিিন্ধকিা সতলষ্ট করযছ। িলণিি এিাকা দুইলেযি ক্রসিডিার ইন্টারয য়াযরন্স সমসযা সমাধাযনর লিষযয় 
প্রযয়াজনীয় িদযক্ষি গ্রহযণর জনয এিাং ভারযির সমস্ত টমািাইি অিাযরেরযদর টনেওয়াকি ভারযির 
টভৌযগালিক সীমানার মযধয সীমািে রাখার অনুযরাধ জালনযয় ভারযির টেলিকম টরগুযিেলর অথ্লরলে ও 
ভারযির টেলিয াগায াগ লিভাগ িরাির িত্র টপ্ররণ করা হযয়যছ। িিিমাযন এ লিষয়ক িৎিরিা িিমান 
রযয়যছ। 

২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর সম্পালদি িরঙ্গ িলরিীক্ষণ কা িক্রযমর অাংশলিযশষ।  

(৩) নযাশনাি টেলিকলমউলনযকশন মলনেলরাং টসন্টার (এনলেএমলস)-এর অনুকূযি লিলেআরলস কিত িক িরাদ্দকত ি 
ইউএইিএ  িযান্ড (৪১০.৪২৫ MHz ও ৪২০.৪২৫ MHz) িরযঙ্গ প্রলিিন্ধকিা লনরসযনর লনলমযি লিলেআরলস’র 
টিকট্রাম লিভাগ কিত িক গি ২৪ জানুয়ালর ২০২৩, ৩১ জানুয়ালর ২০২৩ এিাং ০৫ ট ব্রুয়ালর ২০২৩ িালরযখ 
িরঙ্গ িলরিীক্ষণ কা িক্রম িলরিািনা করা হয়। িলরিীক্ষণ কা িক্রযম এনলেএমলস’র অনুকূযি িরাদ্দকত ি িলণিি 
িরঙ্গ িযাযন্ড অপ্রিযালশি নযয়যজর উিলস্থলি িলরিলক্ষি হয়। িলণিি িরঙ্গ প্রলিিন্ধকিা লনরসযন এনলেএমলস 
কিত িক িযিহৃি ইউএইিএ  লরলিোর, ওয়ালক-েলক’র িযাযনি ও িরঙ্গ নিুন কযর লেউলনাং করা হয়। 
িরিিিীযি িলণিি িরযঙ্গ আর টকান অনাকালিি িা অপ্রিযালশি নযয়যজর উিলস্থলি িাওয়া  ায়লন।  
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(৩) িাাংিাযদশ লিমান িালহনীর িলরশাি রাডার ইউলনে-এ আকাশ প্রলিরক্ষার সালিিক কা িািিী সম্পন্ন করার 
জনয িযিহৃি িাং-টরযঞ্জর আকাশ প্রলিরক্ষা রাডাযরর মাইযক্রাওযয়ভ লিযকাযয়লন্সর (১২৫০-১৪০০ টমঃ হাঃ) 
ইন্টারল য়াযরযন্সর উৎস সনািকরণ ও দূরীকরযণর জনয উি এিাকায় ১১ জানুয়ালর ২০২৩  হযি ১৩ 
জানুয়ালর ২০২৩ ি িন্ত িরঙ্গ িলরিীক্ষণ কা িক্রম িলরিািনা করা হয়। িরঙ্গ িলরিীক্ষণকাযি িাাংিাযদশ 
লিমান িালহনী (িলরশাি রাডার ইউলনে) কিত িক স্থালিি আকাশ প্রলিরক্ষা রাডার িািু ও িন্ধ অিস্থায় TCI  

মলনেলরাং লসযস্টম ও Narda IDA-2 হযান্ডযহর্ল্ মলনেলরাং লডভাইস দ্বারা িরঙ্গ িলরিীক্ষণকািীন টকানও 
অপ্রিযালশি িরযঙ্গর উিলস্থলি িলরিলক্ষি হয়লন। িরিিিীযি লিলেআরলসর িরঙ্গ িরীলিক্ষণ দি ও রাডারলের 
প্রস্তুিকারী প্রলিষ্ঠান ইিালির Leonardo টকাম্পানীর লিযশষজ্ঞ দযির মিামি অনু ায়ী রাডারলে িুনরায় 
লেউলনাংিূিিক সমসযার সমাধান করা হযয়যছ। 

(ঠ) অনিধ, অননুযমালদি টিিার ন্ত্র লিক্রয় িা িাজারজািকরণ টরাধকযল্প িলরিালিি িলরদশিন 
 

 অনিধ/অনুযমাদনলিহীন িযলি িা প্রলিষ্ঠান কিত িক আমদালনকত ি টিিার ন্ত্র, টমািাইি ট ান হযান্ডযসে, 
ওয়ালকেলক, টিইস লরলিোর এিাং ল ক্সড ওয়ারযিস ট ান এিাং মযডমসহ লিলভন্ন টিিার  ন্ত্রিালি 
িাজারজাি, লিক্রয়, লিিনন ও লিিরণ িযন্ধ আইন-শতঙ্খিা রক্ষাকারী িালহনী, র যাি এিাং ভ্রামযমান আদািযির 
সহায়িায় কলমশযনর এনয াসিযমন্ট এন্ড ইন্সযিকশন লডযরটযরযের িলরদশিকগণ ঢাকা ও ঢাকার িাইযর 
টদশিযিী স িভাযি ট ৌথ্ অলভ ান িলরিািনা কযর আসযছ। ২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযরর লিলভন্ন সমযয় এ 
সাংক্রান্ত িলরিালিি অলভ াযনর িথ্য লনম্নরূি- 

ক্রলমক অলভ াযনর 
লিিরণ 

অলভ াযনর 
সাংখযা অলভ াযন জব্দকত ি মািামাযির লিিরণ মামিা ও অলভ াযন 

ধতি আসামী 

১ অনিধ টমািাইি 
ট ান হযান্ডযসে ৫৪লে ২৯১৬লে টমািাইিয ান হযান্ডযসে এিাং ৩১১লে 

লসম টিইজ টেলিয ান টসে - 

২ অনিধ 
ওয়ালকেলক ১১লে ১০১লে ওয়ালকেলক ৯লে মামিা ও 

১০ জন আেক 

৩ অনিধ 
লডলেএইি ৩লে 

০৬লে এযন্টনা, ৮৮লের টসেেি িক্স, ৪৯লে 
এিএনলি, ০২লে রাউোযর ও ০৪লে OLT 

লরলসভার 

০৩লে মামিা ও 
০৪ জন আেক 

৪ অনিধ জযামার/
িুষ্টার/লরলিোর ০৩লে ০৫লে িুষ্টার, ১০লে িুষ্টার এযন্টনা(আউেযডার), 

২৪০লে িুষ্টার এযন্টনা (ইনযডার) 
০২লে মামিা ও 
০৩ জন আেক 

(ড) টেলিয াগায াগ টসিার মান লনয়ন্ত্রণকরযণ িলরদশিন 
 

 িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ আইন, ২০০১-এর ধারা ৫৪ টমািাযিক টেলিয াগায াগ টসিার মান  ািাইযয়র 
লনলমি ‘টেলিয াগায াগ স্থািনা, িলরদশিন, িরীক্ষণ, সনািকরণ ও অনুসন্ধান কলমলে’ নামক কলমশন কিত িক 
গলঠি কলমলের আওিায় িলরদশিকগণ কিত িক টেলিকম িাইযসন্সধারীযদর লিলভন্ন স্থািনা প্রলিলনয়ি িলরদশিন 
অিযাহি রযয়যছ। এছাড়া, লিলভন্ন টসাসি টথ্যক প্রাপ্ত টগািন িথ্য, িত্র-িলত্রকায় প্রকালশি সাংিাদ ইিযালদর 
লভলিযি লনম্নরূি লিলভন্ন প্রকাযরর িাইযসন্সধারী, টরলজযিশন সালেিল যকেধারী ও িালিকাভূি প্রলিষ্ঠাযন 
িলরদশিন কা িক্রম িলরিািনা করা হযয়যছ- 

 

Telecom Value Added Service (TVAS) 

২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর সযরজলমযন টমাে ১৩লে TVAS িাইযসন্সধারী প্রলিষ্ঠাযন িলরদশিন ও িদন্ত কা িক্রম 
িলরিািনা করা হয়। উি িলরদশিযন TVAS গাইডিাইন ও TVAS টরলজযিশন সালেিল যকযের িযিযয়জলনি 
কারণ ও রাজস্ব িযকয়া থ্াকায় ১১লে প্রলিষ্ঠানযক ১,১১,৩৪,৮৮০ (এক টকালে এগাযরা িক্ষ টিৌলত্রশ হাজার 
আেশি আলশ) োকা প্রশাসলনক জলরমানা করা হয়। TVAS গাইডিাইন ও TVAS টরলজযিশন 
সালেিল যকযের শযিির িযিযয়সহ লিিযম্ব সরকাযরর রাজস্ব জমাদান দূর করার জনয এিাং TVAS প্রলিষ্ঠাযনর 
অনযানয জলেিিা ও সমসযা লনরসযনর িযক্ষয কলমশযনর সাংলিষ্ট লিভাগ/লডযরটযরে/শাখার মযধয সমন্বযয়র 
মাধযযম কা িক্রম িলরিািনার জনয কলমশযনর টিয়ারমযাযনর লনযদিশক্রযম TVAS প্রলিষ্ঠানসমূহযক সিকিিা 
টনালেশ প্রদানসহ রাজস্ব আদায় সাংক্রান্ত কা িক্রম সম্পযন্নর লনলমি কলমশযনর কমিকিিাগযণর সমন্বযয় একলে 
কলমলে গঠন করা হযয়যছ  ার কা িক্রম িিিমাযন িিমান রযয়যছ। 
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Internet Service Provider (ISP) 
 

 

লিলেআরলস’র লনজস্ব উযদযাযগ ও লিলভন্ন সমযয় প্রাপ্ত অলভয াযগর লভলিযি অনিধ ইন্টারযনে টসিা প্রদানকারী 
প্রলিষ্ঠাযনর কা িািয় িলরদশিনিূিিক সাংয াগ লিলেন্নকরণসহ মামিা দাযয়র করা হয় এিাং তিধ ইন্টারযনে 
টসিা প্রদানকারী প্রলিষ্ঠাযনর কা িািয় িলরদশিন কযর িাইযসযন্সর শযিির িযিযয়জলনি কারযণ জলরমানা 
আযরাি করা হয়। ২০২২-২০২৩ অথ্িিছযর সযরজলমযন টমাে ৪৯লে আইএসলি প্রলিষ্ঠান িলরদশিন করা 
হযয়যছ। িাইযসন্স এিাং গাইডিাইযনর শযিির িযিযয় িলরিলক্ষি হওয়ায় িলরদশিনকত ি ৪৯লে প্রলিষ্ঠাযনর মধয 
টথ্যক ০৮লে প্রলিষ্ঠানযক সাংলিষ্ট আইন ও লিলধ-লিধান িঙ্ঘযনর দাযয় টমাে ১১,০০,০০০.০০ (এগাযরা িক্ষ) 
োকা জলরমানা আযরাি করা হযয়যছ।  
 
 

Call Center  
 

২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর সযরজলমযন টমাে ১২লে Call Center  প্রলিষ্ঠাযন িলরদশিন ও িদন্ত কা িক্রম 
িলরিািনা করা হয়। উি িলরদশিযন অনিধ কি োলমিযনশযন সম্পতিিা িাওয়ায় ০১লে প্রলিষ্ঠানযক টমাে 
২,০০,০০০.০০ (দুই িক্ষ) োকা প্রশাসলনক জলরমানা করা হয়। 

 

Application to Person (A2P) SMS Aggregator 
 

A2P SMS Aggregator িালিকাভুি প্রলিষ্ঠাযন িলরদশিন কা িক্রম িলরিািনা করা হয়। িলরদশিন কা িক্রযম 
প্রাপ্ত িথ্য লিযিষণিূিিক লিলেআরলসর জালরকত ি লনযদিলশকাসহ অনিধ SMS োলমিযনশযন সম্পতিিা আযছ লকনা 
িা ি িাযিািনা করা হয়। িলরদশিনকত ি ০১লে প্রলিষ্ঠানযক লিলেআরলসর জালরকত ি লনযদিশনা প্রলিিািযন 
িযিযয়জলনি কারযণ ১,০০,০০০.০০ (এক িক্ষ) োকা প্রশাসলনক জলরমানা করা হয়।  

 

International Internet Gateway (IIG) 
 

 

২০২২-২০২৩ অথ্িিছযর সযরজলমযন টমাে ২৪লে IIG িাইযসন্সধারী প্রলিষ্ঠাযন িলরদশিন ও িদন্ত কা িক্রম 
িলরিািনা করা হয়। উি িলরদশিযন প্রলিষ্ঠানসমূযহর কা িক্রম লিলেআরলসর জালরকত ি গাইডিাইন, টরগুযিশন 
ও লডযরলটভস অনু ায়ী িলরিালিি হযে লকনা িা অনিধ কি োলমিযনশযন সম্পতিিা আযছ লকনা িা 
ি িাযিািনা করা হয় এিাং কলিিয় িযিযয় িলরিলক্ষি হওয়ায় সাংলিষ্ট ১৮লে প্রলিষ্ঠানযক ৪৯,০০,০০০.০০ 
(ঊনিঞ্চাশ িক্ষ) োকা প্রশাসলনক জলরমানা করা হয়।  

 

 

Nationwide Telecommunication Transmission Network (NTTN) 
 
 

সমগ্র টদশযক অিলেকযাি  াইিার কযািযির আওিায় আনার িযক্ষয কযািি স্থািন কা িক্রম লনয়লমি িলরদশিন 
করা হযয় থ্াযক। ২০২২-২০২৩ অথ্িিছযর সযরজলমযন লিভাগীয় শহর িলরশাি হযি িেুয়াখািী ও িরগুনা 
(আমিিী) হযয় কুয়াকাো সািযমলরন কযািি টস্টশন ি িন্ত এনলেলেএন অিাযরের কিত িক ভূগভিস্থ টনেওয়াকি 
স্থািন কা িক্রম সযরজলমযন িলরদশিন করা হয়। এছাড়া, গি ২০-২২ মািি ২০২৩ িালরখ টমািাইি ট ান 
অিাযরের কিত িক অনিধভাযি অিলেকযাি  াইিার কযািি/Wired Transmission Network স্থািযনর লিষযয় 
প্রাপ্ত অলভয াযগর লভলিযি লিলেআরলস’র িলরদশিক দি লসরাজগঞ্জ-িগুড়া মহাসড়ক িািিস্থ লিলভন্ন স্থাযন 
সাংলিষ্ট টমািাইি ট ান অিাযরের এিাং NTTN প্রলিষ্ঠাযনর প্রলিলনলধযদরযক লনযয় িদন্ত িলরিািনা কযর। 

িদযন্ত প্রিীয়মান হয় ট , কলমশযনর অনুযমাদন গ্রহণ িযলিযরযক উি স্থাযন অিলেকযাি  াইিার স্থািন 
কা িক্রম িলরিালিি হযে। কলমশযনর অনুমলি গ্রহণ না কযর টকান অিস্থাযিই টমরামি িা রক্ষণাযিক্ষযণর 
অজুহাযি লিদযমান লনজস্ব অিলেকযাি  াইিার কযািি/Wired Transmission Network অনযত্র স্থািন অথ্িা 
প্রলিস্থািন করা  াযি না মযমি লিলেআরলস হযি জারীকত ি লনযদিশনা  থ্া থ্ভাযি প্রলিিািযনর লনযদিশ প্রদান 
করা হয়।   
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National Internet Exchange (NIX) 
 

National Internet Exchange (NIX) প্রলিষ্ঠাযন িলরদশিন কা িক্রম িিমান রযয়যছ। িলরদশিযন 
প্রলিষ্ঠানগুযিার কা িক্রম লিলেআরলসর জালরকত ি গাইডিাইন, টরগুযিশন, লডযরলটভস অনু ায়ী িলরিালিি হযে 
লকনা, অনিধ কি োলমিযনশযন সম্পতিিা আযছ লকনা িা ি িাযিািনা করা হয়। 

 
 

Internet Protocol Telephony Service Provider (IPTSP) 
 

২০২২-২০২৩ অথ্িিছযর সযরজলমযন টমাে ০৬লে IPTSP িাইযসন্সধারী প্রলিষ্ঠাযন িলরদশিন কা িক্রম 
িলরিািনা করা হয়। উি িলরদশিযন প্রলিষ্ঠানসমূযহর কা িক্রম লিলেআরলসর জালরকত ি গাইডিাইন, টরগুযিশন, 
লডযরলটভস অনু ায়ী িলরিালিি হযে লকনা এিাং অনিধ কি োলমিযনশযন সম্পতিিা আযছ লকনা িা 
ি িাযিািনা করা হয়। উযেখয, িলরদশিনকত ি ০৬লে প্রলিষ্ঠাযনর মযধয অনিধ কি োলমিযনশযন সম্পতিিা 
িাওয়ায় ০৩লে প্রলিষ্ঠানযক সিিযমাে ২,০০,০০০.০০ (দুই িক্ষ) োকা প্রশাসলনক জলরমানা করা হয়। 

কুলমোয় আইএসলি প্রলিষ্ঠান িলরদশিন। 

অনুযমাদনহীন, নকি ও রাজস্ব  াাঁলক লদযয় আমদালন করা অনিধ টমািাইি ট ান হযান্ডযসে 
সরিরাহ/লিক্রযয়র লিরুযে িলরিালিি অলভ ান। 
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(ঢ) প্রাপ্ত অলভয াগ লনষ্পলির িযক্ষয প্রযয়াজনীয় িলরদশিন 
টেলিয াগায াগ টসিা িা সাংলিষ্ট লিষযয় টসিাদািা িা গ্রহীিার অসুলিধা িা অলভয াগ, লিলভন্ন টসাসি হযি প্রাপ্ত 
িথ্য, লিলভন্ন সমযয়র িত্র-িলত্রকার টেলিয াগায াগ টসিা সম্পলকিি লরযিাযেির লভলিযি লিলেআরলস’র িলরদশিকগণ 
কিত িক ০৩-০৫ কা িলদিযসর মযধয ঘেনাস্থযি অলভ ান কা িক্রম িলরিািনা করা হয়। এ সকি অলভ াযন অলভ ুি 
প্রলিষ্ঠাযনর িাইযসযন্সর িযিযয় িা অনিধ কমিকাযে লিপ্ত থ্াকার অলভয াগ প্রমালণি হযি আলথ্িক জলরমানাসহ 
আইনানুগ িযিস্থা গ্রহণ করা হয়।   

অনুযমাদনহীন, নকি ও রাজস্ব  াাঁলক লদযয় আমদালন করা অনিধ 
লডলেএইি সরিরাহ/লিক্রযয়র লিরুযে খুিনায় িলরিালিি 
অলভ ান। 

অলভ াযন জব্দকত ি অনিধ ওয়ালকেলক ও সরঞ্জাম। 

(ণ) অনিধ কি োলমিযনশন প্রলিযরাযধ গতহীি কা িক্রম 
 

লিলেআরলস হযি জালরকত ি লিলভন্ন গাইডিাইন এিাং লিলভন্ন সমযয় জালরকত ি লনযদিশনা প্রলিিািন কযর তিধ িযথ্ 
সাংলিষ্ট িাইযসন্সধারী প্রলিষ্ঠানসমূযহর কি োলমিযনশযনর িাধযিাধকিা রযয়যছ। লকন্তু কলিিয় অসাধু িযিসায়ী 
লিলেআরলস লনধিালরি লনয়মনীলি ভঙ্গ কযর অনিধ িযথ্ কি োলমিযনশযন জলড়ি রযয়যছ।  যি সরকার প্রলিলনয়ি 
রাজস্ব হারাযে। এযক্ষযত্র টেলিয াগায াগ টক্ষযত্রর শতঙ্খিা িজায় রাখযি এিাং সরকাযরর রাজস্ব লনলশ্চিকরযণ 
গতহীি কা িক্রম লনম্নরূি- 
 

(১) অলভ ান িলরিািনা 
 অনিধ কি োলমিযনশন প্রলিযরাযধ লিলেআরলস কিত িক উচ্চক্ষমিাসম্পন্ন একলে মলনেলরাং কলমলে গঠন করা 

হযয়যছ। লিলেআরলসসহ আইন প্রযয়াগকারী সাংস্থার মযনানীি কমিকিিাগণ এই কলমলের সাযথ্ সরাসলর সম্পতি। 

টেলিকম টসটযর অনিধ কা িক্রম টরাযধর িযক্ষয এই কলমলে লনরিসভাযি কাজ কযর  াযে। লিলভন্ন টসাসি 
হযি প্রাপ্ত িযথ্যর লভলিযি অলভ ান িলরিািনা করা হযে। উি অলভ াযনর মাধযযম লিিুি িলরমাযণ িযাযনি 
িক্স, টগেওযয়, সাভিার এিাং অসিয, ত্রুলেিূণি ও ভুি িথ্য লদযয় লনিলন্ধি লসম, কি োলমিযনশযন িযিহৃি 
কলম্পউোর, িযািেিসহ অনযানয আনুষলঙ্গক  ন্ত্রিালি জব্দ করা হয়। জব্দকত ি মািামাি হযি লসমসমূহ 
প্রযয়াজনীয় িরীক্ষা-লনরীক্ষার উযদ্দযশয সামলয়ক সমযয়র জনয লিলেআরলসর টহ াজযি টনয়া হয় এিাং জব্দকত ি 
অিলশষ্ট সকি মািামাি ও  আসামীযক ( লদ থ্াযক) িাৎক্ষলণকভাযি লনকেস্থ থ্ানায় টসািদি কযর মামিা 
দাযয়র করা হয়। মামিা করার ির সাংলিষ্ট িদন্তকারী কমিকিিার অনুকূযি জব্দকত ি আিামি নযস্ত থ্াযক এিাং 
লিলেআরলস টথ্যক লসমসমূহ িরীক্ষা-লনরীক্ষার িযর িদন্তকারী কমিকিিাযক ট রি প্রদান করা হয়। ২০২২-
২০২৩ অথ্ি িছযর টমাে ০২লে অনিধ লভওআইলি স্থািনায় অলভ ান িলরিািনািূিিক ০১লে মামিা দাযয়র 
করা হয়।  

 

 (২) Self-Regulation Process (SRP) 
 

 Self-Regulation Process হযে লিলেআরলস লনধিালরি লকছু Logic-এর সমন্বযয় একলে টপ্রাগ্রালমাং লিপ্ট  া 
প্রলিলে টমািাইি অিাযরের সুলনলদিষ্ট সময় িরির িািনা কযর। প্রলিলে টমািাইি অিাযরের িার টনেওয়াযকি 
প্রলিলদন একলে লনলদিষ্ট সমযয়র িযিধাযন উি িলজকসমূহ িারাংিার প্রযয়াগ কযর অনিধ কি োলমিযনশযন 
িযিহৃি লসমসমূহ শনাি কযর থ্াযক।  
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লিলেআরলস’র লনযদিশনা টমািাযিক প্রলিলে টমািাইি অিাযরেযরর লসম শনাযির সাযথ্ সাযথ্ িাৎক্ষলণক 
িন্ধসহ ই-টমইযির মাধযযম লিলেআরলস-টক অিলহি করার িাধযিাধকিা রযয়যছ। আযরালিি িলজকসমূহ 
িলরলস্থলি লিযিিনা কযর লিলেআরলস সমযয় সমযয় িলরিিিন িা িলরিধিন কযর থ্াযক। ২০২২-২০২৩ 
অথ্িিছযর Self-Regulation Process (SRP)-এর মাধযযম িন্ধকত ি লসযমর টমাে সাংখযা ২৫,৪০৩লে। এ 
সমযয় অিাযরের অনু ায়ী িন্ধকত ি লসযমর সাংখযা লনম্নরূি- 

ক্রলমক অিাযরের লসম এর সাংখযা 
১ গ্রামীণয ান লিলমযেড ২,৬২০ 
২ রলি আলজয়াো লিলমযেড (এয়ারযেিসহ) ৫,৭০২ 
৩ িাাংিালিাংক লডলজোি কলমউলনযকশন্স লিলমযেড ১৫,৯৭৮ 
৪ টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড ১,১০৩ 

টমাে ২৫,৪০৩ 
(৩) Self-Regulation (SR) 
 

 

 অনিধ লভওআইলি কা িক্রযম িযিহৃি লসম শনািকরণ এিাং িা িন্ধ করার জনয টমািাইি অিাযরেরগণ 
িাযদর লনজস্ব প্রাযন্ত Self-Regulation কা িক্রম িলরিািনা কযর। কলমশন কিত িক SRP এর লনধিালরি Log-

ic এর িাশািালশ টমািাইি অিাযরের িাযদর অলিলরি Logic  ুি কযর এই কা িক্রম িলরিািনা কযর 
থ্াযক। এছাড়াও 3G ও 4G িাইযসলন্সাং গাইডিাইযনর শিি অনু ায়ী টমািাইি অিাযরের কিত িক িাযদর 
টনেওয়াযকি Self-Grey Traffic Protection and Monitoring করার িাধযিাধকিা রযয়যছ। টমািাইি 
অিাযরের প্রলি দুই ঘণ্টা িরির Logic সমূহ িলরিািনার মাধযযম অনিধ লভওআইলি’টি িযিহৃি লসম 
শনািিূিিক িন্ধ কযর সাংলিষ্ট িথ্য কলমশনযক সরিরাহ কযর থ্াযক। ২০২২-২০২৩ অথ্িিছযর Self-

Regulation (SR)-এর মাধযযম িন্ধকত ি লসযমর টমাে সাংখযা ২,৩৩,৩৭৬লে।  

ক্রলমক অিাযরের লসম এর সাংখযা 
১ গ্রামীণয ান লিলমযেড ২৪,০৩৮ 
২ রলি আলজয়াো লিলমযেড (এয়ারযেিসহ) ৬২,৪৫৮ 
৩ িাাংিালিাংক লডলজোি কলমউলনযকশন্স লিলমযেড ১,২৩,২০৮ 
৪ টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড ২৩,৬৭২ 

টমাে ২,৩৩,৩৭৬ 

এ িেলিযি অিাযরের অনু ায়ী িন্ধকত ি লসযমর সাংখযা লনম্নরূি- 

 টমািাইি অিাযরেরযদর অথ্িায়যন স্থালিি লসম-িক্স লডযেকশন লসযস্টযমর িাশািালশ আইওএ -এর অথ্িায়যন 
3VI নামক টভন্ডর এিাং LATRO Services Inc.-এর প্র ুলিগি সহায়িায় গি ০৩ মািি ২০১৮ হযি ১৩ 
এলপ্রি ২০১৯ এিাং ১৪ জুিাই ২০১৯ হযি ০১ আগস্ট ২০১৯ সময়কাযি িলরিালিি অলভ াযনর মাধযযম 
অনিধ লভওআইলি স্থািনা শনািসহ টমািাইি অিাযরের গ্রামীণয ান লিলমযেযডর ২,৩৫৬লে লসম, রলি ও 
এয়ারযেযির ১৬,৩৯০লে লসম, িাাংিালিাংযকর ৭৫৩লে লসম এিাং টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেযডর ৩২,৮৪৫লে 

লসমসহ সিিযমাে ৫২,৩৪৪লে লসম জব্দ করা হয়। উি লসমগুযিার লিিরীযি িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ 
আইন, ২০০১ এর ধারা ৬৫ অনুসরণিূিিক টমািাইি অিাযরেরযদর সাযথ্ গি ০৬ এলপ্রি ২০২২ এিাং ১০ 
এলপ্রি ২০২২ িালরযখ দুই ধাযি শুনালন অনুলষ্ঠি হয়। কলমশন দালখিকত ি সকি িথ্য-উিাি, লিলেআরলস’র 
এনয াসিযমন্ট এন্ড ইন্সযিকশন লডযরটযরে এর িিিয, িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ এর 
লিধান, টমািাইি অিাযরের িাইযসলন্সাং গাইডিাইযনর িাধযিাধকিার সালিিক লিযিষণ লিযিিনায় লনযয় 
গ্রামীণয ান লিলমযেডযক ৫০,০০,০০০.০০ (িঞ্চাশ িক্ষ) োকা, রলি আলজয়াো লিলমযেডযক 
২,০০,০০,০০০.০০ (দুই টকালে) োকা, িাাংিালিাংক লডলজোি কলমউলনযকশন্স লিলমযেডযক ১৫,০০,০০০.০০ 
(িযনর িক্ষ) োকা এিাং টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেডযক ৫,০০,০০,০০০.০০ (িাাঁি টকালে) োকা প্রশাসলনক 
জলরমানা আযরাি কযর। এ লিষযয় গি ০৭ জুিাই ২০২২ িালরযখ কলমশন হযি িত্র টপ্ররণ করা হয়। ২০২২
-২০২৩ অথ্িিছযর িাাংিালিাংক লডলজোি কলমউলনযকশন্স লিঃ, রলি আলজয়াো লিঃ এিাং গ্রামীণয ান লিঃ 
কলমশন কিত িক আযরালিি প্রশাসলনক জলরমানা িলরযশাধ কযরযছ। টেলিেক িাাংিাযদশ লিঃ ৫০,০০,০০০.০০ 
(িঞ্চাশ িক্ষ) োকা ইযিামযধয িলরযশাধ কযরযছ এিাং জলরমানার অিলরযশালধি অথ্ি আদাযয়র কা িক্রম 
িিমান।  
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(ি) অনিাইন জুয়া সাইে প্রলিযরাধকরণ 
 সামালজক ট াগায াগ মাধযম/অনিাইন মাধযযম অনিাইন জুয়া সম্পলকিি ১০৪৬ লের অলধক ওযয়িসাইে িন্ধ 

করা হযয়যছ। এছাড়া ১৬৯৭ লে অনিাইন জুয়া টখিা প্রিার, প্রলশক্ষণ ও উদু্বেকরণ টসাশযাি লমলডয়া লিাংক 
অিসারণ করা হযয়যছ।  

(থ্) কনযেন্ট লরযিালেিাং মলনেলরাং লসযস্টম স্থািন 
 সামালজক ট াগায াগ মাধযম/অনিাইন মাধযযম আিলিকর/ক্ষলিকর কনযেন্টসমূহ অিসারযণর লনলমি আইন-

প্রযয়াগকারী সাংস্থা, টগাযয়ন্দা সাংস্থাসহ সরকাযরর অনযানয গুরুত্বিূণি সাংস্থাসমূহ হযি ট  সকি িথ্য টপ্ররণ 
করা হয় িার সুষু্ঠ িযিস্থািনার লনলমি লিলেআরলস’টি কনযেন্ট মলনেলরাং লসযস্টম স্থািন করা হযয়যছ।  

(দ) সামালজক ট াগায াগ মাধযমসমূযহর সাযথ্ ওয়াকিশি ও সভা আযয়াজন  
 TikTok: টসাশযাি লমলডয়া প্লযাে মি TikTok-এর কনযেন্ট লরযিালেিাং এন্ড মযাযনজযমযন্টর লিষযয় গি ০৩ 

আগস্ট ২০২২ িালরযখ লিলেআরলস’র প্রধান সভাকযক্ষ লিলেআরলসর টিয়ারমযাযনর সভািলিযত্ব লিলেআরলস, 
TikTok, আইন প্রযয়াগকারী সাংস্থা ও টগাযয়ন্দা সাংস্থাসমূযহর প্রলিলনলধযদর সমন্বযয় একলে কমিশািার 
আযয়াজন করা হয়। উি কমিশািায় TikTok-এর কলমউলনলে গাইডিাইন, লরযিালেিাং প্রলক্রয়া, আইনশতঙ্খিা 
রক্ষাকারী িালহনীর িদযন্তর জনয িথ্য প্রালপ্তর প্রলক্রয়াসহ লিলভন্ন লিষযয় আযিািনা করা হয়; 

 Twitter (িিিমান X): গি ১১ আগস্ট ২০২২ িালরযখ অনিাইন প্লযাে যমি লিলেআরলসর লসযস্টমস এন্ড 
সালভিযসস লিভাযগর মহািলরিািযকর সভািলিযত্ব লিলেআরলস ও দলক্ষণ-এলশয়া'র Public Policy প্রলিলনলধ 
দযির সাযথ্ প্রথ্মিাযরর মযিা সভা অনুলষ্ঠি হয়। সভায় লিলেআরলস ও Twitter-এর মযধয লদ্বিালক্ষক সম্পকি 
িতলের লিষযয় উভয়িক্ষ একমি প্রকাশ কযর। এছাড়া সভায় Twitter-এর লিলভন্ন রুিস ও িলিলস, কনযেন্ট 
অিসারণ প্রলক্রয়া, ট াগায াযগর জনয কন্টাট িযয়ন্ট, লনয়লমি সমন্বয় সভা আযয়াজন ইিযালদ লিষযয় 
লিস্তালরি আযিািনা হয়; 

 Google (YouTube): গি ১৭ আগস্ট ২০২২ িালরযখ অনিাইন প্লযাে মি Zoom-এ লিলেআরলসর 
টিয়ারমযাযনর সভািলিযত্ব লিলেআরলস ও গুগি (ইউলেউি)-এর দলক্ষণ-এলশয়া Public Policy প্রলিলনলধ 
দযির মযধয একলে সমন্বয় সভা অনুলষ্ঠি হয়। সভায় ইউলেউযি সরকার ও রাযষ্ট্রর লিরুযে ছড়াযনা লিলভন্ন 
ধরযণর গুজি সম্বলিি কনযেন্ট প্রলিযরাযধর লিষযয় গুগি প্রলিলনলধযদর দতলষ্ট আকষিণ করা হয়। এছাড়া, 
িাাংিাযদযশর Regulations for digital and social media platform, 2021 এর লিষযয় গুগযির মিামি 
প্রদাযনর লিষযয় আযিািনা হয়। একই সাযথ্ গুগযির নিুন কন্টাট িযয়ন্ট, কা িকরী কনযেন্ট অিসারণ 
প্রলক্রয়া, একাউন্ট সাংক্রান্ত িথ্যালদ আদান-প্রদান এিাং অনযানয সমসামলয়ক লিষযয় লিস্তালরি আযিািনা 
অনুলষ্ঠি হয়; 

লিলেআরলস, TikTok, আইন প্রযয়াগকারী ও টগাযয়ন্দা সাংস্থাসমূযহর  প্রলিলনলধ সমন্বযয় অনুলষ্ঠি 
ওয়াকিশি। 
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লিলেআরলস এিাং ইউলেউযির মযধয অনুলষ্ঠি অনািাইন সভা। 

 Facebook (META): গি ০৮ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ লিলেআরলস’র প্রধান সভাকযক্ষ লিলেআরলস’র 
টিয়ারমযাযনর সভািলিযত্ব টমো (য ইসিুক)-এর দলক্ষণ-এলশয়া Public Policy প্রলিলনলধ দযির সাযথ্ 
তত্রমালসক সমন্বয় সভা অনুলষ্ঠি হয়। উি সভায় টসাশযাি লমলডয়াযি িথ্া ট ইসিুযকর কনযেন্ট লরযিালেিাং 
এন্ড মযাযনজযমন্ট প্রলক্রয়া, কনযেন্ট অিসারণ হার িতলের িেলি, একাউন্ট সাংক্রান্ত িথ্যালদ আদান-প্রদান, 
এিাং অনযানয সমসামলয়ক লিলভন্ন লিষযয় লিস্তালরি আযিািনা হয়; 

লিলেআরলস এিাং ট সিুযকর মযধয অনুলষ্ঠি হাইলব্রড সভা। 

 BIGO: গি ১২ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ অনিাইন প্লযাে যমি লসযস্টমস এন্ড সালভিযসস লিভাযগর 
মহািলরিািযকর সভািলিযত্ব লিলেআরলস ও লিযগা-এর দলক্ষণ-এলশয়া Public Policy প্রলিলনলধ দযির মযধয 
তত্রমালসক সমন্বয় সভা অনুলষ্ঠি হয়। উি সভায় লিযগা’র কনযেন্ট অিসারণ প্রলক্রয়ার লিষযয় লিস্তালরি 
আযিািনা হয়। এছাড়া, লিযগা প্লযাে মি িযিহার কযর টদযশর সাধারণ জনগণ প্রিারণার লশকার হওয়ার 
লিষযয় লিযগা প্রলিলনলধযদর দতলষ্ট আকষিণ করা হয়। উযেখয, টসাশযাি লমলডয়া প্লযাে মি লিযগা ও িাইলক হযি 
আিলিকর কনযেন্টসমূহ অিসারযণর লনলমি ২০২২ সাযির আগস্ট মাযস লিলেআরলস’টক কনযেন্ট লরযিালেিাং 
িযাযনি প্রদান কযর এিাং এ লিষযয় লিলেআরলস’র কমিকিিাযদর টট্রলনাং প্রদান করা হয়। এ ািৎ লিযির 
একমাত্র টদশ লহসাযি িাাংিাযদশযক এই লরযিালেিাং িযাযনি প্রদান করা হযয়যছ।   
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(ধ) টেলিয াগায াগ টসিা ও লনয়ন্ত্রক সাংস্থার কা িক্রম শীষিক গণশুনালন, ২০২২  
 িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ এর ধারা ৮৭(১)-এ গণশুনালন এিাং এর িেলি সম্পযকি 

উযেখ রযয়যছ। উি ধারা অনু ায়ী কলমশন প্রযয়াজনযিাযধ গণশুনালনর িযিস্থা গ্রহণ করযি িারযি। এছাড়া, 
জািীয় শুোিার টকৌশি কমি িলরকল্পনায় প্রযিযক দপ্তর ও সাংস্থার অধীযন গণশুনালনর িাধযিাধকিা রযয়যছ। 

‘টেলিয াগায াগ টসিা ও লনয়ন্ত্রক সাংস্থার কা িক্রম’ শীষিক গণশুনালন গি ০৮ লডযসম্বর ২০২২ িালরযখ 
িট্টগ্রামস্থ টরলডসন বু্ল টি লভউ টহাযেযি এিাং অনিাইন প্লাে যমি অনুলষ্ঠি হয়। উি গণশুনালনযি 
লিলেআরলস’র িাইযসন্সধারী লিলভন্ন টেলিয াগায াগ টসিা প্রদানকারী প্রলিষ্ঠানসমূযহর দালয়ত্বপ্রাপ্ত উচ্চ-িদস্থ 
কমিকিিািতযন্দর উিলস্থলিযি লিলেআরলসর টিয়ারমযান, কলমশনার এিাং কলমশযনর সাংলিষ্ট লিভাগসমূযহর 
মহািলরিািকগণ লনিলন্ধি অাংশগ্রহণকারীযদর লিলভন্ন প্রযের উির এিাং কা িকর িযিস্থা গ্রহযণর লিষযয় 
মিামি প্রদান কযরন;  

গি ০৮ লডযসম্বর ২০২২ িালরযখ িট্টগ্রামস্থ টরলডসন বু্ল টি লভউ টহাযেযি অনুলষ্ঠি লিলেআরলস’র গণশুনালন। 

 গণশুনালন আযয়াজযনর লিজ্ঞলপ্ত প্রকাযশর ির লিলেআরলস’র ওযয়িসাইযে ৮৪৮ জন লনিন্ধন কযরন, এর মযধয 
সশরীযর ১৮২ জন, অনিাইযন ৯৪ জন এিাং অনযানয মাধযযম ১৭ জন অাংশগ্রহণ কযরন। ওযয়িসাইযের 
মাধযযম টপ্রলরি প্রেসমূযহর মযধয টমািাইি অিাযরেরযদর দুিিি টনেওয়াকি ও ইন্টারযনযের গলি, লিলভন্ন 
িযাযকজ (ভযয়স, ডাো িাযন্ডি) এিাং মূিয সম্পযকি অলভয াগ ছাড়াও টি-িার-ইউজ, সাইিার অিরাধ, 
টমািাইি ট াযন হুমলক, ট ইসিুক িযিহাযর লনরািিা, টমািাইি ল নালন্সয়াি সালভিস, 5G, অযাযমিার টরলডও 
সালভিস, টমািাইি নাম্বার টিােিালিলিলে, টমািাইি অিাযরেরযদর কিযসন্টাযরর মাধযযম টসিা সাংক্রান্ত 
অলভয াগ এিাং সাংলিষ্ট অনযানয টেলিকম টসিা প্রদানকারীর টসিা সম্পলকিি লিষয়সমূহ অন্তভুিি লছি।  

(ন) Central Biometric Verification Monitoring Platform (CBVMP)-এ সাংরলক্ষি িথ্য  ািাই 
সাংক্রান্ত লিষযয় লিলেআরলস ও অথ্ি লিভাযগর iBAS++ এর মযধয সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষর  

 

 িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশযনর CBVMP সিুযশযনর সাযথ্ অথ্ি লিভাগ হযি িাস্তিায়নাধীন 
‘সরকালর িযয় িযিস্থািনা শলিশািীকরণ: অগ্রালধকার কা িক্রমসমূযহর ধারািালহকিা রক্ষা (লিইএমএস)’ 
শীষিক কমিসূলির আওিায় প্রণীি Integrated Budget and Accounting System (iBAS++) এর 
ইলন্টযগ্রশযনর জনয গি ২৪ জুিাই ২০২২ িালরযখ একলে একলে সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষর হযয়যছ। উি 
সমযঝািা স্মারক অনু ায়ী অথ্ি লিভাযগর Strengthening Public Financial Management Program to 

Enable Service Delivery (SPMFS) টপ্রাগ্রাযমর আওিাভুি Government to Person (G2P) 

িেলিযি লিলভন্ন উিকারযভাগীর টমািাইি একাউযন্ট ইযিকট্রলনক  ান্ড ট্রান্স াযরর মাধযযম সরাসলর অথ্ি  
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টপ্ররযণ গ্রাহযকর জািীয় 
িলরিয়িযত্রর সাযথ্ লনিন্ধনকত ি 
টমািাইি নম্বর  ািাই করযি 
লিলেআরলস’র CBVMP লসযস্টযমর  
সাযথ্ iBAS++ এর ইলন্টযগ্রশন করা 
হযি। এছাড়া, iBAS++ এর মাধযযম 
দ্রুিিম সমযয়র মযধয লিলভন্ন 
উিকারযভাগীর (কযরানায় ক্ষলিগ্রস্ত 
উিকারযভাগী, সামালজক লনরািিা 
কমিসূলির উিকারযভাগী, প্রাথ্লমক 
লিদযািযয়র লশক্ষকযদর টিিন, 
টিনশনারযদর টিনশন, সরকালর 
কমিিারীযদর টিিন ইিযালদ) লনকে 
EFT’র মাধযযম সরাসলর লনভুিিভাযি 
অথ্ি টপ্ররযণর জনয গ্রাহযকর টমািাইি 
নম্বর CBVMP লসযস্টযম সাংরলক্ষি 
িযথ্যর সাযথ্  ািাই করা হযি। 

IBAS++ এিাং CBVMP লসযস্টযমর 
মাযঝ টেকলনকযাি িােিনারলশযির উযদযাগলে  িপ্রসূ হযি িথ্যসমতে একলে অিযাধুলনক লডলজোি লসযস্টম 
তিলর হযি মযমি আশা করা  ায়। 

লিলেআরলসর প্রধান সযম্মিন কযক্ষ লিলেআরলসর টিয়ারমযান জনাি শযাম সুন্দর 
লসকদাযরর সভািলিযত্ব অথ্ি লিভাযগর অলিলরি সলিি জনাি নাজমা টমািারক 
এিাং লিলেআরলসর লসযস্টমস এন্ড সালভিযসস লিভাযগর মহািলরিািক লব্রযগলডয়ার 
টজনাযরি টমা: নালসম িারযভজ স্ব স্ব প্রলিষ্ঠাযনর িযক্ষ সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষর 
কযরন।  

(ি) লিলেআরলস ও লিলসলস এর মাযঝ সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষর  
 

 লিলেআরলস’র Central Biometric Verification Monitoring Platform (CBVMP) সিুযশন এিাং 
িাাংিাযদশ কলম্পউোর কাউলন্সি (লিলসলস)-এর মযধয গি ২৭ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ ‘িাযয়াযমলট্রক 
টরলজস্টাডি টমািাইি ট ান নম্বর  ািাই সাংক্রান্ত লনযদিলশকা’ অনু ায়ী িথ্য-উিাি  ািাইযয়র একলে সমযঝািা 
স্মারক স্বাক্ষলরি হয়। এর  যি টকান গ্রাহযকর িথ্য-উিাি  ািাইযয়র টক্ষযত্র CBVMP সাভিাযর টপ্রলরি 
টমািাইি ট ান নম্বর িাযয়াযমলট্রক িথ্য প্রদাযনর মাধযযম টরলজস্টাডি হযি ট  জািীয় িলরিয়িযত্রর অনুকূযি 
ট ান নম্বরলে লনিলন্ধি হযয়যছ টসই িলরিয়িযত্রর নম্বর এিাং সাংলিষ্ট গ্রাহযকর জেিালরখ জানা  াযি। এর 
মাধযযম দ্রুি ও লনভুিিভাযি গ্রাহযকর িলরিয় শনাি করাসহ সরকার কিত িক লিলভন্ন নাগলরক টসিা িা অনয 
টকাযনা টসিা জনগণযক সহযজ প্রদাযনর সুয াগ সতলষ্ট হযি। 

লিলেআরলস ও লিলসলস-এর মযধয সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষর অনুষ্ঠান।  
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( ) জািীয় ব্রডিযান্ড নীলিমািা, ২০২২ প্রণয়ন সাংক্রান্ত কা িক্রম   
 গি ১৬ মািি ২০২৩ িালরযখ লিলেআরলস-টি টদযশর ব্রডিযান্ড টসিায় মানসম্পন্ন ও  ুযগািয াগী নীলিমািা 

প্রণয়যনর িযক্ষয সাশ্রযয় স্মােি লডভাইস প্রালপ্ত িথ্া স্মােিয ান, িযািেি, েযািযিে, কলম্পউোর এিাং অনযানয 
ইন্টারযনে সক্ষম িলরযষিার লিষযয় একলে িরামশিমূিক কমিশািা অনুলষ্ঠি হয়। লিলেআরলসর প্রধান সযম্মিন 
কযক্ষ অনুলষ্ঠি কমিশািায় প্রধান অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় 
মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার। লিলেআরলসর টিয়ারমযান জনাি শযাম সুন্দর লসকদাযরর সভািলিযত্ব এযি 
লিযশযষ অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সলিি জনাি আিু টহনা টমারযশদ 
জামান, লিলিএএ। উযেখয, ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ, লিলেআরলস, এসিায়ার েু ইযনাযভে (a2i) এিাং 
মলন্ত্রিলরষদ লিভাযগর সহয ালগিায় িাাংিাযদযশর জনয সমযয়ািয াগী জািীয় ব্রডিযান্ড নীলিমািা প্রণয়যনর 
কা িক্রম িিমান রযয়যছ।  

(ি) Bangladesh Internet Governance Forum (BIGF) ও লিলেআরলস‘র ট ৌথ্ উযদযাযগ 2nd Bang-

ladesh Youth Internet Governance Forum আযয়াজন- 
 Bangladesh Internet Governance Forum (BIGF) এিাং লিলেআরলস‘র ট ৌথ্ উযদযাযগ গি ২৬-২৭ 

আগস্ট ২০২২ িালরযখ ২য় িাযরর মযিা ইন্টারযনে সাংলিষ্ট অাংশীজযনর অাংশগ্রহযণ 2nd Bangladesh 

Youth Internet Governance Forum আযয়ালজি হয়। ট ারাযমর প্রথ্ম লদযন িথ্য ও সম্প্রিার মন্ত্রণািয় 
লিষয়ক সাংসদীয় স্থায়ী কলমলের সভািলি এিাং BIGF টিয়ারমযান হাসানুি হক ইনু এমলি‘র সভািলিযত্ব  
উযদ্বাধনী অনুষ্ঠাযন প্রধান অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী 
জনাি টমাস্তা া জব্বার। 

 BIGF ইন্টারযনে টসিা, টসিা সাংক্রান্ত জনসযিিনিা িতলে, ইন্টারযনযের সলঠক িযিহার ইিযালদ সাংক্রান্ত 
কা িক্রযমর সাযথ্ সম্পতি। সাংস্থালে Internet Governance Forum (IGF) সহ APNIC, 

SENF ও ICANN-এর সাযথ্ লিলভন্ন কা িক্রযমর সাযথ্ সম্পতি। IGF/BIGF সাংগঠযনর কা িক্রযমর অাংশ 
লহযসযি লনয়লমিভাযি িাাংিাযদযশ লিদযািয় লশক্ষাথ্িীযদর জনয bdSIG,  ুি সমাযজর জনয Youth IGF সহ 
লিলভন্ন কা িক্রম িলরিািনা কযর থ্াযক। এছাড়াও, BIGF লডলজোি িাাংিাযদযশর কা িক্রম ত্বরালন্বি করার 
জনয সরকাযরর সাযথ্ও কাজ কযর থ্াযক। 

‘সাশ্রয়ী মূযিয স্মােি লডভাইযসর িযিহার লনলশ্চিকযল্প করণীয়’ শীষিক জািীয় ব্রডিযান্ড নীলিমািা, ২০২২ লিষয়ক 
কমিশািা। 
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 ঢাকার CIRDAP International Conference Centre (CICC)-এ দুই লদনিযািী আযয়ালজি 
এিাযরর 2nd Bangladesh Youth Internet Governance Forum-এ  লিলেআরলস’র লিলভন্ন লিভাযগর 
টমাে ২২জন কমিকিিাসহ প্রায় ১৮০ (একশি আলশ) জন ট যিা অাংশগ্রহণ কযরন। িলণিি আযয়াজযন 
সিিস্তযরর িরুণযদর অাংশগ্রহযণর মাধযযম আইওলে, ব্লকযিইন, ডাো মাইলনাং ও ডাো গভযনিন্স এর মযিা 
ইমালজিাং টেকযনাযিালজ িযিহার কযর গুড গভযনিন্স, স্মােি লসলেযজন, স্মােি গভনিযমন্ট, স্মােি টসাসাইলে ও স্মােি 
ইযকানলম প্রলিষ্ঠার মাধযযম ২০৪১ সাযির মযধয ‘স্মােি িাাংিাযদশ’  প্রলিষ্ঠা করার অলভপ্রাযয় এসকি প্র ুলি 
লনযয় লিস্তালরি িথ্য উিস্থালিি হয়।  

CIRDAP লমিনায়িযন দুই লদনিযািী আযয়ালজি 2nd Bangladesh Youth Internet Governance Forum-এর উযদ্বাধনী অনুষ্ঠাযন 
িথ্য ও সম্প্রিার মন্ত্রণািয় লিষয়ক সাংসদীয় স্থায়ী কলমলের সভািলি এিাং BIGF টিয়ারমযান হাসানুি হক ইনু এমলি‘র সভািলিযত্ব  
প্রধান অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার। 

(ভ) National Emergency Telecommunication System (NETS) সাংক্রান্ত কা িক্রম   
 

 গি ০৫ লডযসম্বর ২০২২ িালরযখ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশযন দুয িাগকািীন দুগিি এিাকায় 
টেলিয াগায াগ টসিা সিি রাখযি জািীয় জরুলর টেলিয াগায াগ লসযস্টম স্থািযনর িযক্ষয National 

Emergency Telecommunication System (NETS) লিষয়ক কমিশািা অনুলষ্ঠি হযয়যছ। লিলেআরলসর 
প্রধান সযম্মিন কযক্ষ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সলিি জনাি টমা: খলিিুর রহমাযনর সভািলিযত্ব 
কমিশািায় প্রধান অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি 
টমাস্তা া জব্বার, লিযশষ অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন লিলেআরলস  র টিয়ারমযান জনাি শযাম সুন্দর 
লসকদার, দুয িাগ িযিস্থািনা ও ত্রাণ মন্ত্রণািযয়র অলিলরি সলিি জনাি টক এন ওয়াদুদ এিাং সশস্ত্র িালহনী 
লিভাযগর মহািলরিািক লব্রযগলডয়ার টজনাযরি টহাযসন টমাহাম্মদ মলশউর রহমান। কমিশািায় লিলভন্ন মন্ত্রণািয় 
ও সাংস্থার প্রলিলনলধ, সশস্ত্র িালহনী, আইনশতঙ্খিা রক্ষাকারী িালহনী, লিলভন্ন টেলিয াগায াগ টসিাদানকারী 
প্রলিষ্ঠানসমূহ এিাং এনলজও সাংস্থার প্রলিলনলধগণ উিলস্থি লছযিন।  

(ম) লিলেআরলস’র Asian-Oceanian Computing Industry Organization (ASOCIO) িুরস্ক্ার িাভ   
 

 গি ২৩ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ 
কলমশন (লিলেআরলস)’র ‘এক টদশ, এক টরে’ উযদযাগলে 
এনভায়রনযমন্টাি, টসাশযাি এন্ড গভযনিন্স কযাোগলরযি ASOCIO-

২০২২ িুরস্ক্ার িাভ কযর। ASOCIO কলমলের মযি, এই উযদযাগ 
িাাংিাযদযশ প্র ুলির লিকাশ ও প্রযয়াযগ অসামানয অিদান রাখযি 

এিাং নিুন নিুন প্র ুলি প্রিিিযন টনিত ত্ব টদয়াসহ এলশয়া-ওযশলনয়া 
অঞ্চযির অথ্িনীলির জনয এলে একলে িমৎকার উদাহরণ হযি।  
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২.১.২ লিলেআরলস কিত িক রাজস্ব আদায় 

গি ১৪ অথ্িিছযর লিলেআরলস’র রাজস্ব আদাযয়র িক্ষযমাত্রা এিাং প্রকত ি রাজস্ব আদাযয়র লিত্র লনম্নরূি- 

ক্রলমক অথ্িিছর রাজস্ব আদাযয়র িক্ষযমাত্রা  
(যকালে োকা) 

প্রকত ি আদায় 
(যকালে োকা) 

িক্ষযমাত্রা অজিযনর হার 
(যকালে োকা) 

১ ২০০৯-১০ ২,১৩৫.৩৫ ২,৩৭০.৯৮ ১১১.০৩% 
২ ২০১০-১১ ২,৫৫৬.৭৪ ৩,০৪৭.২৮ ১১৯.১৯% 
৩ ২০১১-১২ ৬,৩০২.৫৭ ৬,৯৫৭.৭০ ১১০.৩৯% 
৪ ২০১২-১৩ ৫,১৫৯.৩২ ৫,৪০৪.৬৯ ১০৪.৭৬% 
৫ ২০১৩-১৪ ৯,৪৯৭.০০ ১০,০৮৫.৩৫ ১০৬.২০% 
৬ ২০১৪-১৫ ৭,০০০.০০ ৪,২১৯.১৯ ৬০.২৭% 
৭ ২০১৫-১৬ ৪,১৮১.১০ ৪,২০৭.৯৪ ১০০.৬৪% 
৮ ২০১৬-১৭ ৪,০৬০.০০ ৪,০৬৬.৪৮ ১০০.১৬% 
৯ ২০১৭-১৮ ৬,৪৪৪.৮৬ ৬,৪৪৫.৩৬ ১০০.০১% 
১০ ২০১৮-১৯ ৩,০২৫.০০ ৩,০৫৮.৮৮ ১০১.১২% 
১১ ২০১৯-২০ ৩,১০০.০০ ৪,৭১৯.৮২ ১৫২.২৫% 
১২ ২০২০-২১ ২,৯৭৫.০০ ৩৮০১.৭৩ ১২৭.৭৭% 
১৩ ২০২১-২২ ৩,৩৯০.০০ ৪,৩৬৮.৯৬ ১২৮.৮৮% 
১৪ ২০২২-২৩ ৩,৪৩০.০০ ৪,১৪৯.৪৯ ১২০.৯৮% 

টমাে ৬৩,২৫৬.৯৪  ৬৬,৯০৩.৮৫   

[িথ্যসূত্র: িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন] 

দুয িাগকািীন টেলিয াগায াগ টসিা সিি রাখযি জািীয় জরুলর টেলিয াগায াগ লসযস্টম স্থািযনর িযক্ষয 
National Emergency Telecommunication System (NETS) লিষয়ক কমিশািা। 
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লিলেলসএি-এর সকি টসিা অনিাইযন একই প্লযাে যমি প্রদান ও ২৪ x ৭ মলনেলরাং এর জনয স্থালিি টনেওয়াকি মলনেলরাং 
টসন্টার (এনএমলস)।  
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িাাংিাযদশ টেলিকলমউলনযকশন্স টকাম্পালন 
লিলমযেড (লিলেলসএি) 
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লডলজোি িাাংিাযদশ িাস্তিায়যন গুরুত্বিূণি টেলিয াগায াগ অিকাঠাযমা লনমিাণসহ প্রালন্তক ি িায় ি িন্ত লডলজোি সাং ুলি টক্ষযত্র 
অিদাযনর স্বীকত লিস্বরূি লিলেলসএি ডাক ও টেলিয াগায াগ িদক ২০২২ এ ভূলষি হযয়যছ। রাজধানীর িঙ্গিনু্ধ আন্তজিালিক 
সযম্মিন টকযন্দ্র গি ২৮ জানুয়ালর ২০২৩ িালরযখ লডলজোি িাাংিাযদশ টমিার সমািনী অনুষ্ঠাযন ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার জুলর টিাডি মযনানীি ১৮ িযলি ও প্রলিষ্ঠাযনর মযধয এ িদক লিিরণ কযরন। উি 
অনুষ্ঠাযন সভািলিত্ব কযরন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সলিি জনাি আিু টহনা টমারযশদ জামান।  

গি ২৭ জুিাই ২০২২ িালরযখ লিলেলসএি এিাং িাাংিালিাংযকর মযধয োওয়ার টশয়ালরাং সাংক্রান্ত সালভিস টিযভি এলগ্রযমন্ট স্বাক্ষর 
অনুষ্ঠাযন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার প্রধান অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন। ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর সলিি টমাঃ খলিিুর রহমাযনর সভািলিযত্ব অনুষ্ঠাযন লিযশষ অলিলথ্ লহযসযি উিলস্থি লছযিন 
লিলেআরলসর টিয়ারমযান জনাি শযাম সুন্দর লসকদার।  
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২.২ িাাংিাযদশ টেলিকলমউলনযকশন্স টকাম্পালন লিলমযেড (লিলেলসএি) 
 

গি ০১ জুিাই ২০০৮ িালরযখ িৎকািীন িার ও টেলিয ান টিাডি (লিলেলেলি) টথ্যক টকাম্পালনযি রূিান্তলরি 
িাাংিাযদশ টেলিকলমউলনযকশন্স টকাম্পালন লিলমযেড (লিলেলসএি) িিিমাযন লিএসলেএন, আইলজডলব্লউ, আইলসএক্স, 
আইএসলি, আইআইলজ, লিডলব্লউএ, আইলেলস, এনলেলেএন, আইলিলেএসলি, এনআইএক্স িাইযসযন্সর আওিায় 
ভযয়সসহ অনযানয মূিয সাংয াজন টসিা, আন্তজিালিক কি আদান প্রদান, আন্তঃসাংয াগ টসিা, লিজড িাইন, লভলিএন, 
.bd ও .িাাংিা লনিন্ধন, আইলি কলিাং, িযলি ও প্রালিষ্ঠালনক ি িাযয় উচ্চগলির ইন্টারযনে টসিা, জািীয় ি িাযয় 
ট্রান্সলমশন টসিা এিাং টেলিকম অিকাঠাযমা ইজারা িা ভাড়া প্রদান কযর  াযে। লিলেলসএি কিত িক টদযশর সকি 
লিভাগ, টজিা, ৪৭৪ লে উিযজিাসহ ইউলনয়ন ি িায় ি িন্ত সারাযদশিযিী ৩৮,০০০ লকযিালমোযরর অলধক লনজস্ব 
অিলেকযাি  াইিার কযািি স্থালিি হযয়যছ। লিলেলসএি ঢাকা-কক্সিাজার SMW-4 রুে, ঢাকা-কুয়াকাো SMW-5 

রুে, ঢাকা-টিনাযিাি ITC রুে এিাং ঢাকা-আখাউড়া এক্সযিােি রুে এর মাধযযম িলহলিিযির সাযথ্  ুি রযয়যছ। 

লিলেলসএি ৪.৫২ িক্ষ লিএসলেএন িযান্ডয ান গ্রাহক, ৭১ হাজার ADSL/GPON ইন্টারযনে (১০০ Mbps ি িন্ত) 
গ্রাহক, সাধারণ/ISP/IIG ি িাযয়র গ্রাহকযক ৫৪৬.৫৯ Gbps লিজড িাইন ইন্টারযনে িযান্ডউইডথ্ এিাং ৩৫৬ 
Gbps লভলিএন িযান্ডউইডথ্ (যিাকাি কযন্টন্টসহ) লনরিলেন্ন টসিা প্রদান কযর  াযে। 
 

 

২.২.১ লিলেলসএি এর টসিা 

টসিার ধরন টসিা 
গ্রাহক সাংখযা/ 

িলরমাণ (৩০ জুন 
২০২৩) 

মন্তিয 

ভযয়স 

লিএসলেএন টেলিয ান ৪.৫২ িক্ষ 

সারাযদযশ উিযজিা ও 
লিলভন্ন টগ্রাথ্ টসন্টার ি িন্ত 
লিস্ততি 

আন্তঃঅিাযরের ভযয়স কি   
আন্তজিালিক ভযয়স কি   
সমূ্পরক টসিা (কি  রওয়ালডিাং, হে 
িাইন, কন াযরন্স কি, এিামি, হালন্টাং 
নাম্বার, ভািুিয়াি নাম্বার ইিযালদ) 

  

টরড টেলিয ান   লভআইলিগযণর জনয 
আইলসএক্স     
আন্তজিালিক টগেওযয়      

‘আিাি’- অযািলভলিক আইলি কলিাং টসিা ১২.২১ িক্ষ 
লি অনযনে কি, সাশ্রয়ী 
অ যনে কি ও এইিলড 
লভলডও কি সুলিধাসহ 

ডাো ও 
ইন্টারযনে 

এলডএসএি (১ এমলিলিএস ২০ 
এমলিলিএস) ১১,০৫২ লে সকি টজিাসদর ও 

উিযজিা 
লজিন GPON- Gigabit Passive Opti-

cal Network) (৫-১০০ এমলিলিএস) ৫৯,৬৫৪ লে ৬৪ লে টজিা সদর 

লিজড ইন্টারযনে ৫৪৬.৫৯ লজলিলিএস   
লভলিএন (যিাকাি কযন্টন্টসহ) ৩৫৬ লজলিলিএস   
টডাযমইন (.bd) ২৯,৯৫০   
টডাযমইন (.িাাংিা) ৪০১   

ট্রান্সলমশন অিলেকযাি  াইিার টনেওয়াকি ৩৮,০০০ লকযিালমোর ৬৪ টজিা, ৪৭৪ উিযজিা, 
১২১৬ ইউলনয়ন 

অিকাঠাযমা 

 ন্ত্রিালি িসাযনার স্থান, কক্ষ, শীিািি 
লনয়ন্ত্রণ, িাওয়ার ইিযালদ ভাড়া   সারাযদশ 

এযন্টনা োওয়ার, ডাকি অিলেকযাি  াইিার, 
 াইিার ডাট ভাড়া   সারাযদশ 

কি টসন্টার টেলিয ান সাংক্রান্ত অলভয াগ গ্রহণ 
(কি টসন্টার- ১৬৪০২)   ২৪/৭ গ্রাহকযসিা 
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২.২.২ টেলিয ান িাজি  
টসিা কি টরে কিিাজি 

টিাস্টযিইড 
লিলেলসএি টথ্যক লিলেলসএি, সারাযদযশ আনলিলমযেড  *১৫০ োকা/মাস 
লিলেলসএি টথ্যক মুযঠায ান িা অনয টিাকাি 
অিাযরের ৪৮ িয়সা/লমলনে 

লপ্রযিইড 
লিলেলসএি টথ্যক লিলেলসএি, সারাযদযশ আনলিলমযেড  ১৫০ োকা/মাস 
লিলেলসএি টথ্যক মুযঠায ান িা অনয টিাকাি 
অিাযরের ৫২ িয়সা/লমলনে 

*ভযােসহ 

২.২.৩ ইন্টারযনে টসিা িাজি  
টসিা ডাোর গলি (সীমাহীন ডাো) *টেলিয ানসহ টরে  টেলিয ান ছাড়া টরে 

অিলেকযাি 
 াইিারলভলিক  
ইন্টারযনে 
(লজিন-টশয়ারড) 

৫ টমগালিে/যসযকন্ড ৫০০ োকা/মাস ৫০০ োকা/মাস 
১০ টমগালিে/যসযকন্ড ৭৫০ োকা/মাস ৮০০ োকা/মাস 
১৫ টমগালিে/যসযকন্ড ১০০০ োকা/মাস ১০৫০ োকা/মাস 
২০ টমগালিে/যসযকন্ড ১২০০ োকা/মাস ১২৫০ োকা/মাস 
২৫ টমগালিে/যসযকন্ড ১৪০০ োকা/মাস ১৪৫০ োকা/মাস 
৩০ টমগালিে/যসযকন্ড ১৬০০ োকা/মাস ১৬৫০ োকা/মাস 
৪০ টমগালিে/যসযকন্ড ২০০০ োকা/মাস ২০৫০ োকা/মাস 
৫০ টমগালিে/যসযকন্ড ২৪০০ োকা/মাস ২৪৫০ োকা/মাস 
৬০ টমগালিে/যসযকন্ড ২৭৫০ োকা/মাস ২৮০০ োকা/মাস 
৭৫ টমগালিে/যসযকন্ড ৩২৭৫ োকা/মাস ৩৩২৫ োকা/মাস 
১০০ টমগালিে/যসযকন্ড ৪১৫০ োকা/মাস ৪২০০ োকা/মাস 

*টরেসমূহ ভযােসহ 
*টেলিয াযনর জনয ১৫০ োকা ট াগ করা হযি 

*টশয়ারড িযান্ডউইডথ্ 

২.২.৪ লিজড িাইন ইন্টারযনে (এিএিআই) ও টডাযমইন টসিা 

টসিা ডাোর গলি (সীমাহীন ডাো)  টেলিয ানসহ িাজি 
কিার-কযািিলভলিক 
ইন্টারযনে 
(এলডএসএি-টশয়ারড) 

১ টমগালিে/যসযকন্ড ২৫০ োকা/মাস 
১.৫ টমগালিে/যসযকন্ড ৩২৫ োকা/মাস 
৫ টমগালিে/যসযকন্ড ৫০০ োকা/মাস 
১০ টমগালিে/যসযকন্ড ৭৫০ োকা/মাস 

টসিা ডাোর গলি (সীমাহীন 
ডাো)  টেলিয ানসহ িাজি 

এিএিআই িযান্ডউইডথ্ (টডলডযকযেড) টমগা-লগগা: ট যকান গলি ১৮০ োকা/এমলিলিএস টথ্যক শুরু 
কালন্ট্রযকাড েি টিযভি টডাযমইন (.bd) প্রয াজয নয় ৫০০ োকা/ িছর টথ্যক শুরু 
কালন্ট্রযকাড েি টিযভি টডাযমইন (.িাাংিা) প্রয াজয নয় ৪০০ োকা/ িছর 

২.২.৫ অযািলভলিক আইলি কলিাং (আিাি) িাজি 
কি টরে কিিাজি 

আিাি টথ্যক আিাি িা অনয আইলিলেএসলি অিাযরের লি 
আিাি টথ্যক অনয টিাকাি অিাযরের ৪০ িয়সা/লমলনে 
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২.২.৬ লমশন/লভশন িাস্তিায়যন গতহীি কা িক্রম 
অথ্িননলিক অগ্রগলিযি অগ্রসরমান টেলিকম ও িথ্য প্র ুলির অযনক িড় ভূলমকা রযয়যছ। টদযশর অনযিম টেলিকম 
টসিা প্রদানকারী প্রলিষ্ঠান লহযসযি লিলেলসএি িার সীলমি সম্পযদর সযিিাচ্চ িযিহাযরর মাধযযম সিিাধুলনক টেলিকম 
টসিা প্রদাযন সযিষ্ট। রূিকল্প ২০৪১, টেকসই উন্নয়ন িক্ষযমাত্রা িা এসলডলজ অজিন িথ্া স্মােি িাাংিাযদশ লিলনমিাযণ 
লিলেলসএি ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর আওিায় লনরিস কাজ কযর িযিযছ।  

 টদযশর টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি টসিার িযাকযিান লনমিাযণ লিলেলসএি-এর ভূ-গভিস্থ অিলেকযাি  াইিার 
কযািি টনেওয়াযকির লিস্তত লি ৩৮,০০০ লক.লম.-এ উন্নীি হযয়যছ,  া ক্রমশ: িতলে িাযে। এই লিস্ততি টনেওয়াযকির 
মাধযযম লিলেলসএি টদযশর সকি টমািাইি অিাযরের ও গুরুত্বিূণি রাষ্ট্রীয় সাংস্থায় অিকাঠাযমালভলিক টসিা প্রদান 
করযছ,  ার মযধয লিযশষভাযি উযেখয াগয- সকি উিযজিা লনিিািন কলমশযন অিলেকযাি  াইিার কাযনলটলভলে, 
স্বাস্থয অলধদপ্তযরর আওিায় টদযশর সকি উিযজিা স্বাস্থয কমযপ্লক্স ও কলমউলনলে লভশন টসন্টাযর ই-টহিথ্ ও 
টেলিযমলডলসন টসিা িলরিািনার জনয প্রযয়াজনীয় কাযনলটলভলে ও িযান্ডউইডথ্, িাাংিাযদশ িযাাংযকর সকি 
কা িািযয়র মযধয সাং ুলি, সকি ই-িাসযিােি অল যস  াইিার ও ইন্টারযনে, িাাংিাযদশ িুলিশ-এর হাইওযয় 
লসলসলেলভ কযাযমরার জনয প্রযয়াজনীয় কাযনলটলভলে, সশস্ত্র িালহনীর জনয সুরলক্ষি টনেওয়াকি প্রভত লি; 

 টদযশর সকি টজিা, উিযজিা এিাং ১,২১৬ লে ইউলনয়যন লিস্ততি আইলি টনেওয়াযকির মাধযযম লিলেলসএি 
আইএসলি, আইআইলজসহ লিলভন্ন সাংস্থায় Leased Line Internet (LLI) টসিা প্রদান করযছ। উন্নি 
গ্রাহকযসিার মাধযযম ও লডলজোি িাাংিাযদযশর িথ্যপ্র ুলির অগ্র াত্রার সাযথ্ লিলেলসএি-এর িযান্ডউইডথ্ িালহদা 
লিগি িছরসমূযহ প্রভূি িতলে টিযয়যছ। িিিমাযন িযিহৃি িযান্ডউইডযথ্র িলরমাণ ৫৪৬.৫৯ লজলিলিএস; 

 লিলেলসএি-এর Backhaul আন্তজিালিক সািযমলরন কযািি SEA-ME-WE-4, SEA-ME-WE-5 এর সাযথ্ 
সাং ুি আযছ। এছাড়া, লিলেলসএি International Terrestrial Cable (ITC) এর মাধযযম ভারযির মধয লদযয় 
িলহলিিযি  ুি হযয়যছ। লিলেলসএি-এর ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি িযিহার কযর সািযমলরন কযািি টকাম্পালন ইযিামযধয 
ভারযির আগরিিায় িযান্ডউইডথ্ রপ্তালন করযছ; 

 মহামানয রাষ্ট্রিলি, মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর লভলডও কন াযরন্সসহ অনযানয সকি জনগুরুত্বিূণি লভলডও কন াযরযন্স 
লিলেলসএি প্রযয়াজনীয় টনেওয়াকি িযিস্থািনা করযছ; 

 অথ্িননলিক সমতলে লনলশ্চযি প্রালন্তক ি িায় ি িন্ত ইন্টারযনে টসিার লিিুি িালহদা টমোযি এিাং 5G টরলডযনস এর 
জনয ‘লিলেলসএি এর ইন্টারযনে প্রযোকি (আইলি) টনেওয়াকি উন্নয়ন ও সম্প্রসারণ’ প্রকযল্পর মাধযযম  উিযজিা 
এিাং ইউলনয়ন ি িাযয় IP Accessories  ন্ত্রিালি স্থািন, IIG Gateway স্থািন এিাং Hosting Platform 

স্থািন করা হযে; 

 ৪থ্ি লশল্প লিপ্লযির িযাযিঞ্জ টমাকাযিিা ও স্মােি িাাংিাযদযশর লিলনমিাযণ টদশিযািী লনরিলেন্ন ও উচ্চগলির 
ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি লনলশ্চি করযি ট্রান্সলমশন িযাকযিাযনর কযািালসলে িতলে ও Resilient করার িযক্ষয ‘5G’র 
উিয াগীকরযণ লিলেলসএি-এর অিলেকযাি  াইিার ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি উন্নয়ন’ শীষিক প্রকল্প িাস্তিায়ন করা 
হযে; 

 ‘হাওর, িাওর ও প্রিযন্ত অঞ্চযির সুলিধািলঞ্চি জনযগাষ্ঠীর জনয টেলিয াগায াগ সুলিধা (Broadband Wifi) 

সম্প্রসারণ (Breaking Digital Divide)‘ শীষিক একলে প্রকল্প িিমান রযয়যছ। লিলেআরলস’র সামালজক 
দায়িেিা িহলিযির অথ্িায়যনর প্রকল্পলের আওিায় টদশিযািী হাওর-িাওরসহ দ্বীি এিাং প্রিযন্ত অঞ্চিসমূযহ 
অিলস্থি লশক্ষা প্রলিষ্ঠান, হাে-িাজার, টগ্রাথ্ টসন্টার, ইউলনয়ন িলরষদ কা িািয় ইিযালদ স্থাযন প্রায় ১২,৮০০ 
ব্রডিযান্ড ওয়াই াই টজান স্থািযনর মাধযযম টসসকি স্থাযনর জনগযণর জনয সাশ্রয়ী/লিনামূযিয উচ্চগলির ব্রডিযান্ড 
ইন্টারযনে টসিা প্রদান করা হযি। 

 ‘রূিিুর িারমাণলিক লিদুযৎযকযন্দ্রর জনয এক্সোরনাি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািন’ শীষিক প্রকযল্পর আওিায় 
টদযশর অথ্িননলিক উন্নয়যন িাস্তিায়নাধীন রূিিুর িারমাণলিক লিদুযৎযকযন্দ্রর জনয অিযাধুলনক ও উচ্চগলির 
টডলডযকযেড এক্সোনিাি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািযনর কা িক্রম িিমান রযয়যছ। তদনলন্দন ও দুয িাগকািীন 
সমযয়ও জরুলর টেলিয াগায াগ টসিা অিযাহি রাখার জনয লিলেলসএি প্রযয়াজনীয় অিকাঠাযমা লনমিাণ করযছ;  

 লি অনযনে কি, এইিলড টকায়ালিলে লভলডও কি ও সাশ্রয়ী মূযিয অ যনে কি সুলিধাসম্পন্ন আইলি কলিাং অযাি- 
‘আিাি‘ িািু করা হযয়যছ। অযািলে গ্রাহযকর লিিুি সাড়া টিযয়যছ এিাং ইযিামযধয প্রায় ১২ িক্ষ ২১ হাজার 
গ্রাহক টদলশয় প্র ুলির টসিালে গ্রহণ করযছন। ‘আিাি‘ অযািলে LI Compliant, লিধায় িা প্রিলিি অনযানয 
আইলি কলিাং অযালপ্লযকশযনর িুিনায় সুরলক্ষি এিাং রাষ্ট্রীয় লনরািিার স্বাযথ্ি  থ্া থ্ মলনেলরাং লনলশ্চি করযি 
অযািলে সহায়ক ভূলমকা িািন করযছ।  
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 টদযশর লডলজোি িাাংিাযদযশর লডলজোি নাগলরক টসিাসমূহ প্রালন্তক ি িায় ি িন্ত টিৌঁযছ টদয়ার জনয লিলেলসএি 
১,২১৬ লে ইউলনয়যন অিলেকযাি  াইিার টনেওয়াকিলভলিক ইন্টারযনে প্রদান করযছ। িিিমাযন ইউলনয়ন িলরষদ 
ও টগ্রাথ্ টসন্টারসমূযহ লিনামূযিয ৫ এমলিলিএস কযর ইন্টারযনে িযান্ডউইডথ্ প্রদান করা হযে,  া লডলজোি 
নাগলরক টসিার িাশািালশ ইউলনয়ন ি িাযয় উযদযািা তিলরযি অিযন্ত সহায়ক ভূলমকা িািন করযছ; 

 গ্রাহক ি িাযয় উচ্চগলির ব্রডিযান্ড ইন্টারযনে টিৌঁযছ লদযি ‘লডলজোি িাাংিাযদযশর জনয টেলিকলমউলনযকশন্স 
টনেওয়াকি আধুলনকীকরণ (এমওলেএন)’ প্রকযল্পর আওিায় ২০২২ সাযি ২২লে টজিায় লজিন (GPON- Giga-

bit Passive Optical Network) ইন্টারযনে টসিা লিস্ততি হযয়যছ। িিিমাযন টদযশর ৬৪লে টজিায় সাংলিষ্ট 
টনেওয়াকি লিস্তত লির কাজ প্রায় সমাপ্ত হযয়যছ। এর  যি টদযশর সকি টজিায় লজিন টসিা লিস্ততি হযয়যছ এিাং  
ইযিামযধযই প্রায় ৬০,০০০ গ্রাহক এ টসিা গ্রহণ করযছন; 

 জািীয় িলরিয়মূিক টডাযমইন ‘.bd’ ও ‘.িাাংিা’ টডাযমইন এর টরলজিার লহযসযি লিলেলসএি প্রায় ৩০,৩৫১লে 
টডাযমইন িরাদ্দ ও সাংলিষ্ট িযিস্থািনা কা িক্রম িলরিািনা করযছ; 

 অযািলভলিক অলভয াগ িযিস্থািনা অযাি- ‘টেলিযসিা’ সহ দাপ্তলরক সকি কা িক্রযম অযোযমশন আনা হযয়যছ,  ার 
 যি গ্রাহযকর টদারযগাড়ায় লিলেলসএি-এর টসিা টিৌঁছাযনা সম্ভি হযয়যছ। এছাড়াও, কন্টযাটযিস লিি লিিরণ 
লনলশ্চি করযি টরলজস্টাডি গ্রাহকগযণর লিি ইযমইযি টপ্ররণ করা হযে এিাং গ্রাহক টমািাইি ল নযালন্সাং সালভিস- 
নগদ/লিকাশ ও টক্রলডে-টডলিে কাযডির মাধযযম ঘযর িযসই িলরযশাধ করার সুয াগ িাযেন।  যি আদায়কত ি 
লিযির িলরমাণ উযেখয াগয হাযর িতলে িাযে; 

 ‘টদযশর সকি কযিজ, লিিলিদযািয় ও টট্রলনাং ইনলস্টলেউযে অিলেকযাি  াইিার কযািি টনেওয়াকি স্থািন’ শীষিক 
প্রকযল্পর আওিায় সারাযদযশ ৫৯১ লে সরকালর কযিজ ও লিিলিদযািয়যক উচ্চগলির ইন্টারযনে ব্রডিযান্ড সুলিধার 
আওিায় আনার িযক্ষয অিলেকযাি  াইিার কযািি স্থািন করা হযয়যছ। প্রিযন্ত অঞ্চযি লশক্ষা লিস্তাযর এ সাংয াগ 
উযেখয াগয ভূলমকা িািন করযছ; 

 িট্টগ্রাযমর লমযররসরাই-এ িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজি লশল্পনগযর 5G টরলড টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািযন ‘িট্টগ্রাযমর 
লমযররসরাই অথ্িননলিক অঞ্চযি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািন’ শীষিক প্রকল্প িিমান রযয়যছ। এছাড়াও, না , 
সািরাাং, মযহশখািীর টসানালদয়া, জামািিুর ও শ্রীহট্ট অথ্িননলিক অঞ্চযি ‘অথ্িননলিক অঞ্চিসমূযহ টেলিয াগায াগ 
টনেওয়াকি স্থািন’ (১ম ি িায়) প্রকযল্পর মাধযযম আধুলনক প্র ুলির টেলিয াগায াগ অিকাঠাযমা স্থািন করা হযে। 

িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ টকাম্পালন লিলমযেড (লিলেলসএি) দীঘি ১৫ িছযরর একোনা টিাকসান কালেযয় উযঠ ২০২১-২২ 
অথ্িিছযর িাভ জনক প্রলিষ্ঠান লহযসযি ঘুযর দাাঁলড়যয়যছ। ২০০৭ -০৮ অথ্িিছযর লিলেলসএি-এর টিাকসান লছযিা প্রায় ৩৫০ 
টকালে োকা, সিিযশষ ২০২০-২১ অথ্িিছযরও লিলেলসএি-এর টিাকসান লছি ২৪৭ টকালে োকা। অিযাহি এই টিাকসান 
কালেযয় প্রলিষ্ঠানলে ২০২১-২২ অথ্িিছযর িাভ কযরযছ ৬ টকালে ৭২ িাখ োকা।  গি ২৬ নযভম্বর ২০২২ িালরযখ অনুলষ্ঠি 
িালষিক সাধারণ সভায় ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার উিলস্থি টথ্যক এ অজিযনর 
জনয লিলেলসএি িলরিািনা িষিদযক অলভনন্দন জানান।  
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২.২.৭ িিমান উন্নয়ন কা িক্রম 
(ক) Modernization of Telecommunication Network for Digital Connectivity প্রকল্প 
ব্রডিযান্ড এিাং ইন্টারযনে টসিা প্রদাযনর জনয উচ্চমাযনর Transmission and Access Network-এর প্রসাযরর 
উযদ্দযশ িিমান ‘Modernization of Telecommunication Network for Digital Connectivity’  শীষিক 
প্রকযল্পর আওিায় টদযশর লিনলে স্থাযন IMS (IP Multi Media Subsystem) Platform সহ  লিলেলসএি এর 
লিদযমান IP/Transmission  Network উন্নয়ন, আন্তজিালিক মাযনর NOC ও  BOSS (Business Operation and 

Support System) স্থািন করা হযি। এছাড়া টদযশর ৬৪লে টজিায় GPON টনেওয়াকি স্থািন করা হযয়যছ এিাং 
সালভিস প্রদান করার কা িক্রম শুরু হযয়যছ। এ প্রকযল্পর টময়াদ জুিাই ২০১৭ টথ্যক জুন, ২০২৪ ি িন্ত । প্রকল্পলের 
প্রাক্কলিি িযয় ৩৩১,৪৯৩.৫৫ িক্ষ োকা (লজওলি ১৪৯,৭৬৫.৬১ িক্ষ োকা + প্রকল্প ঋণ ১৮১,৭২৭.৯৪ িক্ষ োকা)। 
(খ) Switching and Transmission Network Development for Strengthening Digital Connectivity) 

প্রকল্প 
‘Switching and Transmission Network Development for Strengthening Digital Connectivity)’ শীষিক 
প্রকযল্পর কাযজর আওিায় ANS (Access Network System) Gateway, IGW (International Gateway), IOS 

(Inter-operator Switch), ICX (Inter Connecting Exchange), Billing Platform  ন্ত্রিালি এিাং লিলিাং 
লসযস্টম স্থািন অন্তভুিি রযয়যছ  ার স্থািন কা িক্রম িিমান আযছ। এ প্রকযল্পর প্রাক্কলিি িযয় ১৫,৩৮৫.৪৯ িক্ষ োকা 
এিাং িাস্তিায়নকাি জানুয়ালর ২০১৯ টথ্যক লডযসম্বর ২০২৪। প্রকযল্পর আওিায় IGW এিাং IOS স্থািযনর কাজ সমাপ্ত 
হযয়যছ, ANS এিাং Billing কাযজর তিযদলশক ও স্থানীয় ঋণিত্র (L/C) টখািা হযয়যছ এিাং মািামাি আমদালনর 
কাজ িিমান রযয়যছ। ২০২৩-২৪ অথ্িিছযরর অথ্িছাড় িাওয়া মাত্রই ICX System  ন্ত্রিালি ক্রয় প্রলক্রয়া শুরু হযি।  

(গ) Installation of Telecommunications Network at Mirsharai Economic zone in Chittagong 

প্রকল্প 
‘Installation of Telecommunications Network at Mirsharai Economic zone in Chittagong‘ শীষিক 
প্রকল্পলে ১৬ জুিাই, ২০১৯ িালরযখ অনুলষ্ঠি একযনক সভায় অনুযমালদি হয়। প্রকযল্পর আওিায় টেলিকম  ন্ত্রিালির 
জনয ভিন, DWDM  ন্ত্রিালি, GPON Network স্থািন করা হযি। এ প্রকযল্পর প্রাক্কলিি িযয় ৬,১৯০ িক্ষ োকা 
এিাং িাস্তিায়নকাি জুিাই ২০১৯ হযি লডযসম্বর ২০২৩। িূিি ও OSP কাযজর জনয িরামশিক প্রলিষ্ঠান লনযয়াগ করা 
হযয়যছ। ভিন লনমিাণ কাজ িিমান রযয়যছ। DWDM Equipment িসাযনার জনয সরিরাহকারী প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ িুলি 
স্বাক্ষলরি হযয়যছ। 

(ঘ) হাওর, িাওর ও প্রিযন্ত অঞ্চযির সুলিধািলঞ্চি জনযগাষ্ঠীর জনয টেলিয াগায াগ সুলিধা (Broadband Wifi) 

সম্প্রসারণ প্রকল্প (Breaking Digital Divide) প্রকল্প  
‘হাওর, িাওর ও প্রিযন্ত  অঞ্চযির সুলিধািলঞ্চি জনযগাষ্ঠীর জনয টেলিয াগায াগ সুলিধা (Broadband Wifi) 

সম্প্রসারণ প্রকল্প’-এর িক্ষয টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেযডর আওিায় িাস্তিায়নাধীন প্রকযল্পর মাধযযম হাওর ও 
দ্বীিাঞ্চিসমূযহ স্থালিি BTS হযি প্রযয়াজনীয় স্থািনা/ ন্ত্রাাংযশর সহায়িা লনযয় উি হাওর ও দ্বীিাঞ্চিসমূযহ অিলস্থি 
প্রাথ্লমক লিদযািয়, কযিজ, মাদ্রাসা ও হােিাজাযর লিলেলসএি কিত িক Wifi টনেওয়াকি স্থািন করার মাধযযম টসসকি 
স্থাযনর জনগযণর জনয সাশ্রয়ী মূযিয উচ্চগলির ব্রডিযান্ড ইন্টারযনে টসিা টদয়া। সামালজক দায়িেিা িহলিি 
িাস্তিায়নাধীন এ প্রকযল্পর প্রাক্কলিি িযয় ৪৪,৯৯১ িক্ষ োকা এিাং িাস্তিায়নকাি এলপ্রি ২০২০ হযি জুন ২০২৪ 
ি িন্ত। টেলিয াগায াগ ও তিদুযলিক সরঞ্জামালদ সাংগ্রহ কাযজর জনয লঠকাদার প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ িুলি সম্পালদি হযয়যছ। 

‘আরলসলস টিাি সাংগ্রহ ও স্থািন, ওভারযহড ওএ লস স্থািন এিাং অনযানয স্থািনা সাংক্রান্ত কাজ’ শীষিক িযাযকজলে 
টসনািালহনীর আইলে িলরদপ্তযরর মাধযযম সম্পন্ন করা হযে।  

(ঙ) লিলেলসএি-এর ইন্টারযনে প্রযোকি (আইলি) টনেওয়াকি উন্নয়ন ও সম্প্রসারণ প্রকল্প 
 

‘লিলেলসএি-এর ইন্টারযনে প্রযোকি (আইলি) টনেওয়াকি উন্নয়ন ও সম্প্রসারণ’ শীষিক প্রকযল্পর আওিায় উিযজিা 
এিাং ইউলনয়ন ি িাযয় IP Accessories  ন্ত্রিালি স্থািন, IIG Gateway স্থািন এিাং Hosting Platform স্থািন  
করা হযি। এ প্রকযল্পর প্রাক্কলিি িযয় ৯৪,৫৯০ িক্ষ োকা (লজওলি, ইকুযইলে) এিাং িাস্তিায়নকাি এলপ্রি ২০২১ টথ্যক 
লডযসম্বর ২০২৩। উিযজিা ও ইউলনয়ন ি িাযয় আইলি  ন্ত্রিালি ক্রয় কাযজর L/C টখািা হযয়যছ। এছাড়া টজিা ি িাযয় 
 ন্ত্রিালি আিযগ্রযডশন কাযজর লিজ্ঞলপ্ত িলত্রকায় প্রকালশি হযয়যছ। িাশািালশ Standard Platform স্থািন কাযজর 
টেন্ডার দলিি প্রণয়ন কলমলে কিত িক টেন্ডার ডকুযমন্ট প্রণয়যনর কাজ িিমান রযয়যছ। 
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(ি) 5G-র উিয াগীকরযণ লিলেলসএি-এর অিলেকযাি  াইিার ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি উন্নয়ন প্রকল্প 
 ‘5G-র উিয াগীকরযণ লিলেলসএি-এর অিলেকযাি  াইিার ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি উন্নয়ন’ শীষিক প্রকল্পলের প্রস্তালিি 
িযয় ১০৫,৯১০ িক্ষ োকা এিাং টময়াদকাি এলপ্রি ২০২২ টথ্যক মািি ২০২৫ ি িন্ত। প্রকযল্পর ‘প্রকল্প িলরিািক’ 
লনযয়াগ করা হযয়যছ। ট্রান্সলমশন  ন্ত্রিালি ক্রয়কাযজর কা িক্রম িিমান রযয়যছ। প্রকযল্পর আওিায় িরামশিক লনযয়াগ 
টদয়া হযয়যছ। 

(ছ) ‘টিজগাাঁও-এ টেলিকম োওয়ার লনমিাণ’ প্রকল্প 
‘টিজগাাঁও-এ টেলিকম োওয়ার লনমিাণ’ শীষিক প্রকল্পলের প্রস্তালিি িযয় ১০৭,২১৬ িক্ষ োকা এিাং টময়াদকাি জুন 
২০২২ টথ্যক টম ২০২৭ ি িন্ত। প্রকযল্পর ‘প্রকল্প িলরিািক’ লনযয়াগ টদয়া হযয়যছ। প্রকযল্পর লডলিলি সাংযশাধন 
প্রলক্রয়াধীন রযয়যছ।  

(জ) ‘রূিিুর িারমাণলিক লিদুযৎযকযন্দ্রর জনয এক্সোরনাি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািন’ প্রকল্প 
‘রূিিুর িারমাণলিক লিদুযৎযকযন্দ্রর জনয এক্সোরনাি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািন’ শীষিক প্রকল্পলের প্রস্তালিি 
িযয় ৩৭,৮৮৪ িক্ষ োকা টময়াদকাি এলপ্রি ২০২২ টথ্যক মািি ২০২৪ ি িন্ত। উি প্রকযল্পর আওিায় রূিিুর 
িারমাণলিক লিদুযৎযকযন্দ্রর জনয অিযাধুলনক ও উচ্চগলির টডলডযকযেড এক্সোনিাি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািযনর 
প্রস্তাি করা হযয়যছ। প্রকযল্পর টেলিকম সরঞ্জামালদ ক্রযয়র জনয লিলনযদিশ প্রস্তুি করা হযে।   

উদ্ভািনী উযদযাগ উদ্ভািযনর  যি জনগণ/দাপ্তলরক সুলিধা 

এসএমএস ও ইযমইি এর 
মাধযযম গ্রাহযকর লিি সরিরাহ 

 লিলেলসএি-এর গ্রাহকগণ লিি প্রালপ্তযি লিলভন্ন সমযয় লিিযম্বর সমু্মখীন 
হন। একই সাযথ্ অযনক সময় লিি সাংলিষ্ট গ্রাহযকর হাযি টিৌছায় না। 
এর  যি গ্রাহক লিি সম্পযকি অিগি থ্াযকন না এিাং একই সাযথ্ 
লিলেলসএি এর রাজস্ব আদায় কা িক্রযম জলেিিার সতলষ্ট হয়। 

 

 িাস্তিালয়ি উদ্ভািনী উযদযাযগর আওিায় লিলিাং সাভিাযর লিি প্রস্তুি হিার 
ির সাংলিষ্ট টেলিয ান/ইন্টারযনে িযিহারকারীর টরলজস্টাডি টমািাইি 
নম্বযর এসএমএস-এর মাধযযম লিযির িলরমাণ ও ইনভযয়স আইলড 
টপ্ররণ করা হযে। ইযিামযধয প্রায় ৬৫,০০০ গ্রাহক িাযদর টরলজস্টাডি 
টমািাইযি এসএমএস-এর মাধযযম লিি িাযেন। 

২.২.৮ লিলেলসএি কিত িক ২০২২-২৩ অথ্িিছযর িাস্তিালয়ি উদ্ভািনী কমিিলরকল্পনা 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সম্মালনি সলিি জনাি আিু টহনা টমারযশদ জামান, লিলিএএ লিলেলসএি-
এর টজিা ি িাযয়র কা িািয় িলরদশিনকাযি ২৪ x ৭ টসিা প্রদাযনর লিষযয় লনযদিশনা প্রদান কযরন। 
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২.২.৯ ভলিষযৎ কমিিলরকল্পনা 
 অিলেকযাি  াইিার কযািি সাংয াযগর মাধযযম সরকালর লশক্ষা প্রলিষ্ঠান ও টট্রলনাং ইনলস্টলেউেসমূযহ ওয়াই- াই 

ইন্টারযনে টসিা প্রদান (২য় ি িায়); 
 গাজীিুযর অিলস্থি টেলিয াগায াগ স্টা  কযিজযক ‘টেলিয াগায াগ ইনলস্টলেউে’ লহযসযি রূিান্তযরর মাধযযম 

টদযশ টেলিয াগায াগ িযিস্থায় দক্ষ ও প্রলশলক্ষি জনিি গযড় টিািা; 
 িূিিািি স্মােি লসলে তিলরর জনয টেলিয াগায াগ ও আইলে অিকাঠাযমা স্থািন; 

 িট্টগ্রাম এর হােহাজারী এিাকায় লিলেলসএি এর জায়গায় টসৌর িাকি স্থািন/লনমিাণ।  

[িথ্যসূত্র: িাাংিাযদশ টেলিকলমউলনযকশন্স টকাম্পালন লিলমযেড] 

স্মােি িাাংিাযদযশ স্মােি স্বাস্থযযসিায় প্রালন্তক ি িায় ি িন্ত টেলিযমলডলসন ও ই-টহিথ্ টসিা টিৌঁযছ লদযি টদযশর উিযজিা স্বাস্থয 
কমযপ্লক্স, কলমউলনলে লভশন টসন্টারসমূযহ অিলেকযাি  াইিার ও প্রযয়াজনীয় ইন্টারযনে সাংয াগ প্রদাযনর জনয লিলেলসএি ও 
স্বাস্থয অলধদপ্তযরর মযধয গি ০৪ আগস্ট ২০২২ িালরযখ একলে সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষলরি হয়। 
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টদশিযািী টেলিেযকর 2G, 3G ও 4G কভাযরজ  

2G কভাযরজ  3G কভাযরজ  

2G কভাযরজ  
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টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড 
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ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার এিাং সলিি জনাি আিু টহনা টমারযশদ জামান, লিলিএএ-এর 
উিলস্থযিযি গি ২২ ট ব্রুয়ালর ২০২৩ িালরযখ ট ৌথ্ভাযি টেলিকম অিকাঠাযমা িযিহাযরর িযক্ষয টেলিেক, িাাংিালিাংক ও সালমে োওয়াসি 
লিলমযেযডর মযধয লত্রিক্ষীয় িুলি স্বাক্ষর হয়। 
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২.৩ টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড (লেলিএি)  
 

টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড টকাম্পালন আইন, ১৯৯৪ অনু ায়ী লনিলন্ধি একলে শিভাগ সরকালর মালিকানাধীন 
টসিুিার টমািাইি টেলিয াগায াগ টসিাদানকারী প্রলিষ্ঠান। প্রলিষ্ঠানলে ২৬ লডযসম্বর ২০০৪ এ  াত্রা শুরু কযর ৩১ মািি 
২০০৫ টথ্যক িালণলজযকভাযি টসিা প্রদান কযর আসযছ। প্রলিষ্ঠানলে সমূ্পণিভাযি  িাাংিাযদশী জনিি দ্বারা িলরিালিি। 
 

২.৩.১ টেলিেক এর রূিকল্প (Vision)  
 

িাাংিাযদযশর সকি প্রাযন্ত িসিাসরি প্রযিযক নাগলরযকর জনয টমািাইি  ভযয়স, ব্রডিযান্ড ইন্টারযনে এিাং লডলজোি 
টসিা সাশ্রয়ীমূযিয প্রদান করা। 
 

২.৩.২ অলভিক্ষয (Mission) 
 

সারা টদযশ টনেওয়াকি কভাযরজ প্রদান ও উযেখয াগয মাযকিে টশয়ার অজিযনর মাধযযম টেলিেক িাাংিাযদযশর শীষি 
স্থানীয় টমািাইি টনেওয়াকি অিাযরেরযদর মযধয অনযিম হযি। 

 

২.৩.৩ টেলিেযকর টকৌশিগি উযদ্দশযসমূহ (Strategic Objectives)  
 

 সারা টদশিযািী লিস্ততি রাষ্ট্রীয় মালিকানাধীন একলে শলিশািী ও লনভিরয াগয টমািাইি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি 
স্থািন; 3G/4G টসিা; টপ্রাডাট ইযনাযভশন ও লডলজোি টসিায় টেলিেযকর মাযকিে লিডার হওয়া; দক্ষিার সাযথ্ 
িালষিক কমিসম্পাদন িুলি িাস্তিায়ন; 

 কা িিেলি ও টসিার মাযনান্নয়ন; আলথ্িক িযিস্থািনার উন্নয়ন; দক্ষিা ও তনলিকিার উন্নয়ন; িথ্য অলধকার ও 
স্বপ্রযণালদি িথ্য প্রকাশ িাস্তিায়ন। 

 

২.৩.৪ টেলিেযকর কা িািলি (Functions)  
 

 সারা টদযশ টমািাইি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািন, রক্ষণাযিক্ষণ ও িলরিািনা; 
 টদশিযািী অিযাধুলনক টমািাইি ভযয়স ও ইন্টারযনে (ডাো) টসিা প্রদান; 

 ইযনাযভলেভ ভযািু অযাযডড সালভিযসর মাধযযম সারা টদযশ লডলজোি-টসিা প্রদান। 
 

২.৩.৫ একনজযর টেলিেযকর টনেওয়াকি ও গ্রাহযকর িথ্য 
সাংয াগ সাংখযা : ৬৭.৪ িক্ষ 
সাইে/োওয়ার সাংখযা: ৫,৬৬২লে 

সাইযে স্থালিি প্র ুলি সাংখযা মন্তিয 
2G, 3G ও 4G ৩,৩২৬ িিলি অথ্িিছযর 3G িন্ধ কযর 4G-টি টিকট্রাম স্থানান্তর করা হযি 

2G ও 4G ১৯৭  -- 
3G ও 4G ১১ িিলি অথ্িিছযর 3G িন্ধ কযর 4G-টি টিকট্রাম স্থানান্তর করা হযি 
2G ও 3G ১৫১৭ িাস্তিায়নাধীন প্রকযল্পর আওিায় িিলি অথ্িিছযর 4G সাংয াজন করা হযি 
শুধু 2G ৫৯৭ িাস্তিায়নাধীন প্রকযল্পর আওিায় িিলি অথ্িিছযর 4G সাংয াজন করা হযি 

২.৩.৬ উযেখয াগয কা িক্রম 
 টেলিেকই প্রথ্ম ২০০৯ সাযি টদযশর অিযহলিি ৩(লিন) দুগিম িািিিয টজিায় টনেওয়াকি স্থািন কযর। 

এছাড়াও টেলিেক প্রথ্মিাযরর মি প্রিযন্ত হাওর-িাওর অঞ্চিসমূযহ টমািাইি টনেওয়াকি স্থািযনর কাজ সম্পন্ন 
কযরযছ; 

 টেলিেকই প্রথ্ম এিাং একমাত্র টমািাইি টকাম্পালন  ারা ২০১৫ সাযি সুন্দরিযন টনেওয়াকি স্থািন কযরযছ; 
 ‘উিকূিীয়, িািিিয ও অনযানয দুগিম এিাকায় টেলিেযকর টমািাইি ব্রডিযান্ড টনেওয়াকি সম্প্রসারণ’ শীষিক 

প্রকযল্পর আওিায় উিকূিীয়, িািিিয, অনযানয দুগিম ও অনগ্রসর এিাকায় সিিাধুলনক টমািাইি টনেওয়াকি 
স্থািযনর িযক্ষয নিুন ৪২০লে 4G সাইে স্থািযনর কাজ িিমান রযয়যছ; 
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 টেলিেকই প্রথ্ম ২০১২ সাযি িাাংিাযদযশ 3G প্র ুলি িািু কযর। টনেওয়াকি কভাযরজ ও কযিালসলে িতলেকরণ 
কা িক্রযমর আওিায় টেলিেক লিগি ৪ িছযর টদশিযািী ৩৫৩৮লে 4G ই-টনাড-লি এিাং লিগি িছরগুযিাযি 
৪৮৫৭লে 3G টনাড-লি ও ৫৬৩১লে 2G লিলেএস স্থািযনর কাজ সম্পন্ন কযরযছ। টেলিেযকর লনজস্ব 
অিকাঠাযমাগি উন্নয়যনর িাশািালশ টসিা প্রদান প্রলক্রয়ার আধুলনকায়ন ও উন্নয়ন সালধি হযয়যছ; 

 ২০০৫ সাি টথ্যক অদযািলধ ১০লে লশক্ষা টিাযডির ছাত্র-ছাত্রীযদর  িা ি প্রকাশ ও ডাোযিজ রক্ষণাযিক্ষণ 
করযছ; 

 টেলিেক লডলজোি টসিা প্রদাযনর মাধযযম অনিাইন ও এসএমএস এ িাকুরীর দরখাস্তকরণ, লশক্ষাপ্রলিষ্ঠাযন ভলিি
-আযিদন, স্বাস্থয সম্পলকিি টসিা, টজিা ই-টসিা, ই-িুলজি, িেী লিদুযৎ লিি গ্রহণসহ গুরুত্বিূণি কা িক্রম সম্পাদন 
করযছ; 

 টদযশর একমাত্র রাষ্ট্রীয় টমািাইি টকাম্পালন লহযসযি সরকালর ও টিসরকালর সাংস্থার িাকুরীর িথ্য সম্বলিি 
ওযয়িসাইে https://alljobs.teletalk.com.bd ইযিামযধয িযািক জনলপ্রয়িা অজিন কযরযছ; 

 সামালজক দায়িেিা (লসএসআর)-এর অাংশ লহযসযি লজলিএ ৫ প্রাপ্ত টদযশর টসরা টমধািীযদর টেলিেক লিনামূযিয 
‘আগামী’ লসম প্রদান কযর থ্াযক। আগামী লসযম নামমাত্র মূযিয কি ও ইন্টারযনে িযিহাযরর সুলিধা টদওয়া হয়;  

 কযিজ ও লিিলিদযািয় ি িাযয়র িরুণ লশক্ষাথ্িীযদর টেলিেক ‘িণিমািা’ লসম প্রদান কযর থ্াযক। এই লসযম কি ও 
ইন্টারযনে িযিহাযরর খরি টদযশর সিিলনম্ন; 

 মুলজিিষি উিিযক্ষ ‘শিিষি’ নাযম একলে আকষিণীয় ও সাশ্রয়ী িযাযকজ সকি স্তযরর জনসাধারযণর জনয 
িাজারজাি ও লিিরণ করা হযয়যছ; 

 Interactive voice response (IVR) সালভিস প্লযাে মি িযিহার কযর দুয িাগ িযিস্থািনা অলধদপ্তর কিত িক প্রিালরি 
ঘূলণিঝড় ‘ ণী’ লিষয়ক আগাম সিকিিািিাসমূহ টদযশর সকি প্রাযন্তর গ্রাহকগণ লনলিিযঘ্ন সকি অিাযরেযরর সকি 
ধরযণর ট াযনর মাধযযম শুনযি টিযরযছন। এই প্লযাে মি হযি এক সাযথ্ সযিিাচ্চ প্রায় ৭০০০ গ্রাহক এই টসিা 
গ্রহণ কযরযছন এিাং সিিযমাে প্রায় ৩১ িক্ষ গ্রাহক এই টসিা গ্রহণ কযর প্রায় ৬০ িক্ষ লমলনে 
ঘূলণিঝড় ‘ ণী’ লিষয়ক আগাম সিকিিািিা শুনযছন এিাং ঘূলণিঝড় ‘িুিিুি’-এ প্রায় ৮৫ িক্ষ গ্রাহক এই টসিা গ্রহণ 
কযর প্রায় ১ টকালে ৬০ িক্ষ লমলনে ঘূলণিঝড় লিষয়ক আগাম সিকিিািিা শুনযছন; 

 টেলিেকই প্রথ্ম অিাযরের  া গি ১৭ মািি ২০২২ িালরখ হযি গ্রাহকযদর জনয টময়াদলিহীন দুলে ডাো িযাযকজ 
প্রদান কযর আসযছ; 

 ২০২২ অথ্িিছযরর িনযায় লসযিে ও সুনামগঞ্জ এিাকায় দুগিি জনসাধারযণর জনয লি লমলনে ও ডাো প্রদান 
কযরযছ; 

 টেলিেযকর গ্রাহক সাংখযা িতলের িযক্ষয প্রায় ১০ িক্ষ লসম সাংগ্রহ কযর সারাযদযশ লিক্রয় কা িক্রম সম্পন্ন করা 
হযয়যছ; 

 টেলিেযকর িিিমান ও ভলিষযৎ গ্রাহকযদর সুলিধাযথ্ি ই-লসম িািুর কা িক্রম গ্রহণ করা হযয়যছ; 
 লডিার/লরযেইিার-এর কাছ টথ্যক অলিক্রীি লসমসমূহ ট রি এযন িুনরায় আকষিণীয় িযাযকজ অ ারিূিিক 

গ্রাহকযদর কাযছ লিলক্রর প্রলক্রয়া গ্রহণ করা হযয়যছ; 
 কক্সিাজার টজিাস্থ টরালহঙ্গা কযাম্পসমূযহ টেলিেযকর টনেওয়াকি অলধকির শলিশািীকরণসহ সকি সাইযে 4G 

প্র ুলি টসিা সাং ুি করা হযয়যছ; 
 গ্রাহকযসিা সন্তুলষ্টর িযক্ষয টদযশর লিলভন্ন এিাকায় লিলেএস-এর িাস্ট মাইি কাযনলটলভলের ট্র যাল ক সমসযা 

লনরসযনর উযদ্দযশয মাইযক্রাওযয়ভ লিাংকসমূযহর কযািালসলে িতলে, এনলেলেএন  াইিার সাংয াগ ইিযালদ কা িক্রম 
গ্রহণ করা হযয়যছ; 

 হাওর ও প্রিযন্ত দুগিম এিাকায় মাঠ ি িাযয় লিযশষ কা িক্রম গ্রহযণর মাধযযম গ্রাহকসাংখযা িতলে করা হযয়যছ; 
 অনিাইন/ই-কমাযসির মাধযযম টেলিেযকর লসম লিক্রয় ও লিিরণ প্রলক্রয়া িািুকরযণর উযদযাগ গ্রহণ করা হযয়যছ; 
 টেলিেযকর লিলেএসসমূযহ স্থালিি িযাোলরসমূযহর মযধয প্রযয়াজনীয় স্থানান্তযরর মাধযযম গ্রাম ও প্রালন্তক ি িাযয়র 

লিলেএস সাইেসমূযহর িাওয়ার িযাক-আি কযািালসলে িতলে করা হযয়যছ; 
 িাাংিালিাংক-এর সাযথ্ সাইে/োওয়ার টশয়ালরাং, নযাশনাি টরালমাং, ইিযালদ লিষযয় কালরগলর ও িালণলজযক লিষযয় 

িারষ্পলরক আযিািনা িিমান রযয়যছ; 
 িট্টগ্রাম অঞ্চযির গ্রাহকযদর অলধকির মানসম্পন্ন টমািাইি ব্রডিযান্ড টসিা প্রদাযনর িযক্ষয আইআইলজ সাংয াগ 

লনলশ্চি করা হযয়যছ; 
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 টেলিেযকর টনেওয়াযকি ও সাংরক্ষণাগাযর অযকযজা িযাোলরর লিিরীযি প্রায় ৪০০লে লিলেএস সাইযের নিুন 
িযাোলর সাংগ্রযহর প্রলক্রয়া সম্পন্ন করা হযয়যছ; 

 নওগাাঁ, জয়িুরহাে ও নাযোর এিাকায় ২৫লে সাইযে 4G প্র ুলি টসিা সাং ুি করা হযয়যছ; 
 ওযয়ি, এসএমএস ও ইযমইযির মাধযযম লিএসলস, টজএসলস, এসএসলস ও এইিএসলস িরীক্ষার  িা ি 

প্রকাশ করা িিমান রযয়যছ; 
 সু্ক্ি, কযিজ ও লিিলিদযািযয়র ওযয়ি ও এসএমএস লভলিক ভলিি কা িক্রম িলরিািনা ও িযিস্থািনা িিমান 

রযয়যছ; 
 লিলভন্ন মন্ত্রণািয়, দপ্তর, অলধদপ্তর, িলরদপ্তর, িািলিক সালভিস কলমশন, জুলডলশয়াি সালভিস কলমশন, লনিিািন 

কলমশন, এনলেআরলস, িাাংিাযদশ টসনািালহনী, িাাংিাযদশ িুলিশ, টিসরকালর লশক্ষা প্রলিষ্ঠান ইিযালদ সাংস্থার 
লনযয়াগ ও লনিন্ধন কা িক্রম অনিাইযনর মাধযযম সম্পন্ন করযি কালরগলর সহায়িা প্রদান করা হযে; 

 ইউলসলি, প্রত্নিত্ত্ব অলধদপ্তর, ডাক লিভাগ, িাাংিা একাযডলম, টহালমওিযালথ্ক টিাডিসহ লিলভন্ন সরকালর ও 
টিসরকালর সাংস্থার সাযথ্ সমযঝািা িুলি স্বাক্ষযরর মাধযযম টেলিেযকর কযিিাযরে টসিা প্রদান করা হযে; 

 সাংস্ক্ত লি লিষয়ক মন্ত্রণািযয়র অধীন আকিাইভস ও গ্রন্থাগার অলধদপ্তর কিত িক লিলভন্ন প্রকাশক/যিখকযদর 
স্বয়াংলক্রয় িেলিযি অনিাইনলভলিক িইযয়র ISBN ও Barcode টসিা প্রদান করা হযে। 

 

২.৩.৭ উযেখয াগয লডলজোি টসিাসমূহ 

ক্রলমক প্রদি লডলজোি টসিা উিকারযভাগীর 
সাংখযা ই-টসিার লিাংক 

০১ সকি লশক্ষাযিাডি (১০লে সাধারণ লশক্ষাযিাডি, মাদ্রাসা ও 
কালরগলর লশক্ষাযিাডি)-এর টজএসলস, এসএসলস, 
এইিএসলস এিাং সমমান িরীক্ষার টরজাযের 
ডাইনালমক ডাোযিজ আকিাইভ তিলর; 

১.৬ টকালে 
(প্রায়) 

www.educationboar
dresults.gov.bd 

০২ 
  

িাাংিাযদশ িািলিক সালভিস কলমশন (লিএসলস) এর 
সকি ধরযনর লনযয়াগ ও িযদান্নলি সাংক্রান্ত কা িক্রম 
Automation System Software এর মাধযযম 
সম্পন্নকরণ; 

২২ িক্ষ
(প্রায়) 

bpsc.teletalk.com.bd 

০৩ িাকলরর দরখাস্ত গ্রহযণর টসন্ট্রাি মযাযনজযমন্ট লসযস্টম 
িাস্তিায়ন; 

১.২ টকালে 
(প্রায়) 

vas.teletalk.com.bd 

০৪ 
  

সাংস্ক্ত লি লিষয়ক মন্ত্রণািযয়র আকিাইভস ও গ্রন্থাগার 
অলধদপ্তযরর ISBN ও Barcode টসিা অযোযমশন; 

৭ িক্ষ (প্রায়) isbn.teletalk.com.bd 

০৫ 
  
  

টেলিেযকর কালরগলর সহায়িায় টিসরকালর লশক্ষক 
লনিন্ধন ও প্রিযয়ন কিত িিক্ষ (এনলেআরলসএ) এর 
অধীযন টিসরকালর লশক্ষক লনিন্ধন ও লনযয়াগ প্রলক্রয়া 
লডলজোি িেলিযি SMS-এর মাধযযম সম্পন্নকরণ; 

১.৬৭টকালে 
(প্রায়) 

ntrca.teletalk.com.bd 

িাাংিাযদযশর প্রিযন্ত গ্রাম িথ্া টদযশর দুগিম িািিিয অঞ্চযি 
(রাঙামালে, িান্দরিন, খাগড়াছলড়) ও সুন্দরিনসহ প্রিযন্ত 
অঞ্চযির জনগণযক লডলজোি সালভিস (অনিাইন ও এসএমএস 
এ ভলিি কা িক্রম, িািলিক িরীক্ষার  িা ি, িাকুরীর 
দরখাস্তকরণ, স্বাস্থয সম্পলকিি টসিা, দুয িাগকািীন টসিা-১০৯০), 
টজিা ই-টসিা, ই-িুলজি, িেী লিদুযৎ লিি ইিযালদ) লিলভন্ন 
লডলজোি টসিা প্রদান করা হযে।   যি টদযশর আিামর 
জনসাধারণ সময়, শ্রম ও অথ্ি সাশ্রযয়র মাধযযম উিকত ি হযেন। 
এযি টকৌশিগিভাযি সরকাযরর দক্ষিা, গ্রাহক সন্তুলষ্ট এিাং 
জনগযণর টদারযগাড়ায় লডলজোি টসিা প্রদান এিাং গ্রামীণ 
অঞ্চযির জনজীিনযক সহজ কযর টিািা হযে। 
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ক্রলমক প্রদি লডলজোি টসিা উিকারযভাগীর সাংখযা ই-টসিার লিাংক 

০৬ 
  
  

টেলিেযকর কালরগলর সহায়িায় ২০২৩ লশক্ষািযষি 
৩৯০লে সরকালর মাধযলমক লিদযািয়সমূযহ ১ম 
টশ্রলণ টথ্যক ৯ম টশ্রলণ ি িন্ত ভলিির িযক্ষয 
লডলজোি িোলরর মাধযযম  িা ি প্রস্তুিকরণ।  

৭.৫ িক্ষ (প্রায়) gsa.teletalk.com.bd 

০৭ 
  

প্রাইযভে ও িািলিক প্রলিষ্ঠানসমূযহর িাকলর-
লিজ্ঞলপ্ত ও এ সাংক্রান্ত টসিা প্রদাযনর লনলমি 
টেলিেযকর লনজস্ব জিসাইে তিলরর প্রাথ্লমক কাজ 
সম্পন্নকরণ। 

৪.১৯ িক্ষ (প্রায়)। 
এছাড়া িিিমাযন 
তদলনক গযড় প্রায় 
১০,০০০ জন এ 

টসিা গ্রহণ করযছন।  

alljobs.teletalk. 
com.bd 

০৮ 
  

টেলিেযকর টসিার মান উন্নয়ন এিাং সহজীকরযণর 
িযক্ষয My Teletalk App টমািাইি এলপ্লযকশন 
িািুকরণ; 

২৭ িক্ষ (প্রায় ) https://
play.google.com/
store/apps/details?
id=teletalk.teletalkcus
tomerapp 

২.৩.৮ নারীিান্ধি লডলজোি টসিা 

ক্রলমক নারীিান্ধি লডলজোি 
টসিার নাম টসিার সাংলক্ষপ্ত িণিনা এ টসিার  যি নারীরা ট  ধরযণর 

সু ি িাযে 
০১ প্রাথ্লমক লিদযািযয়র 

িতলি-প্রাপ্ত  
লশক্ষাথ্িীযদর মা -
টদরযক ‘মাযয়র 
হালস’ নাযমর লসম 
প্রদান 

শুধুমাত্র প্রাথ্লমক লিদযািযয়র িতলি-
প্রাপ্ত লশক্ষাথ্িীযদর মাযয়যদরযক 
প্রদাযনর জনয উি লসম প্রস্তুি 
করা হযয়যছ । এ ি িন্ত নারীযদর 
লিনামূযিয ২০৬৫৩৮৫ (লিশ িক্ষ 
িাঁয়ষলট্ট হাজার লিনশি িাঁিালশ) লে 
মাযয়র হালস লসম লিিরণ করা 
হযয়যছ। 

এলে টেলিেযকর Corporate Social 

Responsibility (CSR)-এর একলে 
অাংশ,  ার মাধযযম িলণিি লশক্ষাথ্িীযদর 
মাযয়রা সমূ্পণি লিনামূযিয এই লসম 
টিযয়যছন,  ার সাযথ্ স্বল্প মূযিযর 
লরিাযজি লি লহযসযি ভযয়স ও 
ইন্টারযনে িযাযকজ সুলিধা প্রদান করা 
হযয়যছ। িরিিিী ভযয়স, এসএমএস ও 
ইন্টারযনে িািনার খরিও অিযন্ত কম। 
 

০২ নারীযদর জনয 
লিযশষালয়ি িযাযকজ 
‘অিরালজিা’ । 

এলে টদযশর সকি নারীর জনয 
উযদ্দশয কযর লিযশষভাযি প্রস্তুি 
করা হযয়যছ। এ ি িন্ত নারীযদর 
লিনামূযিয ১৫,২৮,৭৯৫ (িযনযরা 
িক্ষ আোশ হাজার সািশি 
িাঁিানব্বই)লে অিরালজিা লসম 
লিিরণ করা হযয়যছ। 

নারীর ক্ষমিায়যনর িক্ষয টেলিেক 
মলহিাযদর মাযঝ ‘অিরালজিা’ লসম 
সারা টদযশ লিিরণ করা হযয়যছ। 

‘অিরালজিা’ লসযম অিযন্ত সুিভ মূযিয 
কি ও ইন্টারযনে টসিা িাওয়া  ায়। 

এর  যি ইন্টারযনযে প্রযিশালধকাযর 
(এযক্সস েু ইন্টারযনে) টজন্ডার তিষময 
িহুিাাংযশ হ্রাস িাযি এিাং এসলডলজ 
িক্ষযমাত্রা-৫ “টজন্ডার সমিা অজিন 
এিাং সি নারী ও টমযয়র ক্ষমিায়ন 
করা” িাাংিাযদযশর অজিন ত্বরালন্বি 
হযি। এসলডলজ এর মূি-মন্ত্র ‘Leave 

no one Behind’-এর সাযথ্ টেলিেক 
একাত্মিা প্রকাশ কযর কাজ করযছ। 
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২.৩.৯ টেলিেযকর িিমান প্রকল্পসমূহ 
(ক)  টসৌর টিজ টস্টশন স্থািযনর মাধযযম দুগিম ও প্রিযন্ত অঞ্চযি টেলিেক টনেওয়াকি কভাযরজ শলিশািীকরণ 
িাস্তিায়নকাি   : ০১ অযটাির, ২০১৮ হযি ৩১ অযটাির, ২০২২ 
টমাে প্রাক্কলিি িযয় (িক্ষ োকা) : ৪০,৬১৭.৬৮ (লজওলি: ১২,৫২৪.৭৭,  
                            3rd Indian LOC- ২৫,৫০০.০০,  
                              টেলিেযকর লনজস্ব অথ্ি: ২৫৯২.৯১  
উযদ্দশয 
 দুগিম ও প্রিযন্ত অঞ্চযির জনসাধারযণর মযধয আধুলনক টেলিয াগায াগ সুলিধা লনলশ্চিকরণ। 

 স ে সুইযিস (এনলজএন), লমলডয়া টগেওযয়, এইিআরএিএস, এসলজএনএস এিাং লজলজএসএন 
সম্প্রসারযণর মাধযযম 2.5G ’র ২০ িক্ষ এিাং 4G ’র ৫ িক্ষ গ্রাহযকর সুলিধা প্রদান। 

 টরলডও একযসস টনেওয়াকি স্থািন (৪০০লে লিলেএস, ৪০০লে ই-টনাড-লি ইিযালদ। 

 শেিহি ট্রান্সলমশন এিাং িাংহি ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি স্থািন এিাং 
 এসলডএইি মালেযপ্লক্স স্থািযনর মাধযযম লিলভন্ন টনেওয়াযকির মযধয ট াগায াগ স্থািন করা। 
প্রধান কা িক্রম 
এ প্রকযল্পর আওিায় সিিযমাে ৪০০লে নিুন 2.5G এিাং 4G টমািাইি লিলেএস সাইে স্থািন করা ।  
২০২২-২৩ এর িরাদ্দ 
৫ টকালে োকা; ২০২২-২৩ এর িযয়: ৭০.০০% 
ক্রমিুলঞ্জভূি অগ্রগলি 
 আলথ্িক অগ্রগলি: ৬.০% 
 িাস্তি অগ্রগলি: ৯.৮০% 
 প্রকল্পলে গি ২৮ ট ব্রুয়ালর ২০২৩ িালরযখ অসমূ্পণি অিস্থায় সমাপ্ত হযয়যছ।  

রাজধানীর িঙ্গিনু্ধ আন্তজিালিক সযম্মিন টকযন্দ্র গি ২৬-২৮ জানুয়ালর ২০২৩ িালরযখ অনুলষ্ঠি লডলজোি িাাংিাযদশ টমিায় 
টেলিেযকর স্টযি 5G টনেওয়াযকি ভািুিয়াি লরয়ালিলের অলভজ্ঞিা লনযেন দশিনাথ্িীরা। 
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(খ) উিকূিীয়, িািিিয ও অনযানয দুগিম এিাকায় টেলিেযকর টমািাইি ব্রডিযান্ড টনেওয়াকি সম্প্রসারণ। 

িাস্তিায়নকাি  :  ০১ লডযসম্বর, ২০২১ হযি ৩০ নযভম্বর, ২০২৩ 

টমাে প্রাক্কলিি িযয়  : ৫১৯.৯৩ টকালে োকা  
উযদ্দশয 
উিকূিীয়, িািিিয ও অনযানয দুগিম এিাকার জনগণযক সুিভ মূযিয টেলিেযকর দ্রুিগলির 4G প্র ুলি লনভির 
ইন্টারযনে ও অনযানয টেলিয াগায াগ টসিা প্রদান। 

প্রধান কা িক্রম 
 উিকূিীয়, িািিিয ও অনযানয দুগিম এিাকায় ৪০০লে নিুন লিলেএস (2G/3G/4G) সাইে ও ২০লে উচ্চ 

ক্ষমিা সম্পন্ন টরলডও ট্রান্সলমশন হাি (লিলেএস  ন্ত্রিালি স্থািনসহ) সাইে স্থািযনর মাধযযম প্রকল্প এিাকায় 
অলিলরি ১০ িক্ষ গ্রাহক ধারণক্ষমিা িতলেকরণ; 

 ৫০০লে শেিহি মাইযক্রাওযয়ভ লিাংক, ২৫লে আই লি িাং হি মাইযক্রাওযয়ভ লিাংক, ২০ আইলি এমলিএিএস 
রাউোর, ও ৪৫০লে সাইে রাউোর স্থািন; এিাং 

 প্রায় ২০০লে সরকালর দপ্তর, হাসিািাি ও লশক্ষাপ্রলিষ্ঠাযন লসলিই স্থািযনর মাধযযম ইন্টারযনে টসিা প্রদান। 
 

জুন ২০২৩ ি িন্ত অথ্িছাড় : ১.২৪ টকালে োকা 
ক্রমিুলঞ্জভুি অগ্রগলি: 
আলথ্িক : ০.২১% 
িাস্তি : ১২.৪৩% 
 

(গ) গ্রাম ি িাযয় টেলিেযকর টনেওয়াকি সম্প্রসারণ এিাং 5G টসিা প্রদাযন টনেওয়াকি আধুলনকায়ন। 

িাস্তিায়নকাি  :   ১িা জুিাই ২০২১ হযি ৩০ জুন, ২০২৫। 

টমাে প্রাক্কলিি িযয়  :  ২,২০৪.৩৯ টকালে োকা।                                      
উযদ্দশয 
গ্রামাঞ্চযির জনসাধারণযক 4G প্র ুলি লনভির আধুলনক টেলিয াগায াগ টসিা সুিভ মূযিয প্রদাযনর িযক্ষয 
টনেওয়াযকির গুনগিমান উন্নয়ন এিাং সরকাযরর টঘালষি িক্ষয অনুসাযর ২০২১-২০২৩ সাযির মযধয িাাংিাযদযশ 
5G প্র ুলি লনভির টমািাইি টসিা প্রদান এর িূিি-প্রস্তুলি লহযসযি লিদযমান টকার ও ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি এর 
প্রযয়াজনীয় আধুলনকায়ন। 

প্রধান কা িক্রম 
 ৩০০০লে নিুন লিলেএস স্থািন (লনজস্ব-৫০০লে এিাং টশয়ার-২৫০০লে) 
 লিদযমান ১০০০লে সাইযে 4G সাংয াজন 
 লিদযমান ২০০লে টমািাইি লিলেএস প্রলিস্থািন 
 লিদযমান ২০০০লে 3G/4G টমািাইি লিলেএস সাইযের কযািালসলে িতলে 
 ৫০০লে িহুিি ভিন/মাযকিে/প্রলিষ্ঠান এর অভযন্তযর আভযন্তরীণ টনেওয়াকি টসিা প্রদান এিাং 
 ৫০০০লে Fixed Wireless Access (FWA) লডভাইস স্থািন। 
 

২০২২-২৩ এর িরাদ্দ : ৪১২ টকালে োকা 
২০২২-২৩ এর িযয় : ৮৪.৭৭% 
ক্রমিুলঞ্জভূি অগ্রগলি: 
ক) আলথ্িক  : ৩০% 
খ) িাস্তি  : ১৬% 
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২.৩.১০ সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি কা িক্রম এিাং িাস্তিায়ন অগ্রগলি সাংক্রান্ত িথ্য  

ক্র
লম
ক 
  

লনিিািনী ইশযিহার -
২০১৮ এর ইশযিহার 

নাং এিাং লিষয় 

 সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি 
কা িক্রম িাস্তিায়ন অগ্রগলি 

০১  ‘ঢাকা টমযট্রািলিেন এিাকায় টেলিেক টনেওয়াযকি 
িালণলজযক িরীক্ষামূিকভাযি 5G প্র ুলি িািুকরণ’ 
প্রকল্প। 
 

িক্ষযমাত্রা: ঢাকা শহযরর ২০০ লে 5G টমািাইি লিলেএস 
স্থািযনর মাধযযম টেলিেযকর লিদযমান টনেওয়াযকি 5G 
টসিা িািুকরণ এিাং গ্রাহক ি িাযয় নূযনিম ১০০ 
এমলিলিএস টমািাইি ব্রডিযান্ড টসিা প্রদান করা। 

প্রস্তালিি প্রকল্পলের লিষযয় একযনক 
সভায় তিযদলশক অথ্িায়যনর সাংস্থান 
টরযখ নিুন প্রকল্প প্রণয়ন করার 
লসোন্ত প্রদান করা হযয়যছ। এছাড়া, 
গি ১২ লডযসম্বর ২০২১ িালরযখ 
িরীক্ষামূিকভাযি ০৬লে সাইযে 5G 
প্র ুলি িািু করা হযয়যছ। 

ই ৩.২১.১ 
 
5G টসিা িািুকরণ 
ও টদযশর সিিত্র 
(প্রিযন্ত, দুগিম ও 
হাওড় অঞ্চিসমূহ 
সহ) 4G টসিা 
সম্প্রসারণ  

ঢাকা ও িট্টগ্রামসহ অনযানয লিভাগীয় শহযর 5G টসিা 
প্রদাযনর িযক্ষয ‘টেলিেক টনেওয়াযকি 5G প্র ুলি 
িািুকরণ’ শীষিক প্রকল্প প্রস্তাি করা হযয়যছ। 
 

িক্ষযমাত্রা: গ্রাহক ি িাযয় নূযনিম ১০০ এমলিলিএস 
টমািাইি ব্রডিযান্ড িলরযষিা প্রদাযনর জনয ঢাকা, িট্টগ্রাম, 
অনযানয টমযট্রািলিেন এিাকা, প্রধান শহর, লশক্ষা 
প্রলিষ্ঠাযন (লিিলিদযািয়, টমলডযকি কযিজ, ইিযালদ) 
১৬৪০লে 5G টমািাইি BTS (টিজ ট্রান্সলসভার টস্টশন) 
স্থািন কযর টেলিেযকর লিদযমান টনেওয়াযকি 5G 
টনেওয়াকি িলরযষিার প্রিিিন করা। 
 

প্রস্তালিি প্রকযল্পর প্রাক সম্ভািযিা 
সমীক্ষা সম্পাদযনর উযদযাগ 
প্রলক্রয়াধীন রযয়যছ। 

‘গ্রাম ি িাযয় টেলিেযকর টনেওয়াকি সম্প্রসারণ এিাং 5G 
টসিা প্রদাযন টনেওয়াকি আধুলনকায়ন’ শীষিক প্রকল্প  
 

িক্ষযমাত্রা: ৩০০০লে নিুন লিলেএস (2G+4G) স্থািন 
(লনজস্ব-৫০০লে এিাং টশয়ার-২৫০০লে) 

ক্রমিুলঞ্জভূি অগ্রগলি: 
ক) আলথ্িক অগ্রগলি: ৩০% 
খ) িাস্তি অগ্রগলি: ১৬% 

‘টসৌর টিজ টস্টশন স্থািযনর মাধযযম দুগিম ও প্রিযন্ত 
অঞ্চযি টেলিেক টনেওয়াকি কভাযরজ শলিশািীকরণ’ 
শীষিক প্রকল্প 
 

িক্ষযমাত্রা: প্রকযল্পর আওিায় (2G+4G)সুলিধা সহ 
৪০০লে লিলেএস সাইে স্থািন এিাং টকার (যডো) 
টনেওয়াকি সম্প্রসারণ। 

প্রকল্পলে অসমূ্পণি অিস্থায় সমাপ্ত 
হযয়যছ। প্রকযল্পর আওিায় শুধু টকার 
(যডো) টনেওয়াকি সম্প্রসারণ করা 
হযয়যছ। এই সম্প্রসারযণর মাধযযম 
লিদযমান টডো িযান্ডউইডথ্ ২০ 
লজলিলিএস িতলে টিযয় ৬০ 
লজলিলিএস -এ উন্নীি হযয়যছ। 

 ‘হাওর ও দ্বীিাঞ্চযি উচ্চ গলির টমািাইি ব্রডিযান্ড 
টনেওয়াকি স্থািন’ প্রকল্প 
 

িক্ষযমাত্রা: প্রকযল্পর মাধযযম ৫৮লে উচ্চক্ষমিা সম্পন্ন 
মাইযক্রাওযয়ভ লিঙ্ক এিাং ৪৪১লে লিলডএইি 
মাইযক্রাওযয়ভ লিঙ্কসহ ৪৪২লে (2G+4G) ক্ষমিাসম্পন্ন 
সাইে স্থািন করা হযয়যছ। 

প্রকল্পলের কা িক্রম গি ৩১ মািি 
২০২২ িালরযখ সমাপ্ত হযয়যছ। 

  

‘উিকূিীয়, িািিিয ও অনযানয দুগিম এিাকায় টেলিেযকর 
টমািাইি ব্রডিযান্ড টনেওয়াকি সম্প্রসারণ’ শীষিক প্রকল্প 
 

িক্ষযমাত্রা: প্রস্তালিি প্রকযল্পর আওিায় উিকূিীয়, 
িনাঞ্চি, িািিিয ও অনগ্রসর এিাকায় ৪২০ লে নিুন 
টমািাইি লিলেএস (2G+4G) এিাং প্রিযন্ত/গ্রাম অঞ্চযি 
লিদযমান ১৫০০ লে সাইযে 4G প্র ুলি সাংয াজন করা 
হযি। প্রকল্পলের প্রস্তালিি িাস্তিায়নকাি ০১ জুিাই, 
২০২১ হযি ৩০ জুন, ২০২৩। 

ক্রমিুলঞ্জভূি অগ্রগলি: 
আলথ্িক: ০.২১% িাস্তি: ১২.৪৩% 
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২.৩.৯ সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি কা িক্রম এিাং িাস্তিায়ন অগ্রগলি সাংক্রান্ত িথ্য  

ক্রলমক 
  

লনিিািনী 
ইশযিহার -
২০১৮ এর 
ইশযিহার নাং 
এিাং লিষয় 

 সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি কা িক্রম িাস্তিায়ন অগ্রগলি 

০২ ই ৩.২১.৩ 
  
লশক্ষা 
িযিস্থাযক 
লডলজোি 
িেলিযি 
রূিান্তর 

 সকি লশক্ষাযিাডি (১০লে সাধারণ লশক্ষাযিাডি, মাদ্রাসা 
ও কালরগলর লশক্ষাযিাডি) এর টজএসলস, এসএসলস, 
এইিএসলস এিাং সমমান িরীক্ষার টরজাে এর 
ডাইনালমক ডাোযিজ আকিাইলভাং করা হযয়যছ; 

 িাাংিাযদশ িািলিক সালভিস কলমশন (লিএসলস) এর 
সকি ধরযনর লনযয়াগ ও িযদান্নলি সাংক্রান্ত কা িক্রম 
Automation System Software এর মাধযযম 
সম্পন্ন করা হযয়যছ; 

 িাকুরীর দরখাস্ত গ্রহযণর টসন্ট্রাি মযাযনজযমন্ট লসযস্টম 
িাস্তিায়ন করা হযয়যছ; 

 সাংস্ক্ত লি লিষয়ক মন্ত্রণািযয়র আকিাইভস ও গ্রন্থাগার 
অলধদপ্তযরর ISBN ও Barcode টসিা Automation 

করা হযয়যছ; 

 টেলিেযকর কালরগলর সহায়িায় টিসরকালর লশক্ষক 
লনিন্ধন ও প্রিযয়ন কিত িিক্ষ (এনলেআরলসএ) এর 
অধীযন টিসরকালর লশক্ষক লনিন্ধন এিাং ২য় িযক্রর 
(2nd Phase) লনযয়াগ প্রলক্রয়া করা হযয়যছ; 

 তিলিক মহামারী টকালভড-১৯ দুয িাগকািীন সমযয় 
BdREN প্লযাে যমির মাধযযম লিিলিদযািযয়র 
লশক্ষাথ্িীযদরযক অনিাইযন টেলিেক লিনামূযিয লশক্ষা 
কা িক্রযম অাংশগ্রহযণর সুয াগ প্রদান কযরযছ। এছাড়া 
কযরানাকািীন সমযয় সকি ি িাযয়র লশক্ষাথ্িী ট ন 
সাশ্রয়ীমূযিয অনিাইযনর মাধযযম লশক্ষা গ্রহণ করযি 
িাযর এই িযক্ষয টেলিেক নামমাত্র মূযিয নিুন ডাো 
িযাক িািু কযর; 

 টেলিেযকর কালরগলর সহায়িায় ২০২১ লশক্ষািযষি 
৩৯০ লে সরকালর মাধযলমক লিদযািয়সমূযহ ১ম টশ্রলণ 
টথ্যক ৯ম টশ্রলণ ি িন্ত ভলিির িযক্ষয লডলজোি িোলরর 
মাধযযম  িা ি প্রস্তুি করা হয়; 

 িাাংিাযদশ িার কাউলন্সিযক সালভিস অযোযমশন 
সাংক্রান্ত টসিা প্রদাযনর িুলি সম্পন্ন হযয়যছ এিাং এ 
সাংক্রান্ত কা িক্রম শীঘ্রই শুরু করা হযি; 

 প্রাইযভে ও িািলিক প্রলিষ্ঠানসমূযহর িাকুরী-লিজ্ঞলপ্ত 
ও এিৎসাংক্রান্ত সমস্ত টসিা প্রদাযনর লনলমি 
টেলিেযকর লনজস্ব জিসাইে তিলরর প্রাথ্লমক কাজ 
সম্পন্ন হযয়যছ ও এসাংক্রান্ত  কা িক্রম িিমান 
রযয়যছ। 

প্রায় ৮৫% এর 
অলধক অলজিি 
হযয়যছ। গতহীি 
কমিিলরকল্পনাসমূযহর 
মাযঝ িাাংিাযদশ িার 
কাউলন্সিযক সালভিস 
অযোযমশন সাংক্রান্ত 
টসিা প্রদাযনর কাজ 
এিাং টেলিেযকর 
লনজস্ব জিসাইে 
তিলরর কা িক্রম 
এখযনা িিমান/
প্রলক্রয়াধীন আযছ, 
এছাড়া অনযানয সকি 
কা িক্রম শিভাগ 
সম্পন্ন করা হযয়যছ। 
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ক্রলমক 
  

লনিিািনী ইশযিহার 
-২০১৮ এর 

ইশযিহার নাং এিাং 
লিষয় 

 সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি কা িক্রম িাস্তিায়ন 
অগ্রগলি 

০৩ ই ৩.২১.৪ 
আলথ্িক খাযির 
টিনযদনযক 
লডলজোি করণ 
  

 টেলিেক িেী লিদুযৎ এর লিি লডলজোি উিাযয় িলরযশাযধর 
িযিস্থা সম্প্রসারণ কযরযছ। টেলিেক টমািাইি টসিার িাশািালশ 
লিকাশ ও রযকে-এর মাধযযমও িেী লিদুযৎ লিি িলরযশাধ 
কা িক্রম িািু কযরযছ। এখন িাৎসলরক প্রায় টিৌযন ৩ টকালে 
গ্রাহক লডলজোি উিাযয় িেী লিদুযৎ লিি িলরযশাধ করার সুয াগ 
িাযেন। 

 িেী লিদুযৎ এর গ্রাহযকরা  াযি SMS এিাং USSD এর মাধযম 
ছাড়াই খুি সহযজ টমািাইি এলপ্লযকশন িযিহার কযর লিদুযৎ লিি 
িলরযশাধ করযি িাযর টসই িযক্ষয Telepay app টসিা িািু করা 
হযয়যছ। 

শিভাগ 
অলজিি 
হযয়যছ। 

  

০৪ ই ৩.২১.৮ 

ইন্টারযনে ও 
টমািাইি 
িযিহাযরর মূিয 
 ুলিসাংগি ি িাযয় 
নালমযয় আনা এিাং 
গ্রাহক টসিা উন্নয়ন 
ও সম্প্রসারণ 
  

 টেলিেযকর কি টরে ও 3G/4G ইন্টারযনে টসিার মূিয টদযশ 
সিিলনম্ন লহযসযি লনধিারণ করা হযয়যছ। 

 লজলিএ ৫ প্রাপ্ত টদযশর টসরা টমধািীযদর টেলিেক লিনামূযিয 
‘আগামী’ লসম প্রদান কযর থ্াযক। ‘আগামী’ লসযম নামমাত্র মূযিয 
কি ও ইন্টারযনে িযিহাযরর সুলিধা টদওয়া হয়। 

 কযিজ ও লিিলিদযািয় ি িাযয়র িরুণ লশক্ষাথ্িীযদর টেলিেক 
‘িণিমািা’ লসম প্রদান কযর থ্াযক। এই লসযম কি ও ইন্টারযনে 
িযিহাযরর খরি টদযশর সিিলনম্ন। 

 নারীর ক্ষমিায়যন ভূলমকা রাখার িযক্ষয টেলিেক িাাংিাযদযশর 
সকি নারীযদর লিনা মূযিয ‘অিরালজিা’ লসম প্রদান কযরযছ। 
অিরালজিা লসযম কিযরে ও ডাোযরে সিিলনম্ন। 

 টেলিেযকর টসিার মান উন্নয়ন এিাং সহজীকরযণর িযক্ষয My 

Teletalk App টমািাইি অযালপ্লযকশন িািু করা হযয়যছ এিাং 
টেলিেযকর অল লসয়াি ওযয়িসাইে www.teletalk.com.bd টক 
আরও আধুলনক এিাং িযিহারিান্ধি করা হযয়যছ। 

 গ্রাহক টসিার মান িতলে ত্বরালন্বি করার িযক্ষয গ্রাহযকর 
ইন্টারযনে ডাো এিাং ট ানকি িযিহার লিযিষণ করার জনয 
Business Intelligence (BI) লিযিষণী েুিস প্রিিিন করা 
হযয়যছ। 

 মুলজি শিিালষিকী উদ ািন উিিযক্ষ লিনামূযিয শিিষি লসম 
প্রদান করা হযে। শিিষি লসযম আকষিণীয় মূযিয কি ও 
ইন্টারযনে িযিহাযরর সুলিধা প্রদান করা হয়। 

শিভাগ 
অলজিি 
হযয়যছ। 

  

 ০৫ ই ৩.৩ 
দক্ষ, টসিামূখী ও 
জিািলদলহমূিক 
প্রশাসন 

 প্রশাসযনর সিিযক্ষযত্র লড-নলথ্, ই-লজলি, অনিাইন ভলিি ও এমলিও 
লভলডও কন াযরলন্সাং, লসলেযজন িােিার, িাযয়াযমলট্রক হালজরা, স্বে 
অলভয াগ িাক্স স্থািনসহ সাংস্থািন লিষয়ক কা িালদ। 

 দক্ষিা, টসিা ও সিিার টক্ষযত্র কত লিত্বিূণি অিদাযনর 
স্বীকত লিসরূি ‘শুোিার িুরস্ক্ার’ প্রদান। 

 িালষিক কমিসম্পাদন িুলি (APA) প্রণয়ন, স্বাক্ষর ও িাস্তিায়ন। 

শিভাগ 
অলজিি 
হযয়যছ। 
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২.৩.১১ জনিি লনযয়াগ ও প্রলশক্ষণ 
 

 টেলিেক িাাংিাযদযশ লিলমযেযড ৬০ িক্ষ গ্রাহযকর জনয অনুযমালদি জনিি ৬২৮ জন এর লিিরীযি িিিমাযন 
৪৮৯ জন লনযয়ালজি আযছ। এর মযধয ১৪ জন টপ্রষযণ এিাং িাকী ৪৭৫ জন লনয়লমি জনিি লহযসযি কমিরি। 

এছাড়া, ৫৩৩ জন কমিিারী আউেযসালসিাং লভলিযি লনযয়ালজি আযছ; 

 টেলিেক কিত িক মানিসম্পদ উন্নয়যনর িযক্ষয কমিকিিা ও কমিিারীযদর লনয়লমি িাকুরী এিাং সুশাসন লিষয়ক 
প্রলশক্ষণ প্রদান করা হয়। ২০২২-২৩ অথ্ি িছযর লিলভন্ন লিষযয় স্থানীয় প্রলশক্ষযণ ৪৫০ জন এিাং টসলমনার ও 
ওয়াকিশযি ৭৫ জন কমিকিিা ও কমিিারী অাংশগ্রহণ কযরন; 

 

২.৩.১২ ভলিষযৎ িলরকল্পনা 
 িিিমাযন সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলি অনুসাযর ২০৩০ সাযির মযধয িাাংিাযদযশর 5G টনেওয়াকি িািু ; 
 উিযজিা ও ইউলনয়ন ি িাযয়র উচ্চগলির টমািাইি ব্রডিযান্ড ইন্টারযনে সালভিযসর মাধযযম িাাংিাযদশযক ‘স্মােি 

িাাংিাযদশ’-এ রূিান্তর ; 
 িাাংিাযদযশর ট  সকি এিাকা (য মন- উিকূি ও দুগিম িািিিয অঞ্চি ) এখনও সমূ্পণিরূযি টমািাইি ব্রডিযান্ড 

টনেওয়াকি আওিায় আযসলন, টস সকি অঞ্চযি টমািাইি ব্রডিযান্ড টনেওয়াকি স্থািন; 
 লিভাগীয় শহরগুযিাযক স্মােি লসলেযি রূিান্তযরর জযনয ২০৩০ সাি হযি ি িায়ক্রযম প্রযয়াজনীয় টমািাইি 

টেলিয াগায াগ অিকাঠাযমা লনমিাণ; 
 সরকালর উন্নয়ন সহয াগী ও লিযদলশ লিলনযয়াযগ প্রকল্প গ্রহযণর মাধযযম এ সকি কা িক্রম সম্পন্ন করা; 
 এছাড়া ইযনাযভলেভ ভযািু অযাযডড সালভিযসর মাধযযম সরকালর টসিাসমূহযক লডলজোি টসিায় রূিান্তর অিযাহি 

রাখা।  
 ২.৩.১২ িিমান প্রকল্পসমূহ 

ক্রলমক প্রকযল্পর নাম প্রস্তালিি 
টময়াদ 

অযথ্ির 
উৎস 

প্রাক্কলিি 
িযয় মন্তিয 

১ Expansion of Tele-
talk’s 4G Mobile 
Broadband Network 
up to Rural Areas 

জুিাই ২০২৩ 
- জুন ২০২৫ 
  

িীনা 
নমনীয় 
ঋণ 
(লসলজএি) 
ও লজওলি 

১৮৯৭.৭৩ 
টকালে োকা 
(১৬১.৬২ 
লমলিয়ন 
মালকিন 
ডিার 
প্রকল্প ঋণ) 

িীনা এলক্সম িযাাংক কিত িক 
প্রাথ্লমক মূিযায়ন সম্পন্ন কযর 
লজ-েু-লজ নমনীয় ঋণভুি করা 
হযয়যছ।  িীনা ঋযণর আওিায় 
ক্রযয়র উযদ্দযশয টেলিকম 
 ন্ত্রালদ ও অিকাঠাযমা উন্নয়ন 
সম্পলকিি কাযজর লডলিলিসহ 
দরিত্র দলিিালদ প্রণয়যনর 
কাজ টশষ ি িাযয় রযয়যছ। 

২ টেলিেক টনেওয়াযকি 
লিলেএস সাইযের লডলস 
িাওয়ার িযাকআি 
লসযস্টযমর ধারণক্ষমিা 
িতলের মাধযযম টনেওয়াকি 
টসিার মান উন্নিকরণ 

০১ জুিাই, 
২০২৩ হযি 
৩০ জুন, 
২০২৪ 
  
  

লজওলি ৩৯.১৭ 
টকালে োকা 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
কিত িক প্রকযল্পর উির  ািাই 
িাছাই  সাংক্রান্ত সভা অনুলষ্ঠি 
হযয়যছ। সভার লসোযন্তর 
আযিাযক লডলিলি িুনগিঠন 
কযর লিভাযগ টপ্ররণ করা হযি। 

৩ টেলিেক টনেওয়াযকি 
5G প্র ুলি িািুকরণ 

জুিাই ২০২৪ 
হযি জুন 
২০২৬ 
  
  

তিযদলশক 
ঋণ 
ও লজওলি 

২০২৮.২৯ 
টকালে োকা 

প্রস্তালিি প্রকযল্পর লিষযয় টভৌি 
অিকাঠাযমা লিভাযগ ি িাযিািনা 
সভা অনুলষ্ঠি হযয়যছ। সম্ভািযিা 
সমীক্ষা প্রলিযিদন প্রণয়যনর 
িযক্ষয িরামশিক লনযয়াযগর 
কা িক্রম িিমান রযয়যছ। 

[িথ্যসূত্র: টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড] 
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িাাংিাযদশ সািযমলরন কযািি টকাম্পালন লিলমযেড 
(লিএসলসলসএি) 
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SMW5 সািযমলরন কযািযির িাাংিাযদশস্থ িযালন্ডাং টস্টশন কুয়াকাোয় স্থালিি 
Light Up #3 এর  ন্ত্রিালির একাাংশ। Light Up #3 Upgradation এর 
মাধযযম SMW5 সািযমলরন কযািযি লিএসলসলসএি এর ইকুইিড কযািালসলে 
আযরা ৯০০ লজলিলিএস িতলে টিযয়যছ। 
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২.৪ িাাংিাযদশ সািযমলরন কযািি টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসলসএি) 
 
 

িাাংিাযদশ সািযমলরন কযািি টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসলসএি) ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর অধীন একলে 
রাষ্ট্রীয় মালিকানাধীন প্রলিষ্ঠান,  া জুিাই ২০০৮ সাযি প্রলিষ্ঠার ির হযি িাাংিাযদযশ সািযমলরন কযািি এর 
িলরিািনা ও রক্ষণাযিক্ষযণর দালয়ত্ব িািন করযছ এিাং িাাংিাযদশযক আন্তজিালিক িথ্যপ্র ুলি মহাসড়যক সাং ুি 
টরযখযছ। সিিাধুলনক প্র ুলির  সািযমলরন কযািযির মাধযযম অলি দ্রুিিার সাযথ্ এিাং সহজ িেলিযি টদযশর 
আন্তজিালিক টেলিয াগায াগ িযিস্থা রক্ষা করা সম্ভি হযে। টদযশ ইন্টারযনে িযান্ডউইডথ্ কযািালসলে িযািক িতলে, সারা 
টদযশ ইন্টারযনে িযিহার িতলে এিাং টদযশ ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মূিয হ্রাযসর জনয লিএসলসলসএি ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর আওিায় আস্থার সাযথ্ লনরিসভাযি কাজ কযর  াযে। 

 

২.৪.১ লিএসলসলসএি এর িক্ষয 
 

টদযশর ক্রমিধিমান আন্তজিালিক িযান্ডউইডযথ্র িালহদার সাযথ্ সাংগলি টরযখ সািযমলরন কযািযির মাধযযম ি িাপ্ত 
িযান্ডউইডযথ্র সহজিভযিা লনলশ্চি করা। 
 
২.৪.২ উযদ্দশয 
 

সািযমলরন কযািযির মাধযযম লিিিযািী লিস্ততি িথ্য-মহাসড়যক িাাংিাযদযশর লনরিলেন্ন সাংয াগ লনলশ্চি করা। টদযশর 
মানুষযক উন্নি মাযনর ইন্টারযনে ও ভযয়স টসিা প্রদাযনর িযক্ষয আধুলনক প্র ুলি িযিহার কযর স্বল্প মূযিয সযিিািম 
মাযনর িযান্ডউইডথ্ সরিরাহ করা। টদযশর ক্রমিধিমান িালহদা িূরযণর িযক্ষয ি িায়ক্রযম সািযমলরন কযািি কযািালসলে 
িতলের কা িক্রম গ্রহণ। 

 

২.৪.৩ লিএসলসলসএি এর টসিাসমূহ  
 

 IIG ও IGW িাইযসন্সধারী প্রলিষ্ঠানসমূহযক IPLC (International Private Lease Circuit) সালভিস প্রদান 
করা।  

 IIG িাইযসন্সধারী প্রলিষ্ঠানসমূহযক IP Transit Service প্রদান করা।  
 লিএসলসলসএি এর IIG িাইযসন্স এর অধীযন ISP ি িাযয় IP Bandwidth প্রদান করা।  
 লিলভন্ন কযিিাযরে গ্রাহকযদর লিলেআরলস’র অনুযমাদন সাযিযক্ষ IPLC লিজ িাইন প্রদান করা।  
 লিএসলসলসএি এর স্থািনাসমূযহ টকা-টিাযকশন সালভিস প্রদান।  
 

২.৪.৪ জনিি  

অনুযমালদি িদ িিিমাযন কমিরি  শূনয িযদর সাংখযা 
১৮৭ লে ১৩৭ জন ৫০ লে 

২.৪.৫ লিএসলসলসএি এর অধীযন িলরিালিি অিকাঠাযমা 
 

(ক) SEA-ME-WE-4 (SMW-4) কনযসালেিয়াম লিষয়ক িথ্য 
 

িাাংিাযদশ SEA-ME-WE-4 (SMW4) নামক কনযসালেিয়াযমর মাধযযম সািযমলরন কযািযির সাযথ্  ুি হযয়লছি 
২০০৫ সাযির নযভম্বর মাযস। এলশয়া, আলিকা এিাং ইউযরাি মহাযদযশর ১৪লে টদযশর (লসঙ্গািুর, মািযয়লশয়া, 
থ্াইিযান্ড, িাাংিাযদশ, ভারি, শ্রীিাংকা, িালকস্তান, সাং ুি আরি আলমরাি, টসৌলদআরি, লমশর, লিউলনলশয়া, 
আিযজলরয়া, ইিািী ও িান্স) ১৬লে টকাম্পালন SMW4 কনযসালেিয়াম গঠন কযর। লসঙ্গািুর হযি িান্স ি িন্ত লিস্ততি 
এই সািযমলরন কযািযির তদঘিয (ব্রাঞ্চ কযািি সহ) প্রায় ২০,০০০ লকযিালমোর। এই কযািি লসযস্টযমর িিিমান 
কযািালসলে অনু ায়ী িাাংিাযদশ প্রায় ৮৫০ লজলিলিএস িযান্ডউইডথ্ িাভ কযরযছ। 
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SEA-ME-WE-4 (SMW4) কযািি রুে Diagram  

(খ) SEA-ME-WE-5 (SMW-5) কনযসালেিয়াম লিষয়ক িথ্য 
 
২০১৭ সাযির ১০ই টসযপ্টম্বর িালরযখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর উযদ্বাধযনর মাধযযম িাাংিাযদশ আনুষ্ঠালনকভাযি লদ্বিীয় 
সািযমলরন কযািি লসযস্টম SEA-ME-WE-5 এর িালণলজযক িযিহার শুরু কযর। SEA-ME-WE-5 সািযমলরন 
কযািি লসযস্টযম ১৭লে টদযশর টমাে ১৯লে টেলিয াগায াগ প্রলিষ্ঠান সাং ুি রযয়যছ। ২০,০০০ লক:লম: দীঘি এই 
সািযমলরন কযািি লসযস্টম দলক্ষণ িূিি এলশয়া টথ্যক িলশ্চম ইউযরাি ি িন্ত লিস্ততি। এই কযািি হযি লসযস্টযমর 
িিিমান কযািালসলে অনু ায়ী িাাংিাযদশ প্রায় ২৫৭০ লজলিলিএস িযান্ডউইডথ্ িাভ কযরযছ।  া প্র ুলির উৎকষিিার 
 যি ভলিষযযি আরও িতলে িাযি। এই কযািযির প্রিযালশি স্থালয়ত্বকাি ২৫ িছর।  

SEA-ME-WE-5 (SMW5) কযািি রুে Diagram  

(গ) ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মূিয  ুলিসঙ্গি ি িাযয় নালমযয় আনা 
 

স্বল্পমূযিয উন্নিমাযনর ইন্টারযনে টসিা প্রদাযনর িযক্ষয জুিাই ২০১৩ মাস টথ্যক লিএসলসলসএি-এর ইন্টারযনে 
টগেওযয় সালভিস প্রদান শুরু হয়। িিিমাযন লিএসলসলসএি-এর ঢাকায় ৩লে ছাড়াও িট্টগ্রাম, কক্সিাজার ও কুয়াকাো-এ 
PoP (Point of Presence) রযয়যছ, ট গুযিার মাধযযম সািযমলরন কযািি সালভিযসর আওিায় স্বল্পমূযিয মানসম্পন্ন 
আইলি িযান্ডউইডথ্ সরিরাহ করা হযে।  
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২.৪.৬ সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি কা িক্রম এিাং িাস্তিায়ন অগ্রগলির িথ্য 
 

(ক) টদযশ িত িীয় সািযমলরন কযািি স্থািন 
 িাাংিাযদযশ িতিীয় সািযমলরন কযািি স্থািযনর কাজ SEA-ME-WE 6 (SMW6) কনযসালেিয়াযমর আওিায় করা 

হযে। দরিত্র মূিযায়ন প্রলক্রয়ার মাধযযম মালকিন  ুিরাযষ্ট্রর SubCom-টক Supplier লনিিািন করা হযয়যছ। গি 
২৩ টসযপ্টম্বর ২০২১ িালরযখ লিএসলসলসএি SMW6 কনযসালেিয়াযমর সকি সদযসযর সাযথ্ Construction & 

Maintenance Agreement (C&MA) স্বাক্ষর কযরযছ। একই িালরযখ Supplier  (কনযসালেিয়াম 
কিত িক লনিিালিি) এর সাযথ্ িুলি স্বাক্ষর করা হযয়যছ। িুলি অনু ায়ী কনযসালেিয়াম কিত িক Supplier টক িুলি 
মূযিযর ১৫% িলরযশাধ করার ির অনযানয শিি প্রলিিািনিূিিক ১৫ ট ব্রুয়ালর ২০২২ িালরযখ সরিরাহ িুলি 
ও C&MA কা িকর  (Coming Into Force) হযয়যছ। Supplier কিত িক সািযমলরন কযািি স্থািযনর প্রলক্রয়া শুরু 
করা হযয়যছ এিাং ইযিামযধয টমলরন সাযভি সম্পন্ন হযয়যছ। আশা করা  ায় ২০২৫ সাযির টশষ প্রালন্তযক 
SMW6 সািযমলরন কযািি স্থািযনর কাজ সম্পন্ন হযি। জুন ২০২৩ ি িন্ত প্রকযল্পর টভৌি কাযজর অগ্রগলি ৬০%; 

 

 প্রাথ্লমক অিস্থায় লিএসলসলসএি SMW6 সািযমলরন কযািি কনযসালেিয়াযম 1MIU (Minimum Investment 

Unit) এর জনয (1MIU এ প্রাপ্ত কযািালসলে ৬,৬০০ লজলিলিএস) লিলনযয়াগ লনলশ্চি কযর। িরিিিীযি টদযশর 
আন্তজিালিক িযান্ডউইডযথ্র িাড়লি িালহদা লিযিিনায় লনযয় এিাং লিলনযয়াযগ লকছু সুলিধা প্রালপ্তর সুয াগ থ্াকায় 
লিএসলসলসএি লিলনযয়াযগর িলরমাণ িতলে কযর 2MIU-এ উন্নীি কযর। িাড়লি লিলনযয়াযগর লিষযয় মাননীয় 
প্রধানমন্ত্রীর সানুগ্রহ সম্মলি প্রালপ্তর ির কনযসালেিয়ামযক লিএসলসলসএি হযি অলিলরি 1MIU লিলনযয়াযগর 
লিষয়লে লনলশ্চি করা হযয়যছ। উযেখয ট , 2MIU লিলনযয়াযগর  যি SMW6 সািযমলরন কযািযি লিএসলসলসএি 
এর কযািালসলে হযি ১৩,২০০ লজলিলিএস। 

SEA-ME-WE-6 (SMW6) সািযমলরন কযািযির প্রস্তালিি কযািি রুে 

(খ) ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মূিয  ুলিসঙ্গি ি িাযয় নালমযয় আনা  
 ইন্টারযনযের িযয় হ্রাস করার িযক্ষয সরকাযরর নানামুখী িদযক্ষযির  িশ্রুলিযি ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মূিয 

জনগযণর ক্রয়সীমার মযধয এযসযছ এিাং টদযশ ইন্টারযনযের প্রসার, লডলজোি তিষময হ্রাস এিাং আইলে লভলিক 
টসিাসমূযহর লিকাশ ও আইলে খাযি কমিসাংস্থাযনর িযািক সুয াগ সতলষ্ট হযয়যছ। িথ্য ও প্র ুলি খাযি সরকাযরর 
গতহীি িদযক্ষযির  যি প্রলি এমলিলিএস (যমগা লিে িার টসযকন্ড) িযান্ডউইডযথ্র মূিয ২০০৯ সাযির ২৭০০০ 
(সািাশ হাজার) োকা হযি কযম িিিমাযন ৩০০ (লিনশি) োকারও লনযি টনযম এযসযছ। টদযশর সাধারণ 
জনগণযক সাশ্রয়ী মূযিয ইন্টারযনে টসিা প্রদাযনর িযক্ষয ২০০৯ সাি হযি এ ি িন্ত লিএসলসলসএি কযয়ক 
দ ায় িার টসিার মূিয উযেখয াগয িলরমাযণ কলমযয়যছ।  
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২.৪.৭ লিএসলসলসএি এর লমশন, লভশন িাস্তিায়যন গতহীি কা িক্রম  
 

 টদশিযািী লনরিলেন্ন উচ্চগলির ইন্টারযনে টসিা প্রদাযনর িযক্ষয লিএসলসলসএি SMW5 সািযমলরন কযািযি 
সাং ুি হযয়যছ এিাং স িভাযি SMW5 সািযমলরন কযািি হযি প্রাপ্ত ইন্টারযনে িযান্ডউইডথ্ গ্রাহকযদর লনকে 
টিৌঁযছ লদযে; 

 লিএসলসলসএি আইলিএিলস ও আইলি ট্রানলজে সালভিস এর মূিয হ্রাযসর মাধযযম স্বল্প মূযিয মানসম্পন্ন ইন্টারযনে 
প্রািযিা লনলশ্চি কযরযছ; 

 সরকাযরর লনিিািনী ইশযিহার ২০১৮ এর আযিাযক লিএসলসলসএি িত িীয় সািযমলরন কযািি স্থািযনর জনয 
SEA-ME-WE-6 কনযসালেিয়াযমর সাযথ্  ুি হওয়ার উযদযাগ গ্রহণ কযরযছ; 

 সািযমলরন কযািি কনযসালেিয়াযমর লিলভন্ন Light Up (Upgradation)-এ অাংশগ্রহযণর মাধযযম লিএসলসলসএি 
িালহদা মাল ক সািযমলরন কযািযির ইকুইিড কযািালসলে লনয়লমিভাযি িতলে করযছ। 

 

২.৪.৮ উন্নয়ন কা িক্রম (২০২২-২০২৩ অথ্িিছর)  
 

(ক) টদযশর অভযন্তযর সািযমলরন কযািি িযান্ডউইডথ্ এর িযিহার িতলে: িিিমান সরকাযরর লডলজোি িাাংিাযদশ 
িাস্তিায়যনর িদযক্ষি ও নানামুখী কমিিৎিরিার কারযণ লিগি িছরগুযিাযি টদযশর িযান্ডউইডথ্ এর িযিহার িযািক 
িতলে টিযয়যছ,  ার লসাংহভাগ িিিমাযন লিএসলসলসএি সরিরাহ করযছ। ২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর লিএসলসলসএি এর 
িযান্ডউইডথ্ এর িযিহার প্রায় ৪০৫ লজলিলিএস িতলে টিযয় ২৫৫৬ লজলিলিএস-এ উন্নীি হযয়যছ। 

লিএসলসলসএি’র সািযমলরন কযািযির িযান্ডউইডথ্ িযিহাযরর িছরলভলিক লিত্র। 

কক্সিাজারস্থ সািযমলরন কযািি (SMW4) িযালন্ডাং টস্টশন ভিন।  
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(খ) ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মূিয হ্রাসকরণ: সাধারণ জনগযণর জনয ইন্টারযনযের িযয় হ্রাস করার িযক্ষয সরকাযরর 
নানামুখী িদযক্ষযির  িশ্রুলিযি ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মূিয জনগযণর ক্রয়সীমার মযধয এযসযছ এিাং িিিমাযন িা 
িযািকভাযি হ্রাস িাওয়ায় এমলিলিএস প্রলি মালসক মূিয হার ৩০০ োকারও লনযি দাাঁলড়যয়যছ। 

(গ) লিএসলসলসএি এর আলথ্িক সা িয: ২০০৮ সাযি  াত্রা শুরুর প্রথ্ম হযিই লিএসলসলসএি একলে িাভজনক 
প্রলিষ্ঠান লহযসযি প্রলিলষ্ঠি রযয়যছ। এর ধারািালহকিায় ২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর লিএসলসলসএি কর িূিি ২৭৯.০৩ 
টকালে োকা নীে মুনা া অজিন কযরযছ। 

(ঘ) আন্তজিালিক িাজাযর SMW5 সািযমলরন কযািযির উদ্বতি কযািালসলে লিক্রয়:  
 টদযশর অভযন্তযর লিএসলসলসএি-এর টমাে িযান্ডউইডথ্ িযিহাযরর প্রায় ৯৫% িূিি লদক িথ্া লসঙ্গািুর অলভমুখী। 

এ িলরযপ্রলক্ষযি িলশ্চম প্রাযন্ত অথ্িাৎ ইউযরাি অাংযশর অিযিহৃি লিিুি িলরমাণ িযান্ডউইডথ্ কযািালসলে হযি 
ভলিষযযি িাাংিাযদযশ িযিহাযরর জনয ি িাপ্ত িলরমাণ সাংরলক্ষি টরযখ উদ্বতি কযািালসলে আন্তজিালিক িাজাযর 
আগ্রহী প্রলিষ্ঠাযনর লনকে দীঘিযময়ালদ লিজ প্রদান িা ট্রান্স াযরর মাধযযম তিযদলশক মুদ্রা আযয়র িযক্ষয 
লিএসলসলসএি সযিষ্ট রযয়যছ। িূিিিিিী অথ্িিছযর লিএসলসলসএি SMW5 লসযস্টযমর টকার কযািযির িলশ্চম 
অাংযশ টসৌলদ আরযির Yanbu টথ্যক িাযন্সর Marseille PoP ি িন্ত ২৫.৩১% কযািালসলে টসৌলদ টেলিকম 
টকাম্পালন (STC)-এর লনকে এিাং লসঙ্গািুর-িান্স রুযে লিএসলসলসএি এর ১৩ লজলিলিএস কযািালসলে িান্স 
লভলিক টেলিকম অিাযরের Orange-টক লিজ প্রদান কযর। িরিিিীযি িলশ্চম প্রাযন্ত অথ্িাৎ ইউযরাি অাংযশ 
লিএসলসলসএি-এর অিযিহৃি কযািালসলে হযি দীঘিযময়ালদ কযািালসলে লিজ গ্রহণ িা ট্রান্স াযরর জনয টিশ 
কযয়কলে আন্তজিালিক প্রলিষ্ঠান আগ্রহ প্রকাশ কযরযছ। সম্প্রলি SMW5 সািযমলরন কযািযির লজিুলি টথ্যক 
মাযসিই অাংযশ ২০০ লজলিলিএস লিজ প্রদাযনর লিষযয় Telekom Malaysia এর লনকে হযি কা িাযদশ িাওয়া 
টগযছ। Telekom Malaysia এর সাযথ্ িুলি স্বাক্ষযরর লিষয়লে িূড়ান্ত ি িাযয় রযয়যছ।  

 িািিিিিী টদশসমূযহ িযান্ডউইডথ্ রপ্তালনর জনয লিএসলসলসএি শুরু টথ্যক উযদযাগী ভূলমকা িািন করযছ। 

লিএসলসলসএি আখাউড়া সীমান্ত লদযয় ৩ (লিন) িছযরর জনয ইন্টারযনে িযান্ডউইডথ্ রপ্তালনর জনয ৭ টসযপ্টম্বর 
২০২১ িালরযখ ভারি সঞ্চার লনগম লিলমযেড (BSNL) এর সাযথ্ একলে িুলি স্বাক্ষর কযরযছ এিাং ২৬ নযভম্বর 
২০২১ হযি ১০ লজলিলিএস ইন্টারযনে িযান্ডউইডথ্ রপ্তালন শুরু কযরযছ। একই িুলির অধীযন িরিিিীযি 
িযান্ডউইডথ্ রপ্তালন িতলে টিযয় ২১  এলপ্রি, ২০২২ িালরযখ টমাে ২০ লজলিলিএস হযয়যছ। এছাড়াও ভারযির 
AMTRON নামক প্রলিষ্ঠানলে লিএসলসলসএি হযি ১০০ লজলিলিএস এরও টিলশ িযান্ডউইডথ্ লিজ টনওয়ার 
জনয আগ্রহ প্রকাশ কযরযছ। এছাড়া ভুোযন ১০ লজলিলিএস িযান্ডউইডথ্ র িালনর প্রলক্রয়া িিযছ। এযক্ষযত্র 
ভারি ক্রলসাংযয়র ইসুয থ্াকায় ভারযির লিএসএনএি, ভুোন এিাং লিএসলসলসএি এর সমন্বযয় লত্রিক্ষীয় িুলি 
করার লিষয়লে ত্বরালন্বি করা ট যি িাযর; 

 অনুরূিভাযি, টনিাযির কাযছ িযান্ডউইডথ্ লিক্রযয়র জনযও টনিাযির রাষ্ট্রীয় টেলিকম অিাযরের, লিএসলসলসএি 
এিাং ভারযির লিএসএনএি এর সমন্বযয় একলে লত্রিক্ষীয় সম্ভািযিা  ািাই করা হযে। সযিিািলর িাাংিাযদশ ট ন 
এ অঞ্চযির একলে িযান্ডউইডথ্ Hub-এ িলরণি হযি িাযর টস িযক্ষয লিএসলসলসএি অগ্রণী ভূলমকা িািযন 
সযিষ্ট রযয়যছ। 

কুয়াকাোস্থ সািযমলরন কযািি (SMW5) িযালন্ডাং টস্টশন ভিন।  
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২.৪.৯ ভলিষযৎ িলরকল্পনা  
(ক) কনযসালেিয়াযমর আিযগ্রযডশন প্রলক্রয়ায় অাংশ গ্রহণ: SMW4 সািযমলরন কযািি লসযস্টযমর Upgradation#6 

প্রলক্রয়ায় লিএসলসলসএি এর কযািালসলে আরও ৩,৮০০ লজলিলিএস িতলে করার লনলমি গি জুন ২০২২ মাযস 
সরিরাহকারী প্রলিষ্ঠান Ciena এর সাযথ্ িুলি স্বাক্ষলরি হযয়যছ। িুলি অনুসাযর ২০২৩ সাযির টশষ নাগাদ 
লিএসলসলসএি অাংযশ উি কযািালসলে  ুি হযি।  যি SMW4 সািযমলরন কযািযি লিএসলসলসএি এর টমাে 
কযািালসলের িলরমাণ দাাঁড়াযি প্রায় ৪৬৫০ লজলিলিএস। এছাড়াও প্র ুলির উৎকষিিার মাধযযম SMW5 সািযমলরন 
কযািযির Upgradation প্রলক্রয়ায় ভলিষযৎ কযািালসলে িতলের সম্ভািনা রযয়যছ,  ার  যি SMW6 সািযমলরন কযািযি 
লিএসলসলসএি এর কযািালসলে আরও িতলে  করা সম্ভি হযি। এরই সাযথ্ ২০২৫ সাযির প্রথ্ম প্রালন্তযক িালণলজযক 
কা িক্রম শুরুর ির হযি SMW6 সািযমলরন কযািযির মাধযযম ১৩,২০০ লজলিলিএস কযািালসলে  ুি করা সম্ভি 
হযি। 

(খ) লিএসলসলসএি এর লনজস্ব ভিন ও লনজস্ব গ্রাহকযদর জনয ডাো টসন্টার লনমিাণ: লিএলসলসএি লিগি দশ িছযর 
িযিসালয়ক লদক লদযয় উযেখয াগয অগ্রগলি িাভ কযরযছ এিাং প্রলিষ্ঠান লহযসযি  যথ্ষ্ট লিস্তত লি িাভ কযরযছ। এযক্ষযত্র 
লিএসলসলসএি এর প্রধান কা িািযয়র জনয একলে লনজস্ব ভিন লনমিাযণর িলরকল্পনা লিএসলসলসএি গ্রহণ কযরযছ 
এিাং এজনয প্রলক্রয়া শুরু করা হযয়যছ। অিরলদযক, Content Delivery Network (CDN) টসিা িিিমাযন একলে 
সম্ভািনাময় খাি লহযসযি আত্মপ্রকাশ করযছ। লিএসলসলসএি এর লনজস্ব ভিযন ডাো টসন্টার স্থািন কযর ভলিষযযি 
CDN টসিা প্রদান শুরু করার িলরকল্পনা লিএসলসলসএি এর রযয়যছ।  

(গ) িিুথ্ি সািযমলরন কযািযি সাংয াযগর উযদযাগ গ্রহণ: মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর ৪থ্ি সািযমলরন কযািযি সাংয াযগর 
প্রযয়াজনীয় িযিস্থা গ্রহযণর লনযদিশনার িলরযপ্রলক্ষযি লিএসলসলসএি এর িক্ষ হযি নিুন সািযমলরন কযািি সাংক্রান্ত 
িথ্য সাংগ্রহ করার টিষ্টা করা হযে। িযি নিুন টকান কনযসালেিয়াম সািযমলরন কযািি গঠযনর িথ্য আিািি িাওয়া 
 ায়লন। নিুন টকান কনযসালেিয়াম সািযমলরন কযািি গঠযনর িথ্য িাওয়া টগযি লিএসলসলসএি উি কযািযি 
ট াগদাযনর প্রযয়াজনীয় িদযক্ষি গ্রহণ করযি। 

(ঘ) আন্তজিালিক িাজাযর সািযমলরন কযািযির উদ্বতি কযািালসলে লিক্রয়: আন্তজিালিক িাজাযর সািযমলরন কযািযির 
উদ্বতি আরও লকছু কযািালসলে লিক্রযয়র িলরকল্পনা িাস্তিায়যনর প্রযিষ্টা িিমান রযয়যছ। এযক্ষযত্র SMW5 সািযমলরন 
কযািযির িলশ্চম প্রাযন্তর অিযিহৃি কযািালসলে লিক্রয় এিাং ভারযির উির-িূিি অঞ্চযির প্রযদশগুযিা ও টসই সাযথ্ 
ভুোযন িযান্ডউইডথ্ প্রদাযনর জনয লিএসলসলসএি লনলিড়ভাযি কাজ করযছ। 

[িথ্যসূত্র: িাাংিাযদশ সািযমলরন কযািি টকাম্পালন লিলমযেড] 
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টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড (যেলশস) 
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িালনিাং এন্ড আলনিাং প্রকযল্পর আওিায় লশক্ষাথ্িীযদর হাযি টেলিয ান লশল্প সাংস্থা উৎিালদি িযািেি 
িুযি লদযেন  ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার।  

টেলিয ান লশল্প সাংস্থায় স্থালিি িঙ্গিনু্ধ কনিার। 
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২.৫ টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড (যেলশস) 
 জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমান টদযশর সুদূরপ্রসারী উন্নয়ন ভািনায় ১৯৭৩ সাযি টেলিয ান লশল্প 

সাংস্থা লিলমযেড (যেলশস) নাযম টেলিয ান ইন্ডালিজ কযিিাযরশনযক টঢযি সাজান। এর আযগ ১৯৬৭ সাযি িলশ্চম 
জামিালনর টমসাসি লসযমন্স এলজ এিাং িৎকািীন সরকাযরর ট ৌথ্ উযদযাযগ ঢাকার অদূযর েঙ্গীযি টেলিয ান 
ইন্ডালিজ কযিিাযরশন প্রলিষ্ঠা িাভ কযর। শুরুযি ইএমলড টেলিয ান এক্সযিঞ্জ, এনািগ লিএলিএক্স,  যাক্স 
টমলশন, লডলি ও লসলে িক্স, টকলিযনে, টেলিয ান টসে উৎিাদন এর মধয লদযয় টেলশযসর  াত্রা হযিও স্বাধীনিা 
উিরকাযি িঙ্গিনু্ধ সরকাযরর িলরকল্পনায় টেলশস আধুলনক টেলিয ান এক্সযিঞ্জ, টস্টযনা টসে, টেলিয ান টসে, 
লিএলিএক্স  উৎিাদন কযর টদযশর টেলিয াগায াগ খাযির িালহদা িূরযণর িযক্ষয কাজ করলছি। ১৯৭৫ এ 
িঙ্গিনু্ধর লনমিম হিযাকাযের ির টসই অগ্র াত্রা শুধু িযাহিই হয়লন, ধীযর ধীযর টেলশস একলে রুগ্ন লশযল্প িলরণি 
হযি থ্াযক; 

 ২০০৮ সাযি লডলজোি িাাংিাযদযশর স্বেদ্রষ্টা ও রূিকার টশখ হালসনার ‘লডলজোি িাাংিাযদশ’ লিলনমিাণ কমিসূলির 
অাংশীদার কযর টেলশসযক রুগ্ন অিস্থা টথ্যক িুযি এযন লডলজোি লডভাইস উৎিাদন, সাংয াজন ও সরিরাহকারী 
প্রলিষ্ঠাযন িলরণি কযরন। ২০০৮ সাযি টেলশযসর সকি টশয়ার সলিি, ডাক ও টেলিয াগায াগ মন্ত্রণািযয় 
হস্তান্তলরি হয়, ২০১০ সাযি টেলশস টরলজিার অি জযয়ন্ট স্টক টকাম্পালনযি লনিলন্ধি হযয় একলে িািলিক 
লিলমযেড টকাম্পালনযি িলরণি হয়; 

 মাননীয় প্রধানমন্ত্রী ১১ অযটাির ২০১১ িালরযখ িঙ্গিনু্ধ আন্তজিালিক সযম্মিন টকযন্দ্র টদাযয়ি ব্রান্ড টেলশস 
িযািেযির শুভ উযদ্বাধন কযরন। শুরু হয় টদযশর লডলজোি টসটযর টেলশযসর িদািিণ। এযক এযক টেলশস এর 
িণযসম্ভাযর ট াগ হযয়যছ টদাযয়ি ব্রাযন্ডর টডস্ক্েি, টনােিুক, েযাি, িাযয়াযমলট্রক লডভাইস, মালেলমলডয়া টপ্রাযজটর, 
সাউন্ড িক্স, স্মােি লপ্র-টিইড এনালজি লমোর, SDH MUX, Sattelite Moudulator, IP based PABX প্রভত লি 
লডলজোি লডভাইস; 

 টেলশস একলে সরকালর মালিকানাধীন টকাম্পালন হযিও িিিমাযন সরাসলর সরকালর আলথ্িক সহয ালগিা ছাড়াই 
লনজস্ব আযয়র মাধযযম িলরিালিি হযে। ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর িতষ্ঠযিাষকিা ও সহয ালগিায় টেলশস 
ধীযর ধীযর একলে িূণিাঙ্গ লডলজোি লডভাইস উৎিাদনকারী প্রলিষ্ঠাযনর রূি টিযি  াযে। 

২.৫.১ লমশন 

লডলজোি িাাংিাযদশ লিলনমিাযণ সরকাযরর সহায়ক প্রলিষ্ঠান লহসাযি কাজ করা, িলরযিশ িান্ধি আধুলনক প্র ুলি 
িযিহাযরর মাধযযম জািীয় উন্নয়যন অিদান রাখা এিাং লডলজোি লডভাইস ও স্মােি িণযসামগ্রীর সুলিধালদ জনগযণর 
কাযছ টিৌঁছাযনা। 

২.৫.২ লভশন  
লিলভন্ন ধরযনর টেলিকম, ICT, ইযিক্ট্রলনক্স ও ইযিলক্ট্রকযাি িণযসামগ্রী উৎিাদন, সাংয াজন ও সরিরাহ। 

২.৫.৩ উৎিালদি, সাংয ালজি ও িাজারজািকত ি সামগ্রী 
লডলজোি টেলিয ান টসে 
লিএলিএক্স (লডলজোি ও আইলি) 
টদাযয়ি িযািেি  
স্মােি লপ্রযিইড লমোর 
ট্রান্সলমশন ইকুইিযমন্ট 
িাযয়াযমলট্রক লডভাইস 
স্মােি লেলভ 

টডস্ক্েি কলম্পউোর 

ওয়াই াই রাউোর 

রাউোর ও সুইি 
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২.৫.৪ ২০২২-২৩ অথ্িিছযর টেলশযসর কা িক্রম  
 

 লিিণন কা িক্রম টজারদার করার িযক্ষয স্টারযেক লিলমযেযডর সাযথ্ িুলি স্থািন করা হযয়যছ; 

 লডলজোি িাাংিাযদশ টমিায় স িভাযি ট াগদান করা হযয়যছ; 

 এসএমএস এর মাধযযম কাস্টমারযক টেলশস িণয ক্রযয়র জনয উদু্বে করার িযিস্থা গ্রহণ করা হযয়যছ; 

 িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড হযি ১০০ লে কযর টডস্ক্েি কলম্পউোর, ওয়াই াই রাউোর, লরযমাে 
সাইে রাউোর এর কা িাযদশ িাওয়া লগযয়যছ। আগামী দুই মাযসর মযধয কাজ সম্পযন্নর প্রলক্রয়া িিমান; 

 টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর এর সুলিধািলঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চযির সরকারী প্রাথ্লমক লিদযািযয়র লশক্ষা িযিস্থা 
লডলজোিকরণ প্রকযল্পর কাজ স িিার সাযথ্ সমাপ্ত করা হযয়যছ; 

 টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড (যেলশস)- এর টভৌি অিকাঠাযমা আধুলনকায়ন, নিুন লডলজোি লডভাইস 
উৎিাদন িা সাংয াজন প্লান্ট স্থািন এিাং লিদযমান প্লান্ট সমূযহর উৎিাদন/সাংয াজন সক্ষমিা িতলেকরণ এর 
সমলন্বি সমীক্ষা  ািাই প্রকযল্পর Feasibility Study করার লনলমি Consultant-লহযসযি লনযয়ালজি DTCL 

কিত িক Interim report দালখি করা হযয়যছ। উি প্রলিষ্ঠান কিত িক লডলিলি তিলরসহ feasibility study দালখি 
করার সময় সীমা আগামী ১৫ অযটাির ২০২৩; 

 টডসযকা হযি ৫০০০০ লপ্রযিইড লডলজোি তিদুযলিক লমোর এর কা িাযদশ িাওয়া লগযয়যছ। ২৫,০০০ সরিরাহ 
করা হযয়যছ এিাং ২৫,০০০ সাংয াজযনর কাজ সম্পন্ন হযয়যছ; 

 িাখরািাদ গযাসল র্ল্, লিলে এন্ড এসলে, অলডে লিভাগ, উিানুষ্ঠালনক লশক্ষা িুযযরা, মৎসয ও প্রালণসম্পদ মন্ত্রণািয়, 
িাাংিাযদশ িাে গযিষণা ইনলস্টলেউে, দুনিীলি দমন কলমশন এর লিএলিএক্স স্থািযনর কা িক্রম সম্পন্ন হযয়যছ। 

িাাংিাযদশ জািীয় জাদুঘর খুিনা প্রযজযটর লিএলিএক্স স্থািন এর কা িাযদশ িাওয়া লগযয়যছ, কা িক্রম িিমান। 
 

২.৫.৫ সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি কা িক্রম এিাং িাস্তিায়ন অগ্রগলি সাংক্রান্ত িথ্যা 

ক্রলমক সরকাযরর 
ইশযিহার গতহীি িদযক্ষি অগ্রগলি 

িূযিির অিস্থা টম ২০২৩ ি িন্ত অজিন 

ইশযিহার-৩.২১ 
লডলজোি 
িাাংিাযদশ গড়ার 
স্বে িূরণ: িথ্য ও 
ট াগায াগ প্র ুলি  

(১) লিলভন্ন লডলজোি 
লডভাইস সাংয াজন 
ও তিলর 

উৎিালদি িা সাংয ালজি লডলজোি 
লমোর- ৭,০০,০০০ 
উৎিালদি িা সাংয ালজি িযািেি 
-১,৭৫,০০০ 
সাংয ালজি ট্রান্সলমশন ইকুইিযমন্ট
- ১৬ 
উৎিালদি িা সাংয ালজি লিলিএক্স
-২৭ 
উৎিালদি িা সাংয ালজি 
টেলিয ান টসে-২৫,০০০ 

উৎিালদি িা সাংয ালজি 
লডলজোি লমোর- ৬,৫১,৬২৫ 
উৎিালদি িা সাংয ালজি 
িযািেি - ১,৪৫,৭০০ 
সাংয ালজি ট্রান্সলমশন 
ইকুইিযমন্ট- ১৪ 
উৎিালদি িা সাংয ালজি 
লিলিএক্স-২৬ 
উৎিালদি িা সাংয ালজি 
টেলিয ান টসে- ২১,১১০ 

০১  (২) টেলশস 
আধুলনকীকরণ ও 
উৎিাদন সক্ষমিা 
িতলেকরণ 

লনজস্ব আযয় িিার জনয 
িাভজনক প্রলিষ্ঠাযন িলরণি 
হওয়া। 

টেলশস আধুলনকীকরণ ও 
উৎিাদন সক্ষমিা িতলেকরণ  
শীষিক প্রকযল্পর সমীক্ষা প্রকল্প 
িিমান আযছ,  া ১৫ অযটাির 
২০২৩ এর মযধয সম্পন্ন হযি। 

(৩) টমািাইি টসে 
উৎিাদন িা 
সাংয াজন 

এলে টেলশস এর মধযযময়ালদ 
প্রকযল্পর অন্তগিি 

আসন্ন প্রকযল্পর অধীযন 
িাস্তিায়ন করা হযি। 

(৪) সকি টজিা 
শহযর টসিস টসন্টার 
িািু করা 

টদযশর ৬৪লে টজিা শহযর 
স্বয়াংসমূ্পণি টসিস টসন্টার 
িািুকরণ 

িিিমাযন ২লে লিভাগীয় টজিা 
শহর ঢাকা,  খুিনায় টসিস 
টসন্টার িিমান। 
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ক্রলমক সরকাযরর 
ইশযিহার গতহীি িদযক্ষি অগ্রগলি 

িূযিির অিস্থা টম ২০২৩ ি িন্ত অজিন 

০১  

৫। লনজস্ব R &D 
িািুকরণ 

টেলশস এর  লিলভন্ন লডলজোি 
লডভাইস এর মান উন্নয়ন 

টেলশস এর  লিলভন্ন লডভাইস 
এর মান উন্নয়ন এর িযক্ষয 
টেলশস অগিাযনাগ্রাম ২০১৯ এ 
R &D  লিভাগ ট াগ করা 
হযয়যছ। 

ইশযিহার-৩.২১ 
লডলজোি 
িাাংিাযদশ গড়ার 
স্বে িূরণঃ িথ্য ও 
ট াগায াগ প্র ুলি  

৬। Software, 
Apps  তিলর ও 
িালণলজযক িযিহার 

টেলশস Software, Apps  
তিলরযি  িালণলজযকভাযি 
অাংশগ্রহণ 

“টেলশস িণয টসিা” অযািস 
তিলর করা হযয়যছ িালণলজযক 
ভাযি এর িযিহার সহসাই 
িািু হযি। 

৭। টমািাইি, 
িযািেযির টেলস্টাং 
িযাি ও ডাো টসন্টার 
স্থািন 

টমািাইি, িযািেযির টেলস্টাং িযাি 
ও ডাো টসন্টার স্থািন 

 আসন্ন প্রকযল্পর অধীযন 
িাস্তিায়ন করা হযি। 

 

৮। স্মােি লপ্রযিইড 
এনালজি  লমোর প্লান্ট 
আধুলনকায়ন ও 
িলরিধিন 

টদযশ স্মােি লপ্রযিইড এনালজি  
লমোযরর িালহদা িূরযণ অিদান 
রাখযছ। টডসযকা,লডলিলডলস, 
আরইলি টি প্রায় ২০০,০০০ 
লপ্রযিইড এনালজি লমোর সরিরাহ 
করা হযয়যছ এিাং িিমান। 

নিুন টপ্রাডাকশন িাইন 
সাং ুি কযর প্লযান্টলে 
আধুলনকীকরযণর িলরকল্পনা 
আসন্ন প্রকযল্পর অধীযন 
িাস্তিায়ন করা হযি। 
 

৯। টেলশস এর  
লিলিএক্স প্লান্ট 
আধুলনকায়ন ও 
িলরিধিন 

টদযশ সরকালর,আধা-সরকালর, 
স্বায়িশালসি ও িালণলজযকভযি 
স্বল্পমূযিয গুণগিমাণ টিাজায় টরযখ 
িালহদা িূরযণ সিিাত্মক টিষ্টা 
িিমান। 

নিুন টপ্রাডাকশন িাইন 
সাং ুি কযর প্লান্টলে 
আধুলনকীকরযণর িলরকল্পনা 
আসন্ন প্রকযল্পর অধীযন 
িাস্তিায়ন করা হযি। 

০২  ইশযিহার ৩.১১ 
িারুযণযর শলি- 
িাাংিাযদযশর 
সমতলেঃ িরুণ  ুি 
সমাজযক দক্ষ 
জনশলিযি 
রুিান্তর ও 
কমিসাংস্থাযনর 
লনশ্চয়িা  

িরুণযদরযক টেলশস 
এর লিলভন্ন িণয 
সাংয াজন ও 
টমরামি সাংক্রান্ত 
প্রলশক্ষণ প্রদান 
(িছযর ১০০ জন) 

— লিলভন্ন সরকালর/যিসরকালর 
িলিযেকলনক ইন্সলেলেউে এর 
িালহদা টমািাযিক লশক্ষাথ্িীযদর 
৩-৬ মাযসর টট্রলনাং এর িযিস্থা 
করা হয়। 

২.৫.৬ উন্নয়ন কা িক্রম ও ভলিষযৎ কমিিলরকল্পনা 
 িতহির িলরসযর লডলজোি লডভাইস, লিলিএক্স এিাং টমািাইি টসে উৎিাদন িা সাংয াজন ও 

িাজারজািকরযণর উযদযাগ টনয়া হযয়যছ; 

 ট ৌথ্ উযদযাযগ টেলশযস আইলি লিলিএক্স প্লান্ট স্থািযনর সমীক্ষা িিযছ; 

 কিার আইলড ও আইলি টেলিয ান টসে উৎিাদন কা িক্রম হাযি টনয়া হযয়যছ; 

 ‘কাই া, িায়না’ এর সাযথ্ ট ৌথ্ভাযি টেলশস এ লিদযমান লমোর প্লযান্টলে আরও আধুলনক, স্বয়াংসমূ্পণি কযর 
গযড় টিািার প্রকল্প লিযিিনাধীন; 

 টেলশযসর আরএন্ডলড, স ট্ওয়যার এন্ড অযািস উইাং, আধুলনক িযাি, িরীক্ষাগার, প্রলশক্ষণ টকন্দ্র প্রভত লি 
প্রলিষ্ঠার িযক্ষয ‘টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড (যেলশস)-এর টভৌি অিকাঠাযমা আধুলনকায়ন, নিুন লডলজোি 
লডভাইস উৎিাদন িা সাংয াজন প্লযান্ট স্থািন এিাং লিদযমান প্লযান্টসমূযহর উৎিাদন িা সাংয াজন সক্ষমিা 
িতলেকরণ’ প্রকল্প িাস্তিায়ন করা। 
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টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড (যেলশস)-এর টভৌি অিকাঠাযমা আধুলনকায়ন, নিুন লডলজোি লডভাইস উৎিাদন 
িা সাংয াজন প্লযান্ট স্থািন এিাং লিদযমান প্লযান্টসমূযহর উৎিাদন িা সাংয াজন সক্ষমিা িতলেকরযণর িযক্ষয সমীক্ষা 
প্রকযল্পর প্রাথ্লমক প্রলিযিদন লিষযয় কমিশািায় প্রধান অলিলথ্ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী 
জনাি টমাস্তা া জব্বার এিাং লিযশষ অলিলথ্ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সম্মালনি সলিি জনাি আিু টহনা 
টমারযশদ জামান, লিলিএএ। 

[িথ্যসূত্র: টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড] 

টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেযডর  যাটলর ও কা িািয়। 
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িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেড (িাযকলশ) 



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

96 িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেযড স্থালিি সুিার এনাযমিড্ কিার ওয়যার উৎিাদন প্লযান্ট 
কারখানা ভিন। 

িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেযড স্থালিি তিদুযলিক ওভারযহড কন্ডাটর, সালভিস ড্রি কযািি, 
টিয়ার ও ইনসুযযিযেড ওয়যার উৎিাদন প্লযান্ট। 
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২.৬ িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেড (িাযকলশ) 
 িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেড, খুিনা গণপ্রজািন্ত্রী িাাংিাযদশ সরকাযরর ডাক, টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি 

মন্ত্রণািযয়র ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ লনয়লন্ত্রি একলে লশল্প প্রলিষ্ঠান। ১৯৬৭ সাযির িৎকািীন িালকস্তান 
সরকার এিাং িলশ্চম জামিালনর টমসাসি লসযমন্স এ.লজ-এর ট ৌথ্ উযদযাযগ এই প্রলিষ্ঠানলে খুিনায় স্থালিি হয়। 

১৯৭২ সাি টথ্যক এ প্রলিষ্ঠানলে িালণলজযকভাযি আন্তজিালিক মানসম্পন্ন টেলিয াগায াগ কিার কযািি উৎিাদন 
কযর টদযশর ১০০% িালহদা িূরণ কযর আসযছ; 

 িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলির িযািক প্রসাযর অিলেকযাি  াইিার কযািি-এর ক্রমিধিমান িালহদা িতলের কথ্া 
লিযিিনা কযর অত্র প্রলিষ্ঠাযন ২০১০-২০১১ সাযি প্রায় ১০ টকালে োকা িযযয় একলে অিযাধুলনক প্র ুলির 
অিলেকযাি  াইিার কযািি মযানু যাকিালরাং প্লযান্ট স্থািন করা হয়। িরিিিীযি আরও টমলশন সাংয াজযনর মাধযযম 
িিিমাযন এই প্লযাযন্টর িালষিক উৎিাদন ক্ষমিা প্রায় ১৫,০০০ লকযিালমোযর উন্নীি করা হযয়যছ; 

 ভূ-গভিস্থ অিলেকযাি  াইিার কযািি সাংয াগ স্থািযন িযিহৃি HDPE Silicon DUCT-এর িযািক িালহদার 
কথ্া লিযিিনা কযর ২০১৬-২০১৭ অথ্ি-িছযর ২.২৫ টকালে োকা িযযয় HDPE Silicon DUCT তিলরর প্রথ্ম 
প্লযান্ট স্থািন করা হযয়যছ এিাং িরিিিীকাযি উৎিাদন ক্ষমিা িতলের জনয ২০২২-২০২৩ অথ্িিছযর নিুন ২লে 
ডাট টমলশন সাংয াজন কযর প্লযাযন্টর িালষিক উৎিাদন ক্ষমিা িিিমাযন ৬,০০০ লকযিালমোযর উন্নীি করা হযয়যছ; 

 উৎিাদন িহুমুখীকরযণর িযক্ষয প্রায় ২৪.১৬ টকালে োকা িযযয় ২০১৯ সাযি তিদুযলিক ওভারযহড কন্ডাটর ও 
কযািি তিলরর প্লযান্ট স্থািন করা হযয়যছ  ার িিিমাযন িালণলজযক উৎিাদন িিযছ। টদযশর টভিযর লডলিলডলস, 
টডসযকা, টনসযকা ও িেী লিদুযিায়ন টিাডি সহ অযনক টিসরকালর প্রলিষ্ঠাযন িাওয়ার কযািি ও ওভারযহড 
কন্ডাটর সরিরাহ করা হযয়যছ। িিিমাযন এর িালষিক উৎিাদন ক্ষমিা ৯০০ টমলট্রক েন; 

 ২০২২-২০২৩ অথ্িিছযর সুিার এনাযমি কিার ওয়ার উৎিাদন প্লান্ট স্থািযনর কা িক্রম শুরু হয়। এই টমলশন 
আমদালনর জনয ইিালির একলে প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ িুলি সম্পন্ন হযয়যছ এিাং টশড লনমিাণ কাজ সম্পন্ন হযয়যছ। 

আগামী ২০২৪ সাযির এলপ্রি মাযস টমলশন িসাযনার কাজ শুরু হযি। এর িালষিক উৎিাদন ক্ষমিা হযি ৩০০ 
টমলট্রক েন; 

 লিলেলসএি-এর GPON এিাং FTTH এর জনয Drop Fiber Cable, Simplex, Duplex Cable, Patch Ca-

ble উৎিাদযনর জনয অিযাধুলনক প্র ুলির টমলশন স্থািন করা হযয়যছ  া িিিমাযন িািু আযছ। এছাড়া LAN/

Ethernet Cable উৎিাদযনর জনয টমলশন স্থািযনর উযদযাগ গ্রহণ করা হযয়যছ এিাং আধুলনক প্র ুলির টমলশন 
২০২৪ সাযির শুরুযি এ প্রলিষ্ঠাযন টিৌঁছাযি এিাং এলপ্রি ২০২৪ এর মযধয িা স্থািনিূিিক িািু করা হযি। 

 

২.৬.১ লভশন 
 

লডলজোি িাাংিাযদশ গড়ার িযক্ষয আধুলনক টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি উন্নয়যন সহায়ক প্রলিষ্ঠান লহযসযি গযড় 
টিািা;   
 

২.৬.২ লমশন  
 

অিলেকযাি  াইিার কযািি প্লযাযন্টর উৎিাদন সক্ষমিা িতলেকরণসহ কযািি টিইাং-এর কাযজ অিলরহা ি ডাট িাইি 
তিলর কযর টক্রিাযক  থ্াসমযয় সরিরাহ করা এিাং আমদালন লনভিরিা কলমযয় টদযশর অথ্িনীলিযি অিদান রাখা। 
টদযশ ক্রমিধিমান িালহদার লভলিযি িাযকলশযি তিদুযলিক ওভারযহড কন্ডাটর এিাং কযািি উৎিাদনসহ কমিসাংস্থান 
সতলষ্ট ও িযিসালয়ক িলরসর সম্প্রসারণ কযর টিকারত্ব দূরীকরণ ও প্রালিষ্ঠালনক কমিকাে সুদতঢ়করযণর মাধযযম লডলজোি 
িাাংিাযদশ গড়যি সহায়ক ভূলমকা িািন করা।  

২.৬.৩ টশয়ার িযিস্থা 

অনুযমালদি মূিধন (োকা) টমাে টশয়ার সাংখযা  প্রলি টশয়াযরর মূিয (োকা) ইসুযকত ি মূিধন (োকা) 

২০০,০০,০০,০০০  ২০,০০,০০,০০০  ১০ ৪৮,১৫,৮৫,৯৮০  
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২.৬.৪ উৎিালদি িণযসমূহ ও িালষিক উৎিাদন ক্ষমিা 
উৎিালদি িণয উৎিালদি িযণযর প্রকত লি স্থালিি ক্ষমিা অজিনয াগয ক্ষমিা 

টেলিয ান কিার 
কযািি  

২ হযি ২৪০০ টজাড়া ি িন্ত (আমিাডি ও নন-আমিাডি 
কযািি, এলরয়াি কযািি, ইনস্টযিশন কযািি, 
সািযমলরন কযািি, জাম্পার ওয়যার, লে.আই.লি 
কযািি, ড্রি ওয়যার ইিযালদ); 

১.২৫ িক্ষ 
কন্ডাটর লক:লম:  

১.০ িক্ষ কন্ডাটর 
লক:লম: 

অিলেকযাি  াইিার 
কযািি  

২ হযি ১২  াইিার ইউলনলেউি আমিাডি ও নন-
আমিাডি কযািি, ১২ হযি ২১৬  াইিার িুজ লেউি 
িযাযন্ডড আমিাডি ও নন-আমিাডি কযািি; 

১৬,০০০ লক:লম:  ১৫,০০০ লক:লম:  

এইিলডলিই লসলিকন 
ডাট  

৩২/২৬ লমলম, ৩৪/২৮ লমলম, ৪০/৩৩ লমলম, 
৫০/৪২ লমলম ও ৬৩/৫২ লমলম িযাযসর ডাট; ৬,৫০০ লক:লম: ৬,০০০ লক:লম: 

তিদুযলিক ওভারযহড 
কন্ডাটর ও কযািি  

AAC-INS, AAC, ACSR, MHD Copper & 
Service drop Cable, XLPE Insulated Cable, 
PVC Insulated Copper & Aluminum Cable 
etc.  

৬৫০ টম:ে: ৬০০ টম:ে: 

স্থািনকত ি নিুন FTTH Production Line  

২.৬.৫ উযেখয াগয কা িক্রম (২০২২-২৩) 
 ২০২২-২৩ অথ্ি িছযরর জনয িাযকলশযি টেলিয ান কিার কযািি, অিলেকযাি  াইিার কযািি, এইিলডলিই 

লসলিকন ডাট এিাং িাওয়ার কযািি ও ওভারযহড কন্ডাটর-এর উৎিাদন িক্ষযমাত্রা লনধিারণ করা হয়  থ্াক্রযম 
১৮,০০০.০০ কন্ডাটর লকযিালমোর, ৬,৫০০.০০ লকযিালমোর, ১,২৫০.০০ লকযিালমোর ও ২০০.০০ টমলট্রক েন  া 
িূরণ করা সম্ভি হযয়যছ; 

 আইলসলে লিভাযগর িাাংিাযদশ কলম্পউোর কাউলন্সি-এর অধীযন িাস্তিায়নাধীন ৭৭২লে ইউলনয়যন অিলেকযাি 
 াইিার টনেওয়াকি স্থািযন ‘কাযনযটড িাাংিাযদশ’ শীষিক প্রকযল্প ৮,১০৬ লকযিালমোর অিলেকযাি  াইিার কযািি 
ও ৫,০০০ লকযিালমোর এইিলডলিই লসলিকন ডাট উৎিাদনিূিিক সরিরাযহর ক্রয়াযদশ িাওয়া  ায়  ার মূিয 
প্রায় ১৫৮ টকালে োকা। িলণিি অিলেকযাি  াইিার কযািি ও এইিলডলিই লসলিকন ডাট সরিরাহ  উৎিাদন টশষ 
ি িাযয় এিাং এই িণয িুযরাদযম সরিরাযহর কা িক্রম িিমান রযয়যছ; 

 লিলেলসএি-এর MoTN Project ও হাওড়-িাওড় Project এর অধীন ৮,৪৮১ লকঃলমঃ অিলেকযাি  াইিার 
কযািি ও ২৬০০ লকঃলমঃ ডাট িাইযির ক্রয়াযদশ িাওয়া  ায়  ারমূিয প্রায় ৪৯.৬৩ টকালে োকা। িলণিি 
অিলেকযাি  াইিার কযািি ও এইিলডলিই লসলিকন ডাট সরিরাহ উৎিাদন টশষ কযর এিাং এই িণয িুযরাদযম 
সরিরাযহর কা িক্রম িিমান রযয়যছ; 
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 তিদুযলিক ওভারযহড কন্ডাটর ও কযািি িাজারজািকরণ আরও গলিশীি করযি টদযশর লিদুযৎ লিিরণকারী 
প্রলিষ্ঠানগুযিার সাযথ্ লনলিড় ট াগায াগ অিযাহি আযছ। ২০২২-২৩ অথ্ি িছযর ৪৭৯.৭৬৩ টমলট্রক েন কন্ডাটর ও 
কযািি সরিরাহ করা হযয়যছ; 

 লিলেলসএি সহ লিলভন্ন সরকালর-টিসরকালর প্রলিষ্ঠাযনর সম্প্রসারণ, রক্ষণাযিক্ষণ ও উন্নয়ন কমিকাযে ২০২২-
২০২৩ সাযি প্রায় ৩৬,৬৫৬.৮৪০ কন্ডাটর লকযিালমোর টেলিয াগায াগ কিার কযািি সরিরাহ করা হযয়যছ; 

 অিলেকযাি  াইিার কযািি ও এইিলডলিই লসলিকন ডাট-এর িাজারজািকরণ আরও গলিশীি করযি টদশীয় 
িযিহারকারীযদর সাযথ্ সািিক্ষলণক ট াগায াগ অিযাহি আযছ। এরই ধারািালহকিায় লিলেলসএি, লিলজলসলি, 
িাাংিাযদশ টসনািালহনী, টনৌিালহনী, লিমানিালহনী ও টিসরকালর প্রলিষ্ঠান টমসাসি সালমে কলমউলনযকশন,  াইিার 
এে টহাম লিঃ, ব্রাদাসি কনিাকশন, হালমদা টট্রডাসি, গ্রামীণয ান, লসলেযসি, কমনওযয়িথ্ এযসালসযয়েস, 
লিএসআরএম, ওযয়ি লিাংক কলমউলনযকশন্স, আমরা টনেওয়াকি, লসযিে টকিি লসযস্টম, আইএসএন লিঃ, টমসাসি 
এআরএ টেকযনািলজস্, ট ান্স লিলড লিলমযেড, টমসাসি রাসা টট্রডাসি, আই-অযোযমশন, টমসাসি খুিনা লভশন, ও 
অনযানয আই.এস.লি-র িালহদার লভলিযি কযািি সরিরাহ করা হযে; 

 িাযকলশর ২০২২-২০২৩ অথ্িিছযরর APA, তনলিকিা ও শুোিার টকৌশি এিাং ইযনাযভশনসহ লিলভন্ন কমিকাযের 
োযগিে সাংলিষ্ট কমিসূলি ও প্রলশক্ষণ কা িক্রম  থ্া থ্ভাযি িাস্তিায়ন করা হযয়যছ; 

 প্রলিষ্ঠাযনর জনিি িালহদা িূরযণ ২০২২-২৩ অথ্িিছযর ৩ জন কমিকিিা ও ৮ জন কমিিারী লনযয়াগ টদয়া হযয়যছ। 

এই লনযয়াগ সম্পন্ন হওয়ার  যি টিশ লকছু কমিসাংস্থান সতলষ্ট হযয়যছ  া টদযশর টিকারত্ব দূরীকরযণ সহায়ক 
ভূলমকা িািন করযি; 

 ২০২২-২৩ অথ্িিছযর সরকালর টকাষাগাযর শুল্ক, ভযাে, আয়কর ইিযালদ খাযি সিিযমাে প্রায় ৫৯.৮৮ টকালে োকা 
জমা টদওয়া হযয়যছ। 

 

২.৬.৬ উৎিাদন িহুমুখীকরযণ গতহীি িদযক্ষি 
 

(ক) অিলেকযাি  াইিার কযািি উৎিাদন প্লযান্ট 
 ২০১১ সাযি ১০ টকালে োকা িযযয় স্থালিি অিলেকযাি  াইিার কযািি তিলরর প্লযান্ট স্থািযনর ির এর উৎিালদি 

কযািযির মাধযযম টদশীয় সরকালর-টিসরকালর টেলিয াগায াগ ও িথ্য-প্র ুলির অিকাঠাযমাগি উন্নয়যন িযািক 
অগ্রগলি সালধি হযয়যছ। একই সাযথ্ িাযকলশর আলথ্িক ও িযিসালয়ক টক্ষযত্রও উযেখয াগয উন্নয়ন ঘযেযছ; 

 িালহদার সাযথ্ সমন্বয় কযর এই প্লযাযন্টর উৎিাদন সক্ষমিা িতলে ও লনরিলেন্ন িলরিািনার সুলিধাযথ্ি ইযিামযধয 
১লে লসলথ্াং িাইন টমলশন, ১লে টসযকন্ডালর টকালোং িাইন টমলশন ও ১লে এস-টজড িযালন্ডাং িাইন টমলশন সাংয াজন 
করা হযয়যছ। আরও ১লে উচ্চগলির লসলথ্াং িাইন টমলশন ও FTTH টমলশন ইযিামযধয সাংয াজন করা হযয়যছ  ার 
 যি কারখানার িালষিক উৎিাদন সক্ষমিা ১৫,০০০ লকযিালমোযর উন্নীি হযয়যছ; 

 লিলেলসএি-এর GPON এিাং FTTH এর জনয Drop Fiber Cable, Simplex, Duplex Cable, Patch Ca-

ble উৎিাদযনর জনয অিযাধুলনক প্র ুলির টমলশন স্থািন করা হযয়যছ  া িিিমাযন িািু আযছ। এছাড়া LAN/

Ethernet Cable উৎিাদযনর জনয টমলশন স্থািযনর উযদযাগ গ্রহণ করা হযয়যছ এিাং আধুলনক প্র ুলির টমলশন  
২০২৪ সাযির এলপ্রি এর মযধয িা স্থািনিূিিক িািু করা হযি; 

 প্লান্টলের উৎিাদন লনরিলেন্নিা িজায় টরযখ সক্ষমিা িতলের জনয নিুন একলে OFC Secondary Coating 

Line Machine for Loose Tube production and Testing Equipment ক্রযয়র আন্তজিালিক দরিত্র 
মূিযায়ন টশযষ িুলি স্বাক্ষযরর ির টমলশন প্রস্তুযির কাজ িিযছ। 

 

(খ) HDPE Silicon Core DUCT উৎিাদন প্লযান্ট 
 টদশীয় সরকালর-টিসরকালর প্রকযল্প অিলেকযাি  াইিার কযািি-এর সমিলরমাণ HDPE Silicon Duct এর 

িালহদা রযয়যছ। এই িালহদা লিযিিনা কযর িাযকলশযি অিযাধুলনক HDPE Silicon Duct উৎিাদন প্লযান্ট স্থািন 
করা হযয়যছ  া লিগি টসযপ্টম্বর, ২০১৬ হযি িালণলজযক উৎিাদন শুরু কযরযছ; 
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 HDPE Silicon Duct-এর িযািক িালহদা লিযিিনায় HDPE Silicon Duct তিলরর প্লাযন্টর উৎিাদন সক্ষমিা 
িতলের িযক্ষয আরও ২লে নিুন টমলশন সাংয াজন করা হযয়যছ। ২০২২-২০২৩ অথ্িিছযর আরও ১লে নিুন ডাট 
টমলশন সাংয াজন কযর প্লযাযন্টর উৎিাদন ক্ষমিা িিিমাযন ৬,০০০ লকযিালমোযর উন্নীি করা হযয়যছ; 

 প্লান্টলের উৎিাদন সক্ষমিা আরও িতলের জনয নিুন আরও একলে High Speed HDPE Silicon Core Extru-

sion Line ক্রযয়র কা িক্রম িিমান রযয়যছ; 

 উৎিালদি DUCT লদযয় লিলেলসএি সহ অনযানয প্রলিষ্ঠাযনর অলধকাাংশ িালহদা িূরযণ অিদান রাখা সম্ভি হযে। 

এযি লিযদশ হযি আমদালন লনভিরিা লকছুো হযিও কযমযছ এিাং তিযদলশক মুদ্রা সাশ্রয় হযে।  

 

(গ) ওভারযহড কন্ডাটর ও তিদুযলিক কযািি উৎিাদন প্লযান্ট 
 

 প্রলিষ্ঠাযনর উৎিাদন িহুমুখীকরযণ প্রায় ২৪.১৬ টকালে োকা িযযয় ২০১৯ সাযি তিদুযলিক ওভারযহড কন্ডাটর ও 
কযািি তিলরর প্লযান্ট স্থািন করা হযয়যছ। িিিমাযন িালণলজযকভাযি প্লযান্টলে িিমান রযয়যছ এিাং টদশীয় লিলভন্ন 
লিদুযৎ উৎিাদন ও লিিণনকারী ট মন: টডসযকা, লডলিলডলস, লিলজলসলি ও টনসযকা ইিযালদ প্রলিষ্ঠাযন সুনাযমর 
সাযথ্ তিদুযলিক কযািি সরিরাহ করা হযে; 

 এই প্লযান্ট হযি িাৎসলরক উৎিাদন ক্ষমিা ৬০০ টমলট্রক েন; 

 প্লযান্টলের উৎিাদন সক্ষমিা িতলের িযক্ষয নিুন একলে 1+6 Tubular Stranding Machine, একলে Continu-

ous Annealing Machine, একলে 800 mm Double Twist Bunching Machine এিাং একলে Servo-

hydraulic Universal Testing Machine (Steel Wire) ক্রযয়র কা িক্রম িিমান আযছ; 

 টদযশর লিদুযৎ টসটযরর অিকাঠাযমা উন্নয়যন অিদান রাখযি সহয াগী প্রলিষ্ঠান লহযসযি িাযকলশ উযেখয াগয 
ভূলমকা রাখযছ। 

 

(ঘ) সুিার এনাযমিড্ কিার ওয়যার উৎিাদন প্লযান্ট 
, 

 উৎিাদন িহুমূখীকরযণর অাংশ লহযসযি সুিার এনাযমিড্ কিার ওয়যার উৎিাদন প্লযান্ট সাংগ্রহ ,স্থািন ও 
িািুকরযণর িযিস্থা গ্রহণ করা হযয়যছ। িিিমাযন সুিার এনাযমি কিার ওয়যার উৎিাদন প্লান্ট এর কারখানা ভিন 
লনমিাণ কাজ টশষ হযয়যছ এিাং টমলশন ও ইকুযইিযমন্ট ক্রযয়র আন্তজিালিক দরিত্র মূিযায়ন টশযষ িুলি স্বাক্ষর 
করা হযয়যছ। আগামী এলপ্রি ২০২৪ সাযির টভির টমলশন প্রলিষ্ঠাযন টিৌঁছাযি এিাং জুন মাযসর মযধয উৎিাদন 
কা িক্রম শুরু হযি। 

িাযকলশ’টি HDPE Silicon Duct প্লযাযন্টর উৎিালদি Duct 
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২.৬.৭ সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি ও িাস্তিালয়ি কা িক্রম 

সরকাযরর কমিসূিী ইশযিহাযরর আযিাযক িাযকলশ’র গতহীি 
কা িক্রম িাস্তিায়ন অগ্রগলি 

দুনিীলির লিরুযে 
লজযরা েিাযরন্স 
নীলি গ্রহণ। 

(ইশযিহার ৩.৫) 

৮.১। ই-টেন্ডালরাং এর মাধযযম ক্রয়, অলভয াগ/
মন্তিয/িরামশি িাক্স স্থািন ও টডলজগযনযেড 
কমিকিিা লনযয়ালজিকরণ এিাং  থ্াসমযয় 
 ািায়াি লনলশ্চিকরযণ িাযয়াযমলট্রক হালজরা 
গ্রহণ। 
৮.২। ই-নলথ্ িেলি িাস্তিায়ন। 

৮.৩। লিদযমান দুনিীলির লিরুযে লজযরা 
েিাযরন্স-এর ধারািালহকিা অিযাহি রাখা। 

 িাযকলশ’র প্রধান  েযক অলভয াগ/মন্তিয/
িরামশি িাক্স স্থািনসহ টডলজগযনযেড 
কমিকিিা লনযয়ালজি করা হযয়যছ। এছাড়া 
িাযয়াযমলট্রক িেলিযি হালজরা লনলশ্চি করা 
হযে। 

 িাযকলশ’র লিলভন্ন দপ্তযর ই-নলথ্ িযিহার হযে 
এিাং ি িায়ক্রযম িা িতলে করা হযে। 

 দুনিীলির লিরুযে লজযরা েিাযরন্স নীলি সলক্রয় 
রযয়যছ এিাং এর ধারািালহকিা অিযাহি 
রাখার স্বাযথ্ি এ সাংক্রান্ত একলে কলমলে গঠন 
করা হযয়যছ। 

‘আমার গ্রাম-আমার 
শহর’: প্রলিলে গ্রাযম 
আধুলনক নগর 
সুলিধা সম্প্রসারণ। 

(ইশযিহার ৩.১০) 

৮.৪। টজিা, উিযজিা ও ইউলনয়ন ি িাযয় 
দ্রুিগলিসম্পন্ন ইন্টারযনে এর িযাকযিান 
তিলরর  জনয  ািিীয় অিলেকযাি  াইিার 
কযািি ও এইিলডলিই লসলিকন ডাট িাইি 
উৎিাদন িূিিক সরিরাহ। 

৮.৫। উৎিাদন িযয় হ্রাযসর মাধযযম অিলেকযাি 
 াইিার এর মূিয কলমযয় আনা। 
৮.৬। লিদুযৎ টসটযরর উন্নয়ন ও সম্প্রসারযণ 
তিদুযলিক ওভারযহড কন্ডাটর প্লান্ট স্থািন, 
উৎিাদযনর কা িক্রম গ্রহণ এিাং ভলিষযযি 
নিুন টমলশনালরজ সাংয াজন। 

৮.৭। িাযকলশ’র স্টা যদর জনয ২০ ইউলনযের 
একলে আিালসক ভিন লনমিাণ। 

৮.৮। িাযকলশ’র কমিকিিাযদর জনয ১৬ 
ইউলনযের একলে আিালসক ভিন লনমিাণ। 

  

 টজিা, উিযজিা ও ইউলনয়ন ি িাযয় 
অিলেকযাি  াইিার টনেওয়াকি সম্প্রসারযণ 
লিলেলসএিসহ লিলভন্ন সরকালর-টিসরকালর 
প্রলিষ্ঠাযনর িালহদা অনু ায়ী  থ্াসমযয় 
অিলেকযাি  াইিার কযািি ও ডাট 
উৎিাদনিূিিক সরিরাহ করা হযে। 

 টদশীয় িাজার ি িাযিািনা কযর িাস্তি 
লিযিিনায় ইযিামযধয অিলেকযাি  াইিার 
কযািযির মূিয হ্রাস করা হযয়যছ। 

 লিগি ২০১৯ সাযির ১িা টসযপ্টম্বর তিদুযলিক 
ওভারযহড কন্ডাটর ও কযািি প্লযাযন্টর 
উযদ্বাধন করা হয় এিাং ইযিামযধয টডসযকা, 
টনসযকা ও লিলজলসলি-টি টিশ লকছু িণয 
লিক্রয় করা হযয়যছ। প্লযাযন্টর সক্ষমিা িতলেসহ 
আন্ডারগ্রাউন্ড হাই টভাযেজ িাওয়ার কযািি 
উৎিাদযনর িযক্ষয নিুন টমলশন সাংয াজযনর 
উযদযাগ টনওয়া হযয়যছ। 

 কিত িিযক্ষর লনযদিশনা ও িরামশি টমািাযিক 
িাযজে িরাদ্দ টরযখ িযিস্থা গ্রহণ করা হযি। 

 কিত িিযক্ষর লনযদিশনা টমািাযিক িাযজে িরাদ্দ 
টরযখ িযিস্থা গ্রহণ করা হযি। 

লডলজোি িাাংিাযদশ 
গড়ার স্বেিূরণ: 
িথ্য ও ট াগায াগ 
প্র ুলি। 

(ইশযিহার ৩.২১) 

৮.৯। 3G, 4G ও 5G এর িযাকযিান তিরীর 
সহায়ক উিকরণ লহযসযি ড্রি  াইিার 
কযািি, Pigtail ও Patch Cord তিলর 
িলরকল্পনা গ্রহণ। 
৮.১০। নিুন একলে HDPE Silicon Core 

Pipe Extrusion Line Machine স্থািন। 

৮.১১। নিুন একলে High Speed Second-

ary Coating Line Machine স্থািন। 

 িাযকলশ’টি অিলেকযাি ড্রি  াইিার কযািি, 
Patch Cable ও Pigtail Cable 
উৎিাদযনর জনয নিুন একলে টমলশন স্থািন 
করা হযয়যছ। এছাড়া, অনযানয  ন্ত্রিালি ও 
ইকুযইিযমন্ট সাংগ্রযহর কা িক্রম িিযছ। 

 িাযকলশ’র ডাট প্লযাযন্ট আযরা একলে নিুন 
HDPE Silicon Core Pipe Extrusion 

Line Machine স্থািন করা হযয়যছ  ার 
িলণলজযক উৎিাদন িুযরাদযম িিযছ। 

  িাযকলশ’টি অিলেকযাি  াইিার কযািি 
প্লযাযন্ট উৎিাদন সক্ষমিা িতলের জনয নিুন 
একলে  High Speed Secondary Coating 

Line Machine স্থািযনর জনয িীনা 
প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ িুলি স্বাক্ষলরি হযয়যছ। 
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২.৬.৮ উন্নয়ন কা িক্রম এিাং ভলিষযৎ কমিিলরকল্পনা 
িিিমান সরকাযরর প্রলিশ্রুলি টমািাযিক িিিমান িাজাযরর িালহদা অনু ায়ী িদযক্ষি গ্রহযণর িাশািালশ লডলজোি 
িাাংিাযদশ গঠযনর সহায়ক লহযসযি কাজ করা ও প্রলিষ্ঠাযনর স্থালয়ত্ব দতঢ় রাখযি লনম্নলিলখি কমিিলরকল্পনা হাযি টনয়া 
হযয়যছ-  
 

 ভূ-গভিস্থ িাওয়ার কযািি উৎিাদযনর িযক্ষয কারখানা সম্প্রসারণ ও নিুন টমলশনলরজ ও ইকুযইিযমন্ট স্থািন; 

 Patch Cord ও Pigtail তিলরর প্লযান্ট স্থািন ও িািুকরণ; 

 টকা-এলক্সয়াি কযািি উৎিাদযনর জনয টমলশনালরজ স্থািন ও িািুকরণ; 

 লিদযমান ডাট প্লযান্ট িযিহার কযর HDD (Horizontal Drilling Duct) িাইি ও PVC িাইি উৎিাদন। ২০২৩ 
সাযির মযধয িালণলজযক উৎিাদন সম্ভি হযি িযি আশা করা  ায়; 

 ইন্টারযনে ও িযান টনেওয়াকি-এ িযিহৃি িযান কযািি (CAT6/CAT6E/CAT7) তিলরর প্লযান্ট স্থািন ও 
িািুকরণ। ২০২৪ সাযির মযধয প্লযান্টলে িািু হযি। 

[িথ্যসূত্র: িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেড (িাযকলশ)] 

িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেড, খুিনা-এর প্রধান  েক।  

িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেযড স্থালিি ডাট টমলশন 
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টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর 
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ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার গি ২১ আগস্ট ২০২১ 
িালরযখ ‘সুলিধািলঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চযির সরকালর প্রাথ্লমক লিদযািযয়র লশক্ষা িযিস্থা লডলজোিকরণ’ 
শীষিক প্রকযল্পর আওিায় অনুলষ্ঠি প্রলশক্ষণ কমিশািার সমািনী অনুষ্ঠাযন প্রধান অলিলথ্র আসন 
অিাংকত ি কযরন।  
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২.৭ টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর 
 

িিিমান লিযি দ্রুি িলরিিিনশীি টেলিয াগায াগ প্র ুলির সাযথ্ সামঞ্জসয টরযখ টদযশ সিিাধুলনক টেলিয াগায াগ 
প্র ুলির প্রসার লনলশ্চিকরযণ িাাংিাযদশ িার ও টেলিয ান টিাডি (লিলেলেলি)-টক লিিুপ্ত কযর িাাংিাযদশ 
টেলিকলমউলনযকশন্স টকাম্পালন লিলমযেড (লিলেলসএি) এিাং িাাংিাযদশ সািযমলরন টকিি টকাম্পালন লিলমযেড 
(লিএসলসলসএি) গঠন করা হয়। টেলিয াগায াগ সাংক্রান্ত নীলি প্রণয়যন সরকারযক কালরগলর, লিযশষজ্ঞ ও অনযানয 
প্রযয়াজনীয় িরামশি ও সহায়িা প্রদান এিাং লিিুপ্ত িাাংিাযদশ িার ও টেলিয ান টিাডি (লিলেলেলি)’র কমিকিিা 
কমিিারীযদর িাকলরর ধারািালহকিা রক্ষার উযদ্দযশয ২৫ জুন ২০১৫ িালরযখ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর অধীযন 
টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর [Department of Telecommunications (DoT)] সতলজি হয়। টেলিয াগায াগ 
অলধদপ্তযরর কমিিলরলধ লিষযয় ১০ লডযসম্বর ২০২০ িালরযখ প্রজ্ঞািন জালর করা হয়। 

 

২.৭.১ লভশন 
 

 

লনরািদ, সািিজনীন, লনভিরয াগয এিাং টেকসই টেলিয াগায াগ টসিা লনলশ্চিকরযণ সরকারযক সহায়িা প্রদান। 
 

২.৭.২ লমশন  
 

সারা টদযশ গুণগি মানসম্পন্ন ও সুরলক্ষি টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি গযড় টিািায় সরকারযক সহায়িা করার 
প্রালিষ্ঠালনক সক্ষমিা সুদতঢ়করণ। 

 

২.৭.৩ টকৌশিগি উযদ্দশযসমূহ  
 

 টদযশ লনরািদ ইন্টারযনে িযিস্থািনায় সহায়ক ভূলমকা রাখা; 
 স্মােি িাাংিাযদশ লিলনমিাযণর গলি ত্বরালন্বি করায় সহায়ক ভূলমকা রাখা;  
 গযিষণা ও উন্নয়ন এিাং লডলজোি দক্ষিাসম্পন্ন মানিসম্পদ উন্নয়যন কা িক্রম িলরিািনা; 
 টদযশর সিিত্র উন্নি টেলিয াগায াগ িা লডলজোি অিকাঠাযমা ও টনেওয়াকিসহ  যথ্াি ুি গ্রাহক প্রাযন্তর  ন্ত্রিালি 

এিাং মানসম্পন্ন টসিার প্রািযিা লনলশ্চিকরযণ িলরিীক্ষণ ও ি িাযিািনা সাংলিষ্ট কা িক্রম; 
 টেলিয াগায াগ খাযির উন্নয়ন ও সুশাসন লনলশ্চিকরযণ কালরগলর, লিযশষজ্ঞ ও অনযানয প্রযয়াজনীয় িরামশি ও 

সহায়িা প্রদান। 
 

২.৭.৪ টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর সতজযনর উযদ্দশয  
 

 টেলিয াগায াগ লিষযয় সরকাযরর আইন, নীলি, গাইডিাইন, িলরকল্পনা ইিযালদ প্রণয়যন কালরগলর, লিযশষজ্ঞ ও 
অনযানয প্রযয়াজনীয় িরামশি/সহায়িা প্রদান;  

 সরকাযরর অনুযমালদি নীলি অনু ায়ী সরকালর ও টিসরকালর খাযির সমন্বয়;  
 আইলেইউসহ অনযানয আন্তজিালিক টেলিয াগায াগ সাংস্থার সাযথ্ ট াগায াগ এিাং আন্তজিালিক সমন্বযয়র টক্ষযত্র 

িরামশি/সহায়িা প্রদান;  
 লিিুপ্ত লিলেলেলি’র কমিকিিা-কমিিারীযদর িাকুরীর ধারািালহকিা িজায় রক্ষা। 
 

২.৭.৫ অলধদপ্তযরর জনিি  

 
 
 

অলধদপ্তযরর স্থায়ী 
কাঠাযমার িদসাংখযা 

অলধদপ্তযরর সাাংগঠলনক 
কাঠাযমাভুি ি িায়ক্রযম 
লিযিািয াগয িদসাংখযা 

টেলিয াগায াগ 
অলধদপ্তযরর অনুযমালদি 

টমাে িদ 

৩০ জুন ২০২৩ ি িন্ত 
িূরণকত ি টমাে িদ 

২৩৮ ৭,৫৩৬ ৭,৭৭৪ ২১৭৩ 



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

106 িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

২.৭.৬ অলধদপ্তযরর কা িিলরলধ 
 

 ১০ লডযসম্বর ২০২০ িালরযখ জালরকত ি টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর কমিিলরলধ সাংক্রান্ত প্রজ্ঞািযনর আযিাযক 
কা িক্রম গ্রহণ ও িাস্তিায়ন। টেলিয াগায াগ খাি সম্পলকিি সকি িথ্য ও উিাি সাংগ্রহ, সাংরক্ষণ ও সরকাযরর 
লনকে উিস্থািন; টেলিয াগায াগ সম্পলকিি নীলি ও িলরকল্পনা ও আইলন কাঠাযযমা প্রণয়ন ও িাস্তিায়যন 
সহায়িাকরণ; টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি ও টসিাসমূযহর উন্নয়ন এিাং গ্রাহক িান্ধি ও সাশ্রয়ীভাযি িলরিািনা 
লনলশ্চযি সহায়িাকরণ;  

 টেলিয াগায াগ খাযি রাষ্ট্রীয় সম্পদসমূযহর অজিন ও িৎসাংলিষ্ট সমন্বযয় সরকারযক সহায়িা প্রদান; 
টেলিয াগায াযগ িযিহৃি  ন্ত্রিালি ও প্রযোকিসমূযহর প্রলমি মান (standards) লনলশ্চিকরণ; টেলিয াগায াগ 
অিকাঠাযমা উন্নয়যন িলরকল্পনা প্রণয়ন ও প্রয াজয টক্ষযত্র িা িাস্তিায়ন; লডলজোি সুরক্ষা ও লনরািিা, িথ্য ও 
ট াগায াযগর টগািনীয়িা রক্ষা এিাং জনসযিিনিা িতলে সাংক্রান্ত কা িক্রযম সরকারযক সহায়িাকরণ; 

 টেলিয াগায াগ সম্পলকিি লিলভন্ন আন্তজিালিক সাংস্থা ও প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ ট াগায াগ এিাং টদযশর স্বাথ্ি সাংরক্ষণ 
কা িক্রযম সহায়িাকরণ; টেলিয াগায াগ খাযি মানিসম্পদ উন্নয়ন এিাং গযিষণা ও উন্নয়ন কা িক্রম িলরিািনায় 
প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমা সতজন ও িলরিািনা; টদযশর টেলিয াগায াগ িযিস্থার লনরািিাসহ সাইিার হুমলক হযি 
জনগণযক সুরক্ষা ও লনরািিা প্রদাযন নীলি প্রণয়যন সহায়িাসহ সাংলিষ্ট কা িক্রম িলরিািনা; টেলিয াগায াগ 
লিষযয় লিলভন্ন কিত িিক্ষ, সাংস্থা ও প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ সমন্বয়; টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর প্রালিষ্ঠালনক সক্ষমিা িতলে 
ও উন্নয়ন। 

 

২.৭.৭ অলধদপ্তযরর কা িক্রম 
 স্বযল্পান্নি টদশসমূহ সাংক্রান্ত িঞ্চম জালিসাংঘ সযম্মিযন Doha Programme of Action for the Least De-

veloped Countries for the Decade 2022-2031 গতহীি হওয়ার লিষয় মলন্ত্রসভাযক অিলহিকরণ, Re-
search Topics on Security, Strategy and Development issues of Bangladesh, িিলি দালয়ত্ব/
অলিলরি দালয়ত্ব প্রদান সাংক্রান্ত নীলিমািা হািনাগাদকরণ, খসড়া উিাি সুরক্ষা আইন' ২০২২ প্রভত লিসহ লিলিধ 
নীলিমািা ও গাইডিাইন সম্পলকিি লিষযয় মন্ত্রণািযয়র িালহদা অনুসাযর মিামি/সুিালরশ প্রদান করা হযয়যছ। 

এছাড়া, আন্তজিালিক লদ্বিালক্ষক ও িহুিালক্ষক সহয ালগিার টক্ষত্রসহ ITU এর সাযথ্ ট াগায াগ রক্ষা ও সাংলিষ্ট 
লিষয়সমূযহ িালহদা অনু ায়ী কালরগলর মিামি ও প্রলিযিদন প্রদান করা হযয়যছ; 

 সাইিার অিরাধ হ্রাযস সহায়ক ভূলমকা িািন এিাং লনরািদ ইন্টারযনে িযিস্থািনা সুলনলশ্চি করার উযদ্দযশয ডাক 
ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর আওিায় টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর অধীযন ‘সাইিার টেে লডযেকশন এন্ড টরসিন্স’ 
শীষিক প্রকযল্পর িাস্তিায়ন ৩১ লডযসম্বর ২০১৯ িালরযখ সমাপ্ত হয়। উি প্রকযল্পর অধীযন সাংস্থালিি লসযস্টম 
িযিহার কযর ইন্টারযনযের তনলিক অিক্ষয়মূিক ওযয়িসাইেসমূযহর  দতশযমানিা িাাংিাযদশ টথ্যক টরাধ করা 
হযে। এ িদযক্ষযির অাংশ লহযসযি সরকাযরর নীলিমািা এিাং কিত িিযক্ষর িালহদা অনু ায়ী জুন ২০২২ ি িন্ত প্রায় 
২৩ হাজার িযনিাগ্রাল  সাইে, গযাম্বলিাং সাইে, রাষ্ট্রীয় সম্পদ ও রাষ্ট্রলিযরাধী ওযয়িসাইে িন্ধ িা টরাধ করা হযয়যছ; 

 িযান্ডউইথ্ িযিহাযরর িিিমান হার এিাং ভলিষযৎ প্রযক্ষিণ লিযিিনায়, টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযর স্থালিি সাইিার 
টেে লডযেকশন এন্ড টরসিন্স লসযস্টযমর ক্ষমিা সম্প্রসারযণ লসলেলডআর ট ইজ-২ প্রকল্প টম ২০২২ হযি 
অযটাির ২০২৩ টময়াদকাযি িাস্তিায়ন িিমান। এই কা িক্রম ইন্টারযনে িযিহাযরর টক্ষযত্র সামালজক লনরািিা 
লনলশ্চযি লিযশষ ভূলমকা রাখযছ  া SMART িাাংিাযদশ লিলনমিাযণ লিলভন্ন টসটযর আইলসলে িযিহার কা িক্রম 
লনলশ্চিকরযণর একলে লনরািদ িলরযিশ সতলষ্টযি সহায়ক হযি; 

 লিলেআরলস’র সামালজক দায়িেিা িহলিযির অথ্িায়যন টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর কিত িক ‘সুলিধািলঞ্চি প্রিযন্ত 
অঞ্চযির সরকারী প্রাথ্লমক লিদযািযয়র লশক্ষা িযিস্থা লডলজোিকরণ’ শীষিক প্রকযল্পর মাধযযম আধুলনক সুলিধা 
িলঞ্চি লিলভন্ন অঞ্চযির ৬৫০লে সরকালর প্রাথ্লমক লিদযািয় ও িািিিয অঞ্চযির ২৮লে িাড়া টকন্দ্রর ১৯৭৭লে 
টশ্রণীকযক্ষ িযািেি, লডলজোি লডসযপ্ল সহয াযগ আধুলনক লশক্ষার উিয াগী লডলজোি ক্লাসরুম আগস্ট ২০২০ - 
লডযসম্বর ২০২৩ টময়াযদ িিমান আযছ। এই কা িক্রম সুলিধািলঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চযির টজন্ডারযভযদ সকি লশক্ষাথ্িীর 
জনয Digital age-এর উিয াগী লশক্ষািযিস্থার উন্নয়যন সহায়ক ভূলমকা িািন করযি; 

 “Establishment of Cyber Security Center of Excellence and Network Security of Bangladesh” 

শীষিক প্রস্তালিি প্রকযল্পর জনয ‘ ািাই কলমলে’র সভা সলিি, ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ-এর সভািলিযত্ব গি 
০৭ মািি ২০২৩ িালরযখ অনুলষ্ঠি হযয়যছ। উি সভায় গতহীি লসোযন্তর আযিাযক টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর কিত িক 
লডলিলি িুনগিঠন করা হযে; 
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 “Establishment of ITU recognized Telecommunication Conformance Testing Centre and 

founding Telecom Testing Regime in Bangladesh’’ এিাং     “Establishment of National Academy 

for Advance Telecommunications Research and Training (NAATRT)” শীষিক দুইলে  প্রকযল্পর 
সম্ভািযিা সমীক্ষা িলরিািনা সাংক্রান্ত প্রকল্প িাস্তিায়ন কাজ িিমান আযছ। উি “সম্ভািযিা সমীক্ষা প্রকল্প”-এর 
টময়াদকাি ০১ জানুয়ালর ২০২৩ হযি ৩১ মািি ২০২৪ ি িন্ত। প্রকল্পলে ইনিািাকিার টডযভিিযমন্ট, প্র ুলির 
সাযথ্ সামঞ্জসযিূণি লডলজোি লডভাইস প্রালপ্ত লনলশ্চিকরণ, কালরগলরভাযি স্মােি মানিসম্পদ গঠযন সহায়ক হযি; 

 

 ‘লডলজোি িাাংিাযদশ টমিা-২০২৩’ এ অাংশগ্রহণ করা হযয়যছ। 
 

২.৭.৮ উন্নয়ন কা িক্রম ও ভলিষ যৎ িলরকল্পনা 
 

 টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর জনয একলে  ুযগািয াগী লনজস্ব অল স ভিন লনমিাণ করা; 
 এসলডলজ ও অষ্টম িঞ্চিালষিক িলরকল্পনা িাস্তিায়যন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর একশন প্লযাযন 

টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর সাংলিষ্ট অাংশসমূহ িাস্তিায়ন; 
 টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযর স্থালিি লসলেলডআর লসযস্টযমর ক্ষমিা িালহদা অনু ায়ী সম্প্রসারণ;  
 সাইিার লসলকউলরলে টসন্টার অ  এলক্সযিন্স স্থািন প্রকল্প গ্রহণ ও িাস্তিায়ন; 
 সরকাযরর নীলি িাস্তিায়ন এিাং প্রালিষ্ঠালনক উন্নয়যনর উযদ্দযশয প্রকল্প গ্রহণ এিাং িাস্তিায়ন; 
 টদযশ টেলিয াগায াগ খাযি আরও িযািক ভূলমকা িািযনর লনলমি টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর দক্ষিা/সক্ষমিা 

িতলের লিলভন্ন প্রকল্প/কমিসূিী গ্রহণ করা; 
 গযিষণা ও উন্নয়ন এিাং লডলজোি দক্ষিাসম্পন্ন মানিসম্পদ উন্নয়যন কা িক্রম িলরিািনা; 
 অলধদপ্তযরর কমিিলরলধর আযিাযক কা িক্রম গ্রহণ ও িাস্তিায়ন; 
 অলধদপ্তযরর  াাংশনাি উইাংসমূহ সতজযন িলরকল্পনা গ্রহণ ও িাস্তিায়ন। 
 

২.৭.৯ সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি কা িক্রম এিাং িাস্তিায়ন অগ্রগলি সাংক্রান্ত িথ্য  

ক্রলমক সরকাযরর কমিসূলি  
টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর এর উযদযাযগ 

গতহীি কা িক্রম  

অগ্রগলি
 

মন্তিয  

১  ২। দক্ষ, টসিামুখী ও 
জিািলদলহমূিক প্রশাসন  
 (ইশযিহার ৩.৩ এর 
িক্ষয ও িলরকল্পনা)    

২.১। ৫২-িিা লিলশষ্ট িঙ্গিনু্ধ 
টেলিয াগায াগ োওয়ার লনমিাণ; 

 

উি ুি জলম িরাদ্দ িাওয়ার প্রলক্রয়া 
িিমান; 

২.২। টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযর িূণিাঙ্গ 
আইলে উইাং প্রলিষ্ঠা; 

 

১০ লডযসম্বর ২০২০ িালরযখ জালরকত ি 
টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর কমিিলরলধ 
সাংক্রান্ত প্রজ্ঞািযনর আযিাযক িাস্তিায়ন 
িিমান।  

২.৩। টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর 
মানিসম্পদ উন্নয়যন  প্রযয়াজনীয়  
প্রলশক্ষণ প্রদান ও আইলে টসি স্থািন; 

 

সরকালর নীলিমািার আযিাযক মানিসম্পদ 
উন্নয়যন প্রলশক্ষণ কা িক্রম িিমান।  

১০০% 

সাইিার টেে লডযেকশন এন্ড টরসিন্স 
প্রকল্প ৩১ লডযসম্বর ২০১৯ িালরযখ সমাপ্ত 
হযয়যছ।  

২.৪। লডলজোি লনরািিা আইন 
িাস্তিায়যন প্রযয়াজনীয় প্রকল্প গ্রহণ ও 
িাস্তিায়ন;  

 

িযান্ডউইডথ্ িালহদা িতলে ও ভলিষযযি 
স্থালিিিয আইআইলজ POP সমূহযক 
CTDR Centre-এর আওিায় আনার 
জনয কলমলের সুিালরযশর আযিাযক 
CTDR Phase-II প্রকল্প িাস্তিায়ন িিমান 
আযছ।  
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ক্রলমক 
সরকাযরর 
কমিসূলি  

টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর এর 
উযদযাযগ গতহীি কা িক্রম  

অগ্রগলি
 

মন্তিয  

২   ২.৫ সাইিার লসলকউলরলে টসন্টার 
অ  এলক্সযিন্স স্থািন এিাং 
টদযশর কলম্পউোর টনেওয়াযকির 
সুরক্ষা প্রদান প্রকল্প  গ্রহণ ও 
িাস্তিায়ন। 

 

“Establishment of Cyber Security Cen-
ter of Excellence and Network Securi-
ty of Bangladesh” শীষিক প্রস্তালিি 
প্রকযল্পর জনয ‘ ািাই কলমলে’র  সভা সলিি, 
ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ-এর 
সভািলিযত্ব গি ০৭ মািি ২০২৩ িালরযখ 
অনুলষ্ঠি হযয়যছ। উি সভায় গতহীি লসোযন্তর 
আযিাযক টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর কিত িক 
লডলিলি িুনগিঠন করা হযে।  

২। সন্ত্রাস ও 
সাইিার অিরাধ 

দমযন 
স্বয়াংসমূ্পণিিা 

অজিন  
( ইশযিহার ৩.৪ 
এর িক্ষয ও 
িলরকল্পনা )   

২.৬। লডলজোি লনরািিা 
লনলশ্চিকরণ টিমওয়াকি, গযিষণা 
টসি ও প্রলশক্ষণ টকন্দ্র স্থািন 
প্রকল্প গ্রহণ ও িাস্তিায়ন। 

 
‘লডলজোি লনরািিা লনলশ্চিকরণ টিমওয়াকি, 
গযিষণা টসি ও প্রলশক্ষণ টকন্দ্র স্থািন’ শীষিক 
প্রকযল্পর লডলিলি প্রলক্রয়াধীন আযছ  া ২০৩০ 
এর মযধয িাস্তিায়নয াগয।  

২.৭। টেলিয াগায াগ  ন্ত্রিালি ও 
টসিার  প্রলমি মান 
(Standards) লনধিারণ ও 
প্রলিিািন লনলশ্চিকরণ কাঠাযমা 
প্রলিষ্ঠা  প্রকল্প  গ্রহণ ও 
িাস্তিায়ন।  

 

এ লিষযয় JICA-এর Technical Assis-

tance িাওয়া হযয়যছ। এছাড়া, 
“Establishment of ITU recognized Tel-

ecommunication Conformance Testing 
Centre and founding Telecom Testing 

Regime in Bangladesh’’ এিাং     “Estab-

lishment of National Academy for Ad-
vance Telecommunications Research 

and Training (NAATRT)” শীষিক দুইলে  
প্রকযল্পর সম্ভািযিা সমীক্ষা িলরিািনা সাংক্রান্ত 
প্রকল্প িাস্তিায়ন কাজ িিমান আযছ। উি 
“সম্ভািযিা সমীক্ষা প্রকল্প”-এর টময়াদকাি ০১ 
জানুয়ালর ২০২৩ হযি ৩১ মািি ২০২৪ ি িন্ত।  

২.৮। সিার জনয ব্রডিযান্ড 
ইন্টারযনে লনশ্চয়িার টরাডমযাি 
প্রণয়ন, ব্রডিযান্ড নীলিমািা এিাং 
স্বল্প ও দীঘিযময়ালদ িলরকল্পনা 
প্রণয়ন।  

 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর প্রিযক্ষ 
িত্ত্বািধাযন এ সাংক্রান্ত কা িক্রম িলরিালিি 
হযি মযমি লসোন্ত প্রদান করা হযয়যছ।  

২.৭.১০  লমশন/লভশন িাস্তিায়যন গতহীি কা িক্রম  
 স্বযল্পান্নি টদশসমূহ সাংক্রান্ত িঞ্চম জালিসাংঘ সযম্মিযন Doha Programme of Action for the Least De-

veloped Countries for the Decade 2022-2031 গতহীি হওয়ার লিষয় মলন্ত্রসভাযক অিলহিকরণ, খসড়া 
সম্প্রিার আইন, িথ্য ও সম্প্রিার মন্ত্রণািযয়র ওলেলে নীলিমািা, Research topics on security, strategy 

and development issues of Bangladesh, িিলি দালয়ত্ব ও অলিলরি দালয়ত্ব প্রদান সাংক্রান্ত নীলিমািা 
হািনাগাদকরণ, খসড়া উিাি সুরক্ষা আইন, ২০২২ প্রভত লিসহ লিলিধ নীলিমািা ও গাইডিাইন সম্পলকিি 
লিষযয় মন্ত্রণািযয়র িালহদা অনুসাযর মিামি ও সুিালরশ প্রদান করা হযয়যছ। এছাড়া, আন্তজিালিক লদ্বিালক্ষক ও 
িহুিালক্ষক সহয ালগিার টক্ষত্রসহ ITU এর সাযথ্ ট াগায াগ রক্ষা ও সাংলিষ্ট লিষয়সমূযহ িালহদা অনু ায়ী 
কালরগলর মিামি ও প্রলিযিদন প্রদান করা হযয়যছ; 
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 সাইিার অিরাধ হ্রাযস সহায়ক ভূলমকা িািন এিাং লনরািদ ইন্টারযনে িযিস্থািনা সুলনলশ্চি করার উযদ্দযশয ডাক 
ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর আওিায় টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর অধীযন ’সাইিার টেে লডযেকশন এন্ড 
টরসিন্স’ শীষিক সমাপ্ত প্রকযল্পর অধীযন সাংস্থালিি লসযস্টম িযিহার কযর ইন্টারযনযের তনলিক অিক্ষয়মূিক 
ওযয়িসাইেসমূযহর  দতশযমানিা িাাংিাযদশ টথ্যক টরাধ করা হযে। এ িদযক্ষযির অাংশ লহযসযি সরকাযরর 
নীলিমািা এিাং কিত িিযক্ষর িালহদা অনু ায়ী জুন ২০২২ ি িন্ত প্রায় ২৩ হাজার িনিগ্রাল  সাইে, গযাম্বলিাং সাইে, 
রাষ্ট্রীয় সম্পদ ও রাষ্ট্রলিযরাধী ওযয়িসাইে িন্ধ িা টরাধ করা হযয়যছ; 

 িযান্ডউইডথ্ িযিহাযরর িিিমান হার এিাং ভলিষযৎ প্রযক্ষিণ লিযিিনায়, টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযর স্থালিি 
সাইিার টেে লডযেকশন এন্ড টরসিন্স লসযস্টযমর ক্ষমিা সম্প্রসারযণ লসলেলডআর ট ইজ-২ প্রকল্প টম ২০২২ 
হযি অযটাির ২০২৩ টময়াদকাযি িাস্তিায়ন িিমান। এই কা িক্রম ইন্টারযনে িযিহাযরর টক্ষযত্র সামালজক 
লনরািিা লনলশ্চযি লিযশষ ভূলমকা রাখযছ  া SMART িাাংিাযদশ লিলনমিাযণ লিলভন্ন টসটযর আইলসলে িযিহার 
কা িক্রম লনলশ্চিকরযণর একলে লনরািদ িলরযিশ সতলষ্টযি সহায়ক হযি;  

 লিলেআরলস’র সামালজক দায়িেিা িহলিযির অথ্িায়যন টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর কিত িক ‘সুলিধািলঞ্চি প্রিযন্ত 
অঞ্চযির সরকারী প্রাথ্লমক লিদযািযয়র লশক্ষা িযিস্থা লডলজোিকরণ’ শীষিক প্রকযল্পর মাধযযম আধুলনক সুলিধা 
িলঞ্চি লিলভন্ন অঞ্চযির ৬৫০লে সরকালর প্রাথ্লমক লিদযািয় ও িািিিয অঞ্চযির ২৮লে িাড়া টকন্দ্রর ১৯৭৭লে 
টশ্রণীকযক্ষ িযািেি, লডলজোি লডসযপ্ল সহয াযগ আধুলনক লশক্ষার উিয াগী লডলজোি ক্লাসরুম স্থািন িিমান 
আযছ।  

‘সুলিধািলঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চযির সরকালর প্রাথ্লমক লিদযািযয়র লশক্ষা িযিস্থা লডলজোিকরণ’ শীষিক প্রকযল্পর আওিায় স্থালিি ‘লডলজোি 
ক্লাসরুম’ 
 

 ’Establishment of Cyber Security Center of Excellence and Network Security of Bangladesh’ 

শীষিক প্রস্তালিি প্রকযল্পর জনয ‘ ািাই কলমলে’র সভা সলিি, ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ-এর সভািলিযত্ব গি 
০৭ মািি ২০২৩ িালরযখ অনুলষ্ঠি হযয়যছ। উি সভায় গতহীি লসোযন্তর আযিাযক টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর কিত িক 
লডলিলি িুনগিঠন করা হযে; 

 “Establishment of ITU recognized Telecommunication Conformance Testing Centre and 

founding Telecom Testing Regime in Bangladesh’’ এিাং     “Establishment of National Academy 

for Advance Telecommunications Research and Training (NAATRT)” শীষিক দুইলে  প্রকযল্পর 
সম্ভািযিা সমীক্ষা িলরিািনা সাংক্রান্ত প্রকল্প িাস্তিায়ন কাজ িিমান আযছ।  
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সাইিার টেে লডযেকশন ও টরসিন্স টসন্টাযরর অিাযরশন্স ও মযাযনজযমন্ট। 

[িথ্যসূত্র: টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর] 

 সরকাযরর নীলি িাস্তিায়ন এিাং প্রালিষ্ঠালনক উন্নয়যনর উযদ্দযশয প্রকল্প গ্রহণ এিাং িাস্তিায়ন িিমান; 
 জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমান এর ১০৩িম জেিালষিকী ও জািীয় লশশু লদিস ২০২৩ উদ ািন 

উিিযক্ষয ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর আওিাভুি সকি লশক্ষা প্রলিষ্ঠাযনর ৬ষ্ঠ-১০ম টশ্রলণর লশক্ষাথ্িীযদর 
লনযয় আযয়ালজি আিতলি প্রলিয ালগিায় ১ম স্থান অলধকারীযদর লনযয় টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযর একলে িতথ্ক 
আিতলি প্রলিয ালগিার আযয়াজন করা হযয়যছ;  

 টসযপ্টম্বর ২০২২-এ টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর কমিিারী লনযয়াগ লিলধমািা, ২০২২ সাংক্রান্ত প্রজ্ঞািন জালর 
এিাং িাাংিাযদশ টগযজে এ প্রকালশি হযয়যছ; 

 ই-নলথ্, ই-লজলিসহ টকন্দ্রীয়ভাযি িািুকত ি এ সাংক্রান্ত কা িক্রম লনযদিশনা টমািাযিক টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযর 
িাস্তিায়ন করা হযয়যছ। ই-নলথ্র িযিহার িতলেযি সযিিনিার  যি িিিমাযন ই-নলথ্র িযিহার িতলেযি 
অলধদপ্তযরর অজিন প্রায় ৯৩.২১%। 

 

২.৭.১১  মানিসম্পদ উন্নয়যন গতহীি কা িক্রম  
 মানিসম্পদ উন্নয়যনর লনলমি লনয়লমিভাযি িাকুরী সাংক্রান্ত, কালরগলর এিাং সমসামলয়ক লিলভন্ন লিষযয় প্রলশক্ষণ 

কা িক্রম গ্রহণ করা হয়; 
 টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযরর প্রলশক্ষণ (অভযন্তরীণ ও তিযদলশক) নীলিমািা’র খসড়া প্রণয়ন করা হযয়যছ  া 

অনুযমাদযনর প্রলক্রয়াধীন আযছ; 
 ২০২২-২৩ অথ্িিছযর টমাে ২২লে ইন-হাউজ প্রলশক্ষণ আযয়াজন করা হযয়যছ। 
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িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড 
(লিএসলসএি) 
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িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর ট াগায াগ টসিা গ্রহযণর িযক্ষয িাাংিাযদশ টসনািালহনীর সাযথ্ িালণলজযক িুলি স্বাক্ষলরি হয়। 

মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর ভারি স যর গি ০৬ টসযপ্টম্বর ২০২৩ িালরযখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা এিাং ভারযির 
প্রধানমন্ত্রী নযরন্দ্র টমাদী’র উিলস্থলিযি অনযানয সমযঝািা স্মারযকর মযধয ‘Cooperation in the Areas of Space Tech-

nology’ শীষিক সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষলরি হয়। মহাশূনয প্র ুলি টক্ষযত্র সহয ালগিা লিষয়ক লিএসলসএি এিাং লনউযিস 
ইলন্ডয়া লিলমযেড (এনএসআইএি) এর মধযকার সমযঝািা স্মারকলেযি স্বাক্ষর কযরন িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন 
লিলমযেযডর (লিএসলসএি) এর টিয়ারমযান ও লসইও ড. শাহজাহান মাহমুদ এিাং ভারযির িযক্ষ এনএসআইএি টিয়ারমযান 
ও িযিস্থািনা িলরিািক ড. রাধা কত ষ্ণাণ। 
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২.৮ িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসএি) 
জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমাযনর স্বযের  ‘টসানার িাাংিা’ গড়ার দতঢ় প্রিযয় লনযয় মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ 
হালসনার লডলজোি িাাংিাযদশ লিলনমিাযণ ‘িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১’ এক অননয মাইি িক। মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও 
ট াগায াগ প্র ুলি লিষয়ক উিযদষ্টা জনাি সজীি আহযমদ ওয়াযজদ এর ঐকালন্তক প্রযিষ্টা ও লদক লনযদিশনায় ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর িত্ত্বািধাযন িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন (লিলেআরলস)-এর িযিস্থািনায় 
আযমলরকান সময় ১১ টম ২০১৮ িালরযখ দুিুর ৪:১৪ লমলনযে (িাাংিাযদশ সময় ১১ টম লদিাগি রাি অথ্িাৎ ১২ টম 
রাি ২:১৪ লমলনযে) স িভাযি সযাযেিাইেলে উৎযক্ষলিি হয়। 

উৎযক্ষিযণর ির সযাযেিাইেলে কালরগলর ও িালণলজযকভাযি িলরিািনা, সযাযেিাইে টসিার প্রসার এিাং সযাযেিাইে 
টসিা খাযি দক্ষ জনিি সতলষ্টর উযদ্দযশয ০৩ জুিাই ২০১৭ িালরযখ অনুলষ্ঠি মলন্ত্রিলরষদ সভায় িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ 
িলরিািনার জনয Bangladesh Communication Satellite Company Limited (BCSCL) গঠযনর অনুযমাদন 
প্রদান করা হয়। টরলজিার অি জযয়ন্ট স্টক টকাম্পালন এন্ড  ামিস-এর লনকে টথ্যক ১০ আগস্ট ২০১৭ িালরযখ 
BCSCL লনিন্ধন গ্রহণ কযর। প্রাথ্লমকভাযি Bangladesh Communication Satellite Company Limited 

(BCSCL) নাযম িলরিালিি হযিও ভলিষযৎ কমিিলরকল্পনা লিযিিনায় Bangladesh Satellite Company Limited 

(BSCL) লহযসযি নিুন নামকরণ করা হয়।  

২.৮.১ লভশন 
সযাযেিাইে ও সাংলিষ্ট টসিায় স্বলনভিরিা অজিন। 

২.৮.২ লমশন  
গযিষণা ও প্রালিষ্ঠালনক উন্নয়যনর মাধযযম  ুযগািয াগী ও মানসম্পন্ন সযাযেিাইে টনেওয়াকি স্থািন, িলরিািনা, টসিা 
প্রদান এিাং সযাযেিাইে সাংলিষ্ট সকি টক্ষযত্র দক্ষিা ও সক্ষমিা িতলে।  

২.৮.৩  উযদ্দশযসমূহ 
(ক) টকৌশিগি উযদ্দশযসমূহ 
 

 িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর আয় িতলে;  
 িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর মাধযযম সম্প্রিালরি লেলভ িযাযনিসমূহ ও লডলেএইি টসিার সযিিাচ্চ প্রািযিা (Uptime 

Availability) লনলশ্চিকরণ; 

 ট াগায াগ (লভ-সযাে) টসিার আওিায় লিলভন্ন প্রলিষ্ঠানযক অন্তভুিলিকরযণর মাধযযম স্থানীয় িাজার সতলষ্ট; 

 সরকাযরর দীঘি টময়ালদ িলরকল্পনার সাযথ্ সম্পতিিা সুলনলশ্চি করযি মানিসম্পদ উন্নয়যনর িযক্ষয সরকাযরর 
দীঘিযময়ালদ িলরকল্পনাসমূহ ও সমসামলয়ক লিষযয়র উির প্রলশক্ষণ। 

(খ) আিলশযক টকৌশিগি উযদ্দশযসমূহ 
 সুশাসন ও সাংস্ক্ারমূিক কা িক্রযমর িাস্তিায়ন টজারদারকরণ; 

২.৮.৪ িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসএি)-এর কা িািয় ও স্থািনা 
 

 প্রধান কা িািয়  :  ১১৬ কাজী নজরুি ইসিাম অযালভলনউ, ঢাকা। 
 প্রাইমারী গ্রাউন্ড টস্টশন  : সজীি ওয়াযজদ সযাযেিাইে গ্রাউন্ড টস্টশন, গাজীিুর। 

 টসযকন্ডালর গ্রাউন্ড টস্টশন : সজীি ওয়াযজদ সযাযেিাইে গ্রাউন্ড টস্টশন, টিিিুলনয়া, রাঙ্গামালে। 

এছাড়া িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর কযালরয়ার মলনেলরাং এর জনয ল লিিাইন ও ইযন্দাযনলশয়াযি দু’লে িতথ্ক কযালরয়ার 
মলনেলরাং লসযস্টম রযয়যছ। 

২.৮.৫ িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর িলরলিলি 
িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ (লিএস-১) কত লত্রম উিগ্রহলে একলে লজও টস্টশনালর সযাযেিাইে। এলে ১১৯.১০ িূিি দ্রালঘমাাংযশ 
অিলস্থি। এর মাধযযম উন্নি ট াগায াগ এিাং সম্প্রিার টসিা টদওয়া হয়। এর টমাে ৪০ লে ট্রান্সিন্ডার আযছ,  ার মযধয 
২৬ লে Ku িযাযন্ডর এিাং ১৪লে C িযাযন্ডর ট্রান্সিন্ডার রযয়যছ। প্রলিলে ট্রান্সিন্ডাযরর িযান্ডউইডথ্ ৪০ MHz  এিাং এর 
সিিযমাে িযান্ডউইডথ্ ১৬০০ MHz। এর লডজাইন িাই োইম ১৮ িছর এিাং লমশন িাই োইম ১৫ িছর। 
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২.৮.৬ িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসএি)-এর টসিাসমূহ 
 

(ক) সম্প্রিার টসিা 
লডলেএইি (লডযরট েু টহাম):  িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টকইউ িযাযন্ডর িরঙ্গ িযিহার কযর এই টসিা িলরিািনা করা 
হয়।  

লভলডও ব্রডকালস্টাং:  িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর লস িযাযন্ডর িরঙ্গ িযিহার কযর এই টসিা িলরিািনা করা হয়।  

(খ) ট াগায াগ টসিা 
িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টকইউ ও লস িযাযন্ডর িরঙ্গ িযিহার কযর এই টসিা িলরিািনা করা হয়। এর মাধযযম 
টেলিয াগায াগ, ডাো টনেওয়াকি, ইন্টারযনে টসিা, কলমউলনযকশন ট্রাঙ্ক, টেলিযমলডলসন, ই-এডুযকশনসহ লিলভন্ন টসিা 
প্রদান করা  ায়।  

 

(গ) ভযািু অযাযডড টসিা (Value Added Service (VAS)) 

এছাড়াও লিএসলসএি নিুন নিুন টসিা প্রদাযনর িযক্ষয কাজ করযছ, ট মন: 
Television Rating Point (TRP) িাস্তিায়ন 
িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসএি) কিত িক Television Rating Point (TRP) টসিা প্রদাযনর 
জনয িথ্য ও সম্প্রিার মন্ত্রণািয় নীলিগি সম্মলি প্রদান কযর। এর টপ্রলক্ষযি, লিএসলসএি TRP লসযস্টম িাস্তিায়যনর 
জনয Association of Television Channel Owners (ATCO) এর সাযথ্ আযিািনা সাযিযক্ষ কা িক্রম শুরু কযর। 

িিিমাযন এই টসিা িাস্তিায়যনর িূড়ান্ত ি িাযয় রযয়যছ এিাং সম্ভিির দ্রুিিম সমযয়র মযধয িালণলজযক ভাযি িািু করা 
হযি। প্রসঙ্গ উযেখয ট , ইযিািূযিি এই টসিালে লিযদলশ প্রলিষ্ঠান হযি গ্রহণ করা হযিা। 
Over The Top (OTT) টসিা 
লিএসলসএি িিিমাযন দুইলে প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ Over The Top (OTT) টসিা লনযয় কাজ করযছ। এই সালভিসলের 
মাধযযম িাাংিাযদযশর সকি টেলিলভশন িযাযনি লিযদযশ (Middle East, Europe, Africa, America, other parts 

of Asia, etc.) সরাসলর সম্প্রিার করা হযি। ি িায়ক্রযম Video On Demand Service সহ অনযানয ল িার  ুি 
করার িলরকল্পনা রযয়যছ। ইযিামযধয এই কা িক্রম লনযয় টিশ লকছু িরীক্ষা-লনরীক্ষা সম্পন্ন হযয়যছ এিাং প্রযয়াজনীয় 
কা িক্রম িিমান রযয়যছ। 

Multiple Channels Per Carrier (MCPC) প্লযাে মি টসিা 
লিএসলসএি কিত িক িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১-এর মাধযযম লেলভ িযাযনি সমূহ আিলিঙ্ক করার জনয লডলজোি প্র ুলি লনভির 
Multiple Channels Per Carrier (MCPC) প্লযাে মি টসিা ও টকন্দ্রীয় আিলিঙ্ক টসিা প্রদান করা হযে। উি 
লডলজোি টসিার মাধযযম অযনক কম সমযয় ও সাশ্রয়ী প্র ুলিযি লেলভ িযাযনি স্থািন ও সম্প্রিার করা সম্ভি হযে। 

িিিমাযন টসিালে একলে লঠকাদার প্রলিষ্ঠাযনর মাধযযম গ্রহণ করা হযে। িযি ভলিষযযি লনজস্ব সক্ষমিা িতলের িযক্ষয 
লিএসলসএি এর লনজস্ব MCPC প্লযাে মি স্থািযনর িলরকল্পনা রযয়যছ,  া িাস্তিায়যনর কা িক্রম প্রলক্রয়াধীন রযয়যছ। 

অনযানয টসিা 
লিএসলসএি লনজস্ব লডএসএনলজ ক্রয় কযর আগ্রহী প্রলিষ্ঠাযনর লনকে ভাড়া প্রদান কযর, লনজস্ব টপ্ল আউে লসযস্টম ও 
টসন্ট্রাি এনলক্রিশন লসযস্টম স্থািন কযর আযয়র নিুন খাি তিলর করার িলরকল্পনা করযছ।  
 

২.৮.৭ িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসএি)-এর টসিার আওিাধীন টদশ ও অঞ্চি 
িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ লস-িযাযন্ডর  ুেলপ্রন্ট: িাাংিাযদশ, ভারি, টনিাি, ভুোন, শ্রীিাংকা, মায়ানমার, ল লিিাইন, 
ইযন্দাযনলশয়া, আ গালনস্তান, িালকস্তান, লকরলগজ স্তান, িালজলকস্তান, িুকিযমলনস্তান, উজযিলকস্তান এিাং কাজালকস্তান এর 
লকছু অাংশ। 

িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ টক-ইউ-িযাযন্ডর  ুেলপ্রন্ট: িাাংিাযদশ, সাকিভুি টদশসমূহ, ল লিিাইন, ইযন্দাযনলশয়া 
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২.৮.৮ িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসএি)-এর িিিমান গ্রাহক 
(ক) সম্প্রিার টসিা লডলেএইি (লডযরট েু টহাম):  
 ১। টিলক্সমযকা কলমউলনযকশন্স লিলমযেড (আকাশ লডলেএইি) 
(খ)  লভলডও ব্রডকালস্টাং 
 টসিা গ্রহণকালর সরকালর প্রলিষ্ঠানসমূহ: 
  ১। িাাংিযদশ টেলিলভশন (লিলেলভ)-এর সকি (৪ লে) িযাযনি 
  ২। িাাংিাযদশ টিিার 
 টসিা গ্রহণকালর টিসরকালর প্রলিষ্ঠানসমূহ: 
  ১। টদযশর সকি (৩৫ লে) টিসরকালর টেলিলভশন িযাযনি 
  ২। টিলক্সমযকা লডলজোি লডলিলিউশন লিলমযেড (Star Network-এর ০৮লে িযাযনি) 
 টসিা গ্রহণকালর লিযদলশ প্রলিষ্ঠানসমূহ: 
  ১।  ুিরাজয লভলিক মাদানী িযাযনি ইউযক লিলমযেড (লিএসলসএি-এর প্রথ্ম তিযদলশক লিক্রয়) 
 ২। Aircom Media Limited ও Amico Trading Corporation-এর মাধযযম Sony       

 Entertainment Television-এর ১৩ লে িযাযনি ও Zee Network-এর ২ লে িযাযনি 
(গ) ট াগায াগ টসিা 
 টসিা গ্রহণকালর সরকালর প্রলিষ্ঠানসমূহ: 
  ১। িাাংিাযদশ টসনা িালহনী 
  ২। িাাংিাযদশ লিমান িালহনী 
  ৩। িডিার গাডি িাাংিাযদশ (লিলজলি) 
  ৪। িাাংিাযদশ িুলিশ 
  ৫। িাাংিাযদশ টকাস্ট গাডি 
  ৬। মৎসয ও প্রালণসম্পদ মন্ত্রণািয় 
  ৭। িাাংিাযদশ কলম্পউোর কাউলন্সি (লিলসলস) 
 টসিা গ্রহণকালর টিসরকালর প্রলিষ্ঠানসমূহ: 
  ১। স্ক্য়ার ইন রযমলেক্স লিলমযেড 
  ২। ইস্টানি িযাাংক লিলমযেড 
  ৩। ইউনাইযেড কমালশিয়াি িযাাংক 
  ৪। ডাি িাাংিা িযাাংক লিলমযেড 
  ৫। কালনিভাি ইন্টারযনে 
  ৬। িািডাি ডে কম 
২.৮.৯ ২০২২-২৩ অথ্িিছযর লিএসলসএি-এর টসিা ও লিিণন কা িক্রম 
 িিিমাযন িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ (লিএস-১) এর লস িযাযন্ডর ১৪ লে ট্রান্সিন্ডাযরর সিগুযিা ট্রান্সিন্ডারই লিলক্রর জনয 

িুলি হযয়যছ; 

 িিিমাযন লিএস-১ এর টকইউ িযাযন্ডর ট্রান্সিন্ডাযরর সক্ষমিার প্রায় ৩৪% লিলক্র হযয়যছ। অিলশষ্ট িযান্ডউইথ্ 
লিলক্রর জনয টদযশ লিযদযশ লিিণযনর কাজ িিমান রযয়যছ; 

 ০৫লে সরকালর ও ০৯লে টিসরকালর প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ ট াগায াগ টসিা সাংক্রান্ত িালণলজযক িুলি স্বাক্ষলরি হযয়যছ; 
 িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টসিা গ্রহযণর জনয টদযশর অনযিম লভসযাে অিাযরের ‘স্ক্য়ার ইন রযমলেক্স লিলমযেড’ 

িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড-এর সাযথ্ িালণলজযক িুলি স্বাক্ষর কযরযছ; 



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

116 িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

 লগ্রন মালেলমলডয়া লিলমযেড (লগ্রন লেলভ) টদযশর ৩৫ িম টেলিলভশন িযাযনি লহযসযি িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর 
টসিা প্রদাযনর জনয িুলি স্বাক্ষর কযরযছ;  

 ২০২২ সাযির ৬ টসযপ্টম্বর িাাংিাযদশ ও ভারযির লদ্বিালক্ষক তিঠযক প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা ও ভারযির 
প্রধানমন্ত্রী নযরন্দ্র টমালদর উিলস্থলিযি লিএসলসএি-এর টিয়ারমযান ও প্রধান লনিিাহী কমিকিিা ড. শাহজাহান 
মাহমুদ  “Cooperation in the Areas of Space Technology”  শীষিক সমযঝািা স্বারক স্বাক্ষর কযরন; 

 Aircom Media Limited-এর সাযথ্ িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর লস িযাযন্ডর ৬লে ট্রান্সিন্ডার লিক্রযয়র িুলি 
হযয়যছ। এর মাধযযম িথ্য ও সম্প্রিার মন্ত্রণািযয়র অনুমলিপ্রাপ্ত লিযদলশ লেলভ িযাযনিগুযিা লিএস-১ এর মাধযযম 
সম্প্রিালরি হযি। এই িযিস্থািনায় Zee Network-এর ২ লে িযাযনি সম্প্রিালরি হযে; অিলশষ্ট িযান্ডউইথ্ ধাযি 
ধাযি িযিহৃি হযি; 

 Beximco Digital Distribution Limited-এর সাযথ্ জনলপ্রয় লিযদলশ িযাযনি Star এর ০৮ লে িযাযনি 
সম্প্রিাযরর িযক্ষয িালণলজযক িুলি স্বাক্ষলরি হযয়যছ; 

 িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টকইউ িযাযন্ডর প্রায় ৪০%-৪৫% সক্ষমিা লিযদযশ লিলক্র করার িযক্ষয আন্তজিালিক 
িাজাযর লিএস-১ এর িরঙ্গ মূিয সমন্বয় করা হযয়যছ; 

 লিযদযশর িাজাযর লিএস-১-এর কযািালসলে লিক্রযয়র জনয টিশ কযয়কলে প্রলিষ্ঠানযক টসিস এযজন্ট লহযসযি 
লনযয়াগ টদওয়া হযয়যছ; 

 িাাংিাযদশী লেলভ িযাযনিসমূহযক লিএস-১ এর কাভাযরজভুি এলরয়ার িালহযর লিযদযশ সম্প্রিাযরর লনলমি Palki 

Entertainment LLC এিাং ‘IQ Broadcast Limited’ (Represented by Connect Bangla Limited)-এর 
সাযথ্ Over-the-top (OTT) টসিা সাংক্রান্ত িালণলজযক িুলি স্বাক্ষলরি হযয়যছ; 

 Intentional Telecommunications Satellite Organization (ITSO) এর ৪০িম এযসম্বলি অি িালেিস  
(AP-40)-টি িাাংিাযদশ Region-E (Asia Pacific and Arab) এর Working Group-এর সদসয লনিিালিি 
হযয়যছ; 

 লিএসলসএি লডলজোি িাাংিাযদশ টমিা ২০২৩ এ অাংশগ্রহণ কযরযছ; 
 িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-২ এর উৎযক্ষিণ কা িক্রযমর অগ্রগলি হযয়যছ; 
 Television Rating Point (TRP) লসযস্টম িাস্তিায়যন উযেখয াগয অগ্রগলি হযয়যছ ; 
 সকি গ্রাহক প্রলিষ্ঠান হযি লনয়লমি লিি আদাযয় কা িকরী িযিস্থা গ্রহণ করা হযয়যছ; 
 জনিি লনযয়াগ ও প্রলশক্ষযণর মাধযযম মানিসম্পদ উন্নয়যন গুরুত্বাযরাি করা হযয়যছ।  
 

২.৮.১০ লিএসলসএি এর লমশন/লভশন িাস্তিায়যন গতহীি কা িক্রম  
 সযাযেিাইে প্র ুলি লনভির ট াগায াগ টসিায় টদশযক স্বলনভির করার িযক্ষয লডলজোি প্র ুলির িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-

১ উৎযক্ষিণ করা হযয়যছ এিাং িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-২ এর উৎযক্ষিণ কা িক্রম িিমান রযয়যছ; 
 িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর ট াগায াগ টসিার িলরসর সম্প্রসারযণ ভলিউম লভলিক মূিয প্রণয়ন ও লিিণযনর 

কা িক্রম গ্রহণ করা হযয়যছ; 
 সযাযেিাইে সাংলিষ্ট নিুন নিুন টসিা লিক্রয় ও লিিণযনর জনয কা িক্রম গ্রহণ করা হযয়যছ; 
 লিযদলশ িাজাযর িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টসিার িলরসর সম্প্রসারযণর জনয কযয়কলে প্রলিষ্ঠানযক টসিস এযজন্ট 

লহযসযি লনযয়াগ টদওয়া হযয়যছ; 
 লিএসলসএি টদযশর লিলিি গ্রাহকযদর প্রায় সকিযক টসিার আওিায় লনযয় এযসযছ এিাং টদযশ-লিযদযশ নিুন 

গ্রাহক সতলষ্টর প্রযিষ্টা অিযাহি টরযখযছ; 
 িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১-এর লিষযয় সযিিনিা সতলষ্টর জনয প্রিাযরর িযিস্থা গ্রহণ করা হযয়যছ; 
 জনিি লনযয়াগ প্রলক্রয়া িিমান রযয়যছ; 
 জনিযির কমিদক্ষিা িতলের িযক্ষয লিএসলসএি এর কমিকিিা-কমিিারীযদর প্রলকউরযমন্ট, লিলিআর-২০০৮, ই-

লজলি, ই-নলথ্, লড-নলথ্, শুোিার, িথ্য অলধকার এিাং িাকলর সাংক্রান্ত লিলভন্ন ইন-হাউস ও অনযানয প্রলিষ্ঠান 
কিত িক আযয়ালজি প্রলশক্ষযণ অাংশগ্রহণ লনলশ্চি করা হযয়যছ। 
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২.৮.১১ উন্নয়ন কা িক্রম ও ভলিষযৎ কমিিলরকল্পনা  
 

(ক) আন্তজিালিক িাজাযর িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টসিা লিিণন কা িক্রম: টদযশর িাজাযরর িালহদা িূরযণর ির 
িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টকইউ িযাযন্ডর প্রায় ৪০%-৪৫% সক্ষমিা লিযদযশ লিলক্র করার িযক্ষয আন্তজিালিক িাজাযর 
লিএস-১ এর িরঙ্গ মূিয ইযিামযধয সমন্বয় করা হযয়যছ। আশা করা  ায় আগামী ০১ িছযরর মযধয ইযন্টিসযাে, 
এলিএস টলািাি, এনকম্পাস, প্লযাযনেকাস্ট, লসাংযেি সহ টিশ লকছু লিযদলশ প্রলিষ্ঠাযনর কাযছ উযেখয াগয িলরমাণ 
িযান্ডউইথ্ লিক্রয় করা সম্ভি হযি। 
(খ) VSAT লভলিক টসিার িলরসর িতলে: িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ -এর মাধযযম ‘িযয়ন্ট-েু-িযয়ন্ট’ ও ‘িযয়ন্ট-েু-মালে 
িযয়ন্ট’ ট াগায াগ টসিা প্রদাযনর জনয লডলজোি প্র ুলির লভ-সযাে হাি স্থািন করা হযয়যছ  ার  যি টদযশর 
ট যকাযনা প্রাযন্ত ট াগায াগ স্থািন করা সম্ভিির হযে। VSAT লভলিক টসিার িলরসর িতলের জনয ইযিামযধয 
লিএসলসএি লিলভন্ন কা িক্রম গ্রহণ কযরযছ। এর মযধয উযেখয াগয হযিা: লিলেআরলস’র সামালজক দায়িেিা িহলিযির 
অথ্িায়যন লিএসলসএি কিত িক িাস্তিায়নাধীন ‘িাাংিাযদযশর প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূিীয় এিাকার লিলভন্ন জনিদ ও 
স্থািনায় িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ -এর মাধযযম টেলিয াগায াগ সাংয াগ স্থািন’ প্রকযল্পর মাধযযম টদযশর প্রিযন্ত, দুগিম ও 
উিকূিীয় ৩৪লে ইউলনয়যন লভ-সযাে টনেওয়াকি স্থািন কা িক্রম িিমান। উি কা িক্রম সম্পন্ন হযি ঐ সকি 
ইউলনয়যনর জনগণ ইউলনয়ন িলরষযদর টসিা, লিলকৎসা টসিা, লশক্ষা টসিা সহ টদযশর সকি লডলজোি টসিা গ্রহণ 
করযি িারযি এিাং প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূিীয় এিাকার সাযথ্ লডলজোি তিষময দূরীভূি হযি। ২০২২ সাযি টদযশর 
উির িূূ্িিাঞ্চযির িনযাকিলিি লসযিে ও সুনামগঞ্জ টজিায় লিএস-১ লভলিক লভ-সযাে’র মাধযযম জরুলর টেলিয াগায াগ 
টসিা স্থািন করা হযয়যছ। 

(গ) Over-the-top (OTT) সালভিস: লিএসলসএি িিিমাযন দুইলে প্রলিষ্ঠাযনর সাযথ্ Over-the-top (OTT) সালভিস 
লনযয় কাজ করযছ। এই সালভিসলের মাধযযম িাাংিাযদযশর সকি টেলিলভশন িযাযনি লিযদযশ (Middle East, Europe, 

Africa, America, other parts of Asia, etc.) সরাসলর সম্প্রিার করা হযি। ইলিমযধয এই কা িক্রম লনযয় টিশলকছু 
টেলস্টাং সম্পন্ন হযয়যছ এিাং প্রযয়াজনীয় কা িক্রম িিমান রযয়যছ। 

(ঘ) ITU টি BDSAT  াইলিাং সম্পলকিি কা িক্রম: International Telecommunication Union (ITU) টি 
িাাংিাযদযশর সযাযেিাইে সাংক্রান্ত BDSAT  াইলিাং লনযয় কা িক্রম দ্রুিগলিযি এলগযয়  াযে এিাং ভলিষযযি 
BDSAT  াইলিাং লনযয় লিএসলসএি-এর টিশলকছু কমিিলরকল্পনা রযয়যছ। 

(ঙ) িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টময়াদ িূলিির িূযিি অনুরূি সযাযেিাইে উৎযক্ষিণ: িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর টময়াদ 
১৫ (িযনযরা) িছর। এই সযাযেিাইযের টময়াদ টশষ হওয়ার িূযিিই অনুরূি সযাযেিাইে উৎযক্ষিযণর িলরকল্পনা 
রযয়যছ। 

(ি) প্রলশক্ষণ প্রদান: মহাকাশ ও সযাযেিাইে সাংক্রান্ত লিষযয় টদযশর লিিলিদযািযয়র লশক্ষক ও লশক্ষাথ্িীযদর প্রলশক্ষণ 
প্রদান করা হয়।  
 

২.৮.১২ লিএসলসএি এর আওিায় প্রকল্পসমূহ  
িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড (লিএসলসএি) এর আওিায় Social Obligation Fund (SOF)-এর 
অথ্িায়যন এখন ি িন্ত দুইলে প্রকল্প গ্রহণ করা হয়- 
(ক) ‘সযাযেিাইযের মাধযযম দ্বীি এিাকায় টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািন প্রকল্প’  
টদযশর প্রিযন্ত দ্বীযি টেলিয াগায াগ টসিা টিৌঁযছ টদিার িযক্ষয এই প্রকল্প গ্রহণ করা হযয়লছি,  া স িভাযি সম্পন্ন 
হযয়যছ। এ প্রকযল্পর আওিায় ৩১ লে দ্বীি/ িযরর ১১২ লে সাইযে টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি স্থািযনর কাজ সম্পন্ন 
হযয়যছ। এর মাধযযম এ সকি দ্বীিসমূযহ িথ্যপ্র ুলি টসিা টিৌঁযছ লদযয় উিকূিীয় এিাকার সাযথ্ লডলজোি তিষময 
দূরীভূি হযয়যছ। 

(খ) ‘িাাংিাযদযশর প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূিীয় এিাকার লিলভন্ন জনিদ ও স্থািনায় িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর মাধযযম 
টেলিয াগায াগ সাংয াগ স্থািন প্রকল্প’-  
লডলজোি িাাংিাযদশ লিলনমিাযণর রূিকল্প িাস্তিায়যন িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশযনর সামালজক দায়িেিা 
িহলিযির অথ্িায়যন ‘িাাংিাযদযশর প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূিীয় এিাকার লিলভন্ন জনিদ ও এিাকায় িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-
১ এর মাধযযম টেলিয াগায াগ সাংয াগ স্থািন প্রকল্প’ গ্রহণ করা হযয়যছ। প্রকযল্পর প্রাক্কলিি িযয় ৪৪.২৪৬৫ টকালে 
(সাংযশালধি লডলিলি অনু ায়ী) এিাং সময়কাি ০১ জুিাই ২০২০ হযি ৩০ জুন ২০২৪।  
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দুগিম অঞ্চযি স্থালিি লভসযােসমূহ। 

িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর মাধযযম লিযদলশ টেলিলভশন িযাযনি সম্প্রিাযরর িযক্ষয সম্প্রলি এয়ারকম লমলডয়া 
লিলমযেড ও  ুিরাষ্ট্র লভলিক অযালমযকা টট্রলডাং কযিিাযরশযনর সাযথ্ িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড 
(লিএসলসএি) একলে িুলি স্বাক্ষর কযরযছ। এই িুলির আওিায় িিিমাযন সলন ও লজ-এর টিশ লকছু িযাযনি 
িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১ এর মাধযযম সম্প্রিালরি হযে এিাং লিএসলসএি তিযদলশক মুদ্রায় আয় করযছ। 

 

এই প্রকযল্পর আওিায় দুগিম, প্রিযন্ত ও উিকূিীয় ৩৪ লে ইউলনয়যন টেলিয াগায াগ সাংয াগ স্থালিি হযি। হাি ও 
সাংলিষ্ট ইকুইিযমন্ট ইযিামযধয স্থালিি হযয়যছ এিাং কা িকর রযয়যছ। অদযািলধ ১১২ লে সাইে স্থািযনর অনুমলি িাওয়া 
লগযয়যছ।  ইযিামযধয ১৪ লে সাইযে প্রাথ্লমক সাংয াগ স্থালিি হযয়যছ। ৮৫ লে সাইযের সাইে টরলডযনস সম্পন্ন হযয়যছ। 

টসািার ও টনেওয়াকি ইকুযইিযমন্ট সাংস্থাযনর কা িক্রম িূড়ান্ত ি িাযয় রযয়যছ। আগামী অযটাির ২০২৩ হযি িুযরাদযম 
সাইে স্থািন কা িক্রম শুরু হযি। ইযিামযধয সাংলিষ্ট প্রলিষ্ঠানসমূযহর সাযথ্ সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষযরর কা িক্রম দ্রুি 
গলিযি এলগযয় িযিযছ। অদযািলধ প্রকযল্পর সালিিক টভৌি অগ্রগলি ৫৫% এিাং আলথ্িক অগ্রগলি ২৮.৯%। উি প্রকযল্পর 
কা িক্রম সম্পন্ন হযি ঐ সকি প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূিীয় এিাকার জনগণ ইউলনয়ন িলরষযদর টসিা, লিলকৎসা টসিা, 
লশক্ষা টসিা সহ টদযশর সকি লডলজোি টসিা গ্রহণ করযি িারযি এিাং লডলজোি িাাংিাযদশ লিলনমিাযণর রূিকল্প 
িাস্তিায়যনর টক্ষযত্র উি প্রকল্প উযেখয াগয অিদান রাখযি িযি আশা করা  াযে।  
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ডাক অলধদপ্তর 
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মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা গি ২৫ জানুয়ালর ২০২৩ িালরযখ গাজীিুযরর টমৌিাযক জািীয় স্ক্াউে প্রলশক্ষণ টকযন্দ্র 
‘৩২িম এলশয়া িযালসল ক ও একাদশ জািীয় স্ক্াউে জামু্বলর'র সমািনী অনুষ্ঠাযন স্মারক ডাকলেলকে অিমুি কযরন। 
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২.৯ ডাক অলধদপ্তর 
 

 ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর অধীন ডাক অলধদপ্তর একলে ঐলিহযিাহী টসিাধমিী প্রলিষ্ঠান  া সুদীঘি সময় 
শহর ও গ্রামাঞ্চযির মানুষযক ডাক টসিা প্রদান কযর আসযছ। প্রালিষ্ঠালনকভাযি উিমহাযদযশ প্রথ্ম ডাক টসিা 
িািু করা হয় ১৭৭৪ সাযি। লব্রলেশ ভারযি প্রথ্ম ডাক লিভাযগর কা িক্রম শুরু হয় ১৮৫৪ সাযি। স্থায়ীভাযি প্রথ্ম 
ডাক লেযকে িািু করা হয় লসনু্ধযি ১৮৫২ সাযি। ১৮৭৮ সাযি ঢাকায় সদর দপ্তর কযর ইস্ট টিঙ্গি টিাস্টাি 
সাযকিি প্রলিষ্ঠা করা হয়। ১৯৪২ সাযি অলিভি ভারযি আসাম-টিঙ্গি টিাস্টাি সাযকিি প্রলিলষ্ঠি হয়। ১৯৪৫ 
সাযি ঢাকার সদরঘাযে স্থালিি হয় প্রথ্ম লজলিও। ১৯৫০ সাযি ঢাকার সদরঘাে টথ্যক গুলিস্তান লজযরা িযয়যন্ট 
লজলিও স্থানান্তলরি হয় এিাং ১৯৬২ সাযি অিাযরশনাি কা িক্রযমর িযক্ষয লিনিিা লভলির উির িিিমান লজলিও 
ভিন লনমিাণ করা হয়; 

 

 ১৯৭১ সাযির ৬ টম  যশাযরর শাশিা উিযজিার সীমান্ত সাংিগ্ন গ্রাম কালশিুযর মুলজিনগর সরকার কিত িক প্রথ্ম 
ডাকঘর স্থািন করা হয়। ১৯৭১ সাযির ২৯ জুিাই মুলি ুেকািীন প্রিাসী সরকার কিত িক িাাংিাযদযশর প্রথ্ম 
ডাকলেলকে (৮লে ডাকলেলকযের ১লে টসে) প্রকালশি হয়। ১৯৭১ সাযির মহান মুলি ুযের ির ১৯৭১ সাযির ২০ 
লডযসম্বর “টসিাই আদশি” টিাগাযন ডাক অলধদপ্তর প্রলিলষ্ঠি হয়। িঙ্গিনু্ধর অসামানয দূরদতলষ্টসম্পন্ন টনিত যত্বর  যি 
িাাংিাযদশ ১৯৭৩ সাযির ৭ ট ব্রুয়ালর ১৪৭িম রাষ্ট্র লহযসযি লিি ডাক সাংস্থা Universal Postal Union 

(UPU)-এর সদসযিদ িাভ কযর। জালির লিিা  ুে লিধ্বস্ত ডাক লিভাযগর টভৌি অিকাঠাযমা লনমিাণ ও 
উন্নয়যনর জনয িতথ্ক প্রযকৌশি শাখা প্রলিষ্ঠা কযরন এিাং জনিি লনযয়াযগর িযিস্থা কযরন। ০৩ জুিাই ১৯৭৫ 
িালরযখ লিলন এ লিষযয় গুরুত্বিূণি লসোন্ত টনন; 

 

 ডাকযসিার িাশািালশ সরকাযরর লিলভন্ন টসিামূিক কা িক্রম িলরিািনা করার দীঘি অলভজ্ঞিা রযয়যছ ডাক 
অলধদপ্তযরর। ডাক অলধদপ্তযরর টনেওয়াকি সমগ্র িাাংিাযদযশ লিস্ততি। সুলিস্ততি এ টনেওয়াযকির কারযণ ডাক 
অলধদপ্তযরর আওিাধীন অল সগুযিা জনগযণর খুি কাছাকালছ। িাই ডাক অলধদপ্তযরর মাধযযম ডাকযসিার 
িাশািালশ সরকাযরর লিলভন্ন টসিামূিক কা িক্রম িলরিািনা করার িযািক সুয াগ রযয়যছ। 

 

 

২.৯.১ লভশন 
 

 

 সাশ্রয়ী, সিিজনীন এিাং লনভিরয াগয ডাক টসিা লনলশ্চি করা।  
 

২.৯.২ লমশন  
 

 প্রালিষ্ঠালনক উন্নয়ন ও আধুলনক প্র ুলি অলভয াজযনর মাধযযম সাশ্রয়ী, মানসম্পন্ন ও আন্তজিালিক মাযনর ডাক 
টসিা লনলশ্চিকরণ।  

 

২.৯.৩  টকৌশিগি উযদ্দশযসমূহ 
 

 গ্রাহক-উিয াগী িণয ও টসিা প্রদান এিাং স্বল্পসুলিধা ুি এিাকাগুযিাযি ডাকযসিার লিস্তার ও উন্নয়ন এিাং 
দালরদ্র লনরসন ও গ্রামীণ লিলেন্নিা অিসারযণ সহায়িা দাযনর জনয আধুলনক প্র ুলির িযিহার করা; সমগ্র টদযশ 
ডাকঘরগুযিাযক উন্নয়ন ও সম্প্রসারণ টকযন্দ্র রূিান্তর করা,  াযি িথ্য প্র ুলি ও িযাাংলকাং টসিায় দলরদ্র 
জনযগাষ্ঠীর লিযশষ িালহদা টমোযনা  ায়; 

 

 গিানুগলিক ডাক টসিার িাশািালশ িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি লনভির ডাক টসিার প্রিিিন; ডাক টসিার 
িালণলজযকীকরণ; অভযন্তরীণ ও আন্তজিালিক আলথ্িক টসিাসমূযহর প্রিিিন; ডাক িলরিহন, সাংগ্রহ ও লিিরণযক 
িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি লনভির সুলনলিড় িত্ত্বািধাযনর আওিায় আনয়ন; উন্নি মাযনর িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি 
লনভির প্রলশক্ষণ প্রদান লনলশ্চিকরণ; 

 

 টসিা প্রদাযনর টক্ষযত্র আন্তজিালিক মান অনুসরণ এিাং লজযরা েিাযরন্স িলিলস প্রিিিন; উন্নিির ডাক টসিা 
প্রদাযনর টক্ষযত্র গ্রামীণ জনগণযক গুরুত্ব প্রদান; প্রলিলে গ্রামীণ ডাকঘযর কমিযক্ষ একজন কযর িথ্য প্র ুলি 
লভলিক উযদযািা তিলরর িযক্ষয কা িক্রম গ্রহণ; ডাক টসিার আধুলনকায়ন, আইলসলেলভলিক ডাক টসিার সম্প্রসারণ 
ও টসিা িহুমুখীকরণ; টকাযনা িযিসা িলরিািনার জনয আলথ্িক নমনীয়িাসহ প্রালিষ্ঠালনক স্বায়িশাসন প্রদান; 
অভযন্তরীণ ও আন্তজিালিক ডাক টনেওয়াকিগুযিার সমন্বয়। 



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

122 িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

২.৯.৪ ডাক অলধদপ্তযরর টসিা 
(ক) লিলঠ, িাযসিি, ই-কমাসি 

 সাধারণ: সিিজনীন ডাকযসিা ও সাশ্রয়ী মাশুযি প্রযদয় টসিা; 
 টরলজলি: দায়িে ডাকযসিা এিাং অিস্থান ও লিলি িথ্য অনুসন্ধাযনর সুলিধা; 
 লজইলি: দ্রুি ডাকযসিা ও লনরািিা তিলশষ্টযসমতে; 

 িাযসিি: ভারী িযণযর ডাকযসিা ও টহাম টডলিভালর; 

 ব্লাইন্ড লিোযরিার: লিনা মাশুযি প্রযদয় দতলষ্ট প্রলিিন্ধীযদর িঠন সামগ্রী িলরিহযনর লিযশষ সুলিধা; 
 ভযািু টিযয়িি: টদযশর ট  টকান প্রাযন্তর টক্রিার লনকে িালণলজযক িণয লিলি ও িণযমূিয আদায়; 
 ইনসুযরড: ডাক দ্রযিযর িীমা করার সুলিধা ও ডাকদ্রিয টখায়া টগযি ক্ষলিিূরণ; 

 টহাম টডলিভালর: িালহদা টমািাযিক িালড়র লঠকানায় ডাকদ্রিয লিলির সুলিধা; 
 উইযন্ডা টডলিভালর: িালহদা টমািাযিক ডাকঘযর এযস ডাকদ্রিয লিলি টনিার সুলিধা। 

(খ) ডাকঘযর প্রাপ্ত আলথ্িক সুলিধা 
 সঞ্চয় িযাাংক; 
 ডাক জীিন িীমা; 
 সঞ্চয়িত্র; 
 মালন অডিার; 
 আন্তজিালিক ইযিক্ট্রলনক মালন অডিার(International Electronic Money Order_IEMO) 

 টিাস্টাি অডিার; 
 প্রাইজিে; 
 নগদ-ডাক লিভাযগর লডলজোি টিনযদন; 
 টিাস্টাি কযাশ কাডি; 
 ইযিক্ট্রলনক মালন অডিার (ইএমলেএস);` 
 রাজস্ব স্টযাম্পস, এক্সাইজ স্টযাম্পস, ননজুলডলসয়াি স্টযাম্পস, নন-টিাস্টাি স্টযাম্পস, স্টযাযম্পর সাপ্লাই 

টিইন মযাযনজযমন্ট, লিলড় িযান্ডযরাি ইিযালদ। 

(গ) লিযশষ িালহদায় লিযশষালয়ি ডাকযসিা 
◼ টিোর িক্স: ডাকঘযর না লগযয়ও হাযির কাযছই ২৪ ঘণ্টািযািী িণয টপ্ররযণর সুলিধা; 
◼ টিাস্ট টকাড: জনিসলিযক দ্রুিির ও দক্ষ লিলিযসিা প্রদাযনর জনয লিযশষালয়ি টভৌযগালিক সীমাযরখা; 
◼ অযাকনযিজড টডলিভালর (এলড): প্রািযকর লনকে হযি ডাকদ্রিয লিলির সিযায়ন সাংগ্রহিূিিক টপ্ররকযক 

অিলহিকরণ; 

◼ ল িাযেলি: লিযশষ উিিযক্ষ প্রকালশি স্মারক ডাকলেলকেসহ স্মারক ডাকদ্রিয প্রদশিনী ও লিক্রয়যকন্দ্র; 

◼ টিাস্ট িক্স: স্বীয় লঠকানার টগািনীয়িা িজায় টরযখ ডাকঘযর সাংরলক্ষি লিকল্প লঠকানায় ডাকদ্রিয লিলি 
গ্রহণ; 

◼ লিেমযাি: টিাস্টমযাযনর সহজগমযিা ও দ্রুিগমযিার জনিসলির প্রলিলে লঠকানার মানলিত্র; 

◼ টমািাইি টিাস্ট অল স: নাগলরকযদর টদারযগাড়ায় সকি ডাকসুলিধা সম্বলিি ভ্রামযমাণ ডাকঘর; 

◼ টিাস্ট টরস্টযান্ট: লঠকানালিহীন মানুযষর কাযছ িত্র ও িণয টপ্ররযণর জনয ডাকঘযরর লিযশষ িযিস্থািনায় 
িলরিালিি লঠকানা সুলিধা। 
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 সারাযদযশ ৯,৯৭৪লে ডাকঘর, ১৮,০০০লে কাউন্টার রযয়যছ; প্রলিিছর এগুযিার মাধযযম প্রায় ৫ টকালে 
ডাক দ্রিয লিলি হয়। ১৭৮লে টদযশর সযঙ্গ লিমানয াযগ ডাক িযিস্থা এিাং ১৮১লে টদযশ সমুদ্রিযথ্ ডাক 
িযিস্থা রযয়যছ। ডাক অলধদপ্তযরর ডাক িাছাই টকন্দ্র-২২লে, প্রলিলদন সারাযদযশ প্রায় ৭৫,০০০ 
লকযিালমোর ডাক িলরিহন হয়। প্রলিলে ডাকঘর গযড় ১৫ িগিলকযিালমোর এিাকায় টসিা প্রদান কযর। 

সারাযদযশ প্রায় ১০,০০০ টিাস্টমযান রযয়যছ এিাং ডাকঘর প্রলি গযড় ১৫,০০০ মানুযষর লঠকানা রযয়যছ। 

২.৯.৫ টদশিযািী ডাকঘযরর সাংখযা 
ডাকঘযরর ধরন সাংখযা 

লজলিও ৪ 
এ টগ্রড প্রধান ডাকঘর ২৩ 
লি টগ্রড প্রধান ডাকঘর ৪৫ 
উিযজিা ডাকঘর ৪০২ 
লিভাগীয় সাি-টিাস্ট অল স ৯৪৭ 
লিভাগীয় ব্রাঞ্চ টিাস্ট অল স ১০ 
অলিভাগীয় সাি টিাস্ট অল স ৩২৯ 
অলিভাগীয় ব্রাঞ্চ টিাস্ট অল স ৮,২১৪ 

টমাে ৯,৯৭৪ 
২.৯.৬  ডাক অলধদপ্তযরর জনিি 
ডাক অলধদপ্তযরর লিভাগীয় কমিকিিা ও কমিিারী এিাং অলিভাগীয় কমিিারীর িথ্য লনম্নরূি: 
লিভাগীয় অনুযমালদি ১৬৯৩২লে িযদর লিিরীযি কমিরি আযছ ৯৬৫৯ জন এিাং অলিভাগীয় ২৩,০২১ জন। 
 

২.৯.৭  সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলির আযিাযক গতহীি কা িক্রম এিাং িাস্তিায়ন অগ্রগলি 

সরকাযরর 
কমিসূলি 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
কিত িক গতহীি কা িক্রম (িাস্তিায়ন 

কিত িিক্ষ-ডাক অলধদপ্তর) 

িাস্তিায়ন 
টময়াদ 

গতহীি িলরকল্পনা/
িদযক্ষি 

িলরকল্পনা/িদযক্ষি 
িাস্তিায়ন অগ্রগলি 

৩.৮। টিাস্টাি কযাশ কাডি সালভিস 
সম্প্রসারযণর িযক্ষয িাাঁি িক্ষ 
গ্রামীণ/শহর টকলন্দ্রক টদাকাযন 
িালণলজযক লিওএস টমলশন স্থািন 
এিাং ৫ িক্ষ এযজন্ট লভলিক 
িাইযসন্সড টিাস্ট অল স 
িািুকরণ (২০২১ সাযির মযধয 
৫০,০০০ লিওএস টমলশন, 
৫০,০০০লে িাইযসন্সড টিাস্ট 
অল স; ২০২৩ সাযির মযধয 
৮০,০০০ লিওএস টমলশন, 
৮০,০০০লে িাইযসন্সড টিাস্ট 
অল স এিাং ২০৩০ সাযির মযধয 
১,২০,০০০ লিওএস টমলশন, 
১,২০,০০০লে িাইযসন্সড টিাস্ট 
অল স) 

স্বল্প (২০২১ 
ি িন্ত), মধয 
(২০২৩ সাি 
ি িন্ত), দীঘি 
(২০৩০ সাি 
ি িন্ত) 

ইযিামযধয ৮,৫০০  
লডলজোি ডাকঘর 
স্থািন করা হযয়যছ 
 ার মযধয প্রায় 
৬০০০ ডাকঘযর 
লডলজোি টসিা 
প্রদান িািু আযছ। 

এ সকি লডলজোি 
ডাকঘযর ১৭,০০০ 
লিওএস িািুর 
উযদযাগ গ্রহণ করা 
হযয়যছ। ২৫,০০০ 
লিওএস সাংগ্রযহর 
জনয প্রকল্প গ্রহণ 
করা হযয়যছ। 

৬,০০০ িিমান লডলজোি 
ডাকঘযর িযাাংক এলশয়ার 
সহয ালগিায় ১৭,০০০ 
লিওএস িািু করা হযয়যছ। 

 

৩. আমার 
গ্রাম- আমার 
শহরঃ 
প্রলিলে গ্রাযম 
আধুলনক 
নগর সুলিধা 
সম্প্রসারণ 
(ইশযিহার 
৩.১০)  

৩.৯। িযাাংলকাং সুলিধািলঞ্চি 
জনগণযক িযাাংলকাং টিনযদযনর 
জনয টিাস্টাি কযাশ কাডি লিিরণ 
(২০২১ সাযির মযধয ৫ িক্ষ, 
২০২৩ সাযির মযধয ১০ িক্ষ 
২০৩০ সাযির মযধয ৫০ িক্ষ) 

স্বল্প (২০২১ 
ি িন্ত), মধয 
(২০২৩ সাি 
ি িন্ত), দীঘি 
(২০৩০ সাি 
ি িন্ত) 

িযাাংলকাং 
সুলিধািলঞ্চি 
জনগণযক িযাাংলকাং 
টিনযদযনর জনয 
টিাস্টাি কযাশ 
কাডি লিিরযণর 
উযদযাগ গ্রহণ করা 
হযয়যছ। 

টিাস্টাি কযাশ কাযডির  
মাধযযম আইএসলিলি- ত্ন 
প্রকযল্পর ৬ িক্ষ গভিিিী মা-
টদর মাযঝ সামালজক লনরািিা 
টিষ্টনীর মযিা ভািা লিিরণ 
করা হয়। এ প্রকল্পলে ৩০জুন, 
২০২২ িালরযখ সমাপ্ত হযয় 
টগযছ। 
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সরকাযরর 
কমিসূলি 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 
কিত িক গতহীি কা িক্রম 
(িাস্তিায়ন কিত িিক্ষ-ডাক 

অলধদপ্তর) 

িাস্তিায়ন 
টময়াদ 

গতহীি 
িলরকল্পনা/
িদযক্ষি 

িলরকল্পনা/িদযক্ষি 
িাস্তিায়ন অগ্রগলি 

 ৩.১০। টসানািী িযাাংযকর সাযথ্ 
ট ৌথ্ভাযি টসানািী ডাক িুথ্ 
স্থািন 

স্বল্প (২০২১ 
ি িন্ত), মধয 
(২০২৩ সাি 
ি িন্ত), দীঘি 
(২০৩০ সাি 
ি িন্ত) 

টসানািী িযাাংযকর 
সাযথ্ ট ৌথ্ভাযি 
টসানািী ডাক িুথ্ 
স্থািযনর িযক্ষয 
উযদযাগ গ্রহণ 
করা হযয়যছ। 

টসানািী িযাাংযকর সাযথ্ ট ৌথ্ভাযি এ 
ি িন্ত ২০লে এলেএম িুথ্ স্থািন করা 
হযয়যছ 

৩. লডলজোি 
িাাংিাযদশ 
গড়ার স্বেঃ 
িথ্য ও 
ট াগায াগ 
প্র ুলি 
(ইশযিহার 
৩.২১) 

৩.৩০। লডলজোি ল নালন্সয়াি 
সালভিস ‘নগদ’ িািুকরণ এিাং 
৫ টকালে গ্রাহযকর মাযঝ টসিা 
সম্প্রসারণ; 

স্বল্প (২০২১ 
ি িন্ত), মধয 
(২০২৩ সাি 
ি িন্ত), দীঘি 
(২০৩০ সাি 
ি িন্ত) 

লডলজোি 
ল নালন্সয়াি 
সালভিস    ’নগদ’ 
িািুসহ টসিা 
সম্প্রসারযণর 
উযদযাগ গ্রহণ 
করা হযয়যছ। 

২৬ মািি ২০১৯ িালরযখ মাননীয় 
প্রধানমন্ত্রী কিত িক ডাক অলধদপ্তযরর 
লডলজোি ল নালন্সয়াি সালভিস    ‘নগদ’ 
এর শুভ উযদ্বাধন করা হযয়যছ। 
িিিমাযন    ‘নগদ’ টসিার গ্রাহক সাংখযা 
৮ টকালে ৪৭ িক্ষ। সরকাযরর 
সামালজক লনরািিা টিষ্টনীর আওিায় 
প্রায় ২ টকালে ভািা টভাগীযদর    ‘নগদ’-
এর মাধযযম ভািা লিিরণ করা হযে। 

২.৯.৮ ২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর সম্পালদি উযেখয াগয কা িািলি  
 ইযিামযধয ১৪লে টমইি প্রযসলসাং টসন্টার লনমিাণ কাজ সম্পন্ন করা হযয়যছ। এ সকি টমইি প্রযসলসাং টসন্টাযর 

িযাযগজ স্ক্যালনাং টমলশন, লিলিাং টিম্বারসহ আধুলনক  ন্ত্রিালি স্থািন করা হযয়যছ। ডাক দ্রিয স্ক্যালনাং, দ্রুি িাছাই ও 
িিনশীি দ্রিয সাংরক্ষণ কাযজ অলি গুরুত্বিূণি ভূলমকা িািন করযি; 

 অভযন্তরীণ ডাক দ্রিয ট্রযালকাং এর আওিায় আনার লনলমি ইযিামযধয Domestic Mail Monitoring Software 
কাজ িাস্তিায়ন করা হযয়যছ। এর মাধযযম ডাক দ্রিয ইসুযর িরিরই টপ্ররক টমািাইযি টমযসযজর মাধযযম িার দ্রিয 
িুলকাংযয়র লনশ্চয়িা টিযয় থ্াযকন। িরিিিীযি প্রলিলে টস্টশযন অথ্িাৎ িূড়ান্ত লিলি ি িন্ত দ্রযিযর গলিলিলধর টরকডি 
এ স েওয়যাযরর মাধযযম ট্রযালকাং কযর জানযি িাযরন। আন্তজিালিক ডাক দ্রযিযর ট্রযাক এন্ড টট্রলসাং লসযস্টম িূযিিই 
িািু লছি; 

 সাশ্রয়ী টরযে ডাক টসিা প্রদাযনর জনয গণপ্রজািন্ত্রী িাাংিাযদশ সরকার ডাক টসিার টিাযস্টজ টরে কলমযয় 
ট ব্রুয়ালর, ২০২২ সাযি টগযজে জালর কযরন; 

 প্রিলিি িেলি ও অনিাইন লভলিক লজআরএস’র মাধযযম গ্রাহকগযণর অলভয াগ দ্রুি লনষ্পলি করা হযে; 

 ডাক অলধদপ্তযরর লিলভন্ন ি িাযয়র ডাকঘযর ইযিামযধয ২৫০০০ (িাঁলিশ হাজার) POS টমলশন লিিরণ এিাং সাংলিষ্ট 
সকিযক প্রলশক্ষণ প্রদান করা হযয়যছ; 

 স্বযের িদ্মা টসিু উেুি হওয়ায় ভাঙ্গা উিযজিা ডাকঘযর একলে এমএন্ডএসও স্থািন কযর টদযশর দলক্ষণ-
িলশ্চমাঞ্চযির ২১লে টজিার সাযথ্ ঢাকার ডাক িলরিহন িযিস্থায় িলরিিিন আনা হযয়যছ। লজইলি গ্রামীণ ডাকঘর 
ি িন্ত ইসুয এিাং লিলির কা িক্রম গ্রহযণর িদযক্ষি টনয়া হযে।  াযি কযর গ্রাহকগণ দ্রুিিম সমযয় িাযদর ডাক 
দ্রিযালদ টিযি িাযরন। 

২.৯.৯ অনযানয গুরুত্বিূণি/উযেখয াগয কা িািলি 
(ক) ডাকয াযগ ভূলম টসিা: ভূলম মন্ত্রণািয় িাাংিাযদযশর নাগলরকযদর সকি ধরযনর ভূলম সাংক্রান্ত টসিা সনািনী 
িেলির িাশািালশ লডলজোি িেলিযি প্রদান কযর  াযে। ডাকয াযগ ভূলম টসিা শুরুর ির টথ্যক খুি অল্প সমযয়র 
মযধয ভূলম মালিকযদর লনকে িযািক সাড়া িক্ষয করা টগযছ। িাাংিাযদযশর সকি ভূলম মালিকগযণর হািনাগাদ খলিয়ান, 
িিিা, টমৌজা মযাি ও লডলসআর সাংগ্রযহর লনলমি লডলজোি িেলিযি আযিদযনর ধারািালহকিায় সালেি াযয়ড ও নন-
সালেি াযয়ড কলি নাগলরকযদর িিিমান আিাস লঠকানায় টিৌঁযছ টদয়ার িযক্ষয ডাক অলধদপ্তর ভূলম মন্ত্রণািযয়র সাযথ্ 
কাজ কযর  াযে। 
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(খ) ই-িাসযিােি টসিা : মাননীয় প্রধানমন্ত্রী ২২ জানুয়ালর ২০২০ িালরযখ ই-িাসযিােি কা িক্রযমর শুভ উযদ্বাধন 
টঘাষণা করায় ইলমযগ্রশন ও িাসযিােি অলধদপ্তযরর স্মারক নাং: ৫৮.০১.০০০০.১০১.৯৯.০৪৭.২০১৮-২৫৫ িালরখ 
০২ ট ব্রুয়ালর ২০২০-এর মমিানু ায়ী ‘ই-িাসযিােি িাযসিানািাইযজশন কমযপ্লক্স’ উিরা-লদয়ািাড়ী হযি ডাক 
অলধদপ্তর ই-িাসযিােি   গ্রহণ, িলরিহন এিাং লিিরণ কযর আসযছ। এছাড়াও খুিনা লিভাযগর আওিাধীন  যশার 
আঞ্চলিক িাসযিােি অল যস অিলস্থি ‘ই-িাসযিােি িাযসিািাইযজশন টসন্টার’ হযি মুলদ্রি ই-িাসযিােি গ্রহণ, 
িলরিহন ও লিিরণ কাজ ডাক অলধদপ্তর কযর আসযছ; 

(গ) স্মােিকাডি টসিা:  ডাক অলধদপ্তর লনিিািন কলমশযনর অধীন    ‘আইযডলন্টল যকশন লসযস্টম  র এনহযালন্সাং এযক্সস 
েু সালভিযসস (IDEA) প্রকল্প (২য় ি িায়)’ প্রকযল্পর িাযসিানািাইযজশন টসন্টার হযি মুলদ্রি স্মােি জািীয় 
িলরিয়িত্র এিাং লনিিািন কলমশন সলিিািয় হযি মুলদ্রি টিলমযনযেড স্মােি জািীয় িলরিয়িত্র টদযশর অভযন্তযর 
লনধিালরি থ্ানা, উিযজিা লনিিািন অল স সমুযহ টিৌঁযছ লদযয় আসযছ; 

(ঘ) ডাকয াযগ স্মােি ড্রাইলভাং িাইযসন্স টসিা: স্মােি ড্রাইলভাং িাইযসন্স ডাকয াযগ গ্রাহযকর হাযি টিৌঁছাযনর লনলমি 
ডাক অলধদপ্তর ও িাাংিাযদশ টরাড ট্রান্সযিােি অথ্লরলে’র মযধয ১৫ জানুয়ালর ২০২৩ িালরযখ সমযঝািা স্মারক 
স্বাক্ষলরি হয়। এরই ধারািালহকিায় ডাক অলধদপ্তর কিত িক স্মােি ড্রাইলভাং িাইযসন্স গ্রহণ ও লিলির কাজ টদশিযািী 
িিমান রযয়যছ।  

২.৯.১০ লমশন/লভশন িাস্তিায়যন গতহীি কা িক্রম 
প্রলিষ্ঠালনক উন্নয়ন ও আধুলনক প্র ুলি অলভয াজযনর মাধযযম সাশ্রয়ী, সিিজনীন, লনভিরয াগয ও আন্তজিালিক মাযনর 
ডাকযসিা লনলশ্চিকরযণর লনলমি গতহীি কা িক্রম লনম্নরূি- 

২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযরর কমি-িলরকল্পনা 

ক্রঃ 
নাং প্রকযল্পর লশযরানাম সম্ভািয 

টময়াদকাি উযদ্দশয 

০১ ‘িাাংিাযদশ ডাক লিভাযগর 
লিলভন্ন অল স ও িুরািন 
ডাকঘরসমূহ িুনলনিমিাণ 
সাংক্রান্ত সমীক্ষা’ প্রকল্প। 

জানুয়ালর 
২০২৩ হযি 
লডযসম্বর 
২০২৩ 

ডাক অলধদপ্তযরর অিকাঠাযমাগি উন্নয়যনর িযক্ষয 
িুরািন ও জরাজীণি ডাকঘরসমূযহর ভিন নিুনভাযি 
লনমিাযণর িযক্ষয এ প্রকযল্পর কা িক্রম হাযি টনয়া হযয়যছ। 

০২ ‘িাাংিাযদশ ডাক লিভাযগর 
টমইি িলরিহন িযিস্থা 
শলিশািীকরণ ও 
িলজলস্টক সালভিস িযিস্থা 
প্রিিিন সাংক্রান্ত সমীক্ষা’ 
প্রকল্প। 

জানুয়ালর 
২০২৩ হযি 
লডযসম্বর 
২০২৩ 

ডাক অলধদপ্তযরর জনয একলে টেকসই টমইি িলরিহন 
িযিস্থা প্রিিিন, লহমালয়ি খাদয ও অনযানয িিনশীি 
খাদযদ্রিয িলরিহযনর জনয টকার্ল্ টিইন মযাযনজযমন্ট তিলর 
করা এিাং ডাক লিভাযগর টসিা িহুমুখীকরযণর িযক্ষয 
িলজলস্টক টসিা িযিস্থার প্রিিিন এর িযক্ষয এ সমীক্ষা 
প্রকল্পলে হাযি টনয়া হযয়যছ। সমীক্ষা প্রকযল্পর সুিালরযশর 
আযিাযক মূি প্রকল্পলে গ্রহযণর উযদযাগ টনয়া হযি। 

মধয টময়ালদ সাংস্ক্ার/কমি িলরকল্পনা (২০২২-২০২৩ হযি ২০২৪-২০২৫ ি িন্ত) 

ক্র. নাং প্রকযল্পর লশযরানাম সম্ভািয টময়াদকাি উযদ্দশয 

০৩ ‘নারায়নগঞ্জ, মুন্সীগঞ্জ, 
নরলসাংদী ও োঙ্গাইি 
টজিাসমূযহর িুরািন 
ডাকঘরসমূহ িুনলনিমিাণ’ 
প্রকল্প 

জুিাই ২০২২ 
হযি জুন ২০২৪ 

ডাক অলধদপ্তযরর লিলভন্ন  ডাকঘর ও অল সসমূযহর 
অিকাঠাযমাগি উন্নয়ন এিাং জনগযণর লনকে অলি 
দ্রুি ও সহযজ ডাক টসিা টিৌঁযছ টদয়ার িযক্ষয 
প্রকল্পলে হাযি টনয়া হযয়যছ। 

০৪ ‘ডাক িলরিহন িযিস্থা 
শলিশািীকরণ (২য় 
ি িায়)’ প্রকল্প। 

জুিাই ২০২২ 
হযি জুন ২০২৪ 

ডাক িলরিহন িযিস্থাযক আধুলনক ও গলিশীি করার 
িযক্ষয প্রকল্পলের উযদযাগ টনয়া হযয়যছ। 
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ক্র. নাং প্রকযল্পর লশযরানাম সম্ভািয টময়াদকাি উযদ্দশয 
০৫ ‘িাাংিাযদশ ডাক 

লিভাযগর লিলভন্ন 
অল স ও িুরািন 
ডাকঘরসমূহ 
িুনলনিমিাণ’ প্রকল্প। 

জুিাই ২০২৪   
হযি জুন ২০২৭ 

ডাক লিভাযগর অিকাঠাযমাগি উন্নয়যনর িযক্ষয িুরািন ও 
জরাজীণি ডাকঘরসমূযহর ভিন নিুনভাযি লনমিাযণর িযক্ষয 
‘িাাংিাযদশ ডাক লিভাযগর লিলভন্ন অল স ও িুরািন 
ডাকঘরসমূহ িুনলনিমিাণ’ নাযম নিুন প্রকল্প গ্রহযণর উযদযাগ 
টনয়া হযয়যছ। এ সাংক্রান্ত সমীক্ষা প্রকযল্পর সুিালরযশর 
আযিাযক মূি প্রকল্প গ্রহযণর উযদযাগ টনয়া হযি। 

২.৯.১১ িাাংিাযদশ টিাস্ট এর ইএমএস কাস্টমার সালভিস এযাওয়াডি ২০২২ িাভ 
িাাংিাযদশ টিাস্ট প্রথ্মিাযরর মযিা ইউলিইউ কিত িক এক্সযপ্রস টমইি সালভিস (ইএমএস) এর কাস্টমার সালভিস 
এযাওয়াডি ২০২২ িাভ কযর। ইউলিইউ ইএমএস এর কাস্টমার সালভিস টরসিন্স টকায়ালিলের উির লভলি কযর 
প্রলি িছর এই এওয়াডি প্রদান কযর থ্াযক। িাাংিাযদশ ডাক লিভাগ ২০২২ সাযি কাস্টমার সালভিস টরসিন্স 
টকায়ালিলে’টি ৯৫% নম্বর টিযয় টগার্ল্ কযাোগলরযি এই এযাওয়াডি িাভ কযর।  

 

২.৯.১২ স্মারক ডাকলেলকে ও ডাোকাডি এর িালিকা (২০২২-২০২৩ অথ্ি িছযর প্রকালশি) 
ক্রলমক লিষয় মুদ্রযণর িালরখ 
১ জনশুমালর ও গতহগণনা, ২০২২ ০৭-০৬-২০২২ 
২ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা কিত িক িদ্মা টসিুর শুভ উযদ্বাধন ২৫-০৬-২০২২ 
৩ িাাংিাযদযশর প্রথ্ম িাযজে টিযশর সুিণিজয়ন্তী ৩০-০৬-২০২২ 
৪ মরমী কণ্ঠলশল্পী আবু্দি আিীযমর ৯১িম জেিালষিকী ২৭-০৭-২০২২ 
৫ শহীদ কযাযপ্টন টশখ কামাযির ৭৩িম জেিালষিকী ০৫-০৮-২০২২ 
৬ জালিসাংযঘ িাাংিা ভাষায় ভাষণ িঙ্গিনু্ধ টথ্যক টশখ হালসনা ২৩-০৯-২০২২ 
৭ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনার ৭৫িম শুভ জেলদন ২৮-০৯-২০২২ 
৮ িাাংিাযদশ-থ্াইিযান্ড কূেননলিক সম্পযকির সুিণিজয়ন্তী ০৫-১০-২০২২ 
৯ ৪ নযভম্বর জািীয় সাংলিধান লদিযসর সুিণিজয়ন্তী ০৪-১১-২০২২ 
১০ িাাংিাযদশ আওয়ামী  ুিিীগ প্রলিষ্ঠার সুিণিজয়ন্তী ১১-১১-২০২২ 
১১ িাাংিাযদশ-লসাংগািুর কূেননলিক সম্পযকির সুিণিজয়ন্তী ১৫-১১-২০২২ 
১২ ২২িম ল  া লিিকাি  ুেিি ২০-১১-২০২২ 
১৩ ১৯িম লদ্ব-িালষিক এশীয় িারুকিা প্রদশিনী িাাংিাযদশ ৮-১২-২০২২ 
১৪ ১৬ টম ২০২২, কলম্পউোর প্র ুলির মাধযযম আনন্দিত্র িলত্রকা প্রকাযশর ৩৫ 

িছর িূলিি 
১৬-১২-২০২২ 

১৫ মহান লিজয় লদিস-২০২২ ১৬-১২-২০২২ 
১৬ সাংলিধান ও সুলপ্রম টকাযেির ৫০ িছর ১৮-১২-২০২২ 
১৭ ২৮ লডযসম্বর ২০২২ িালরযখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা কিত িক ঢাকা 

টমযট্রাযরযির শুভ উযদ্বাধন 
২৮-১২-২০২২ 

১৮ ৩২িম এলশয়া িযালসল ক ও একাদশ স্ক্াউে জামু্বলর ২৫-০১-২০২৩ 
১৯ সা  মলহিা িযালম্পয়নলশি ২০২২ িাাংিাযদশ নারী  ুেিি দযির ঐলিহালসক জয় ০২-০২-২০২৩ 
২০ িাাংিাযদশ িান্স কূেননলিক সম্পযকির ৫০ িছর ১২-০২-২০২৩ 
২১ ২৬ মািি মহান স্বাধীনিা লদিস ২৬-০৩-২০২৩ 
২২ িাাংিাযদশ জািীয় সাংসযদর টগৌরযিাজ্জ্বি ৫০ িছর িূলিি ০৭-০৪-২০২৩ 
২৩ মযডি মসলজদ ও ইসিালমক সাংস্ক্ত লি টকন্দ্র ১৭-০৪-২০২৩ 
২৪ লিি টেলিয াগায াগ ও িথ্যসাংঘ লদিস ১৭-০৫-২০২৩ 
২৫ জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমাযনর জুলিও কুলর শালন্ত িদক প্রালপ্তর ৫০ 

িছর 
২৩-০৫-২০২৩ 
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২.৯.১৩ ডাক অলধদপ্তযরর রাজস্ব আয় ও িযয় 

ক্রলমক নাং অথ্িিছর আয় (োকা) িযয় (োকা) 
১ ২০১৮-২০১৯ ৪৪২,২৮,৭৪,২৭৭.০০ ৮৬০,৯৬,৯৫,২৪৭.০০ 
২ ২০১৯-২০২০ ৪৫১,৮০,৪৯,৪৬২.০০ ৮৮৯,৮৭,৩৩,০০০.০০ 
৩ ২০২০-২০২১ ৩১৮,১৪,৭১,০৬৮.০০ ৯০৭,৫৭,৪৭,০০০.০০ 
৪ ২০২১-২০২২ ২৩০,০৫,৩৬,৩৭৫.০০ ৯৩৪,৩৪,৫৩,০০০.০০ 
৫ ২০২২-২০২৩ ২০১,৫৮,২৬,৪৮১.০০ ৯৫৩,৯৯,৯৪,০০০.০০ 

[িথ্যসূত্র: ডাক অলধদপ্তর] 

আগারগাাঁওস্থ ডাক অলধদপ্তযরর প্রধান কা িািয়। 
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ডাক অলধদপ্তযরর প্রধান কা িািযয়র প্রযিশমুযখ স্থালিি ঐলিহযিাহী ডাক হরকরার ভাস্ক্ ি।  
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গণপ্রজািন্ত্রী িাাংিাযদশ সরকাযরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী এিাং ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী কিত িক স্মারক ডাকলেযকে, উযদ্বাধনী 

খাম ও ডাোকাডি অিমুিকরযণর লস্থরলিত্রসমূহ। 
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১৯৭১ সাযি িাাংিাযদযশর প্রথ্ম আেলে ডাকলেযকে। 

ট্রা িগার স্ক্য়াযর ‘Stop Genocide, Recognise Bangladesh’ সভায় িাাংিাযদযশ ডাকলেযকে উাঁলিযয় 
ধযরযছন লডজাইনার লিমান মলেক। 
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মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা 
গি ২৮ লডযসম্বর ২০২২ িালরযখ 
টমযট্রাযরযির উযদ্বাধন উিিযক্ষ 
স্মারক ডাক লেলকে ও ৫০ োকার 
স্মারক টনাে উযোিন কযরন। 

গি ১৭ এলপ্রি ২০২৩ িালরখ 
গণভিযন মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ 
হালসনা টদযশর প্রলিলে টজিা ও 
উিযজিায় টমাে ৫৬৪লে মযডি 
মসলজদ ও ইসিালমক সাাংস্ক্ত লিক 
টকন্দ্র লনমিাণ উিিযক্ষ স্মারক 
ডাকলেলকে, উযদ্বাধনী খাম ও 
লসিযমাহর অিমুি কযরন। 

গি ২৮ টম ২০২৩ িালরযখ জালির লিিা 
িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমাযনর ‘জুলিও কুলর 
শালন্ত িদক’ প্রালপ্তর ৫০ িছর িূলিি উিিযক্ষ 
মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা ঢাকায় িঙ্গিনু্ধ 
আন্তজিালিক সযম্মিন টকযন্দ্র স্মারক 
ডাকলেলকে, উযদ্বাধনী খাম ও লসিযমাহর 
অিমুি কযরন। 
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জালিসাংযঘ িাাংিা ভাষায় ভাষণ - ‘িঙ্গিনু্ধ টথ্যক টশখ হালসনা’ 
এর উির গি ২৩ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরখ শুক্রিার সকাি 
১১.০০ ঘলেকায় ডাক অলধদপ্তর, আগারগাাঁও এর সযম্মিন কযক্ষ 
ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া 
জব্বার স্মারক ডাকলেলকে অিমুি কযরন।  

০৪ নযভম্বর িাাংিাযদযশর জািীয় সাংলিধান লদিস। জািীয় সাংলিধান লদিযসর সুিণিজয়ন্তী উিিযক্ষ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা 
গি ০৫ লডযসম্বর ২০২২ িালরযখ স্মারক ডাকলেযকে উযদ্বাধন কযরন।  

মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনা ৫৩িম মহান স্বাধীনিা ও জািীয় লদিস উিিযক্ষ গি ২৬ মািি ২০২৩ িালরখ স্মারক ডাকলেলকে, 
উযদ্বাধনী খাম ও লসিযমাহর অিমুি কযরন।   

[িথ্যসূত্র: ডাক অলধদপ্তর] 

গি ২৮ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হালসনার 
জেিালষিকী উিিযক্ষ স্মারক ডাকলেলকে অিমুি ও আযিাকলিত্র 
প্রদশিনীর উযদ্বাধন কযরন ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় 
মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার। 
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টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং 
কিত িিক্ষ 
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টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিযক্ষর কা িািয়। 
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২.১০ টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ  
অভযন্তরীণ ও আন্তজিালিকভাযি কুলরয়ার সালভিসযক  ুযগািয াগী ও শলিশািী করার িযক্ষয আন্তজিালিক কুলরয়ার 
সালভিযসর সাযথ্ সঙ্গলি টরযখ িাাংিাযদযশ কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ গঠন করা জরুরী হযয় িযড়। এ উযদ্দযশয 
২০১০ সাযি লদ টিাষ্ট অল স অযাট, ১৮৯৮ এর ধারা ৪ এিাং ধারা ৮ সাংযশাধনিূিিক কুলরয়ার সালভিস িযিসা 
িলরিািনা, লনয়ন্ত্রণ ও মাযনান্নয়যনর জনয টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ গঠযনর লিধান 
সাংয াজন করা হয়। িরিিিীযি আইযনর সাংযশাধন অনু ায়ী টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস লিলধমািা, ২০১৩ 
প্রণয়ন এর মাধযযম টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ এর  াত্রা শুরু হয়। লিগি ২৭ 
টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ এর স্থায়ী কা িািয় উযদ্বাধন করা হয়। 

টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিযক্ষর কা িািয় উযদ্বাধন কযরন জনাি টমাস্তা া জব্বার, মাননীয় মন্ত্রী, ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাগ।  

২.১০.১ লভশন 
জনিান্ধি টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িযিস্থার প্রিিিন ও উন্নয়ন। 

২.১০.২ লমশন 
টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস এর প্রালিষ্ঠালনক উন্নয়ন ও আধুলনক প্র ুলি অলভয াজযনর মাধযযম সাশ্রয়ী ও 
মানসম্পন্ন কুলরয়ার টসিা লনলশ্চিকরণ। 

২.১০.৩ দালয়ত্ব ও কা িািলি  
টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ লনম্নরূি দালয়ত্ব িািন ও কা িািলি সম্পাদন কযর থ্াযক:  
(ক) টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠাযনর িাইযসন্স ও এযজলন্স অনুমলিিত্র প্রদান; 
(খ) সরকার কিত িক লনধিালরি িাইযসন্স ল , ক্ষলিিূরণ ল  ও অনযানয ল  আদায় ও িা আদাযয়র িেলি লনধিারণ; 
(গ) টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানসমূযহর িযিসা িলরিািনার টক্ষত্র এিাং অনযানয অলধকার লনধিারণ; 
(ঘ) টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানসমূহ কিত িক প্রদি টসিার মান (standard) লনধিারণ ও উি 

প্রলিষ্ঠানসমূহ উিরূযি লনধিালরি মান অনুসরণ কযর িলরিালিি হযে লক-না িা িলরিীক্ষণ এিাং টমইলিাং ও 
কুলরয়ার সালভিযসর মান উন্নয়যনর জনয প্রযয়াজনীয় লনযদিলশকা (Guidelines) প্রণয়ন; 

(ঙ) গ্রাহক এিাং টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠাযনর মধযকার লিযরাধ িা উিরূি সালভিস প্রদাযনর 
টক্ষযত্র সাংলিষ্ট সরকালর িলরযষিা প্রদানকারী সাংস্থার সাযথ্ টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানসমূযহর 
মধযকার লিযরাধ িা অনয টকাযনা আন্তঃসাংস্থা িা প্রলিষ্ঠাযনর মধযকার লিযরাধ মীমাাংসায় মধযস্থিাকারী িা 
সালিশকারক লহযসযি দালয়ত্ব িািন; 

(ি) টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানসমূহ কিত িক িাইযসযন্সর শিিািলি ভঙ্গ িা িঙ্ঘযনর জনয জলরমানা, 
জামানি িাযজয়াপ্ত, প্রশাসলনক িযিস্থা গ্রহণ ও উহা আদাযয়র প্রযয়াজনীয় িযিস্থা গ্রহণ; 
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(ছ) গ্রাহযকর অলভয াগ লনষ্পলি ও গ্রাহযকর অলধকার সাংরক্ষণ; 
(জ) টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানসমূহ িলরদশিযনর িযিস্থা গ্রহণ এিাং িৎসাংক্রান্ত লনযদিলশকা 

(Guidelines) প্রণয়ন; 
(ঝ) সযিিাচ্চ ডাক টপ্ররণকারী গ্রাহক, সাংস্থা িা িযলি ও সযিিাচ্চ মাযনর টসিা প্রদানকারী টমইলিাং অিাযরের ও 

কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানযক িুরস্ক্ার িা সম্মাননা প্রদান; 
(ঞ) টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানসমূযহর  ািিীয় কমিকাে স্বেিা,  তনলিকিা ও জিািলদলহিার 

সলহি সম্পাদন ও জিািলদলহিা লনলশ্চিকরযণর প্রযয়াজনীয় িযিস্থা গ্রহণ; 
(ে) আন্তজিালিকভাযি টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিযসর মািামাি িলরিহযনর টক্ষযত্র ইউলনভাযসিি টিাস্টাি 

ইউলনয়ন, ইন্টারনযাশনাি লসলভি এলভযয়শন অগিানাইযজশন, ইন্টারনযাশনাি এযসালসযয়শন অি ট্রাযভি এযজলন্সস, 
ওয়ার্ল্ি কাস্টমস অগিানাইযজশন, ওয়ারশ কনযভনশন, জািীয় রাজস্ব টিাডি ও িাাংিাযদশ িযাাংক কিত িক প্রণীি 
লনয়মািলি অনুসরণ এিাং এর সুষু্ঠ প্রযয়াযগর জনয িদারলকর িযিস্থা গ্রহণ; 

(ঠ) ইউলনভাযসিি টিাস্টাি ইউলনয়যনর লনয়মািলি, আন্তজিালিক ডাক ও কুলরয়ার সালভিস উন্নয়যন গযিষণা, প্রলশক্ষণ, 
ইিযালদ লিষযয় িরামশি প্রদান; 

(ড) টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠাযন কমিরি কমিিারীযদর দক্ষিা িতলেকযল্প প্রযয়াজনীয় প্রলশক্ষযণর 
িযিস্থা গ্রহণ; 

(ঢ) সরকাযরর অনুযমাদন সাযিযক্ষ িাইযসন্স ল , ক্ষলিিূরণ ল  ও অনযানয ল ’র হার লনধিারণ; 
(ণ) িাইযসযন্সর শিিািলি লনধিারণ; 
(ি) কিত িিযক্ষর জনয সরকাযরর িূিিানুযমাদনক্রযম টকান সম্পলি ক্রয় এিাং অনুযমালদি খাযি লিলনযয়াগ; 
(থ্) টকান টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠাযনর িযিসা অিসাযনর টক্ষযত্র, আদািযির লনযদিশক্রযম, 

অিসায়ক লনযয়াগ; 
(দ) টকান টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠান টদউলিয়া টঘালষি হিার টক্ষযত্র, আদািযির লনযদিশক্রযম 

প্রশাসক লনযয়াগ। 

টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিযক্ষর টিয়ারমযান ড. টমা: 
মলহউলদ্দন কিত িক কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানযক নিুন িাইযসন্স হস্তান্তর।  

২.১০.৪ জনিি কাঠাযমা  
ক্রম িযদর নাম অনুযমালদি িদ কমিরি িদ শূনয িদ লনযয়াযগর ধরণ 
১ টিয়ারমযান ০১ ০১ - টপ্রষণ 
২ সদসয ০২ ০১ ০১ টপ্রষণ 
৩ সহকারী িলরিািক (যগ্রড-৯) ০২ - ০২ সরাসলর লনযয়াগ/যপ্রষণ 
৪ প্রশাসলনক কমিকিিা (যগ্রড-১০) ০১ - ০১ সরাসলর লনযয়াগ 
৫ লহসাি রক্ষক (যগ্রড-১০) ০১ - ০১ সরাসলর লনযয়াগ 
৬ িলরদশিক (যগ্রড-১২) ০৪ ০২ ০২ সরাসলর লনযয়াগ/যপ্রষণ 
৭ অল স সহকারী কাম মুদ্রাক্ষলরক(যগ্রড-১৪) ০৫ - ০৫ সরাসলর লনযয়াগ 
৮ গাড়ী িািক(যগ্রড-১৬) ০২ - ০২ সরাসলর লনযয়াগ 
৯ অল স সহায়ক(যগ্রড-২০) ০৫ ০২ ০৩ সরাসলর লনযয়াগ 

টমাে ২৩ ৬ ১৭   
মেইললিং অপারেটে ও কুলেয়াে সালভ িস লাইরসলসিং কর্তিপরেে মোট অনুরোলিত পি ২৩ টি, কে িেত পি ৬টি। শূন্যপি ১৭টি, অলিস সহায়রকে ২টি 

পরি আউটরসালস িিং এে োধ্যরে লিরয়াগ প্রিাি কো হরয়রে। 
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২.১০.৫ কিত িিক্ষ কিত িক  কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানসমূযহ প্রদি িাইযসযন্সর কযাোগলর 
অভযন্তরীণ টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস (অকু)  
আন্তজিালিক টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস (আকু) 
অন-টিাডি টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস (অযিাকু) 
 

প্রদি িাইযসযন্সর লভলিযি অভযন্তরীণ টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস (অকু)-টক ০৭ (সাি) লে, আন্তজিালিক 
টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস (আকু)-টক ০৪ (িার) লে এিাং অন-টিাডি টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস 
(অযিাকু)-টক ০৪ (িার) লে কযাোগলরযি লিভি করা হযয়যছ।       

 

টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ কিত িক ২০১৩-১৪ হযি ২০২২-২৩ অথ্িিছর 
ি িন্ত প্রদি িাইযসযন্সর সাংখযা                           

২.১০.৭ টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ এর ২০২২-২৩ অথ্ি িছযর সম্পালদি 
উযেখয াগয কা িক্রম 

 

 এ প্রলিষ্ঠাযনর লনজস্ব টকান স্থায়ী কা িািয় লছিনা। লিগি ২৭ টসযপ্টম্বর ২০২২ িালরযখ প্রায় ৯ িছর ির এর 
স্থায়ী কা িািয় উযদ্বাধন করা হয়; 

 নন-েযাক্স টরলভলনউ খাযি োযগিে ১ টকালে ৯৮ িক্ষ োকা। আদায় ২ টকালে ৪ িক্ষ ৪২ হাজার ৬৭৪ োকা। 
আদাযয়র হার ১০৪%; 

 িলরিািন িযয় ১ টকালে ১৯ হাজার ৩৪০ োকা; 
 নীে আয় ১ টকালে ৪ িক্ষ ২৩ হাজার ৩৩৪ োকা; 

অথ্ি িছর অভযন্তরীণ কুলরয়ার সালভিস আন্তজিালিক কুলরয়ার সালভিস অন-টিাডি কুলরয়ার সালভিস টমাে 
১ ২ ৩ ৪ ৫(২+৩+৪) 

২০১৩-১৪ ৪৭ ৪৮ ২৪ ১১৯ 
২০১৪-১৫ ১৩ ১৬ ০২ ৩১ 
২০১৫-১৬ ০২ ১২ ০২ ১৬ 
২০১৬-১৭ ০৫ ০৩ - ০৮ 
২০১৭-১৮ ০৪ ০৫ ০২ ১১ 
২০১৮-১৯ ০৫ - - ০৫ 
২০১৯-২০ ০১ ০২ - ০৩ 
২০২০-২১ ০৬ - - ০৬ 
২০২১-২২ ১০ - - ১০ 
২০২২-২৩ ১৫ ৩ - ১৮ 

টমাে ১০৮ ৮৯ ৩০ ২২৭ 

টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ কিত িক ২০১৩-১৪ হযি ২০২২-২৩ অথ্ি িছর ি িন্ত ১০৮লে অভযন্তরীণ 
কুলরয়ার সালভিস, ৮৯লে আন্তজিালিক কুলরয়ার সালভিস ও ৩০লে অন-টিাডি কুলরয়ার সালভিস লমলিযয় সিিযমাে ২২৭লে কুলরয়ার 
সালভিস প্রলিষ্ঠানযক িাইযসন্স প্রদান করা হযয়যছ।  

িাইযসযন্সর ধরন নিায়নকত ি িাইযসযন্সর সাংখযা 
অভযন্তরীণ টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস (অকু) ৫১ 
আন্তজিালিক টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস (আকু) ২৩ 
অন-টিাডি টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস (অযিাকু) ১১ 

টমাে ৮৫ 
টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ কিত িক ২০২২-২৩ অথ্ি িছযর ৫১লে  অভযন্তরীণ কুলরয়ার সালভিস, 
২৩লে আন্তজিালিক কুলরয়ার সালভিস ও ১১লে অন-টিাডি কুলরয়ার সালভিস সিিযমাে ৮৫লে কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠাযনর িাইযসন্স 
নিায়ন করা হযয়যছ।  

২.১০.৬ নিায়নকত ি িাইযসন্স সাংক্রান্ত িথ্য  
 

টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ কিত িক ২০২২-২৩ অথ্ি িছযর নিায়নকত ি িাইযসযন্সর 
সাংখযা- 
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 মূিয সাংয াজন কর আদায় ১০ িক্ষ ৫৯ হাজার ১৫০ োকা; 
 কর ও কর িলহভূিি রাজস্ব িািদ টমাে আয় ২ টকালে ১৫ িক্ষ ১ হাজার ৮২৪ োকা; 
 প্রদি নিুন িাইযসন্স এর সাংখযা ১৫লে; 
 নিায়নকত ি িাইযসন্স এর সাংখযা ৮৫লে; 
 প্রলশক্ষণ ৫লে; 
 প্রলশক্ষণাথ্িীর সাংখযা ৭৫ জন; 
 ওয়াকিশি ২লে; 
 ওয়াকিশযি অাংশগ্রহণকারীর সাংখযা ৫০ জন; 
 ‘টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস উন্নয়ন ও লনয়ন্ত্রণ কিত িিক্ষ আইন, ২০২৩’ এর খসড়া প্রণয়ন; 

 টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিযক্ষর ‘কমিিারী িাকলর লিলধমািা ২০২৩’ এর খসড়া 
প্রণয়ন; 

 এ প্রলিষ্ঠান উদ্ভািনী ধারণার অাংশ লহযসযি লিদুযৎ সাশ্রযয়র িযক্ষয অল যসর প্রযয়াজনীয় সাংস্ক্াযরর মাধযযম লদযনর 
আযিা সযিিাচ্চ িযিহার লনলশ্চি কযর অল যসর তদনলন্দন কা িক্রম িলরিািনা করযছ। এযি লিদুযৎ সাশ্রয় হযে। 

 
 

২.১০.৮ প্রলিষ্ঠািগ্ন হযি ২০২২-২৩ অথ্িিছর ি িন্ত আয়-িযযয়র লহসাি  

অথ্িিছর টমাে আয় িযয় নীে আয় 
১ ২ ৩ ৪ (২-৩) 

২০১৩-১৪ ৬৭,৩৫,০০০ - ৬৭,৩৫,০০০ 
২০১৪-১৫ ৫৩,১২,০০০ - ৫৩,১২,০০০ 
২০১৫-১৬ ৭৫,৪৮,০০০ - ৭৫,৪৮,০০০ 
২০১৬-১৭ ১,১৯,৯৭,৯২৫ ৩,১১,৭১৫ ১,১৬,৮৬,২১০ 
২০১৭-১৮ ৯৮,১৬,৬৪৭ ১৪,৭৭,২৪০ ৮৩,৩৯,৪০৭ 
২০১৮-১৯ ৯১,২১,২৩৬ ৩০,৬১,৯৮৯ ৬০,৫৯,২৪৭ 
২০১৯-২০ ১২৭,৬৩,৫৫০ ৯,১৮,১৩৪ ১,১৮,৪৫,৪১৬ 
২০২০-২১ ১,৩১,০৩,৫২৮ ৫,৫৪,৩৯২ ১,২৫,৪৯,১৯৬ 
২০২১-২২ ১,৬৮,৩৫,৭৩৫ ৭০,৪৮,৫৭২ ৯৭,৮৭,১৬৩ 
২০২২-২৩ ২,০৪,৪২,৬৭৪ ১,০০,১৯,৩৪০ ১,০৪,২৩,৩৩৪ 

টমাে ৯,৩২,৩৩,৬৮১ ১,৩৩,৭২,০৪২ ৭,৯৮,৬১,৬৩৯ 

টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ ২০১৩-১৪ হযি ২০২২-২৩ অথ্ি িছর ি িন্ত টমাে কর িলহভূিি 
রাজস্ব আয় কযরযছ ৯,৩২,৩৩,৬৮১ োকা, িযয় কযরযছ ১,৩৩,৭২,০৪২ োকা। নীে আয় কযরযছ ৭,৯৮,৬১,৬৩৯ োকা। 

জনাি আিু টহনা টমারযশদ জামান, লিলিএএ, সলিি, ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ কিত িক টমইলিাং 
অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিযক্ষর কা িািয় িলরদশিন।  
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টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস উন্নয়ন ও লনয়ন্ত্রণ কিত িিক্ষ আইন, ২০২৩” এর খসড়া প্রণয়যনর িযক্ষয অাংশীজযনর সমন্বযয় অনুলষ্ঠি 
কন্সািযেশন সভা।  

২.১০.১০ ল  আদায় সাংক্রান্ত িথ্য  
(ক) কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠান লভলিক ল  আদায়  

অথ্ি িছর অভযন্তরীণ কুলরয়ার সালভিস আন্তজিালিক কুলরয়ার সালভিস অন-টিাডি কুলরয়ার সালভিস টমাে 
১ ২ ৩ ৪ ৫(২+৩+৪) 

২০১৩-১৪ ৩৬,০০,০০০ ২৮,৮৫,০০০ ২,৫০,০০০ ৬৭,৩৫,০০০ 
২০১৪-১৫ ৪,২০,০০০ ৪৬,৯৬,৯০২ ১,৯৪,৬৭২ ৫৩,১১,৫৭৪ 
২০১৫-১৬ - ৭৫,২৫,০৩৬ ২৩,৫৩৬ ৭৫,৪৮,৫৭২ 
২০১৬-১৭ ২,৫০,০০০ ১,১৭,৭৫,৯১৬ ২২,০১১ ১,১৯,৯৭,৯২৫ 
২০১৭-১৮ ১৩,৯৫,২৪৮ ৮১,৮০,৯১৪ ২,৪০,৪৮৫ ৯৮,১৬,৬৪৭ 
২০১৮-১৯ ১০,৭৩,১৭৮ ৭৪,০৯,০৩৫ ১,৩৯,০১৯ ৯১,২১,২৩৬ 
২০১৯-২০ ৪৫,১৪,৪৮১ ৮১,৮৫,৭৫২ ৬৩,৩১৭ ১,২৭,৬৩,৫৫০ 
২০২০-২১ ৩৭,১১,৯১৭ ৯৮,০২,৫৯৪ ৩০,০০০ ১,৩৫,৪৪,৫১১ 
২০২১-২২ ৭৫,৩৭,০৪০ ৯২,৭৯,৭৭৬ ১৮,৯১৯ ১,৬৮,৩৫,৭৩৫ 
২০২২-২৩  ৬৯,৬৫,০৮০ ১,৩৩,১৮,৫১৬ ১,৫৯,০৭৮ ২,০৪,৪২,৬৭৪ 

টমাে ২,৯৪,৬৬,৯৪৪ ৮,৩০,৫৯,৪৪১ ১১,৪১,০৩৭ ১১,৪১,১৭,৪২৪ 

টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ ২০১৩-১৪ হযি ২০২২-২৩ অথ্ি িছর ি িন্ত লিলভন্ন ল  িািদ অভযন্তরীণ 
কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠান হযি ২,৯৪,৬৬,৯৪৪ োকা, আন্তজিালিক কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠান হযি  ৮,৩০,৫৯,৪৪১ োকা ও অন-টিাডি 
কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠান হযি ১১,৪১,০৩৭ োকা সিিযমাে ১১,৪১,১৭,৪২৪ োকা আদায় কযরযছ।  

 

২.১০.৯ খািলভলিক রাজস্ব আয়  
টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ কিত িক ২০২২-২৩ অথ্ি িছযর খাি লভলিক কর ও 
কর িলহভূিি রাজস্ব আয় লনম্নরূি- 

ক্রম টসিা/িযিসার প্রকত লি রাজস্ব আয় (োকা) 
১ িাইযসন্স ল  ৩৭,৭১,০০০ 
২ নিায়ন ল  ৩২,৯০,০০০ 
৩ ক্ষলিিূরণ ল  ১,৩৩,৮১,৬৭৪ 
৪ ভযাে ১০,৫৯,১৫০ 

টমাে ২,০৪,৪২,৬৭৪ 
টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ ২০২২-২৩ অথ্ি িছযর লিলভন্ন কর ও কর িলহভূিি রাজস্ব িািদ 
টমাে ২,০৪,৪২,৬৭৪ োকা রাজস্ব আদায় কযরযছ। 
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২.১০.১১ ভলিষযৎ িলরকল্পনা  
(ক) স্বল্প টময়ালদ িলরকল্পনা  
 িিিমান িযিস্থািনায় রাজস্ব আয় িতলে; 
 লিভাগীয় শহযর টসলমনার/ওয়াকিশি আযয়াজযনর মাধযযম কুলরয়ার সালভিস িাইযসন্স প্রদান ও নিায়ন িতলে; 
 শুল্ক কিত িিযক্ষর সাযথ্ লিাংযকজ প্রলিষ্ঠা; 
 িলরদশিন ও মলনেলরাং িতলে। 
 

(খ) মধয টময়ালদ িলরকল্পনা 
 টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস উন্নয়ন ও লনয়ন্ত্রণ কিত িিক্ষ আইন, ২০২৩ এর িূড়ান্তকরণ; 
  টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস লিলধমািা,২০১৩ (সাংযশাধন) এর িূড়ান্তকরণ; 
  টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিযক্ষর ‘কমিিারী িাকলর লিলধমািা ২০২৩’ এর িুড়ান্তকরণ;  
 অগিাযনাগ্রাম িূড়ান্তকরণ। 
 

(গ) দীঘি টময়ালদ িলরকল্পনা 
 স্থায়ী জনিি লনযয়াগ;  
 স্থায়ী অল স ভিন লনমিাণ; 
 আইলন কাঠাযমার আওিায় টসিাদানকারী কুলরয়ার প্রলিষ্ঠানসমূযহর উন্নয়ন; 
 গ্রাহকগযণর অলভয াগ লনষ্পলি; 

 টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস কিত িিযক্ষর জনয ডাোযিইজ প্রস্তুিকরণ। 

টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিযক্ষর কা িািয় উযদ্বাধনী অনুষ্ঠাযনর প্রধান 
অলিলথ্ জনাি টমাস্তা া জব্বার, মাননীয় মন্ত্রী, ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ।  

[িথ্যসূত্র: টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ] 

অথ্ি িছর ক্ষলিিূরণ ল  নিায়ন ল  িাইযসন্স ল  টমাে 
১ ২ ৩ ৪ ৫(২+৩+৪) 

২০১৩-১৪ -- -- ৬৭,৩৫,০০০ ৬৭,৩৫,০০০ 
২০১৪-১৫ ৩৪,৬৭,০০০ -- ১৮,৪৫,০০০ ৫৩,১২,০০০ 
২০১৫-১৬ ৭০,৯৩,০০০ -- ৪,৫৫,০০০ ৭৫,৪৮,০০০ 
২০১৬-১৭ ৭৮,৩৩,০০০ ৯,৩০,০০০ ৩২,৩৫,০০০ ১,১৯,৯৮,০০০ 
২০১৭-১৮ ৮৪,৫৬,৬৪৭ ৪,৮৫,০০০ ৮,৭৫,০০০ ৯৮,১৬,৬৪৭ 
২০১৮-১৯ ৭৫,৮৬,২৩৬ ১০,০০,০০০ ৫,৩৫,০০০ ৯১,২১,২৩৬ 
২০১৯-২০ ১,০০,৫৮,৫৫০ ১৬,৯০,০০০ ১০,১৫,০০০ ১,২৭,৬৩,৫৫০ 
২০২০-২১ ৯৯,১৮,৫৮০ ১৪,১০,০০০ ১৭,৭৫,০০০ ১,৩১,০৩,৫৮০ 
২০২১-২২ ৯৬,০৮,৭৩৫ ৩৫,৯০,০০০ ৪৬,৩৭,০০০ ১,৭৮,৩৫,৭৩৫ 
২০২২-২৩ ১,৩৩,৮১,৬৭৪ ৩২,৯০,০০০ ৩৭,৭১,০০০ ২,০৪,৪২,৬৭৪ 

টমাে ৭,৭৪,০৩,৪২২ ১,২৩,৯৫,০০০ ২,৪৮,৭৮,০০০ ১১,৪৬,৭৬,৪২২ 

(খ) ক্ষলিিূরণ ল , নিায়ন ল  ও িাইযসন্স ল  আদায় সাংক্রান্ত িথ্য  
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২০২২-২৩ অথ্িিছযর ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাযগর িাযজে িরাদ্দ, রাজস্ব ও িযয় 

িতিীয় অধযায় 
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৩.১ িলরিািন ও উন্নয়ন খাযি িরাদ্দ, প্রকত ি িযয় ও িযযয়র হার  
 

২০২২-২৩ অথ্িিছযরর িাযজযে ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ এিাং আওিাধীন অলধদপ্তর, দপ্তর ও সাংস্থার অনুকূযি 
িলরিািন ও উন্নয়ন খাযি িরাদ্দ, প্রকত ি িযয় ও িযযয়র হার লনম্নরূি- 

লিভাগ খািসমূহ টমাে িক্ষযমাত্রা 
(হাজার োকায়) 

টমাে িযয় 
(হাজার োকায়) িযযয়র হার (%) 

১৫৪-ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাগ 

(িলরিািন ও উন্নয়ন) 

িলরিািন িযয় ১১২৬,৭৬,৯১.০০ ১০৪৩,১৫,০৫.৭৩ ৯২.৫৭ 
উন্নয়ন িযয় ১৯২৫,৫১,০০.০০ ১৬৫৭,৫৪,৫১.৯০ ৮৬.০৮ 

টমাে = ৩০৫২,২৭,৯১.০০ ২৭০০,৬৯,৫৭.৬৩ ৮৮.৪৮ 

৩.২ লিভালজি িলরিািন িাযজে িরাদ্দ ও প্রকত ি িযয়  
 

২০২২-২৩ অথ্িিছযর ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ ও দপ্তরসমূযহর অনুকূযি লিভালজি িলরিািন িাযজে িরাদ্দ ও 
প্রকত ি িযয় লনম্নরূি-  

(অাংকসমুহ হাজার োকায়) 
প্রলিষ্ঠাযনর নাম িরাদ্দ িযয় িযযয়র হার (%) 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ (সলিিািয়) ১১,৯৮,৪৯.০০ ৯,২৬,২০.০০ ৭৭.২৮ 
ডাক অলধদপ্তর ১০১৭,১৭,২৫.০০ ৯৫৩,৯৯,৯৪.০০ ৯৩.৭৯ 
টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর ৯৬,৩৮,০০.০০ ৭৮,৮৮,৭৩.০০ ৮১.৮৫ 
টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস 
িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ ১,২৩,১৭.০০ ১,০০,১৮.৭৩ ৮১.৩৪ 

টমাে ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ = ১১২৬,৭৬,৯১.০০ ১০৪৩,১৫,০৫.৭৩ ৯২.৫৭ 

৩.৩ রাজস্ব আদাযয়র িক্ষযমাত্রা ও প্রকত ি আদায় (অথ্িিছর ২০২২-২৩ ) 

(অাংকসমুহ হাজার োকায়) 
প্রলিষ্ঠাযনর নাম িক্ষযমাত্রা প্রকত ি আদায় আদাযয়র হার (%) 

১. ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ ৩০,০০.০০ ২৫,৬৬.০০ ৮৫.৫৩ 
২. ডাক অলধদপ্তর ৫৯৯,০০,০০.০০ ২০১,৫৮,২৬.০০ ৩৩.৬৫ 
৩. টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর ৫,৫০.০০ ২,০৫.০০ ৩৭.২৭ 
৪. টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস 
িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ 

১,৯৮,০০.০০ ২,০৪,৪২.৬৭ ১০৩.২৫ 

৫. িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন ৪৩১৬,৪৭,৫০.০০ ৪১১৪,৫৯,৮৮.৯২ ৯৫.৩২ 
৬. িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেড ৫,০০,০০.০০ ৪,৮১,৫৮.৫৯ ৯৬.৩২ 
৭. িাাংিাযদশ টেলিকলমউলনযকশন্স টকাম্পালন লিঃ ২১,৭৮,০০.০০ ০.০০ - 
৮. িাাংিাযদশ সািযমলরন কযািি টকাম্পালন লিঃ ৪৭,৭৫,০০.০০ ০.০০ - 
৯. টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড ১,১০,০০.০০ ০.০০ - 
১০. টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড ৫,৬০,০০.০০ ০.০০ - 

টমাে ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ = ৪৯৯৯,০৪,০০.০০ ৪৩২৩,৩১,৮৭.১৮ ৮৬.৪৮ 
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৩.৪ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর গি ১৪ িছযরর রাজস্ব আয় 



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

145 
িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

 

গি ১৫ িছযর (২০০৯-২০২৩) ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাযগর উযেখয াগয কা িক্রম, অজিন এিাং       

স্মােি িাাংিাযদশ িাস্তিায়যন ভলিষযৎ িলরকল্পনার সাংলক্ষপ্তসার 

িিুথ্ি অধযায় 
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৪.১ ২০০৯-২০২৩ সময়কাযি ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ ও অধীন দপ্তর/সাংস্থার কা িক্রম ও 
অজিযনর সাংলক্ষপ্তসার 

(ক) আইন, লিলধ, প্রলিধান ও নীলিমািা প্রণয়ন ও সাংস্ক্ার 
• িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ (সাংযশালধি ২০১০),  িাাংিাযদশ িার ও টেলিয ান টিাডি 
(সাংযশাধন) আইন, ২০০৯; টিাস্ট অল স আইন, ১৮৯৮ (সাংযশালধি ২০১০);  সামালজক দায়িেিা িহলিি 
লিলধমািা, ২০২১,  টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ লিলধমািা, ২০১৩; টেলিয াগায াগ 
অলধদপ্তযরর কমিিারী লনযয়াগ লিলধমািা, ২০২২;  

• িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ  লনয়ন্ত্রণ কলমশন (িাৎি িিূণি িাজার ক্ষমিা) প্রলিধানমািা, ২০১৮; িাাংিাযদশ 
টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন (কমিিারী) িাকলর প্রলিধানমািা, ২০২২; িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ 
(িাইযসন্স) প্রলিধানমািা, ২০২২; The Bangladesh Telecommunication Regulatory Commission (ANS 
Operator’s Quality of Service) Regulations, 2018;  

• জািীয় টেলিয াগায াগ নীলিমািা, ২০১৮; আন্তজিালিক দূরিাোর টেলিয াগায াগ টসিা নীলিমািা, ২০১০; জািীয় 
ব্রডিযান্ড নীলিমািা, ২০০৯ (সাংযশালধি ২০১৩, ২০১৬, ২০১৮);  

 

 (খ) টেলিয াগায াগ খাি সাংলিষ্ট লিলভন্ন গাইডিাইন 
• টসিুিার টমািাইি ট ান অিাযরের টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১১; 3G টসিুিার টমািাইি ট ান 
অিাযরের টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১৩;  4G/LTE টসিুিার টমািাইি ট ান অিাযরের 
টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১৭;  ইন্টারনযাশনাি টেযরলিয়াি কযািি লসযস্টম ও সালভিস টরগুযিেলর 
ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১১; ইন্টারনযাশনাি টগেওযয় সালভিস টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১১; 
ইন্টারকাযনকশন এক্সযিঞ্জ সালভিস টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১১; ইন্টারনযাশনাি ইন্টারযনে টগেওযয় 
সালভিস টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১১; 

• লভওআইলি সালভিস টপ্রাভাইডার টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১২; নযাশনাি ইন্টারযনে এক্সযিঞ্জ 
টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১২; টমািাইি নাম্বার টিােিালিলিলে টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, 
২০১৬; টেলিকলমউলনযকশন ভযািু অযাযডড সালভিস টরলজযিশন ও টরগুযিেলর গাইডিাইন, ২০১৮; োওয়ার 
টশয়ালরাং টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন, ২০১৮; সযাযেিাইে অিাযরের টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং 
গাইডিাইন, ২০২২;  সািযমলরন কযািি স্থািন, িলরিািনা ও রক্ষণাযিক্ষণ টরগুযিেলর ও িাইযসলন্সাং গাইডিাইন; 

 

(গ) টেলিয াগায াগ খাযি প্রালিষ্ঠালনক সাংস্ক্ার 
 

• কলমউলনযকশন সযাযেিাইে িলরিািনা, লনয়ন্ত্রণ ও টসিা লিিণনসহ  ািিীয় কা িক্রম িলরিািনার জনয ২০১৭ সাযি 
িাাংিাযদশ কলমউলনযকশন সযাযেিাইে টকাম্পালন লিলমযেড গঠন; 

• টেলিয াগায াগ খাযি দক্ষ জনিি সতলষ্ট এিাং সরকারযক নীলিলনধিারণ ও িাস্তিায়যন সহায়িার জনয ২৪ জুন ২০১৫ 
িালরযখ টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর সতজন;  

• টদযশ টিসরকালর খাযির টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস প্রলিষ্ঠানসমূহযক িাইযসন্স প্রদান ও লনয়ন্ত্রযণর জনয 
২০১৩ সাযি টমইলিাং অিাযরের ও কুলরয়ার সালভিস িাইযসলন্সাং কিত িিক্ষ গঠন;  

(ঘ) টেলিয াগায াগ খাযি অিকাঠাযমাগি উন্নয়ন ও নিুন প্র ুলির অলভয াজন 
 

• গি ১২ টম ২০১৮ িালরযখ  ুিরাযষ্ট্রর টলালরডার টকইি কযানাযভরাযি অিলস্থি িঞ্চিযাড LC-39A টথ্যক Falcon 

9 িঞ্চ টভলহযকি িযিহার কযর িাাংিাযদযশর প্রথ্ম ট াগায াগ সযাযেিাইে ‘িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-১’ মহাকাযশ 
স িভাযি উৎযক্ষিণ করা হযয়যছ।  যি িাাংিাযদশ লিযির ৫৭িম লনজস্ব সযাযেিাইযের অলধকারী টদশ লহসাযি 
আত্মপ্রকাশ কযর। িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইযের মাধযযম দুগিম িাহালড় অঞ্চি, িরাঞ্চি ও দ্বীিসহ সারাযদযশ টেলিয াগায াগ 
ও সম্প্রিার টসিা প্রদাযনর িাশািালশ লিলভন্ন ধরযণর অিযাধুলনক লডলজোি টসিা  প্রদান করা সম্ভি হযে। টদযশ 
লডলেএইি (ডাইযরট েু টহাম) প্র ুলিযি টসিা প্রদান করা হযে; 

• িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-২ এর প্রকত লি লনধিারযণর জনয এ লনযয়ালজি প্রলিষ্ঠান Price Water House Coopers (PwC)

-এর দালখিকত ি িূড়ান্ত প্রলিযিদযনর টেকলনকযাি অাংযশর আযিাযক িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে-২ তিলর এিাং উৎযক্ষিযণর 
লিষযয় গি ১১ টসযপ্টম্বর ২০২৩ িালরযখ িাযন্সর সম্মালনি টপ্রলসযডযন্টর িাাংিাযদশ স রকাযি লিএসলসএি এিাং 
িাযন্সর এয়ারিাস লডয ন্স অযান্ড টিস এসএএযসর মযধয িঙ্গিনু্ধ-২ আথ্ি অিজারযভশন সযাযেিাইে লসযস্টম-
সম্পলকিি সহয ালগিার লিষযয় টিোর অি ইনযেন্ট (এিওআই) স্বাক্ষলরি হয়৷  



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

148 িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

• সযাযেিাইে িলরিািনা ও সাংলিষ্ট টসিা প্রদাযনর লনলমি গাজীিুর এিাং টিিিুলনয়ায় দুলে গ্রাউন্ড কযন্ট্রাি টস্টশন 
ও উিগ্রহ ভূ-টকন্দ্র স্থািন করা হযয়যছ। ইযিামযধযই স্থািনা দুলে িাযদর কা িক্রম শুরু কযরযছ;  

• ২০০৬ সাযি িািুকত ি SEA-ME-WE-4 সািযমলরন কযািযির কযািালসলে িতলের িযক্ষয কনযসালেিয়াযমর 
আিযগ্রড-৩ প্রলক্রয়ার মাধযযম িযান্ডউইডযথ্র িলরমাণ িিিমাযন ৬০০ Gbps-এ দাাঁলড়যয়যছ। এছাড়া িযান্ডউইডথ্ 
িহযনর জনয ঢাকা ও কক্সিাজাযরর মযধয লিলেলসএি ও িাওয়ার লগ্রড টকাম্পালন লিলমযেযডর অিলেকযাি 
 াইিার (প্রযেকশন) িযিহাযরর মাধযযম লিদযমান ৪০ Gbps কযািালসলের অিলেকযাি  াইিার ট্রান্সলমশন 
লিাংকযক ২৪০ Gbps এ রূিান্তর করা হযয়যছ। িাশািালশ িাইযসন্সধারী টিসরকালর এনলেলেএন প্রলিষ্ঠানসমূহও 
কক্সিাজার ি িন্ত িযাকহি লিাংক স্থািন কযর টসিা প্রদান করযছ;  

•    ‘১ ০০০লে ইউলনয়ন িলরষযদ অিলেকযাি  াইিার কযািি টনেওয়াকি উন্নয়ন প্রকল্প’ লডযসম্বর ২০১৬-টি সমাপ্ত 
হযয়যছ। এ প্রকযল্পর মাধযযম ৬৪লে টজিায় ১১৪লে উিযজিা হযি ১১০৮লে ইউলনয়যন প্রায় ৮০০০ লক:লম: 
অিলেকযাি  াইিার কযািি স্থািন করা হযয়যছ। িিিমাযন ১২১৬লে ইউলনয়যন লিলেলসএি এর অিলেকযাি 
 াইিার রযয়যছ।  যি  ইউলনয়ন ি িাযয় লিলভন্ন সামলরক, টিসামলরক সরকালর, স্বায়িশালসি প্রলিষ্ঠান, লশক্ষা 
প্রলিষ্ঠাযন ব্রডিযান্ড ইন্টারযনে সুলিধা সম্প্রসালরি হযয়যছ;  

• লিলেলসএি কিত িক ‘টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি উন্নয়ন’ প্রকযল্পর আওিায় Gigabit-capable Passive Optical 

Network (GPON), লভলিক FTTx (Office/home/building) System িািু করা হযয়যছ;  
• টদযশর লদ্বিীয় সািযমলরন কযািি SEA-ME-WE-5 এর ‘কযািি িযালন্ডাং টস্টশন’ িেুয়াখািী টজিার কুয়াকাোয় 
স্থািন করা হযয়যছ। গি ১০ টসযপ্টম্বর ২০১৭ িালরযখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গণভিন টথ্যক লভলডও কন াযরলন্সাং 
এর মাধযযম SEA-ME-WE-5 এর িযালন্ডাং টস্টশন ও টসিার আনুষ্ঠালনক উযদ্বাধন কযরন। লিদযমান দুলে 
সািযমলরন কযািযির িিিমান টমাে িযান্ডউইডথ্ কযািালসলে প্রায় ৩৪২০ Gbps। টদযশর আন্তজিালিক িযান্ডউইডথ্ 
িালহদার প্রায় ৫২% িিিমাযন লিএসলসলসএি-এর মাধযযম টমোযনা হযে;  

• িতিীয় সািযমলরন কযািযি  ুি হওয়ার িযক্ষয SEA-ME-WE-6 সািযমলরন কযািি কনযসালেিয়াযমর সাযথ্ 
সমযঝািা স্মারক স্বাক্ষর করা হযয়যছ। ২০২৪ সাযির মযধয এলে িািুর িযক্ষয কা িক্রম িিমান আযছ। 2MIU 

লিলনযয়াযগর  যি SMW6 সািযমলরন কযািযি লিএসলসলসএি এর কযািালসলে হযি ১৩,২০০ লজলিলিএস;  
• “উিযজিা ি িাযয় অিলেকযাি টনেওয়াকি উন্নয়ন” প্রকযল্পর আওিায় ৬৪লে টজিার ৩৪৯লে উিযজিায় ৯০০০ 
লক.লম. এর অলধক অিলেকযাি  াইিার কযািি এিাং সাংলিষ্ট  ন্ত্রিালি স্থালিি হযয়যছ।  এছাড়াও িাইযসন্সধারী 
NTTN অিাযরেরগণও প্রায় সকি উিযজিায় অিলেকযাি  াইিার টনেওয়াকি স্থািন কযরযছ।  যি টদযশর 
প্রায় সকি উিযজিার জনগযণর জনয ব্রডিযান্ড ইন্টারযনেসহ আধুলনক টেলিয াগায াগ সুলিধা সম্প্রসালরি 
হযয়যছ; 

• লিলেলসএি কিত িক ‘Modernization of Telecommunication Network for Digital Connectivity’ প্রকল্প 
িাস্তিায়ন করা হযে। প্রকযল্পর আওিায় টদযশর লিনলে স্থাযন IMS (IP Multi-media Subsystem) Plat-

form, FTTx Technology এর AGW (Access Gate Way), GPON (Gigabit Passive Optical Net-

work) ও MDU (Multi Dwelling Unit) -এর মাধযযম Fixed Access Network এিাং লিলেলসএি এর IP 

Network স্থািন করা হযয়যছ; 
• স্বল্প মূযিয ইন্টারযনে, ট্রান্সলমশন ও ইন্টারযনে টসিা লনলশ্চি করযি ১৪ আগস্ট ২০২২ িালরযখ IIG ও NTTN 

টসিার লিলভন্ন টিয়াযরর জনয েযালর  লনধিারণ কযর টদয়া হয়; 
• সরকাযরর লনিিািনী প্রলিশ্রুলি অনু ায়ী লডলজোি িাাংিাযদশ লিলনমিাযণ গ্রাহকযদর সুলিধাযথ্ি গি ০৬ জুন ২০২১ 
িালরযখ সারাযদযশ ইউলনয়ন ি িাযয় ব্রডিযান্ড ইন্টারযনযের স্ল্যািলভলিক ‘এক টদশ এক টরে’ েযালর লে উযদ্বাধন 
করা হয়। লনধিালরি েযালর  অনু ায়ী ৫Mbps ইন্টারযনযের মূিয সযিিাচ্চ ৫০০ োকা, ১০Mbps ইন্টারযনযের মূিয 
সযিিাচ্চ ৮০০ োকা এিাং ২০Mbps ইন্টারযনযের মূিয সযিিাচ্চ ১,২০০ োকা লনধিারণ করা হয়; 

• ‘টদযশর সকি সরকালর কযিজ, লিিলিদযািয় ও টট্রলনাং ইনলস্টলেউযে অিলেকযাি  াইিার কযািি টনেওয়াকি 
স্থািন’ প্রকযল্পর আওিায় টদযশর ৫৮৭লে সরকালর কযিজ, লিিলিদযািয় ও টট্রলনাং ইনলস্টলেউেযক লিলেলসএি 
এর লিদযমান অিলেকযাি  াইিার টকিি টনেওয়াযকির আওিায় এযন উচ্চ গলির ইন্টারযনে ব্রডিযান্ড সুলিধা 
প্রদান করযি। ইযিামযধয ৪৩৭লে লশক্ষা প্রলিষ্ঠানযক অিলেকযাি  াইিার টনেওয়াযকির আওিায় আনা হযয়যছ;   
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• টমািাইি নম্বর অিলরিলিিি টরযখ অনয ট যকাযনা টমািাইি অিাযরেযরর টসিা গ্রহণ করার সুলিধা প্রদাযনর 
িযক্ষয একলে প্রলিষ্ঠাযনর অনুকূযি Mobile Number Portability Services (MNPS) িাইযসন্স ইসুয করা 
হযয়যছ। প্রলিষ্ঠানলে গি ০১ অযটাির ২০১৮ িালরযখ িালণলজযকভাযি Porting কা িক্রম শুরু কযর। গি ২১ 
অযটাির ২০১৮ িালরযখ গণপ্রজািন্ত্রী িাাংিাযদশ সরকাযরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী Mobile Number Portability 

(MNP) সালভিযসর আনুষ্ঠালনক উযদ্বাধন কযরন; লিলেলসএিসহ ৭লে টিসরকালর প্রলিষ্ঠানযক International Ter-

restrial Cable (ITC) িাইযসন্স প্রদান করা হযয়যছ;  
• জনগযণর লনকে স্বল্পমূযিয ইন্টারযনে টসিা টিৌঁছাযনার িযক্ষয লিলেলসএি, লিলজলসলি, টরিওযয় এিাং ৩লে 
টিসরকালর প্রলিষ্ঠানযক Nationwide Telecommunication Transmission Network (NTTN) িাইযসন্স 
প্রদান করা হযয়যছ; প্রালন্তক ি িাযয় ইন্টারযনে টসিা টিৌঁযছ লদযি লিদযমান দুইলে প্রলিষ্ঠাযনর িাশািালশ 
লিলেলসএি এিাং একলে টিসরকালর প্রলিষ্ঠানযক Broadband Wireless Access (BWA) িাইযসন্স প্রদান করা 
হযয়যছ;  

• টেলিয াগায াগ টসিা প্রদাযনর জনয IGW, ICX, IIG, NIX, VSP, ISP, IPTSP, NTTN, NSP, Vehicle 

Tracking Service, MNP, Tower Sharing, TVAS ইিযালদ কযাোগলরযি প্রায় ৩৪০২লে লিলভন্ন প্রকাযরর 
িাইযসন্স ও টরলজযিশন সালেিল যকে ইসুয করা হযয়যছ;  

• Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) কিত িক গি ০৪ অযটাির ২০১৬ 
ডে িাাংিা (‘.িাাংিা’ .xn--54b7fta0cc) IDN ccTLD িাাংিাযদযশর অনুকূযি িূড়ান্ত িরাদ্দ প্রদান করা হযয়যছ। 

মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি ৩১ লডযসম্বর ২০১৬ িালরযখ ‘.িাাংিা’ টডাযমইযনর আনুষ্ঠালনক উযদ্বাধন কযরন।  

• মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি ২৫ নযভম্বর ২০১৫ িালরযখ গণভিযন লভলডও কন াযরযন্সর মাধযযম িািমলনরহাযের 
দহগ্রাম ও আঙ্গরযিািায় 3G টসিা উযদ্বাধন কযরন;  

• মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি লিষয়ক মাননীয় উিযদষ্টা জনাি সজীি আহযমদ ওয়াযজদ গি 
১২ লডযসম্বর ২০২১ িালরযখ টেলিেক এর মাধযযম টদযশর ছয়লে স্থাযন িরীক্ষামূিকভাযি িালণলজযক 5G টসিার 
শুভ উযদ্বাধন কযরন। 

• গি ১ এলপ্রি ২০১৮ িালরযখ Regulatory and Licensing Guideline for Tower Sharing License জালর 
করা হযয়যছ। গি ১ নযভম্বর ২০১৮ িালরযখ িারলে প্রলিষ্ঠানযক Tower Sharing License প্রদান করা হয়;  

• গ্রামীণয ান, রলি, িাাংিালিাংক এিাং অধুনািুপ্ত লসলেযসযির 2G িাইযসযন্সর টময়াদ গি ০৯ নযভাম্বর ২০১১ 
িালরযখ উিীণি হওয়ার টপ্রলক্ষযি িাইযসন্সসমূহ নিুন গাইডিাইন ও শযিির আযিাযক নিায়ন করা হযয়যছ। 

নিায়যনর সময় প্রলি MHz িরঙ্গ ১৫০ টকালে োকায় িরাদ্দ টদওয়া হযয়যছ  া ইিঃিূযিি লিনামূযিয প্রদান করা 
হযয়লছি;  

• ২০১৮ সাযি লনিাযম প্র ুলি লনরযিক্ষ ১৮০০ MHz িযাযন্ডর প্রলি MHz টিকট্রাম ৩১ লমলিয়ন ডিার এিাং 
২১০০ MHz িযাযন্ডর প্রলি MHz টিকট্রাম ২৭ লমলিয়ন ডিার মূযিয লিক্রয় করা হযয়যছ;  

• গি ১৯ টসযপ্টম্বর ২০১৩ িালরযখ টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেডসহ ৫লে প্রলিষ্ঠানযক 3G িাইযসন্স টদওয়া 
হযয়যছ। লনিাযম প্রলি MHz 3G টিকট্রাম (২১০০ MHz িযান্ড) ২১ লমলিয়ন ডিার মূযিয লিক্রয় করা হযয়যছ;  
গি ১৯ ট ব্রুয়ালর ২০১৮ িালরযখ টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেডসহ ৪লে প্রলিষ্ঠানযক 4G িাইযসন্স টদওয়া 
হযয়যছ। 4G টসিা ২০ ট ব্রুয়ালর ২০১৮ িালরযখ িািু করা হযয়যছ। িিিমাযন সকি উিযজিা ি িায়সহ 
গ্রামাঞ্চযিও 4G টসিা লিস্ততি হযয়যছ;  

• গি ৮ মািি ২০২১ িালরযখ লনিাযমর মাধযযম ১৮০০ MHz িযান্ড টথ্যক ৭.৪ MHz ও ২১০০ MHz িযান্ড 
টথ্যক ২০ MHz িরঙ্গ ৫ িছর ৭ মাস ০২ লদযনর জনয গ্রামীনয ান, রলি ও িাাংিালিাংযকর অনুকূযি িরাদ্দ 
প্রদান করা হযয়যছ  ার িরাদ্দ মূিয িািদ আয় ভযাে সহ ৩০৫২.১৯ টকালে োকা; 

• সকি টমািাইি অিাযরের প্রলিলনলধগযণর সলক্রয় অাংশগ্রহযণ ৩১ মািি ২০২২ িালরযখ ২.৩ GHz িযাযন্ডর 
িরাদ্দয াগয ১০০ MHz (১০ MHz ১০লে ব্লক) এিাং ২.৬ GHz িযাযন্ডর িরাদ্দয াগয ১২০ MHz (১০ MHz 
১২লে ব্লক) এর িরঙ্গ লনিাম অনুলষ্ঠি হয়। এযি টমাে ১৯০ MHz িরঙ্গ (ভযাে িযিীি) ১.২৩৫ লিলিয়ন মালকিন 
ডিাযর (১০,৬৪৫.৭০ টকালে োকা) ১৫ িছযরর জনয িরাদ্দ টদয়া হযয়যছ।  
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• িালষিক িরঙ্গ িাজি িলরযশাযধর টক্ষযত্র 2G, 3G ও 4G/LTE িাইযসযন্সর শযিির লভলিযি িতথ্ক িতথ্ক  Contri-

bution Factor ও Band Factor -এ প্রযয়াজনীয় িলরিিিনিূিিক িরযঙ্গর প্র ুলি লনরযিক্ষিা লনলশ্চযির স্বাযথ্ি 
একীভূি Contribution Factor ও Band Factor টঘাষণা করা হযয়যছ। ০১ অযটাির ২০২১ িালরখ হযি 
িলরিলিিি  মুিিালে কা িকর করা হযয়যছ; 

• আন্তজিালিক মািত ভাষা লদিস-২০২১ উিিযক্ষ অযধিক খরযি অথ্িাৎ ভযাে িযিীি সযিিাচ্চ ২৫ িয়সা খরযি 
িাাংিায় SMS টসিা িািু করা হযয়যছ; 

• টেলিেক সারাযদযশ প্রায় ৫,৬৬৪লে 2G BTS এিাং ৪,৮৮২লে 3G NodeB এিাং ৩,৫৩৭লে 4G e-NodeB’র 
মাধযযম সকি টজিা শহযর ও ৪৮৭লে উিযজিায় 3G ও 4G টমািাইি টসিা প্রদান করযছ। িিিমাযন টেলিেযকর 
সিিযমাে ৬৯লে কাস্টমার টকয়ার টসন্টার, ২১লে কাস্টমার টকয়ার িযয়ন্ট, ১লে কি টসন্টার (১২১) আযছ। 

টেলিেযকর িিিমান গ্রাহক সাংখযা প্রায় ৬৭.৫ িক্ষ। িািলিক িরীক্ষার  িা ি, লিিলিদযািযয়র ভলিি কা িক্রম ও 
 িা ি প্রকাশ, লিলকৎসা, লশক্ষা, দুয িাগ িযিস্থািনা, লিযনাদন, ইউলেলিলে লিি িলরযশাধ ইিযালদ টক্ষযত্র টেলিেক 
জনগণযক ই-টসিা প্রদান করযছ;  

 

(ঙ) লডলজোি মাধযম ও প্র ুলি িযিহাযর সুরক্ষা ও লনরািিা 
•  সাইিার লনরািিা লনলশ্চি করার িযক্ষয ‘সাইিার টেে লডযেকশন এন্ড টরসিন্স’ শীষিক প্রকল্প িাস্তিায়ন করা 

হযয়যছ।  যি িযনিা-সাইেসহ টদযশর মূিযযিাযধর সাযথ্ অসঙ্গলিিূণি ওযয়িসাইে িা কনযেযন্ট ইন্টারযনে 
িযিহারকারীর প্রযিশ টরাধ করা হযে। ইযিামযধয এ ধরযণর ২২ হাজার িযনিাসাইে ও ২ হাজার জুয়ার সাইে 
িন্ধ করা হযয়যছ;  

• টদযশ ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র িযিহার িতলে এিাং নিুন নিুন IIG PoP স্থািযনর টপ্রক্ষািযে রাজস্ব খাি 
হযি লিলভন্ন ি িাযয় লসলেলডআর লসযস্টযমর কযািালসলে িতলে করা হযয়যছ। কযািালসলে আরও িতলের প্রযয়াজযন 
‘সাইিার টেে লডযেকশন এন্ড টরসিন্স-ট জ ২’ প্রকল্প িাস্তিায়নাধীন।  

• িাযয়াযমলট্রক িেলিযি জািীয় িলরিয়িযত্রর সাযথ্ গ্রাহকগযণর িথ্য  ািাইিূিিক SIM/RUIM িুন:লনিন্ধন 
কা িক্রম ১৬ লডযসম্বর ২০১৫ িালরযখ িািু করা হযয়যছ এিাং নিুন সাংয াগ গ্রহযণ িাযয়াযমলট্রক টরলজযিশন 
িাধযিামূিক করা হযয়যছ। ৩১ টম ২০১৬ িালরখ ি িন্ত সকি টমািাইি অিাযরের টমাে ১১ টকালে ২১ িক্ষ 
গ্রাহযকর িাযয়াযমলট্রক িেলিযি লর-টরলজযিশন সম্পন্ন হযয়যছ। অলনিলন্ধি লসমসমূহ ১িা জুন ২০১৬ টথ্যক 
লিলেন্ন করা হযয়যছ। ২০ মািি ২০১৮ ি িন্ত সকি টমািাইি অিাযরেযরর টমাে ২০ টকালে ৩৮ িক্ষ ৯৪ হাজার 
৩ শি ৭৬লে  SIM/RUIM িাযয়াযমলট্রক িেলিযি টরলজযিশন ও লর-টরলজযিশন সম্পন্ন হযয়যছ।  যি 
টমািাইি ট াযন হুমলক, িাাঁদািালজ, জলঙ্গ অথ্িায়ন, অনিধ কি োলমিযনশন ইিযালদ অিরাধমূিক কমিকাে 
িহুিাাংযশ হ্রাস টিযয়যছ; 

• সামালজক টনেওয়ালকিাং সাইেসমূযহ সমাজ ও টদশ লিযরাধী প্রিারণা, গুজি, ধমিীয় উগ্রিাদ ইিযালদ ক্ষলিকর 
কনযেন্ট টরাধ, মলনেলরাং ও প্রলিহিকরযণর িযক্ষয ট সিুক, গুগি, মাইযক্রাস ে  এিাং অনযানয অনিাইন 
মাধযমসমূযহর কিত িিযক্ষর সাযথ্ সমযঝািার উযদযাগ গ্রহণ করা হযয়যছ;  

 

(ি) সাশ্রয়ী ও উন্নিমাযনর টসিা লনলশ্চিকরণ 
 

• িাাংিাযদযশ টমািাইি ট াযনর অনুযমালদি কিযরে সিিলনম্ন ০.৪৫ োকা হযি সযিিাচ্চ ২.০০ োকা লনধিারণ করা 
হযয়যছ। লিলভন্ন িযাযকযজর গড় কিযরে িিিমাযন ০.৫ োকার নীযি টনযম এযসযছ। এছাড়া সযিিাচ্চ ১০ টসযকন্ড 
িািস িািু করায় টমািাইি গ্রাহকরা সাশ্রয়ী মূযিয কথ্া িিযি িারযছ;  

• টেলিয াগায াগ টসিার মান উন্নয়যনর জনয কি ড্রি টরাধ, টনেওয়াযকির মান িতলে, লিলেআরলসর QoS সাংক্রান্ত 
লনযদিশনা টমযন িিা, গ্রাহক কিত িক অিালিি িযাযকজ িন্ধকরণ, কলিরাইে িঙ্ঘন টরাধ ইিযালদ লিষযয় 
লনযদিশনা প্রদান করা হযয়যছ। কি ড্রযির টক্ষযত্র কি লমলনে ট রি প্রদাযনর িযিস্থা গ্রহণ করা হযয়যছ;  

• ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মূিয জনগযণর ক্রয়সীমার মযধয লনযয় আসা, টদযশ ইন্টারযনযের প্রসার িতলে, 
লডলজোি লডভাইড হ্রাস এিাং লডলজোি সালভিসসমূযহর লিকাশ ও কমিসাংস্থাযনর সুয াগ সতলষ্টর িযক্ষয প্রলি 
Mbps ইন্টারযনে িযান্ডউইডযথ্র মালসক িাজি ২০০৯ সাযির ২৭,০০০ োকা হযি ক্রমান্বযয় কলমযয় িিিমাযন 
সিিলনম্ন ২৫০ োকা লনধিারণ করা হযয়যছ;  
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• টমািাইি ল নালন্সয়াি সালভিসসহ TVAS টসিায় িযিহৃি Unstructured Supplementary Service Data 

(USSD) এর জনয Session Based USSD Pricing লনধিারণ করা হযয়যছ;  
• BWA, ISP, PSTN, IPTSP সহ অনযানয সকি ANS অিাযরেরগযণর টেলিয াগায াগ টসিার মান সাংক্রান্ত 

সমলন্বি টরগুযিশন ANS Operator’s Quality of Service Regulations, 2018 জালর করা হযয়যছ;  
• ‘Limiting Exposure to Radiation of Electromagnetic Fields (9kHz to 300GHz)’ শীষিক একলে খসড়া 

গাইডিাইন িূড়ান্ত করা হযয়যছ। EMF-Radiation এর মাত্রা িলরমাি করার জনয লিলেআরলস ২ ইউলনে Radia-

tion Measurement Equipment with Monitoring Vehicles ক্রয় কযরযছ;  
• টমািাইি অিাযরেরযদর Promotional SMS/Campaign এর প্রালপ্ত টরাযধর জনয Do Not Disturb (DND) 

সালভিস Activate করার িেলি জালনযয় প্রলি মাযস অন্তি একিার গ্রাহকগণযক SMS করার জনয লিলেআরলস 
হযি টমািাইি ট ান অিাযরেরযদর লনযদিশনা প্রদান করা হযয়যছ; 

 

(ছ) টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলির িযিহার ও টসিার আওিা িতলে 
 

• টমািাইি ট াযনর সাংয াগ সাংখযা ২০০৮ সাযির ৪.৬ টকালে হযি িতলে টিযয় জুন ২০২৩ টশযষ প্রায় ১৮.৬১ 
টকালেযি উন্নীি হযয়যছ। এ সমযয় িাাংিাযদযশ টেলিযডনলসলে প্রায় ১০৯% এ উন্নীি হযয়যছ  া ২০০৮ সাযি 
৩৪.৫% লছি;  

• ইন্টারযনে গ্রাহক সাংখযা ২০০৮ সাযির মাত্র ৪০ িক্ষ হযি িতলে টিযয় জুন ২০২৩ টশযষ প্রায় ১২.৯৪ টকালেযি 
উন্নীি হযয়যছ। এ সমযয় িাাংিাযদযশ ইন্টারযনে টডনলসলে দাাঁলড়যয়যছ ৭৫.৩৬% এ  া ২০০৮ সাযি মাত্র ২.৭% 
লছি;  

• ২০০৮ সাযি িাাংিাযদযশ আন্তজিালিক িযান্ডউইডথ্ িযিহাযরর িলরমাণ লছি মাত্র ৭.৫ Gbps  া জুন ২০২৩ টশযষ 
৪,৮৬৫ Gbps অলিক্রম কযরযছ;  

 

(জ) টেলিয াগায াগ  ন্ত্রিালি ও সরঞ্জামালদ উৎিাদযন টদশীয় সক্ষমিা িতলে 
 

• িাাংিাযদশ কযািি লশল্প লিলমযেড (িাযকলশ) ২০১২ সাি টথ্যক টদযশ অিলেকযাি  াইিার উৎিাদন শুরু কযরযছ। 

অিলেকযাি  াইিার কযািি প্লযাযন্টর উৎিাদন ক্ষমিা ৯,০০০ লকযিালমোযর উন্নীি করযি ২.২৫ টকালে োকা িযযয় 
উচ্চগলির আরও ১লে নিুন লসলথ্াং িাইন টমলশন স্থািন করা হযয়যছ;  

• টদশীয় িালহদা লিযিিনায় িাযকলশ-টি  HDPE Silicon Duct তিলরর জনয প্রায় ১.৭৫ টকালে োকা িযযয় টমলশন 
স্থািন করা হযয়যছ  া টসযপ্টম্বর, ২০১৬ হযি িালণলজযক উৎিাদন শুরু কযরযছ। ২০১৯-২০ অথ্িিছযর ডাট প্লযাযন্টর 
উৎিাদন ৩,৫০০ লকযিালমোযর উন্নীি করযি নিুন ডাট টমলশন সাংয াজন করা হযয়যছ;  

• ২০২১-২২ অথ্ি িছযরর জনয িাযকলশযি টেলিয ান কিার কযািি, অিলেকযাি  াইিার কযািি, এইিলডলিই 
লসলিকন ডাট  এিাং তিদুযলিক ওভারযহড কন্ডাটর ও কযািি এর উৎিাদন িক্ষযমাত্রা লনধিারণ করা হয়  থ্াক্রযম 
২০,৮৮০.০০ কন্ডাটর লকযিালমোর, ৬,০০০.০০ লকযিালমোর, ২,০০০.০০ লকযিালমোর এিাং ৭০৬ লকযিালমোর  া 
িূরণ করা সম্ভি হযয়যছ; 

• লিলেলসএি-এর MoTN Project ও হাওড়-িাওড় Project এর অধীন ২০২১-২২ অথ্িিছযর ৮,৪৮১ লক.লম. 
অিলেকযাি  াইিার কযািি ও ১৮৭৮ লক.লম. ডাট িাইযির ক্রয়াযদশ িাওয়া টগযছ  ার মূিয প্রায় ৪৯.৬৩ টকালে 
োকা; 

• িাযকলশ হযি লিলেলসএিসহ লিলভন্ন সরকালর-টিসরকালর প্রলিষ্ঠাযনর সম্প্রসারণ, রক্ষণাযিক্ষণ ও উন্নয়ন কমিকাযে 
প্রায় ২৮,০৭১.২২৮ কন্ডাটর লকযিালমোর টেলিয াগায াগ কিার কযািি সরিরাহ করা হযয়যছ; 

• আইলসলে লিভাযগর িাাংিাযদশ কলম্পউোর কাউলন্সি-এর অধীযন িাস্তিায়নাধীন ৭৭২লে ইউলনয়যন অিলেকযাি 
 াইিার টনেওয়াকি স্থািযন “”কাযনযটড িাাংিাযদশ” শীষিক প্রকযল্প ৮,১০৬ লকযিালমোর অিলেকযাি  াইিার 
কযািি ও ৫,০০০ লকযিালমোর এইিলডলিই লসলিকন ডাট উৎিাদনিূিিক সরিরাযহর ক্রয়াযদশ িাওয়া  ায়  ার 
মূিয প্রায় ১৫৮ টকালে োকা; 

• ওভারযহড কন্ডাটর ও কযািি তিলরর প্লযাযন্টর উৎিাদন সক্ষমিা িতলের িযক্ষয নিুন একলে 1+6 Tubular 

Stranding Machine, একলে Continuous Annealing Machine, একলে 800mm Double Twist      

Bunching Machine এিাং একলে Servo-hydraulic Universal Testing Machine (Steel Wire) ক্রয় করা 
হযয়যছ। 
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• িাযকলশ’র উৎিাদন িহুমুখীকরযণ প্রায় ২৪.১৬ টকালে োকা িযযয় িালষিক ২,৪০০ টমলট্রক েন (মাযস গযড় ৬০০ 
লকযিালমোর) উৎিাদন ক্ষমিাসম্পন্ন তিদুযলিক ওভারযহড কন্ডাটর, সালভিস ড্রি কযািি ও টিয়ার িা 
ইনসুযযিযেড ওয়যার তিলরর প্লযান্ট স্থািন করা হযয়যছ। িিিমাযন প্লযান্টলেযি িালণলজযক উৎিাদন িািু হযয়যছ;  

• টেলিয ান লশল্প সাংস্থা উচ্চ ক্ষমিাসম্পন্ন Core i5 এিাং Core i7 প্রযসসর সমতে টদাযয়ি িযািেি সাংয াজন 
কযর িাজারজাি করযছ। এ ি িন্ত  িক্ষালধক িযািেি সাংয াজন করা হযয়যছ। এসি িযািেি িাাংিাযদশ 
টসনািালহনী, িাাংিাযদশ ডাক অলধদপ্তর  িাাংিাযদশ লশক্ষা লিভাগ এিাং আইলসলে অলধদপ্তযর  সরিরাহ করা 
হযয়যছ;  

• টেলিয ান লশল্প সাংস্থায় ২০০৯ সাযি লডলজোি এনালজি লমোর প্লযান্ট স্থািন করা হযয়যছ। িিিমাযন এই প্লযান্ট ৮ 
(আে) প্রকাযরর মালে- াাংশনাি লডলজোি এনালজি লমোর সাংয াজন করা হয়। এ ি িন্ত টডসযকা’র লনকে লিলভন্ন 
প্রকাযরর টমাে ৪,৬৭,৬৬১লে, লডলিলডলস’র লনকে ১,০০,০০০লে এিাং আরইলি’র লনকে ৩০,৫০০লে লমোর 
লিক্রয় করা হযয়যছ। টডসযকা এিাং িাাংিাযদশ িেী লিদুযিায়ন টিাযডির অধীন লিলভন্ন সলমলিযি লমোর সরিরাহ 
করা হযে। টডসযকা’টি ১ (এক) িক্ষ স্মােি লমোর সরিরাযহর কাজ প্রলক্রয়াধীন আযছ; টেলশযস ২০০৯ সাযি 
টমািাইযির িযাোলর ও িযাোলর িাজিার প্লযান্ট স্থািন করা হযয়যছ;  িাাংিাযদশ সািযমলরন টকিি টকাম্পালন লি:, 
টেলিেক িাাংিাযদশ লি: এিাং িাাংিাযদশ সযাযেিাইে টকাম্পালন লি: এ লডডলব্লউলডএম, িাাংিাযদশ টিিাযর 
টেলিকম ইকুইিযমন্ট স্থািন ও সরিরাহ করা হযয়যছ। 

• টেলিয াগায াগ অলধদপ্তযর টেলিলভশন এিাং টেলিেক িাাংিাযদশ লি: এ িাযয়াযমলট্রক লডভাইস সরিরাযহর িযক্ষয 
টেলশযস প্লান্ট স্থািযনর উযদযাগ গ্রহণ করা হযয়যছ।  

• টশখ রাযসি লডলজোি িযাযি (SRDL) ২য় ট ইজ প্রকযল্প ১৫,৩০০ লে িযািেি ৯০০ লে সু্ক্যি সরিরাযহর 
উযদযাগ গ্রহণ করা হযয়যছ।  

 

(ঝ) টেলিয াগায াগ খাযি অনিধ কা িক্রম টরাধ 
 

• অনিধ কি োলমিযনশন টরাযধ লনয়লমি অলভ ান িলরিািনা করা হযে এিাং অনিধ কমিকাযে িযিহৃি SIM/

RUIM ও  ন্ত্রিালি জব্দ করাসহ সাংলিষ্ট িযলিযদর লিরুযে মামিা করা হযে;  
• ভুয়া টরলজযিশন িন্ধ এিাং অনিধ SIM Box িযিহারকারীযদর লনরুৎসালহি করার িযক্ষ সকি টমািাইি 

অিাযরেরযদর সমন্বযয় লিলেআরলসযি SIM Box detection System স্থািন করা হযয়যছ। SIM Box 

লডযেকশন লসযস্টযমর মাধযযম শনািকত ি SIM/RUIM দ্রুিিম সমযয় িন্ধ করা হযয় থ্াযক; 
• লিলেআরলস’র লনযদিশনা টমািাযিক অিাযরেররা Self-Regulation িেলি প্রযয়াগ করায় অনিধ কি 

োলমিযনশযন SIM/RUIM এর িযিহার লনরুৎসালহি হযে;  
• অনিধ কি োলমিযনশন কা িক্রম টরাধকযল্প Bi-Lateral connectivity সমূহ লিলেন্নকরণ, ISP ও IIG Band-

width লনয়লমি ি িাযিািনা করা, আন্তজিালিক ও আভযন্তরীণ কি োলমিযনশযনর িাজি সমন্বয় এিাং VSAT এর 
িযিহার সীলমি করা হযয়যছ। এর  যি ও লিলেআরলস'র কযঠার নজরদালরর কারযণ সরকাযরর রাজস্ব আদায় 
িতলে িাযে; 

• সরকার কিত িক অনুযমালদি কিযরযের লনযম্ন  াযি টকান Operator/IGW তিযদলশক কি আদান-প্রদান করযি 
না িাযর, টসিযক্ষয সকি IGW অিাযরেরযদরযক মালসক লভলিযি িাযদর িযাাংক লহসাি লিিরণী (Local and 

Foreign Currency account) িথ্যালদ লিলেআরলসযি দালখযির জনয লনযদিশনা প্রদান করা হযয়যছ;  
• অনিধ োলমিযনশযন িযিহৃি SIM/RUIM এর সাংখযার লভলিযি সাংলিষ্ট অিাযরেরযক জলরমানা করার প্রথ্া িািু 

করা হযয়যছ; নকি ও অনিধভাযি আমদালনকত ি টমািাইি টসে িাজারজািকরযণর লিরুযে িযিস্থা টনওয়া 
হযয়যছ। ইযিামযধয লিলেআরলস কিত িক র যাি এর সহায়িায় টিশ কযয়কলে অলভ ান িলরিািনা করা হযয়যছ। 

অনিধ টমািাইি টসে লিক্রয় িন্ধকরযণ কা িক্রম অিযাহি রযয়যছ;  
• Caller ID Spoofing টরাযধ সকি অিাযরেযর প্রযয়াজনীয় লসযস্টম স্থািন করা হযয়যছ;  টদযশর সকি তিধ 

টসযের International Mobile Equipment Identity (IMEI) ডাোযিজ সাংরক্ষণ ও  ািাইযয়র সুলিধাসহ 
একলে NOC Automation and IMEI Database (NAID) লসযস্টম স্থািন করা হযয়যছ। ডাক, 
টেলিয াগায াগ ও িথ্যপ্র ুলি মন্ত্রণািযয়র মাননীয় মন্ত্রী গি ২২ জানুয়ালর ২০১৯ িালরযখ লসযস্টমলে উযদ্বাধন 
কযরন;  
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(ঞ) ডাক টসিার আধুলনকায়ন ও িথ্যপ্র ুলির মাধযযম টসিার লিস্তত লিকরণ 
 

• ‘টিাস্ট ই-টসন্টার  র রুরাি কলমউলনলে’ শীষিক প্রকযল্পর আওিায় সারা টদযশ ৮০০০লে গ্রামীণ ডাকঘর এিাং 
৫০০ লে উিযজিা ডাকঘরযক Digital Center লহসাযি রূিান্তর করা হযয়যছ। উি প্রকযল্পর আওিায় গ্রাম 
ি িাযয় ইন্টারযনে টসিা ও সুলিধা প্রদান, লিযদশ হযি আগি টরলমযেন্স সুলিধা প্রদান, ওযয়ি কযাযমর মাধযযম 
লিযদযশর আত্মীয়স্বজযনর সাযথ্ কযথ্ািকথ্যনর সুলিধা প্রদান, ইন্টারযনযের মাধযযম লিলভন্ন িরীক্ষার  িা ি 
প্রকাযশর সুলিধা প্রদান, কত লষ, লশক্ষা ও স্বাস্থয লিষয়ক লিলভন্ন সমসযা সমাধাযনর িযািাযর িথ্য প্রদাযনর সুলিধা, 
লিিলিদযািয় ও কযিজ লশক্ষাথ্িীযদর অনিাইযন ভলিির আযিদনিত্র িূরযণর সুলিধা প্রদান এিাং কমিসাংস্থান 
সাংক্রান্ত লিলভন্ন িথ্য সুলিধা প্রদান করা সম্ভি হযে;  

• ডাক লিভাযগর কা ি প্রলক্রয়া স্বয়াংলক্রয়করণ প্রকযল্পর আওিায় ইযিামযধয ৭১লে প্রধান ডাকঘর, ১৩লে টমইি 
অযান্ড সলেিাং অল স এিাং ২০০লে উিযজিা টিাস্ট অল স এিাং োউন সাি টিাস্ট অল সযক অযোযমশযনর 
আওিায় আনা হযয়যছ; িথ্য প্র ুলি লনভির গ্রামীণ ডাকঘর লনমিাণ প্রকযল্পর আওিায় ৫৯০লে ডাকঘযরর ভিন 
নিুন কযর লনমিাণ কাজ করা হযয়যছ এিাং ১২৭৩লে ডাকঘযরর টমরামি কাজ সম্পন্ন করা হযয়যছ; 

• ডাক িলরিহন ও লিিরণ িযিস্থায় লিদযমান টরি িলরিহন এিাং িযলিখাযি ভাড়ায় ডাক িলরিহযনর লনভিরিা 
হ্রাস করার িযক্ষয “ডাক িলরিহন িযিস্থা শলিশািীকরণ” শীষিক প্রকযল্পর আওিায় লিলভন্ন কযাোগলরর ১১৮লে 
গালড় সাংগ্রহ করা হযয়যছ; টমইি প্রযসলসাং ও িলজলস্টক সালভিস টসন্টার লনমিাণ প্রকল্পলে িাস্তিায়যনর মাধযযম 
নিুন আধুলনক ১৪লে টমইি প্রযসলসাং টসন্টার স্থািন কযর প্রায় ৫০ িছযরর িুরািন সনািন টমইি প্রযসলসাং 
টসন্টারসমূহযক প্রলিস্থািনিূিিক আলেিকযাি, সলেিাং ও লিলি িযিস্থার সমন্বয় সাধন কযর টিাস্টাি গ্রাহকযদর 
সযিিাচ্চ টসিা প্রদান করযি িারযি; 

• িযাাংক লহসাি ছাড়াই টমািাইি ট াযনর মাধযযম টকনাকাোর একলে সরকালর টসিা লহসাযি িযাাংলকাং সুলিধািলঞ্চি 
সাধারণ জনগযণর জনয িযাযিন্স ট্রানযজকশন লনলশ্চিকরযণ ডাকঘযরর মাধযযম ‘ডাক োকা’ িািু করা হযয়যছ। 

ডাকঘযর লগযয় টমািাইি নম্বর িযিহার কযর মাত্র ২ োকা লদযয় লহসাি খুযি এ টসিা গ্রহণ করা সম্ভি। ডাক 
োকা িযিহার কযর টিাস্টাি কযাশ কাডি, অযাি ও এমলিওএস-সহ টকনাকাো িা টিনযদযন লিলভন্ন িযাযনি 
িযিহাযরর সুয াগ রযয়যছ। ডাকঘযরর টিাস্টাি কযাশ কাডি লকযন এই লহসাযি কযাশ ইন (োকা জমা টদওয়া, 
িাঠাযনা) এিাং কযাশ আউে (োকা ওঠাযনা) করা  ায়।   যি  ইউলেলিলে লিি িলরযশাধ, অনযানয আলথ্িক 
প্রলিষ্ঠানগুযিার সযঙ্গ টিনযদনও সম্ভি;  

• ‘নগদ’ সালভিসলে িাাংিাযদশ ডাক অলধদপ্তযরর একলে লডলজোি ল নযালন্সয়াি সালভিস  া মাননীয় প্রধানমন্ত্রী কিত িক 
২৬ মািি ২০১৯ িালরযখ উযদ্বাধন করা হয়; গি টম ২০১০ হযি ডাক অলধদপ্তর িালণলজযকভাযি ইযিক্ট্রলনক/ 
টমািাইি মালন অডিার টসিা প্রিিিন কযর। িিিমাযন সমগ্র টদযশ ২৭৫০ লে লিলভন্ন টশ্রলণর ডাকঘযর এ সালভিসলে 
িািু রযয়যছ। িিিমাযন    ’নগদ’ টসিার গ্রাহক সাংখযা ৩ টকালে ৫০ িক্ষ। সরকাযরর সামালজক লনরািিা টিষ্টনীর 
আওিায় প্রায় ২ টকালে ভািা টভাগীযদর    ‘নগদ’ এর মাধযযম ভািা লিিরণ করা হযে। 

• গি ২৬ মািি ২০১০ িালরযখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টিাস্টাি কযাশ কাডি উযদ্বাধন কযরন এিাং ০১ জুিাই ২০১১ 
িালরখ হযি কযাশ কাযডির িালণলজযক কা িক্রম শুরু হয়। সকি টজিা উিযজিা ডাকঘরসহ টদযশ ৮৩৮লে 
ডাকঘযর টিাস্টাি কযাশ কাডি টসিা প্রদান করা হযে। লিি িযাাংযকর অথ্িায়যন স্থানীয় সরকার লিভাযগর মাধযযম 
অলি দলরদ্র িলরিারযক টিাস্টাি কযাশ কাযডির মাধযযম ভািা িলরযশাধ করযছ। এ টসিার মাধযযম োকা উযিািন 
ও জমা প্রদান ও স্থানান্তর করা  ায়। ডাক অলধদপ্তর টসানািী িযাাংযকর সাযথ্ এ সালভিসযক সম্প্রসারযণর উযদ্দযশয 
টকা-ব্রযালন্ডাং করযছ;  

• টিাস্টাি কযাশ কাযডির  মাধযযম আইএসলিলি- ত্ন প্রকযল্পর ৬ িক্ষ গভিিিী মাযয়যদর মাযঝ সামালজক লনরািিা 
টিষ্টনীর মযিা ভািা লিিরণ করা হয়। এ প্রকল্পলে ৩০ জুন, ২০২২ িালরযখ সমাপ্ত হযয়যছ। 

• গণপ্রজািন্ত্রী িাাংিাযদশ সরকাযরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি ২৭ টম ২০২১ িালরযখ রাজধানীর আগারগাাঁও-এ 
আধুলনক সুলিধা সম্পন্ন নিুন ডাক ভিযনর উযদ্বাধন কযরন;  

• ৬,০০০ িিমান লডলজোি ডাকঘযর িযাাংক এলশয়ার সহয ালগিায় ১৭,০০০ লিওএস িািু করা হযয়যছ। ডাক 
অলধদপ্তর কিত িক িাস্তিালয়ি ‘টমইি প্রযসলসাং ও িলজলস্টক সালভিস টসন্টার লনমিাণ’ শীষিক প্রকযল্পর আওিায় 
টদযশর ১৪লে স্থাযন আধুলনক সুয াগ সুলিধা এিাং লিলিাং টিম্বার সম্বলিি ১৪লে টমইি প্রযসলসাং টসন্টার লনমিাণ 
করা হযয়যছ  াযি িিনশীি দ্রিয সাংরক্ষণ করা  াযি। গ্রামীণ ি িাযয় ই-কমাসি সম্প্রসারযণ এসি টসন্টার 
গুরুত্বিূণি ভূলমকা িািন করযি। প্রকল্পলে ৩০ জুন, ২০২২ িালরযখ সমাপ্ত হযয় টগযছ। এ প্রকযল্পর আওিায় 
লিলভন্ন ডাকঘযর ২৫০০০ লিওএস টমলশন সরিরাহ করা হযয়যছ; 
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• টসানািী িযাাংযকর সাযথ্ ট ৌথ্ভাযি এ ি িন্ত ২০লে এলেএম িুথ্ স্থািন করা হযয়যছ; 
• স্বযের িদ্মা টসিু উেুি হওয়ায় ভাঙ্গা উিযজিা ডাকঘযর একলে এমএন্ডএসও স্থািন কযর টদযশর দলক্ষণ-

িলশ্চমাঞ্চযির ২১লে টজিার সাযথ্ ঢাকার ডাক িলরিহন িযিস্থায় িলরিিিন আনা হযয়যছ। লজইলি গ্রামীণ 
ডাকঘর ি িন্ত ইসুয এিাং লিলির কা িক্রম গ্রহযণর িদযক্ষি টনয়া হযে।  াযি কযর গ্রাহকগণ দ্রুিিম সমযয় 
িাযদর ডাক দ্রিযালদ টিযি িাযরন; 

• ভূলম মন্ত্রণািয় কিত িক গি ০৫ জানুয়ালর ২০২২ িালরযখ ডাকয াযগ ভূলমযসিা, ভূলমযসিায় লডলজোি টিযমন্ট 
এিাং কি টসন্টাযরর মাধযযম ভূলমযসিা-এর উযদ্বাধন কযরন; 

  

(ে) আন্তজিালিক সমন্বয় ও স্বীকত লি 

• ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ িাাংিাযদযশর িযক্ষ টেলিয াগায াগ, ইন্টারযনেসহ লডলজোি ট াগায াগ ও 
প্র ুলির সাযথ্ সম্পলকিি লিলভন্ন তিলিক, আন্তজিালিক ও আঞ্চলিক প্রলিষ্ঠান ও টজাে ট মন: ITU, UPU, 

ITSO, GSMA, CTO, APT, WEF, ICANN, IANA, APNIC ইিযালদর সাযথ্ লনয়লমি ট াগায াগ রক্ষা 
ও সমন্বয় কযর থ্াযক;  

• ২০১০ সাযি টমলক্সযকাযি অনুলষ্ঠি আন্তজিালিক টেলিয াগায াগ ইউলনয়ন (আইলেইউ) কাউলন্সি লনিিািযন প্রথ্ম 
িাযরর মি িাাংিাযদশ সদসযিদ অজিন কযর;  

• ২০১৪ সাযি টকালরয়া প্রজািযন্ত্র অনুলষ্ঠি আন্তজিালিক টেলিয াগায াগ ইউলনয়ন (আইলেইউ) কাউলন্সি লনিিািযন 
িাাংিাযদশ লদ্বিীয় টময়াযদ কাউলন্সি সদসয টদশ লহযসযি িুন:লনিিালিি হয়; িাাংিাযদশ ২০১৬ এর অযটািযর 
ঢাকায় South Asian Telecommunication Regulator’s Council (SATRC) এর ১৭ িম সভার 
আযয়াজন কযরযছ;  

• িাাংিাযদশ ২০১৬ সাযি িুরযস্ক্র ইস্তামু্বযি অনুলষ্ঠি ইউলনভাসিাি টিাস্টাি ইউলনয়যনর ২৬িম কাংযগ্রযস 
টিাস্টাি অিাযরশনস কাউলন্সযির সদসযিযদ লনিিালিি হযয় ২০১৭-২০২০ টময়াযদর জনয দালয়ত্ব িািন 
করযছ; Commonwealth Telecommunication Organization (CTO) ও লিলেআরলস ট ৌথ্ভাযি ঢাকায় 
৭-৮ মািি ২০১৭ িালরযখ Digital Bangladesh: Focusing on Cybercrime, Safe Internet and Broad-

band শীষিক দুই লদনিযািী আন্তজিালিক টসলমনাযরর আযয়াজন কযরযছ; 
• ইস্তামু্বযি অনুলষ্ঠি UPU Postal Congress, 2016-এ িাাংিাযদশ Postal Operations Council (POC) এর 

সদসয িযদ লনিিািন কযর জয়িাভ কযরযছ; Asian Pacific Postal Union (APPU) এর Postal Financial 

Services Working Group-এ লিনা প্রলিদ্বলিিায় িাাংিাযদশ প্রথ্মিাযরর মযিা টিয়ারমযান লনিিালিি 
হযয়যছ। একই সাযথ্ Supply Chain Working Group-এর সদসয মযনানীি হযয়যছ;  

• থ্াইিযাযন্ড অনুলষ্ঠি ITU Telecom World, 2016-এ ‘িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে’ উৎযক্ষিণ প্রকল্প Excellence 

Award িাভ কযরযছ; গ্রামীণ জনগযণর লনকে িহুমালত্রক লডলজোি টসিা টিৌঁযছ টদয়ার স্বীকত লিস্বরূি ডাক 
অলধদপ্তর এলশয়ান-ওযসলনয়ান কলম্পউলোং ইন্ডালি অগিানাইযজশন (ASOCIO) হযি ASOCIO-2017 Digi-

tal Government Award িাভ কযরযছ; 
• ডাক অলধদপ্তর eAsia Award প্রলিয ালগিায় এলশয়া িযালসল ক কাউলন্সি  র টট্রড ট লসলিযেশন অযান্ড 

ইযিকট্রলনক লিজযনস (এএ এলসলে)-এর লনকে হযি ই-কমাসি টসিা সাংলিষ্ট Postal Cash Card: Banking 

for Unbanked People-এর জনয টরৌিয িদক িাভ কযরযছ;  
• মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি লিষয়ক মাননীয় উিযদষ্টা জনাি সজীি আহযমদ ওয়াযজদ  

“লভশন ২০২১”  প্রণয়যন মুখয ভূলমকা িািন কযরন। িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি টক্ষযত্র অসামানয অিদাযনর 
স্বীকত লি স্বরুি প্রথ্ম িাাংিাযদশী লহযসযি লিলন ২০০৭ সাযি টডযভাযস অনুলষ্ঠি ওয়ার্ল্ি ইযকানলমক ট ারাম 
কিত িক লিযির ২৫০ জন িরুণ লিি টনিত যত্বর মযধয একজন লহযসযি লনিিালিি হন। ‘লডলজোি িাাংিাযদশ’ 
উযদযাযগর মাধযযম টদযশর িথ্য-প্র ুলিখাযির উন্নয়যন অসামানয অিদান রাখায় ২০১৬ সাযি িাাংিাযদযশর 
িাাঁযক ‘আইলসলে  র টডযভিিযমন্ট অযাওয়াডি'-এ ভূলষি করা হয়; 
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• হাযঙ্গলরর রাজধানী িুদাযিযস্ট িাাংিাযদশ িযালভলিয়ন স্থািযনর মাধযযম আইলেইউ টেলিকম ওয়ার্ল্ি অযাওয়াডি 
২০১৯- এ িাাংিাযদযশর সলক্রয় অাংশগ্রহণ এিাং লডলজোি িাাংিাযদযশর অগ্রগলি লিিিাসীর কাযছ উিস্থািযনর 
জনয িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন লিলেআরলসযক আইলেইউ টেলিকম ওয়ার্ল্ি অযাওয়াডি ২০১৯ 
সালেিল যকে এলপ্রলসযয়শন’ প্রদান করা হয়। এছাড়াও লিলেআরলস’র িত্ত্বািধাযন স্থালিি টসন্ট্রাি িাযয়াযমলট্রক 
টভলরল যকশন মলনেলরাং প্লযাে মি (লসলিলভএমলি) সিুযশনলের জনয িাাংিাযদশ ‘দয আইলেইউ টেলিকম ওয়ার্ল্ি 
অযাওয়াডি ২০১৯ লরকগলনশন অি এলক্সযিন্স’ সালেিল যকে িাভ কযর;  

• ৮,৫০০লে ডাকঘরযক টিাস্ট ই-টসন্টাযর রূিান্তযরর জনয ডাক লিভাগযক দয ওয়ার্ল্ি ইন রযমশন টেকযনািলজ 
অযান্ড সালভিযসস অযািাযয়ন্স (ডলব্লউআইলেএসএ)-এর Digital Opportunity Category-টি টমলরে অযাওয়াডি 
প্রদান কযরযছ;  

• ডারিাযন অনুলষ্ঠি ‘ITU Telecom World Award 2018’ এ লিলসএসএি উদ্ভািনী িথ্যপ্র ুলি সমাধাযনর 
িযিহার, প্রসার এিাং সামালজক প্রভাযির জনয ‘Recognition of Excellence’ টিযয়যছ। এছাড়া, লিলসএসএি 
‘2018 ASOCIO ICT Award’-এ ‘Outstanding ICT Company Award’ এর সম্মাননায় ভূলষি হযয়যছ;  

• WSIS Prizes 2021 প্রলিয ালগিায় লিলেআরলস’র “Central Biometric Verification Monitoring Plat-

form (CBVMP)” প্রকল্পলে Action Line C5 কযাোগলরযি িুরস্ক্ার িাভ কযরযছ। ডাক ও টেলিয াগায াগ 
লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী গি ১৮ টম ২০২১ িালরযখ অনুলষ্ঠি “WSIS Prizes 2021” ভািুিয়াি িুরস্ক্ার লিিরণী 
অনুষ্ঠাযন উিলস্থি হযয় এই িুরস্ক্ার গ্রহণ কযরন। 

• এলশয়া-ওযশলনয়া অঞ্চযির ২৪লে টদযশর সাংস্থা এলশয়ান-ওযশলনয়ান কলম্পউলোং ইন্ডালি অগিানাইযজশন এলশয়ান
-ওযশলনয়ান কলম্পউলোং ইন্ডালি অগিানাইযজশন (অযাযসালসও) টদযশর িথ্যপ্র ুলি খাযি তিপ্ললিক িলরিিিন ও 
অিদাযনর জনয মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগায াগ প্র ুলি লিষয়ক মাননীয় উিযদষ্টা জনাি সজীি আহযমদ 
ওয়াযজদ মযহাদয়যক ‘অযাযসালসও লিডারলশি অযাওয়াডি-২০২১’ িুরস্ক্ার ভূলষি কযরযছ।  

• প্র ুলি লিকাশ ও প্রযয়াযগ িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন (লিলেআরলস) অসমানয অিদান রাখাসহ  
প্র ুলি িযািহাযর এলশয়া-ওযশলনয়া অঞ্চযি টনিত ত্ব প্রদাযনর জনয এিাং অথ্িননলিক উন্নয়যনর জনয ASOCIO 

Environmental, Social & Governance Award 2022 অজিন কযর। 

• টেকসই উন্নয়ন িক্ষযমাত্রা, ২০৩০ অজিযন লডলজোি সাংয াযগর গুরুত্ব লিযিিনায় ITU/UNESCO        

Broadband Commission for Sustainable Development কিত িক প্রিলিিি 2025 Broadband Advoca-

cy Targets এর Target-2  (Make Broadband Affordable) এর টক্ষযত্র িাাংিাযদশ ২০২০ সাযি আাংলশক 
এিাং ২০২১ সাযি সমূ্পণিভাযি িক্ষযমাত্রাসমূহ অজিযন সক্ষম হযয়যছ।  Broadband Advocacy Target-2 এর 
মূি িালহদা হযিা ২০২৫ এর মযধয লনম্ন এিাং মধযম আযয়র টদশসমূযহ এলন্ট্র টিযভযির ব্রডিযান্ড টসিার মূিয 
মাথ্ালিছু টমাে জািীয় আয় (Gross National Income (GNI) Per Capita) এর ২% এর নীযি নালমযয় 
আনা। 

• International Telecommunication Union (ITU) গি ২৯ জুিাই, ২০২১ িালরযখ Global               

Cybersecurity Index (GCI), 2020 প্রকাশ কযর। সূিযক িাাংিাযদশ ১৮২লে লিযিলিি টদযশর মযধয ৫৩ িম 
অিস্থাযন উন্নীি হযয়যছ। ২০১৮ সাযির GCI-টি ১৭৫লে লিযিলিি টদযশর মযধয িাাংিাযদযশর অিস্থান লছি ৭৮ 
িম।  

• ওয়ার্ল্ি ইযকানলমক ট ারাযমর টনেওয়াকি টরলডযনস ইনযডযক্স (এনআরআই) ১৩১লে টদযশর মযধয িাাংিাযদযশর 
অিস্থান ৮৮িম। িাাংিাযদযশর সিি লদক লহযসযি ইন্টারযনে িযিহাযরর হার, সাশ্রয়ী মূিয, টেলিয াগায াগ 
টসিায় লিলনযয়াগ, লডলজোি টিনযদযন শহর ও গ্রাযমর তিষময কলমযয় আনা ইিযালদ উযেখ করা হযয়যছ। উি-
স্তম্ভ ‘অযাযক্সস’-এ িাাংিাযদযশর অিস্থান ৫৮ িম। 

• E-Government Development Index (EGDI)-এর ২০২২ সাংস্ক্রযণ িাাংিাযদশ ২০২০ সাংস্ক্রযণর 
িুিনায় ০৮ ধাি এলগযয় ১১১িম অিস্থাযন উন্নীি হযয়যছ। অনিাইন সালভিস, লহউমযান কযালিোি এিাং 
টেলিকলমউলনযকশন ইনিাস্টাকিার এই লিন উি-সূিযকই দতশযমান অগ্রগলি হযয়যছ। 
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৪.৩ স্মােি িাাংিাযদযশর জনয ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর িলরকল্পনা 

৪.২ স্মােি িাাংিাযদযশর উিয াগী লডলজোি সাংয াগ ও ইযকালসযস্টম লনলশ্চিকরযণ ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর টকৌশিগি টক্ষত্রসমূহ 

ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

১. লডলজোি রূিান্তর 

(ক) 
টেলিয াগায াগ খাযির জনয একলে 
সামলগ্রক লডলজোি রূিান্তর টকৌশিিত্র 
প্রণয়ন; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

 - - 

(খ) 
লডলজোি রূিান্তর টকৌশি িাস্তিায়যন 
একলে ি িায়ক্রলমক ও সময়ািে 
টরাডমযাি প্রস্তুিকরণ; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

 - - 

(গ) 

জািীয় লডলজোি রূিান্তর টকৌশযির 
সাযথ্ সামঞ্জসয টরযখ টেলিয াগায াগ/
লডলজোি টনেওয়াযকির মূিযায়ন এিাং 
প্রযয়াজনীয় িুন:লিনযাস; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

 - - 

(ঘ) 

নূযনিম সমযয় লশল্পখাযি লডলজোি 
রূিান্তযর লনযদিশনা, লনযদিলশকা, লিলধ/
প্রলিধান এিাং অনযানয আইলন কাঠাযমা 
হািনাগাদকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

 - - 



ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

157 
িালষিক প্রলিযিদন ২০২২-২৩ 

ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

২. স্মােি িাাংিাযদযশর উিয াগী লডলজোি সাংয াগ ও টসিা লনলশ্চিকরণ  

(ক) 
ভলিষযৎ িালহদা এিাং ‘রূিকল্প ২০৪১’ 
এর টপ্রক্ষািযে জািীয় ব্রডিযান্ড 
নীলিমািা, ২০০৯ হািনাগাদকরণ; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

  -  - 

(খ) 
টদযশর প্রলিলে খানায় (Household) 

উচ্চগলির ব্রডিযান্ড সাংয াগ 
লনলশ্চিকরণ; 

স্মােি নাগলরক 
স্মােি অথ্িনীলি 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(গ) 

টদযশর প্রলিলে িািলিক ইনলস্টলেউশযন 
(সু্ক্ি, কযিজ, লিিলিদযািয়, প্রলশক্ষণ 
প্রলিষ্ঠান, মাদ্রাসা, িাঠাগার, মসলজদ 
ইিযালদ) উচ্চগলির ব্রডিযান্ড সাংয াগ 
লনলশ্চিকরণ; 

স্মােি নাগলরক 
স্মােি অথ্িনীলি 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(ঘ) 

লশল্পাঞ্চি, অথ্িননলিক অঞ্চি, র িালন 
প্রলক্রয়াকরণ অঞ্চি এিাং কু্ষদ্র ও 
মাঝালর লশল্প অধুযলষি অঞ্চযি উচ্চগলির 
ইন্টারযনে সাংয াগ, আইওলে, ক্লাউড 
িলরযষিা এিাং কত লত্রম িুলেমিালভলিক 
প্লযাে মি সহজিভয করা; 

স্মােি অথ্িনীলি    

(ঙ) 

উদীয়মান প্র ুলি লভলিক িলরযষিার 
টক্ষত্রসমূহ লিলিি কযর িাযি 
লিলনযয়াগকারী এিাং উযদযািাযদর 
উৎসাহ প্রদান; 

স্মােি অথ্িনীলি    

(ি) 

িলরযষিা সরিরাহকারীযদর টনেওয়াকি 
এিাং সাাংগঠলনক রূিান্তযরর জনয 
িাইযসলন্সাং এিাং লনয়ন্ত্রণ িযিস্থার 
সাংস্ক্ার; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   - 

(ছ) 

টদযশর লিলভন্ন লশল্পাঞ্চি ও িালণলজযক 
টকন্দ্রসমূযহ স্মােি কারখানা ও স্মােি 
উৎিাদন িাইিলোং এ সহয ালগিা ও 
সমন্বয়; 

স্মােি অথ্িনীলি    - 

(জ) 
টদযশর লিলভন্ন স্থাযন ‘স্মােি লসলে’ এিাং 
‘স্মােি এলগ্রকািিার’ উিয াগী টসিা 
িাইিলোং করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   - 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

৩. 5G ও ভলিষযযির টনেওয়াকি  

(ক) 

িিিমান টেলিয াগায াগ/লডলজোি 
টনেওয়াকি এিাং টসিাসমূযহর 
মূিযায়নিূিিক 5G এিাং এর উি ুি 
টসিা প্রদাযন মাইযগ্রশযনর টক্ষত্রসমূহ 
লনধিারণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

  - -  

(খ) 
5G টনেওয়াযকির জনয ২০৩০ ি িন্ত 
টিকট্রাম িরাযদ্দর টরাডমযাি 
প্রস্তুিকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার  -   - 

(গ) সারা টদযশ িালণলজযক 5G িলরযষিা 
সহজিভযকরণ; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   - 

(ঘ) 

কত লষ, িলরিহন, স্বাস্থয, জ্বািালন ও 
উৎিাদন লশযল্পর মযিা গুরুত্বিূণি 
টক্ষত্রগুলিযি 5G’র িযিহার লনলশ্চি 
করযি িাইিলোং করা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   - 

(ঙ) 

সমস্ত টজিা এিাং মহানগর শহর, লশল্প 
অঞ্চি, অথ্িননলিক অঞ্চি, র িালন 
প্রলক্রয়াকরণ অঞ্চি এিাং 
লিিলিদযািয়সমূহযক 5G এর আওিায় 
আনা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

  - - 

(ি) 

লিদযমান টেলিয াগায াগ 
টসিাপ্রদানকারীগণযক ভলিষযৎ 
টনেওয়াকি ও টসিার প্রযয়াজন অনুসাযর 
অিকাঠাযমাগি উন্নয়যন উৎসালহি করা 
এিাং প্রযয়াজনীয় গাইডিাইন প্রদান; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

৪. আভযন্তরীণ ও আন্তজিালিক ট্রান্সলমশন কযািালসলে  

(ক) 

ভলিষযযির টনেওয়াকি, টসিা ও িালহদার 
সাযথ্ সামঞ্জসযিূণি করযি Internation-

al Long Distance Telecommuni-

cation Service Policy , 2010 

ি িাযিািনা ও হািনাগাদকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

  -  - 

(খ) 

িিিমান প্রিতলের হার এিাং প্রিযালশি 
উন্নয়যনর কথ্া লিযিিনা কযর 
আন্তজিালিক সািযমলরন এিাং 
টেযরলিয়াি কযািযির সাংয াগ/
কযািালসলে িতলে; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(গ) 
লনরিলেন্ন আন্তজিালিক টেলিয াগায াগ 
সাংয াগ লনলশ্চযি টদযশর আন্তজিালিক 
কযিিগুলির মযধয আন্তঃসাংয াগ স্থািন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(ঘ) 

সম্ভিযিা অনু ায়ী টদযশর সমস্ত ইউলনয়ন 
ি িাযয় অিলেকযাি  াইিার টনেওয়াকি 
স্থািন লনলশ্চিকরণ এিাং ক্রমান্বযয় িা 
গ্রাম ি িাযয় লিস্ততিকরণ; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(ঙ) 

প্রিযন্ত, নদীির, উিকূিীয়, দ্বীি এিাং 
িািিিয অঞ্চযি অিলেকযাি  াইিার/
মাইযক্রাওযয়ভ লভলিক ট্রান্সলমশন 
টনেওয়াকি স্থািন এিাং প্র ুলিগি ও 
অথ্িননলিকভাযি িশ্চাৎিদ দুগিম স্থাযন 
সযাযেিাইে লভলিক িলরযষিার লিস্তার; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   - 

(ি) 
আন্তজিালিক কযািি িযালন্ডাং টস্টশনসমূযহ 
ি িাপ্ত িযাকহি ট্রান্সলমশন কযািালসলে 
লনলশ্চিকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    

(ছ) 

টদযশর লিলভন্ন অঞ্চযি িযাকহি 
ট্রান্সলমশযনর প্রযয়াজনীয়িা মূিযায়ন এিাং 
িদনু ায়ী ট্রান্সলমশন কযািালসলে 
উন্নীিকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(জ) 

ট্রান্সলমশন কযািিসমূযহর লনমিাণ, 
িলরিািনা ও রক্ষণাযিক্ষযণর সুলিধাযথ্ি 
সড়ক ও জনিথ্ লিভাগ, স্থানীয় সরকার 
প্রযকৌশি অলধদপ্তর, িাাংিাযদশ টরিওযয়, 
িাাংিাযদশ টসিু কিত িিক্ষ এিাং িাওয়ার 
লগ্রড টকাম্পালন অ  িাাংিাযদশ লিলমযেড 
ইিযালদ রাষ্ট্রীয় সাংস্থার সাযথ্ সমন্বয় 
সাধন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

৫. মহাকাশ প্র ুলির কা িকর িযিহার  

(ক) 

টদযশর উন্নয়যন মহাকাশ প্র ুলির 
শালন্তিূণি প্রযয়াযগ একলে সামলগ্রক 
জািীয় মহাকাশ প্র ুলি িযিহার 
টকৌশিিত্র প্রণয়ন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

     

(খ) 

সুনীি অথ্িনীলির (Blue Economy) 

লিকাযশ সহায়িার জনয মহাকাশ প্র ুলি 
িযিহাযরর িলরকল্পনা প্রণয়ন এিাং 
িাস্তিায়ন সমন্বয়; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

 -   - 

(গ) 

সড়ক ও জি িলরিহন, কত লষ, স্বাস্থয, 
লশক্ষা, লরযসাসি মযাযনজযমন্ট ইিযালদসহ 
লিলভন্ন টক্ষযত্র সযাযেিাইে লভলিক প্র ুলি 
ও টসিার িযিহার প্রিিন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(ঘ) 

টিসরকালর খাযির উযদযািাযদর 
সযাযেিাইে লভলিক প্র ুলি ও টসিার 
উদ্ভািনী িযিহার ও প্রযয়াযগ লিলনযয়াযগর 
জনয উৎসালহিকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(ঙ) 
সযাযেিাইে টসিার ভলিষযৎ িহুমুখী 
িালহদা লিযিিনায় ২০২৪ সাযির মযধয 
‘িঙ্গিনু্ধ সযাযেিাইে -২’ উৎযক্ষিণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার      

(ি) 

মহাকাশ প্র ুলিযি টদশীয় সক্ষমিার 
লিকাশ এিাং প্র ুলি স্থানান্তযর গযিষণা 
ও উন্নয়ন কা িক্রম, সম্প্রসারণ কমিসূলি 
এিাং দক্ষিা অজিযন লিযশষালয়ি কমিসূলি 
গ্রহণ; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(ছ) 

সযাযেিাইেলভলিক িলরযষিাগুলির 
 থ্া থ্ প্রযয়াযগর মাধযযম নদীির, 
উিকূিীয়, িািিিয এিাং দ্বীিাঞ্চযি 
কা িকর ট াগায াগ িযিস্থা স্থািন; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(জ) 
দূয িাগ ও আিৎকািীন িলরলস্থলিযি 
সযাযেিাইে িলরযষিা এিাং প্র ুলি 
িযিহার লনলশ্চিকরণ; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(ঝ) 
টিস টসটযর স্থানীয়, আঞ্চলিক এিাং 
আন্তজিালিক সহয ালগিা এিাং 
অাংশীদালরত্বযক উৎসাহ প্রদান; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    

(ঞ) সযাযেিাইে লনয়ন্ত্রণ এিাং অিাযরশন 
সক্ষমিা িাড়াযনা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    

(ে) 
অনযানয সযাযেিাইে অিাযরেরযদর সাযথ্ 
সহয ালগিার মাধযযম আন্তজিালিক 
িাজাযরর অলিলরি িালহদা িূরণ করা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    

(ঠ) 
ভলিষযযির উন্নয়যনর জনয প্রযয়াজনীয় 
লিযকাযয়লন্স িযান্ড এিাং অরলিোি স্ল্যে 
িাাংিাযদযশর দালি প্রলিষ্ঠা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    

(ড) টিস টসটযরর জনয প্রযয়াজনীয় লনয়ন্ত্রণ 
কাঠাযমা সতজন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার      

(ঢ) 

টিকট্রাম এিাং কক্ষিথ্ িযিহাযরর 
দক্ষিা িতলের িাশািালশ িলরলস্থলিগি 
সযিিনিা িতলের জনয মান ও িেলি 
প্রণয়ন/লনধিারণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

৬. Internet of Things (IoT) and Machine to Machine (M2M) প্রলিযিশ সতলষ্ট  

(ক) 
IoT/M2M এর জনয লিিমাযনর সাযথ্ 
সামঞ্জসযিূণি স্থানীয় মান ও িেলি 
লনধিারণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার   -  - 

(খ) 
IoT/M2M এর টিাকাি এলরয়া 
টনেওয়াযকির জনয উি ুি টিকট্রাম 
লনধিারণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার   -  - 

(গ) প্রযয়াজনীয়িার লনলরযখ জািীয় নাম্বালরাং 
প্লযান ি িাযিািনা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

 -  -  

(ঘ) 

আন্তঃ-অিাযরের টরালমাং এিাং আন্তঃ 
টনেওয়াকি মলিলিলে সম্পলকিি 
লিষয়গুলির জনয  থ্া থ্ গাইডিাইন 
প্রণয়ন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

  -  - 

(ঙ) 

 টগািনীয়িা এিাং িথ্য সুরক্ষা 
সম্পলকিি লিষযয় এিাং KYC এিাং 
গ্রাহক সনািকরযণর সম্পলকিি লিষযয় 
গাইডিাইন প্রণয়ন; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

  - -  

(ি) 
IoT/M2M এর জনয লনরািিা ও 
Lawful Interception লনলশ্চিকরণ; 

স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(ছ) 
স্থানীয় ি িাযয় IoT/M2M সাংলিষ্ট 
লডভাইস ও সরঞ্জাম উৎিাদন/
সাংয াজন; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(জ) সাংলিষ্ট টক্ষযত্র মানিসম্পদ উন্নয়ন এিাং 
সক্ষমিা িতলে লনলশ্চিকরণ; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি 

   

(ঝ) 

লিলভন্ন খাযি লিযশষি স্বাস্থয, কত লষ, 
সুরক্ষা এিাং নজরদালর িযিস্থা, স্বাস্থয 
ইিযালদ টক্ষযত্র IoT/M2M িযিহাযরর 
প্রযয়াজনীয়িা এিাং সুলিধার লিষযয় 
লিলভন্ন মন্ত্রণািয়/লিভাগ/সাংস্থার সাযথ্ 
সমন্বয়সাধন। 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

৭. টেলিয াগায াগ মাধযযম সুরক্ষা, লনরািিা এিাং টগািনীয়িা রক্ষা 

(ক) 

টেলিয াগায াগ মাধযযম মাধযযম অিরাধ 
ও হুমলক হযি টদযশর সািিযভৌমত্ব ও 
লনরািিা, সামালজক ও সাাংস্ক্ত লিক 
মূিযযিাধ রক্ষা এিাং সাইিার আক্রমণ 
টথ্যক গুরুত্বিূণি িথ্য অিকাঠাযমা 
সুরক্ষার িাশািালশ নাগলরযকর 
িযলিগি, প্রালিষ্ঠালনক ও িযাাংলকাংসহ 
আলথ্িক িযথ্যর লনরািিায়  থ্া থ্ 
আইলন এিাং প্রালিষ্ঠালনক িযিস্থা গ্রহণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(খ) 

লডলজোি -টিযস িথ্য এিাং িথ্য 
অিকাঠাযমা রক্ষায় প্রালিষ্ঠালনক 
কাঠাযমা, প্রলশলক্ষি কমিী, প্রলক্রয়া, 
প্র ুলি ও সহয ালগিার সমলন্বি 
প্রযয়াযগর মধয লদযয় সাইিার অিরাযধর 
প্রলিকার, প্রলিযরাধ, দমন, সাইিার 
হুমলকর টক্ষযত্র সাড়া প্রদান,  
আক্রমণযিা (vulnerability) কমাযনা 
এিাং সাইিার আক্রমণ টথ্যক ক্ষলি 
কমাযনার সক্ষমিা গযড় টিািা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   - 

(গ) 

টেলিয াগায াগ মাধযযম লনরািিা 
সম্পলকিি কালরগলর এিাং িেলিগি 
িযিস্থা (Technical and Procedural 

Measures), প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমা 
(Organizational Structures), 

সক্ষমিা অজিন (Capacity Building) 

এিাং আন্তজিালিক সহয ালগিা 
(International Cooperation) এর 
লিষযয়  থ্া থ্ গুরুত্ব আযরািিূিিক 
কা িক্রম গ্রহণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(ঘ) 

টেলিয াগায াগ মাধযযম অিরাধ এিাং 
িদম্পলকিি টেলিয াগায াগ ও এর 
প্রাযয়ালগক প্র ুলিসমূযহর অিিযিহার 
প্রলিকার, প্রলিযরাধ, দমন ও 
সনািকরযণর িযক্ষয কা িক্রম গ্রহণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(ঙ) 

টেলিয াগায াগ লনরািিা নীলির 
িলরকল্পনা প্রণয়ন ও িাস্তিায়যন 
লনশ্চয়িা কাঠাযমা (assurance frame-

work) সতজন করা হযি এিাং তিলিক 
লনরািিা মানসমূহ (security stand-

ards) এিাং অনুসরণীয় িিিাসমূযহর 
(best practice processes) 

প্রলিিািযন মান অনুসরণ মূিযায়ন 
প্রলক্রয়া (conformity assessment 

process) িািু; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   - 

(ি) 

টদযশ একলে লনরািদ লডলজোি 
প্রলিযিশ (cyber ecosystem) 

সতজনসহ অথ্িনীলির সকি খাযি 
টেলিয াগায াগ ও এর িযিহালরক 
প্র ুলি আিীকরযণর জনয 
টেলিয াগায াগ ও সাংলিষ্ট প্র ুলি এিাং 
িথ্য আদানপ্রদাযনর উির ি িাপ্ত আস্থা 
ও লিিাস জোযি প্রযয়াজনীয় 
সযিিনিা ও লশক্ষামূিক িযিস্থা গ্রহণ 
করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(ছ) 

অনিাইযন িযলিগি িযথ্যর টগািনীয়িা 
রক্ষার প্রযয়াজনীয়িা এিাং উিাযয়র লিষযয় 
প্রলশক্ষণ এিাং সযিিনিা সতলষ্টর িদযক্ষি 
গ্রহণ লনলশ্চি করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

 - - 

(জ) 

লনরািিা হুমলকর প্রারলম্ভক সিকিিাণী, 
আক্রমণযিা িযিস্থািনা (vulnerability 

management) ও লনরািিা হুমলকর টক্ষযত্র 
 থ্া থ্ সাড়া প্রদাযনর জনয অনযানয টদশ 
এিাং সাংলিষ্ট আন্তজিালিক প্রলিষ্ঠানসমূযহর 
সাযথ্ লদ্বিালক্ষক ও িহুিালক্ষক সম্পকি গযড় 
টিািা; 

স্মােি সরকার 

   

(ঝ) 

টেলিয াগায াগ িলরিািনকারীযদর জনয In-

ternational Telecommunication Union 

(ITU) এিাং European Telecommunication 

Standards Institute (ETSI), Forum of Inci-

dent Response and Security Teams 

(FIRST), Internet Engineering Task Force 

(IETF), Institution of Electrical and Elec-

tronics Engineers (IEEE), International 

Organization for Standardization / Interna-

tional Electrotecnical Commission Joint 

Technical Commission-1 (ISO/IEC JTC 

1), Organization for the Advancement of 

Structured Information Standards 

(OASIS), Open Mobile Alliance (OMA), 

Trusted Computing Group (TCG), 3rd 

Generation Partnership Project (3GPP / 

3GPP2) ইিযালদর মানসহ আন্তজিালিক 
অনুসরণীয় িেলি অনু ায়ী সুরক্ষা 
গাইডিাইন প্রণয়ন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

 - - 

(ঞ) 

িযিস্থািনা/গভনিযান্স; স্থিলি/নকশাকার 
(লডলজোি অিকাঠাযমা, সফ্টওয়যার,  ািাই  
এিাং অনুযমাদযনর অিকাঠাযমা ইিযালদ); 
প্রশাসক/িলরিািনাকারী (লসযস্টম িযিস্থািনা, 
লসযস্টম প্রশাসক, টেলিকম/যনেওয়াকি 
ইলঞ্জলনয়ার); লনরািিা লিযশষজ্ঞ; লডলজোি 
লসযস্টযম সমন্বয়কারী; স েওয়যার 
টডযভিিার; িযিহারকারী এিাং হাডিওয়যার, 
স েওয়যার অলধগ্রহযণর দালয়যত্ব লনযয়ালজি 
িযলিযদর টেলিয াগায াগ মাধযযম সুরক্ষার 
লিষযয় লনয়লমি প্রলশক্ষণ টদয়ার জনয 
লিযশষালয়ি প্রলশক্ষণ টকন্দ্র স্থািন; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

৮. স্টযান্ডাডিাইযজশন লিভলি হ্রাসকরণ   

(ক) 
টেলিয াগায াগ এিাং লডলজোি প্রলমি 
মান প্রণয়যনর জনয প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমা 
সতজন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার   -  - 

(খ) 

জািীয় টেলিয াগায াগ এিাং লডলজোি 
মান লনয়ন্ত্রযণ টকৌশিিত্র প্রণয়ন এিাং 
প্রাসলঙ্গক আইন, আইন এিাং নীলিমািা 
ি িাযিািনা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

  -  - 

(গ) 

টেলিয াগায াগ এিাং লডলজোি িণয 
আমদালন, মূিয সাংয াজন ও টদযশ 
উৎিালদি িণয লিযদযশ রপ্তালনর টক্ষযত্র 
প্রলমি মান অনুসরণ লনলশ্চিকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   - 

(ঘ) ‘িাাংিাযদশ প্রলমি মান’-এর লভলিযি 
স্থানীয় উৎিাদন িতলে; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(ঙ) 
আঞ্চলিক এিাং আন্তজিালিক লডলজোি 
মান-উন্নয়ন/লনধিারণ প্রলক্রয়ায় 
অাংশগ্রহণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    

(ি) 
প্রলমি মান প্রণয়ন প্রলক্রয়াযি লশল্প এিাং 
উচ্চলশক্ষা প্রলিষ্ঠানসমূযহর সাংলিষ্টিা 
লনলশ্চিকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    

(ছ) 
উচ্চ লশক্ষায় (য মন ইলঞ্জলনয়ালরাং টকাসি) 
টেলিয াগায াগ/লডলজোি মান প্রণয়ন 
সাংক্রান্ত টকাসি এিাং িাঠযক্রম অন্তভুিলি; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার   -  - 

(জ) 
টদযশ সরকালর ও টিসরকালর উভয় 
টক্ষযত্র মান প্রণয়ন ও  ািাই সাংক্রান্ত 
লিযশষযজ্ঞর সাংখযা িতলে করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(ঝ) 

মান অনুসরণ (compliance), 

কমিদক্ষিা (performance), আন্তঃ 
কায িািয াগীিা (interoperability), 

জনস্বাস্থয, লনরািিা, সুরক্ষা, Electro-
Magnetic Field (EMF), Electro-

magnetic Interference (EMI) এিাং 
Electromagnetic Compatibility 

(EMC) ইিযালদ টক্ষযত্র মান  ািাই এিাং 
প্রিযয়যন (testing and certification) 

প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমা সতজন; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   - 

(ঞ) 

টেলিয াগায াগ এিাং লডলজোি খাযির 
মান প্রণয়যনর সাযথ্ জলড়ি আঞ্চলিক 
এিাং আন্তজিালিক সাংস্থাগুলির সাযথ্ 
সলক্রয় অাংশগ্রহণ এিাং সমন্বয় লনলশ্চি 
করা। 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 

স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

৯. টেলিয াগায াগ খাি সাংলিষ্ট ক্লাউড অিকাঠাযমা  

(ক) 

ক্লাউড টিমওয়াকি, মান, ঝুাঁলক মূিযায়ন 
িেলি, লনরািিা এিাং টডো সুরক্ষা লদক, 
িত্ত্বািধাযনর লনযদিলশকা প্রণয়ন এিাং 
প্রযয়াযগর সাযথ্ টদযশর অভযন্তযর এিাং 
িাইযর উি ুি িািলিক ক্লাউড িলরযষিা 
প্রদানকারীযদর প্রিযয়ন/স্বীকত লির জনয 
উি ুি কিত িিক্ষ সতজন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

  -  - 

(খ) 
প্রিলিি িযিস্থার রূিান্তর এিাং 
মাইযগ্রশযনর নীলি প্রণয়ন; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার  -   - 

(গ) 
িলরমািয াগয িাইিে প্রকযল্পর মাধযযম 
রূিান্তর এিাং একত্রীকরণ শুরু করা; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার  -   - 

(ঘ) 

সরকালর এিাং টিসরকালর উভয় টক্ষযত্রর 
জনয প্রিারসহ সরকালর সাংস্থা, স্নািযকাির 
িযলি এিাং এসএমইযদর জনয ক্লাউড/এজ 
কলম্পউলোং ও অিকাঠাযমার লিষযয় 
প্রলশক্ষণ প্রদান করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(ঙ) 

ক্লাউড অিকাঠাযমা এিাং িলরযষিাগুলির 
সাযথ্ সম্পলকিি িযলিগি টডো, 
টগািনীয়িা, িািলিক আকিাইভ, িুকলকলিাং 
ইিযালদর সুরক্ষার আইনী সমসযাগুলির 
টক্ষযত্র  থ্া থ্ লিধান প্রণয়ন। 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 

  -  - 

১০. 'লডলজোি লডভাইড' দূরীকরণ  

(ক) 
শহর ও গ্রামীণ এিাকা লনলিিযশযষ সারা 
টদযশ উচ্চ গলির এিাং সাশ্রয়ী লডলজোি 
সাংয াগ লিস্ততি করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(খ) 
সকি নাগলরযকর কাযছ সাশ্রয়ী মূযিযর 
এিাং সহযজ িযিহারয াগয লডলজোি 
লডভাইস সহজিভয করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(গ‘ স্থানীয় ভাষায় অলধক িলরমাযণ প্রযয়াজনীয় 
লিষয়িস্তু তিলর এিাং লিিরণ; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(ঘ) 

িযিহারকারী িান্ধি িেলিযি 
লডলজোিভাযি সমস্ত সরকালর এিাং 
টিসরকালর খাযির িলরযষিাগুলির 
প্রািযিা লনলশ্চি করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

(ঙ) 

লডলজোি প্র ুলির িযিহার সম্পযকি 
টদযশর নাগলরকযদর সযিিন করাসহ 
কীভাযি টসগুলি টথ্যক সুলিধা অজিন করা 
 ায় টস লিষযয় প্রিার িািাযনা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা    

(ি) 
নিুন প্রজযের জনয কালরকুিাম উন্নীি 
করার জনয সাংলিষ্ট কিত িিযক্ষর সাযথ্ 
সমন্বয়; 

স্মােি নাগলরক 
   

(ছ) 
লডলজোি প্র ুলির িযিহার সম্পযকি 
প্রাপ্তিয়স্ক্ জনসাংখযাযক টমৌলিক 
সাক্ষরিার জনয প্রলশক্ষণ প্রদান করা; 

স্মােি নাগলরক 
  - 

(জ) 

তিষমযহীন, সাশ্রয়ী, িযিহাযর সহজ এিাং 
লডলজোি প্র ুলিযি লনরািদ 
প্রযিশালধকাযরর মাধযযম টদযশর সকি 
নাগলরযকর জনয নাগলরকযদর নাগলরক 
অলধকার ট মন িযথ্যর অলধকার, 
আইনসম্মি উিাযয় মি প্রকাযশর 
স্বাধীনিা, নীলি লনধিারযণ অাংশগ্রহণ এিাং 
িযিহারকারীর টগািনীয়িাযক 
শলিশািীকরণ। 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

   

১১. লডলজোি দক্ষিার িালহদা িূরণ  

(ক) 

লডলজোি দক্ষিা িলরমাযির িযক্ষয 
প্রাসলঙ্গক সূিক সহ একলে মূিযায়ন 
কাঠাযমা সতজন; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি সমাজ 
িযিস্থা 

 - - 

(খ) লডলজোি দক্ষিা িতলেযি লিদযমান নীলি 
এিাং টকৌশিগুলি ি িাযিািনা; 

স্মােি সরকার 
 - - 

(গ) 

লশক্ষাথ্িী, সমাজ এিাং অথ্িনীলির 
প্রযয়াজযনর সাযথ্ প্রাসলঙ্গক এমন 
লডলজোি দক্ষিা লিকাযশর লিষযয় গুরুত্ব 
প্রদাযনর জনয লশক্ষা এিাং প্রলশক্ষণ 
সাংক্রান্ত নীলিলনধিারকগযণর সাযথ্ সমন্বয়; 

স্মােি সরকার 

   

(ঘ) 

দক্ষিা লিকাযশ লনযয়াগকিিাযদর সলক্রয় 
অাংশগ্রহণ লনলশ্চি করা এিাং 
উৎিাদনশীিিা এিাং প্রলিয ালগিার 
সক্ষমিা উন্নয়যন  প্রলিষ্ঠানসমূযহ দক্ষিার 
কা িকর িযিহার লনলশ্চি করা; 

স্মােি সরকার 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(ঙ) 
লশক্ষার সমস্ত ি িাযয় লডলজোি িেলিযি 
লশক্ষাদান ও কালরকুিাম/যকাযসি লডলজোি 
প্র ুলি লিষয়ক লশক্ষা লনলশ্চি করা; 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার, 
স্মােি অথ্িনীলি 

   - 

(ি) 
টেলিয াগায াগ খাযি লিযশষালয়ি 
লডলজোি দক্ষিার প্রযয়াজযন টদযশর 
লিলভন্ন স্থাযন প্রলশক্ষণযকন্দ্র স্থািন। 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    - 

১২. স্থানীয় উৎিাদন ও গযিষণা ও উন্নয়ন  

(ক) 

উচ্চমাযনর নিুন িণয ও সরঞ্জাম উন্নয়যন 
উৎিাদনকারী, গযিষণা ও উন্নয়ন টকন্দ্র, 
লশক্ষায়িন, টসিা প্রদানকারী এিাং অনযানয 
টস্টকযহার্ল্ারযদর (stakeholders) মযধয 
িারষ্পালরক সহয ালগিার টক্ষত্র সতলষ্ট; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(খ) 
স্থানীয়ভাযি সাংয ালজি িা উৎিালদি 
িযণযর িাজারজাি করযণ উযদযািাগণযক 
সহায়িাকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার    

(গ) 

আন্তজিালিক স েওয়যার ও সরঞ্জাম 
(equipment) লিযক্রিাগণযক িাাংিাযদযশ 
িাযদর অথ্িিহ অিস্থান (meaningful 

local presence) গযড় িুিযি উদু্বেকরণ; 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

(ঘ) 
টেলিয াগায াগ গযিষণা এিাং মানি সম্পদ 
উন্নয়যন প্রলিষ্ঠালনক কাঠাযমা সতজন; 

স্মােি নাগলরক 
স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

  - 

(ঙ) 

আমদানীকত ি টেলিয াগায াগ িযণযর টক্ষযত্র 
স্থানীয় সক্ষমিা ও অাংশগ্রহণ িতলের িযক্ষয 
নূযনিম িলরমাণ আভযন্তরীণ মূিয 
সাংয াজনযক (value addition) উদু্বে 
করণ। 

স্মােি অথ্িনীলি, 
স্মােি সরকার 

   

১৩. প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমা ি িাযিািনা ও সাংস্ক্ার 

(ক) 

টসিার একীভূিকরণ (Convergence) 
এিাং লডজরািলেভ প্র ুলি এিাং ভলিষযযি 
িাযদর সম্ভািয ভূলমকা লিযিিনা কযর 
দালয়ত্বশীি প্রলিষ্ঠাযনর কমিিলরলধ 
িুনমূিিযায়ন; 

স্মােি সরকার 

   - 

(খ) 

সাংলিষ্ট অগ্রালধকার টক্ষত্রগুলির জনয 
টকৌশিগি লনযদিশনা অনুসাযর নিুন 
প্রালিষ্ঠালনক কাঠাযমার প্রযয়াজনীয়িা 
লনধিারণ; 

স্মােি সরকার 

   - 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 
স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(গ) 

লডলজোি রূিান্তরযক ত্বরালন্বি করার জনয 
সমস্ত টজিায় প্রালিষ্ঠালনক উিলস্থলি লনলশ্চি 
করা, টনেওয়াকি এিাং প্র ুলির 
প্রযয়াজনীয়িা মূিযায়ন এিাং লডলজোি 
লিভাজন, িলরযষিা প্রদানকারী এিাং 
সরকারী সাংস্থাগুলির সাযথ্ সমন্বয় সাধযনর 
িাশািালশ এিাকায় লডলজোি সাংয াগ এিাং 
িলরযষিাগুলির লিষযয় সরকারী নীলি 
িাস্তিায়ন ি িযিক্ষণ। 

স্মােি সরকার 

   - 

১৪. ডাক খাযির উন্নয়ন  

(ক) ডাক মাশুি এর ডাইনালমক কযািকুযিের স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার 

 - - 

(খ) িাল্ক টমইি এযড্রস (লিি) লর-অগিানাইজ 
টিােিাি 

স্মােি সরকার 
 - - 

(গ) টিাযস্টজ টিইড লপ্র-িুলকাং আলেিকযাি 
টিযিি 

স্মােি সরকার 
 - - 

(ঘ) িযান্ড মযাযনজযমন্ট স েওয়যার  স্মােি সরকার  - - 

(ঙ) লজ আর লি এর সমন্বযয় লরযসাসি 
মযাযনজযমন্ট 

স্মােি সরকার 
 - - 

(ি) ইএমলেএস (টমািাইি মালন অডিার) এর 
এযজলন্স ও কলমশলনাং মযডি 

স্মােি সরকার 
 - - 

(ছ) স্মােি টিক এন্ড এডভাইস লপ্রলন্টাং সিুযশন 
সকি লজলিওযি সম্প্রসারণ 

স্মােি সরকার 
 - - 

(জ) সারা টদযশর জনয ‘স্মােি সািি অি টিাস্ট 
টকাড’ 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার 

 - - 

(ঝ) ‘স্মােি টিাস্টাি আইলড’ মযডি প্রিিিন  স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার 

 - - 

(ঞ) সকি লসলে কযিিাযরশযনর জনয ‘মাই 
টিাস্ট টকাড’ 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার 

 - - 

(ে) ঢাকা শহযরর জনয ‘স্মােি লিে মযাি’ স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার 

 - - 

(ঠ) স্মােি টমইি রুে মযাি স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার 

 - - 

(ড) প্রধান টমইি িাইনসমূযহর স্মােি প্লযালনাং 
এন্ড ট্রযালকাং 

স্মােি সরকার 
 - - 

(ঢ) ‘লডলজোি কমাসি টসিা উযদযািা’ প্রিিিন স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার 

 - - 

(ণ) ‘র যালিড রানার’ প্রিিিন স্মােি সরকার  - - 

(ি) ‘টিভাযরজড টডলিভালর’ প্রিিিন স্মােি সরকার  - - 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 

স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(থ্) লজলিও সমূযহ ‘স্মােি টিাস্ট িক্স’ স্থািন স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(দ) লজলিও সমূযহ ‘স্মােি আলেিকযাি ইসুয 
লকয়স্ক্’ স্থািন 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(ধ) লিিার িক্স সম্প্রসারণ স্মােি সরকার 
   

(ন) স্মােি টডলিভালর ইন ‘স্মােি টিাস্ট িক্স’ 
মযডি তিলর 

স্মােি সরকার 
   

(ি) ‘স্মােি আলেিকযাি ইসুয লকয়স্ক্’ এর মযডি 
তিলর 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

( )  যরন আলেিকযাি ইনিুে টিােিাি  র 
লসলেযজন 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(ি) স্মােি স্টযাম্প স্টলকাং, সাপ্লাই এন্ড 
টডলিভালর মযাযনজযমন্ট 

স্মােি সরকার 
   

(ভ) লডলজোি  ান্ড ট্রান্স ার মযাযনজযমন্ট স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(ম) ল িাযেলিক ই-কমাসি স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

( ) ডাকঘযরর সাযথ্ ট াগায াগ ও অিস্থান 
লনণিযয় “ডাক ট াগায াগ” এযাি 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(র) লডলজোি টিাস্টাি অডিার স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(ি) অনিাইন টিযমন্ট এর মাধযযম ডাক জীিন 
িীমার লপ্রলময়াম জমা  

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(শ) অনিাইযন সকি ধরযনর টিাস্টাি টিযমন্ট  স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(ষ) লকউ আর টিইজড ভযালিযডশন অি 
টিাস্টাি  াইনযালন্সয়াি ইন্সটু্রযমন্টস 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(স) সকি টিশাজীলি নাগলরযকর ‘স্মােি 
টিাস্টাি আইলড’ লিিরণ 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(হ) টিাস্টাি কাস্টমার স্মােি টপ্রা াইি স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(ড়) সারা টদযশর জনয ‘মাই টিাস্ট টকাড’ স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(ঢ়) সারা টদযশর জনয ‘স্মােি লিে মযাি’  স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(য়) ‘স্মােি ভািুিয়াি টমইি ড্রি িক্স’ স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কক) ‘স্মােি টমইি রুে মযাযনজযমন্ট’ স্মােি সরকার 
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 

স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(কখ) সারা টদযশর টমইি কযালরাং টভলহকি 
সমূযহর স্মােি প্লযালনাং এন্ড ট্রযালকাং 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কগ) ‘লডলজোি কমাসি টসিা উযদযািা’ সম্প্রসারণ 
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কঘ) এযজলন্স/িযাঞ্চাইলজ টিাস্ট অল স স্মােি সরকার    

(কঙ) ‘র যালিড রানার’ সম্প্রসারণ স্মােি সরকার    

(কি) ‘টিভাযরজড টডলিভালর’ সম্প্রসারণ স্মােি সরকার    

(কছ) সারা টদযশ ‘স্মােি টিাস্ট িক্স’ সম্প্রসারণ 
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কজ) সারা টদযশ ‘স্মােি আলেিকযাি ইসুয লকয়স্ক্’ 
সম্প্রসারণ 

স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কঝ) ‘স্মােি টডলিভালর লডভাইস’ প্রিিিন স্মােি সরকার    

(কঞ) লিিার টভলহকি   স্মােি সরকার    

(কে) এয়ারযিােি টমইি আউেযিে স্মােি সরকার    

(কঠ) স্মােি লকউ মযাযনজযমন্ট স্মােি সরকার    

(কড) িলব্বশ ঘণ্টা উইযন্ডা টডলিভালর  স্মােি সরকার    

(কঢ) িলব্বশ ঘণ্টা কি টসন্টার স্মােি সরকার    

(কণ) লনজস্ব লরযসাসি এন্ড সুিারভাইজলর 
মযাযনজযমন্ট লসযস্টম 

স্মােি সরকার    

(কি) স্মােি টমািাইি টিাস্ট অল স 
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কথ্) স্মােি একাযডলম এন্ড টট্রলনাং টসন্টার স্মােি সরকার    

(কদ) সকি ধরযনর প্রলশক্ষযণর ভািুিয়াি মলডউি স্মােি সরকার    

(কধ) টসন্ট্রাি টট্রলনাং টিােিাি (ডাকিাঠ) স্মােি সরকার    

(কন) লডলজোি মালন ওয়াযিে 
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কি) সকি িযাাংযকর রুরাি স্মােি এযজলন্স 
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    
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ক্রলমক কা িক্রম ‘স্মােি িাাংিাযদশ’-
এর সাংলিষ্ট স্তম্ভ 

োযগিে 

স্বল্পযময়ালদ 
(২০২৫) 

মধয টময়ালদ 
(২০৩১) 

দীঘিযময়ালদ 
(২০৪১) 

(ক ) সকি িীমার রুরাি স্মােি এযজলন্স 
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কি) স্মােি কাযিকশন অি কযাশ িম টহাম 
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কভ) স্মােি ল লজকযাি টমইি মযাযনজযমন্ট অি 
িাাংিাযদশ 

স্মােি সরকার 
   

(কম) স্মােি ভািুিয়াি টমইি মযাযনজযমন্ট অি 
িাাংিাযদশ 

স্মােি সরকার 
   

(ক ) নযাশনাি  যালসলিযেযেড টমইি 
ইযকালসযস্টম 

স্মােি সরকার 
   

(কর) গভনিযমন্ট ডকুযমন্ট ট্রান্স ার ইযকালসযস্টম 
স্মােি সরকার 

   

(কি) নযাশনাি লডলজোি কমাসি ইযকালসযস্টম 
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    

(কশ) টমকানাইজড টমইি এন্ড িাযসিি সলেিাং 
টসন্টার 

স্মােি সরকার 
   

(কষ) অযোযমযেড টমইি এন্ড িাযসিি সলেিাং 
টসন্টার 

স্মােি সরকার 
   

(কস) স্মােি িলজলস্টক্স এন্ড আলেিকযাি 
মযাযনজযমন্ট অি িাাংিাযদশ 

স্মােি সরকার 
   

(কহ) স্মােি প্লযালনাং এন্ড মযাযনজযমন্ট অি 
টিাস্টাি লরযসাসি 

স্মােি সরকার 
   

(কড়) টিাস্ট অল স এযাে টডারযস্টি 
স্মােি সরকার 

   

(কঢ়) স্মােি টিাস্টাি লহউমযান লরযসাসি 
স্মােি সরকার 

   

(কয়) টিাস্টাি ইযকালসযস্টম  র  ল নালন্সয়াি 

ইনকু্লশন  
স্মােি নাগলরক, 
স্মােি সরকার    
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ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর অধীন উন্নয়ন 
প্রকল্পসমূহ 

িঞ্চম অধযায় 
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ক্রলমক অথ্িিছর এলডলি িাস্তিায়যনর হার 

১ ২০১৪-১৫ ১০৬% 

২ ২০১৫-১৬ ১২২.৬৪% 

৩ ২০১৬-১৭ ১১৭.৩৪% 

৪ ২০১৭-১৮ ১০১.৩৬% 

৫ ২০১৮-১৯ ৯১% 

৬ ২০১৯-২০ ৮৬.৩২% 

৭ ২০২০-২১ ৫৯.৩৮% 

৮ ২০২১-২২ ৯৯.২৫% 

৯ ২০২২-২৩ ৮৭.৫২% 

সাম্প্রলিক িছরসমূযহ এলডলি িাস্তিায়যনর হার 
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৫.১ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর প্রকল্প িাস্তিায়ন সার-সাংযক্ষি 

িরাযদ্দর ধরন িরাদ্দ (িক্ষ োকায়) িযয় (িক্ষ োকায়) (িরাযদ্দর %) 
লজওলি ১৭৫৩,৫১ ১৪৯৮৪৬.৪২ 

প্রকল্প সাহা য ১৬৫,০০ ১৫৯০০.০০ 

লনজস্ব অথ্িায়ন ৩৬৪,০৭ ৩৪০২২.৫৬ 
১৭ লে প্রকযল্পর লিিরীযি টমাে ২২৮২,৫৮ ১৯৯৭৬৮.৯৮ (৮৭.৫২%)  

৫.২ ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর দপ্তর ও সাংস্থাসমূযহর প্রকযল্পর লিিরণ ও িাস্তিায়ন অগ্রগলি 

(ক) িাাংিাযদশ টেলিকলমউলনযকশন্স টকাম্পালন লিলমযেড 

ক্রঃ 
নঃ 

প্রকযল্পর নাম 

(িাস্তিায়নকাি) 
(অনুযমাদযনর িালরখ) 
(সাহায যর উৎস) 

  

প্রকল্প িযয় 

২০২২-২৩ অথ্ি 
িছযরর 

আরএলডলিযি 
িরাদ্দ 

২০২২-২৩ অথ্ি  িছযরর 

জুন ২০২৩ ি িন্ত িযয় 

আলথ্িক িাস্তি 

টমাে 
 লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
(িরাযদ্দর %) 

% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

১ 

লডলজোি সাংয াযগর জনয টেলিকলমউলনযকশন্স 
টনেওয়াকি আধুলনকীকরণ প্রকল্প 
(জুিাই ২০১৭ - জুন ২০২৩) 
(িীনা Concessional ঋণ)  

৩৩১৪৯৩.৫৫ 

১৪৯৭৬৫.৬১ 
(১৮১৭২৭.৯৪) 

 

৫৬৬০০.০০ 

৪০১০০.০০ 

 (১৬৫০০.০০) 

৫৫০৫৮.০০ 

৩৯১৫৮.০০ 

(১৫৯০০.০০) 
(৯৭.২৮%) 

৬৭% 

২ 
লডলজোি কাযনকলেলভলে শলিশািীকরযণ সুইলিাং ও 
ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি উন্নয়ন 
(জানুয়ালর ২০১৯ - জুন ২০২৩)  

১৫৫৩৯.০০ 

১৫৫৩৯.০০ 

৩০০০.০০ 

৩০০০.০০ 

 (-) 

২৫৪৮.৫০ 

২৫৪৮.৫০ 

(৮৬.৬০%) 

৯০% 

৩ 
িট্টগ্রাম লমরসরাই অথ্িননলিক অঞ্চযি টেলিয াগায াগ 
টনেওয়াকি স্থািন প্রকল্প 
(জুিাই ২০১৯ - লডযসম্বর ২০২২) 

৬১৯০.০০ 

৬১৯০.০০ 

(-) 

২৫০০.০০ 

২৫০০.০০ 

(-) 

১৯৮৭.৩৪ 
১৯৮৭.৩৪ 

(---) 
(৭৯.৪৯%) 

১৫% 

৪ 
অথ্িননলিক অঞ্চিসমূযহ টেলিয াগায াগ টনেওয়াকি 
স্থািন (১ম ি িায়),   
(জুিাই ২০২১ - লডযসম্বর ২০২৩) 

৯৫১২.০০ 

৯৫১২.০০ 

২০০০.০০ 

২০০০.০০ 

১৬৬৫.৩৬ 

১৬৬৫.৩৬ 

(---) 
(৮৩.২৭%) 

  

৫ 
লিলেলসএি এর আইলি টনেওয়াকি উন্নিকরণ ও 
সম্প্রসারণ 
(এলপ্রি  ২০২১ - লডযসম্বর ২০২৩) 

৯৪৫৯০.০০ 

৯৪৫৯০.০০ 

(-) 

২৭৫৮৬.০০ 

(-) 
১৮২৯০.৫৬ 

১৮২৯০.৫৬ 

(৬৬.৩০%) 

  

৬ 
5G’র উিয াগীকরযণ লিলেলসএি এর অিলেকযাি 
 াইিার ট্রান্সলমশন টনেওয়াকি উন্নয়ন 
(জানুয়ালর ২০২২ - লডযসম্বর ২০২৪)  

১০৫৯১০.০০ 

১০৫৯১০.০০ 
  

৩০০০.০০ 

৩০০০.০০ 

২৪২৮.০০ 

(৮০.৯৩%) 
৮২% 

৭   টিজগাাঁও-এ টেলিকম োওয়ার লনমিাণ 
  (জুন ২০২২ – টম ২০২৭) 

১০৭৩০০ 

- 
১০৭৩০০ 

২৩০.০০ 

(সমূ্পণি লনজস্ব 
অথ্িায়ন) 

২৬.১১ 
(১১.৩৫%) 

১০% 

 টমাে=      

৬৭০৫৩৪.৫৫ 

৪৮৮৮০৬.৬১ 
(১৮১৭২৭.৯৪) 

  

৯৪৯১৬.০০ 

৭৮১৮৬.০০ 

(১৬৫০০.০০) 
২৩০.০০ 

৮২০০২.৬৭ 

 ৬৬০৭৬.৫৬ 

(১৫৯০০.০০%) 
২৬.১১ 

(৮৬.৩৯%) 
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(খ) টেলিেক িাাংিাযদশ লিলমযেড  

ক্রঃ 
নঃ 

প্রকযল্পর নাম 

(িাস্তিায়নকাি) 
(অনুযমাদযনর িালরখ) 
(সাহায যর উৎস) 

  

প্রকল্প িযয় 

২০২২-২৩ অথ্ি 
িছযরর 

আরএলডলিযি 
িরাদ্দ 

২০২২-২৩ অথ্ি  িছযরর 

জুন ২০২৩ ি িন্ত িযয় 

আলথ্িক িাস্তি 

টমাে 
 লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
(িরাযদ্দর %) 

% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

৮ 
টসৌর টিজ টস্টশন স্থািযনর মাধযযম দুগিম ও প্রিযন্ত 
অঞ্চযি টেলিেক টনেওয়াকি কভাযরজ শলিশািীকরণ 
(অযটাির ২০১৮ - ট ব্রুয়ালর ২০২৩) 

৪০৬১৭.৬৮ 

১২৫২৪.৭৭ 

(২৫৫০০.০০) 
(ভারিীয় 

নমনীয় ঋণ) 
২৫৯২.৯১ 

৫০০ 

৫০০ 

(-) 
(-) 

৩৫২.০০ 

৩৫২.০০ 

(--) 
(৭০.৪০%) 

  

৯ 
গ্রাম ি িাযয় টেলিেযকর টনেওয়াকি সম্প্রসারণ 
এিাং 5G টসিা প্রদাযন টনেওয়াকি আধুলনকায়ন 
(জুিাই ২০২১-জুন ২০২৫) 

২২০৪৩৯.০০ 

২১৪৪০৬.০০ 
(-) 

৬০৩৩.০০ 

৪১২০০.০০ 

৪১২০০.০০ 

(-) 
  

৩৪৯২৩.৪৪ 
৩৪৯২৩.৪৪ 

(--) 
(৮৪.৭৬%) 

  

 টমাে= 

২৬১০৫৬.৬৮ ৪১৭০০.০০ 

৪১৭০০.০০ 

(-) 
(--) 

৩৫২৭৫.৪৪ 

৩৫২৭৫.৪৪ 

(--) 
(৮৪.৫৯%) 

  

(খ) ডাক অলধদপ্তর  

ক্রঃ 
নঃ 

প্রকযল্পর নাম 

(িাস্তিায়নকাি) 
(অনুযমাদযনর িালরখ) 
(সাহায যর উৎস) 

  

প্রকল্প িযয় 

২০২২-২৩ অথ্ি 
িছযরর 

আরএলডলিযি 
িরাদ্দ 

২০২২-২৩ অথ্ি  িছযরর 

জুন ২০২৩ ি িন্ত িযয় 

আলথ্িক িাস্তি 

টমাে 
 লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
(িরাযদ্দর %) 

% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

১০ 
জরাজীণি ডাকঘরসমূযহর লনমিাণ/িুনিিাসন (২য় ি িায়)
(জানুয়ালর ২০১৭ - জুন ২০২৪) 

২০৩০০.০০ 

২০৩০০.০০ 

৬১০০.০০ 

৬১০০.০০ 

(-) 

৫০৪৫.৮৪ 
(৮২.৭২%) 

৬৫% 

১১ 
ডাক অলধদপ্তযরর টভৌি অিকাঠাযমা উন্নয়ন ও 
সম্প্রসারণ  
(জুিাই ২০১৮ - জুন ২০২৪) 

৪৭৯৮৬.০০ 

৪৭৯৮৬.০০ 

১৫৭১০.০০ 

১৫৭১০.০০ 

(-) 

১৩২০১.০২ 

(৯৮.৮৬%) 
৬৫% 

১২ 

িাাংিাযদশ টিাস্ট অল যসর জনয অযোযমযেড টমইি 
প্রযসলসাং টসন্টার লনমিাণ সমীক্ষা প্রকল্প  
(জুিাই ২০২১ - মািি ২০২৩) 

৪৯৮.০০ 

৪৯৮.০০ 

(-) 

৩৯৫.০০ 

৩৯৫.০০ 

(-) 

২৯২.৪৩ 

২৯২.৪৩ 

(৭৪.০৪%) 

৯০% 

  টমাে= 

৬৮৭৮৪ ২২২০৫.০০ 

(সমূ্পণি 
লজওলি) 

১৮৫৩৯.২৯ 

(৮৩.৪৯%) 
৭৩.৩৩

% 
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(গ) িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন  

ক্রঃ 
নঃ 

প্রকযল্পর নাম 

(িাস্তিায়নকাি) 
(অনুযমাদযনর িালরখ) 
(সাহায যর উৎস) 

  

প্রকল্প িযয় 

২০২২-২৩ অথ্ি 
িছযরর 

আরএলডলিযি 
িরাদ্দ 

২০২২-২৩ অথ্ি  িছযরর 

জুন ২০২৩ ি িন্ত িযয় 

আলথ্িক িাস্তি 

টমাে 
 লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
(িরাযদ্দর %) 

% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

১৩ 
িাাংিাযদশ টেলিয াগায াগ লনয়ন্ত্রণ কলমশন ভিন 
লনমিাণ, ২৬১.৯৬ টকালে োকা 
(এলপ্রি ২০১৮ - জুন ২০২৩) 

২৬১৯৬.০০ 

২৬১৯৬.০০ 

  

৮৮১০.০০ 

৮৮১০.০০ 

৮৭১৪.১৩ 

(৯৮.৯১%) 
৯৯% 

(ঘ) িাাংিাযদশ সািযমলরন কযািি টকাম্পালন লিলমযেড 

ক্রঃ 
নঃ 

প্রকযল্পর নাম 

(িাস্তিায়নকাি) 
(অনুযমাদযনর িালরখ) 
(সাহায যর উৎস) 

  

প্রকল্প িযয় 

২০২২-২৩ অথ্ি 
িছযরর 

আরএলডলিযি 
িরাদ্দ 

২০২২-২৩ অথ্ি  িছযরর 

জুন ২০২৩ ি িন্ত িযয় 

আলথ্িক িাস্তি 

টমাে 
 লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
(িরাযদ্দর %) 

% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

১৪ 
িাাংিাযদশ আন্তজিালিক টেলিয াগায াগ িযিস্থা 
সম্প্রসারযণর িযক্ষয িতিীয় সািযমলরন কযািি স্থািন 
(জানুয়ালর ২০২১  - জুন ২০২৫) 

১০৫৫২৩.৭২ 

৪৭৬২১.৭৯ 
(-) 

৫৭৯০১.৯২ 

৫৬০৪৪.০০ 

২০০.০০ 

(---) 
৩৬০৪৪.০০ 

৫০৯৫২.৭০ 

১৭০০০ 

(---) 
৩৩৯৫২.৭০ 

(৯০.৯১(% 

  

(ঙ) টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড 

ক্রঃ 
নঃ 

প্রকযল্পর নাম 

(িাস্তিায়নকাি) 
(অনুযমাদযনর িালরখ) 
(সাহায যর উৎস) 

  

প্রকল্প িযয় 

২০২২-২৩ অথ্ি 
িছযরর 

আরএলডলিযি 
িরাদ্দ 

২০২২-২৩ অথ্ি  িছযরর 

জুন ২০২৩ ি িন্ত িযয় 

আলথ্িক িাস্তি 

টমাে 
 লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
(িরাযদ্দর %) 

% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

১৫ 

“টেলিয ান লশল্প সাংস্থা লিলমযেড (যেলশস)-এর টভৌি 

অিকাঠাযমা আধুলনকায়ন, নিুন লডলজোি লডভাইস 
উৎিাদন িা সাংয াজন প্লান্ট স্থািন এিাং লিদযমান 
প্লান্টসমূযহর উৎিাদন/সাংয াজন সক্ষমিা িতলেকরণ’ 
এর সমলন্বি সম্ভািযিা সমীক্ষা  
(১৫ এলপ্রি ২০২২ - ১৪ লডযসম্বর ২০২৩) 

২১৪ 
- 
(-) 
২১৪ 

১৩৩.০০ 

(সমূ্পণি লনজস্ব 
অথ্িায়ন) 

৪৩.৭৫ 

(৩২.৮৯%) 
৩৫% 
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(খ) টেলিয াগায াগ অলধদপ্তর  

ক্রঃ 
নঃ 

প্রকযল্পর নাম 

(িাস্তিায়নকাি) 
(অনুযমাদযনর িালরখ) 
(সাহায যর উৎস) 

  

প্রকল্প িযয় 

২০২২-২৩ অথ্ি 
িছযরর 

আরএলডলিযি 
িরাদ্দ 

২০২২-২৩ অথ্ি  িছযরর 

জুন ২০২৩ ি িন্ত িযয় 

আলথ্িক িাস্তি 

টমাে 
 লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
স্ব-অথ্িায়ন 

টমাে 

লজওলি 

(প্রকল্প সাহা য) 
(িরাযদ্দর %) 

% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

১৬
. 

সাইিার টেে লডযেকশন এন্ড টরসিন্স ট জ-২  

টম ২০২২ - অযটাির ২০২৩ 

৪৯৬৪.০০ 

৪৯৬৪.০০ 

(--) 

৪৪০০.০০ 

৪৪০০.০০ 

(--) 

৪২৪১.০০ 

(৯৬.৩৯%) 
১০০% 

১৭
. 

ক) িাাংিাযদযশ আইলেইউ স্বীকত ি টেলিকলমউলনযকশন 
কন রযমন্স টেলস্টাং টসন্টার স্থািন ও টেলিকম 
টেলস্টাং টরলজম প্রলিষ্ঠা এিাং 
 
খ) নযাশনাি একাযডলম  র এডভান্স 
টেলিকলমউলনযকশন লরসািি এন্ড টট্রলনাং 
(এনএলেআরলে) প্রলিষ্ঠা প্রকযল্পর সম্ভািযিা সমীক্ষা, 
(০১ জানুয়ালর ২০১৩ - ৩০ টসযপ্টম্বর ২০২৩) 

২৪৬.০০ 

২৪৬.০০ 

(---) 
 

৫০.০০ 

৫০.০০ 

(--) 

০০.০০   

- - 
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ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সলিত্র 
কা িক্রম এিাং কলিিয় ঐলিহালসক দলিি 

ষষ্ঠ অধযায় 
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জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমাযনর ১০৩িম জেিলষিকী ও জািীয় লশশু লদিস, ২০২৩ এিাং মহান স্বাধীনিা ও জািীয় 
লদিস, ২০২৩ উদ ািন উিিযক্ষ আযয়ালজি আযিািনা ও সাাংস্ক্ত লিক অনুষ্ঠাযন িুরস্ক্ার লিিরণ করযছন প্রধান অলিলথ্ ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার। 

গি ১৭ টম ২০২৩ িালরযখ লিি টেলিয াগায াগ ও িথ্য সাংঘ লদিস উদ ািন উিিযক্ষ ওসমানী স্মতলি লমিনায়িযন ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাগ আযয়ালজি আযিািনা অনুষ্ঠান।     
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আইলসলে ইযকালসযস্টম 
অাংশীজনযদর অাংশগ্রহযণ গি ২৬, 
২৭ ও ২৮ জানুয়ালর লিন লদনিযািী 
লডলজোি িাাংিাযদশ টমিা ২০২৩ 
অনুলষ্ঠি হয়। আগারগাাঁওযয়র 
িঙ্গিনু্ধ আন্তজিালিক সযম্মিন টকযন্দ্র 
(লিআইলসলস) প্রধান অলিলথ্ 
লহযসযি টমিার উযদ্বাধন কযরন 
মাননীয় লশক্ষামন্ত্রী ডা. দীিু মলন 
এমলি।  

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর 
মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া 
জব্বার গি ০৯ নযভম্বর ২০২২ 
িালরযখ টমািাইি অিাযরেরযদর 
টসিার মান িলরমাযির জনয নিুন 
ও অিযাধুলনক টকায়ালিলে অি 
সালভিস টিঞ্চমালকিাং লসযস্টযমর  
উযদ্বাধন কযরন। 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার গি ০৯ টম ২০২৩ িালরযখ ইন্টারযনে সালভিস টপ্রাভাইডারস 
অযাযসালসযয়শন অি িাাংিাযদশ (আইএসলিএলি) কিত িক আযয়ালজি সাউথ্ এলশয়ান টনেওয়াকি অিাযরেরস গ্রুযির (সযানগ) ৩৯িম এিাং  
িাাংিাযদশ টনেওয়াকি অিাযরেরস গ্রুযির (লিলডনগ) ১৬ িম সযম্মিন উযদ্বাধন কযরন। 
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ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর সলিি 
জনাি আিু টহনা টমারযশদ জামান, 
লিলিএএ গি ২৩ টম ২০২৩ িালরযখ 
অনুলষ্ঠি ‘৪থ্ি লশল্প লিপ্লযির িযাযিঞ্জ 
টমাকাযিিায় ই-গভনিযান্স’ শীষিক 
কমিশািায় সভািলিত্ব কযরন। 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি টমাস্তা া জব্বার গি ০৮ টসযপ্টম্বর ২০২৩ িালরযখ লডলজোি িেলিযি ডাকদ্রিয 
লিিরণ কা িক্রম ি িযিক্ষযণর জনয ঢাকা লজলিওযি আকলস্মক িলরদশিযন  ান। ডাকঘর লডলজোইযজশযনর উযদযাযগর ধারািালহকিায় 
িযয়ন্টস অি টসিস টমলশযনর মাধযযম ডাকদ্রযিয সাং ুি িারযকাড স্ক্যান কযর প্রযয়াজনীয় িথ্য ইনিুেসহ টপ্ররক প্রািযকর লঠকানার ছলি 
সাং ুি কযর িুলকাং সম্পন্ন করার  যি গ্রাহকগণ সহযজই িারযকাড স্ক্যান কযর িাযদর ডাকদ্রযিযর অিস্থান শনাি করযি িারযছন। 

এছাড়াও গ্রাহকযদর সুলিধাযথ্ি ঢাকা লজলিওসহ গুরুত্বিূণি ডাকঘরসমূযহ লডলজোি লসলরয়াি লসযস্টম িািু করা হযয়যছ। 

গি ১৩ অযটাির ২০২২ িালরযখ লিলেআরলস 
সযম্মিন টকযন্দ্র সাইিার ক্রাইম অযাওয়ারযনস 
 াউযন্ডশন ও লিলেআরলস’র ট ৌথ্ আযয়াজযন 
‘সাইিার সুরক্ষা কী, টকন, কীভাযি’ লিষয়ক 
লদনিযািী  ুি কমিশািা ও আযিািনা সভায় প্রধান 
অলিলথ্র িদ অিাংকত ি কযরন ডাক ও 
টেলিয াগায াগ লিভাযগর মাননীয় মন্ত্রী জনাি 
টমাস্তা া জব্বার। 
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লিজয় লদিযসর প্রথ্ম স্মারক ডাকলেলকে প্রকালশি হয় ১৯৭২ সাযি।  ডাকলেযকেগুযিা ২০ িয়সা, ৬০ 
িয়সা ও ৭৫ িয়সা মূিযমাযনর লছি। িৎকািীন প্রধানমন্ত্রী জালির লিিা িঙ্গিনু্ধ টশখ মুলজিুর রহমাযনর 
উযদযাযগ এই ডাকলেযকযের নকশা কযরন টক লজ টমাস্তা া এিাং  ুিরাযজযর ব্রযাডযিলর উইিলকনসন এন্ড 
টকাাং টথ্যক ছািাযনা হয়। ডাকলেযকেলের লথ্ম লছি- মুি আকাযশ উড়যছ ছয়লে িায়রা। একইসযঙ্গ প্রকাশ 
করা হয় উযদ্বাধনী খাম। এ জনয লিযশষ লসিযমাহরও িযিহার করা হয়। 

মহান মুলি ুেকািীন মুলজিনগর মুলি ট ৌজ ল র্ল্ ডাকঘর। 








