
ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাযগর ২০২৩-২০২৪ অর্ থিছযরর টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি (লেটিযেন্ে চাে থার) লিষয়ক ১ম ত্রৈমালেক প্রলিযিদন: 

কা থক্রযমর 

টেৈ 
মান কা থক্রম কম থেম্পাদন সূচক িাস্তিায়ন অগ্রগলি প্রমাণক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 

প্রালিষ্ঠালনক 

১৫ [১.১] ত্রৈমালেক লভলিযি লনে দপ্তযরর টেিা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি হািনাগাদকরণ। 

[১.১.১] টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি 

হািনাগাদকরণ। 

২০২৩-২০২৪ অর্ থিছযরর ১ম 

ত্রৈমালেযক টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি 

হািনাগাদ কযর ওযয়িোইযে 

আপযিাড করা হযয়যছ। 

ডাক ও টেলিয াগায াগ লিভাগ 

[১.২]  ত্রৈমালেক লভলিযি আওিাধীন 

অলধদপ্তর/দপ্তর/েংস্থার টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি িদারলকর 

মাধ্যযম হািনাগাদকরণ লনলিিকরণ। আওিাধীন 

অলধদপ্তর/দপ্তর/েংস্থা না র্াকযি টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি 

লিষযয় টেকযহাল্ডারগযণর েমন্বযয় অিলহিকরণ েভা 

আযয়ােন।  

[১.২.১] আওিাধীন দপ্তর/েংস্থার 

টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি 

হািনাগাদকৃি/অিলহিকরণ েভা 

আযয়ালেি। 

ত্রৈমালেক লভলিযি আওিাধীন 

অলধদপ্তর/দপ্তর/েংস্থার টেিা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি িদারলকর মাধ্যযম 

হািনাগাদ করা হযয়যছ এিং 

ওযয়িোইযে প্রকালিি টেিা 

প্রলিশ্রুলির লিংক েদয় অিগলির েন্য 

টদওয়া হযিা। 

Bsccl; TBL;  bdPost;  

BTRC; DoT;  BSCL;  BCSL; 

BTCL;  MOCSLA;  TSS. 

িাস্তিায়ন 

েেমিা 

উন্নয়ন 

১০ [২.১] টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি লিষযয় আওিাধীন 

দপ্তর/েংস্থার েমন্বযয় ত্রৈমালেকলভলিযি েভা আযয়ােন। 

আওিাধীন দপ্তর/েংস্থা না র্াকযি টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি 

িাস্তিায়ন লিষয়ক ত্রৈমালেক প্রলিযিদন প্রণয়ন। 

[২.১.১] েভা আযয়ালেি/প্রলিযিদন 

টপ্রলরি 

টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি লিষযয় 

আওিাধীন দপ্তর/েংস্থার েমন্বযয় 

ত্রৈমালেক লভলিযি ০৩ টেযেম্বর 

২০২৩ িালরযে েভা আযয়ােন করা 

হযয়যছ 

প্রমাণক ২.১ 

[২.২] টেিা প্রদান লিষযয় লনে লনে দপ্তর এিং আওিাধীন 

দপ্তর/েংস্থার কম থকিথা/কম থচারীযদর েন্য 

কম থিািা/প্রলিেণ/টেলমনার আযয়ােন। আওিাধীন 

দপ্তর/েংস্থা না র্াকযি লনে দপ্তযর টেিা প্রদান প্রলিশ্রুলি 

লিষয়ক প্রলিেণ/কম থিািা/টেলমনার আযয়ােন এিং টেিা 

প্রদান প্রলিশ্রুলি িাস্তিায়ন অগ্রগলি লিষয়ক িালষ থক 

প্রলিযিদন প্রণয়ন। 

[২.২.১] প্রলিেণ/টেলমনার কম থিািা 

আযয়ালেি/িালষ থক প্রলিযিদন টপ্রলরি 

টেিা প্রদান লিষযয় লনে লনে দপ্তর 

এিং আওিাধীন দপ্তর/েংস্থার 

কম থকিথা/কম থচারীযদর েন্য ১৮ 

টেযেম্বর ২০২৩ িালরযে একটি 

কম থিািা আযয়ােন করা হযয়যছ। 

প্রমাণক ২.২ 
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