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I. বাণী  

 • জার্ির র্িিা বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর রহমান ৫ 

 • মাননীয় প্রধানমন্ত্রী ৭ 

 • মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টা ৯ 

 • মাননীয় মন্ত্রী, ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ ১১ 

 • সর্িব, ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ ১৩ 

II. সম্পাদকীয় ১৪ 

১.  র্বভাগ ির্রর্ির্ি ও সাংর্িষ্ট িথ্য ১৫ 

২. দপ্তর, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠানসমূবহর ির্রর্ির্ি ও কা িক্রম ৩৯ 

 • বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন (র্বর্েআরর্স) ৪১ 

 • বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বর্ের্সএল) ৬৯ 

 • টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেড ৭৯ 

 • বাাংলাবদশ সাববমর্রন কযাবল টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সর্সএল) ৯১ 

 • টের্লব ান র্শল্প সাংস্থা র্লর্মবেড (বের্শস) ৯৯ 

 • বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড (বাবকর্শ) ১০৭ 

 • টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর ১১৫ 

 • বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সএল) ১২৩ 

 • ডাক অর্ধদপ্তর ১৩১ 

 • টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ ১৪৭ 

৩. ২০২১-২২ অথ্িবছবর ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর বাবজে বরাদ্দ, রাজস্ব ও বযয় ১৫৫ 

৪. এক নজবর র্ডর্জোল বাাংলাবদশ বাস্তবায়বন গি ১৪(টিৌদ্দ) বছবর (২০০৯-২০২২) ডাক ও 

টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর উবেখব াগয কা িক্রম ও অজিন এবাং ভর্বষযৎ ির্রকল্পনা 

১৫৯ 

৫. ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর অধীন উন্নয়ন প্রকল্পসমূহ ১৭৩ 

৬. ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর কা িক্রবমর সর্িত্র প্রর্িববদন ১৭৯ 

সূর্ি 
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‘সরকার্র কমিিারীবদর জনগবণর সাবথ্ র্মবশ ট বি হবব। িাাঁরা 
জনগবণর খাবদম, টসবক, ভাই। িাাঁরা জনগবণর বাি, জনগবণর 
টছবল, জনগবণর সন্তান। িাাঁবদর এই মবনাভাব র্নবয় কাজ করবি 
হবব।’ 

-জার্ির র্িিা বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর রহমান 
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‘প্র ুর্ি আমাবদর ট মন সুব াগ সতর্ষ্ট কবর টদয় টিমর্ন সমসযারও সতর্ষ্ট করবি িাবর। 

র্নরািত্তার র্দকো আমাবদর গুরুবের সাবথ্ টদখবি হবব। প্র ুর্ির উৎকষিিা প্রর্ির্দন 
বাড়বি থ্াকবব, প্রর্ির্দন নিুন নিুন র্িন্তা আসবব। এজনয গববষণার উির আরও 
গুরুে র্দবি হবব। আমাবদর িরুণ প্রজবের সাংখযা টবর্শ, আমরা  র্দ এবদরবক দক্ষ 
কবর গবড় িুলবি িার্র িাহবল বিিমান বাাংলাবদশবক র্ডর্জোল টথ্বক স্মােি 
বাাংলাবদবশ রূিান্তর করবি িারব এবাং র্শক্ষা-দীক্ষা, র্শল্প-বার্ণজয, অথ্িননর্িক এবাং 
সবর্দক টথ্বক আরও এবগাবি িারব।’  

-মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হার্সনা  
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‘অনুকরণ নয় উদ্ভাবন, র্ডর্জোল বাাংলাবদবশর দশিন। আমরা এমন 
বাাংলাবদশ গড়বি িাই ট খাবন প্রর্ির্ে মানুষ িথ্যপ্র ুর্ি 
জ্ঞানসম্পন্ন হবব. উদ্ভাবন আর গববষণায় ভর কবর বাাংলাবদশ িিুথ্ি  
র্শল্প র্বপ্লবব টনিতে টদবব।’ 

- সজীব আহবমদ ওয়াবজদ 
  প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টা 
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 িোিী 

টমাস্তা া জব্বার 
মন্ত্রী 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 
ডাক, টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ি মন্ত্রণালয় 

গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকার 

টমাস্তা া জব্বার 

স্ববল্পান্নি টদশ টথ্বক উন্নয়নশীল টদবশ ির্রণি হবার  াত্রায় বাাংলাবদশ র্জর্ডর্ির র্হসাবব ২০০৯ সাবলর ৫৯িম টথ্বক বিিমাবন 
র্ববির ৪০িম অথ্িনীর্ির টদবশ ির্রণি হবয়বছ। মাননীয় প্রধানমন্ত্রী ট ার্ষি ‘রূিকল্প ২০২১’ বাস্তবায়বন প্র ুর্ি বযবহাবরর মাধযবম 
সরকাবরর অঙ্গীকার িূরবণর লবক্ষয ‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ’ উবদযাগ গ্রহণ করা হয়। প্রাথ্র্মক ি িায় টথ্বকই মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও 
ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টা জনাব সজীব আহবমদ ওয়াবজবদর র্দকর্নবদিশনায় 'র্ডর্জোল বাাংলাবদশ'-এর স ল 
বাস্তবায়বন অনযিম প্রধান িার্লকাশর্ি র্হসাবব কাজ কবরবছ। বাাংলাবদশবক উন্নি টদবশর কািাবর র্নবয়  াওয়ার প্রিযবয় সরকার 
২০২১ িরবিিী উন্নয়ন এবজন্ডা র্হসাবব ‘রূিকল্প ২০৪১’ ট াষণা কবরবছ। ‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ’ এর ধারাবার্হকিায় ২০৪১ সাবলর 
মবধয বাাংলাবদশবক একর্ে জ্ঞানর্ভর্ত্তক অথ্িনীর্ি ও উদ্ভাবনী জার্ি র্হসাবব প্রর্িষ্ঠার লবক্ষয ‘স্মােি বাাংলাবদশ’ উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ। 

‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ’ অজিবন ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর  অগ্রণী ভূর্মকা র্বববিনায় ‘স্মােি বাাংলাবদশ’-এর জনয কাবনর্টর্ভর্ে 
এবাং টসবার উন্নয়ন ও র্নর্িবির দার্য়েও এ র্বভাবগর।   

 

অবকাঠাবমাগি উন্নয়ন ও নিুন প্র ুর্ির অর্ভব াজবন সরকার সারাবদবশ ইউর্নয়ন ি িায়সহ হাওর ও দুগিম অঞ্চবল উচ্চগর্ির 
ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকি স্থািন, নিুন আন্তজিার্িক সাববমর্রন ও টেবরর্িয়াল কযাববলর সাবথ্ সাংব াগ, টদবশর র্নজস্ব সযাবেলাইে ‘বঙ্গবনু্ধ 
সযাবেলাইে-১’ উৎবক্ষিণ এবাং ৫র্জ প্র ুর্ির টসবা প্রবিিবনর মি িদবক্ষি গ্রহণ কবরবছ।  বল টদবশর প্রায় শিভাগ জনবগাষ্ঠী ও 
টভৌবগার্লক এলাকায় ইন্টারবনেসহ র্ডর্জোল টসবা টিৌঁবছ টদওয়া সম্ভব হবয়বছ। বিিমাবন টদবশ টমাবাইল ও র্িএসর্েনসহ টমাে 
টের্লব ান সাংব াগসাংখযা প্রায় ১৮.৪৫ টকার্ে এবাং ইন্টারবনে সাংব াগসাংখযা প্রায় ১২.৬২ টকার্ে। টদবশ আন্তজিার্িক বযান্ডউইডথ্ 
বযবহাবরর ির্রমাণ গি জুলাই ২০২১ মাবসর ২,৮৫০ র্জর্বর্িএস  হবি বতর্ি টিবয় বিিমাবন প্রায় ৪,৪০০ র্জর্বর্িএস-এ উন্নীি 
হবয়বছ। স্বল্পমূবলয উচ্চগর্ির ইন্টারবনে টসবা প্রদাবন সরকাবরর প্রর্িশ্রুর্ি বাস্তবায়বন সারাবদবশ িারর্ভর্ত্তক ইন্টারবনবের একই টরে 
বাস্তবায়ন করা হবয়বছ। িাশািার্শ IIG এবাং  NTTN-এর টসবাসমূবহর জনয অর্ভন্ন েযার্র  র্নধিারণ কবর টদয়া হবয়বছ। এছাড়া, 
টমাবাইল অিাবরেরবদর অনুকূবল হ্রাসকত ি র্ভর্ত্তমূবলয ১৯০ টমগাহােিজ িরঙ্গ র্নলাবমর মাধযবম বরাদ্দ টদওয়া হবয়বছ। গি ১২ র্ডবসম্বর 
২০২১ িার্রবখ টদবশর ০৬র্ে সাইবে িরীক্ষামূলকভাবব বার্ণর্জযক ৫র্জ টসবা িালু করা হবয়বছ। র্বদযমান ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকিবক ৫র্জ 
টসবা প্রদাবনর উিব াগী করবি সরকাবরর গতহীি প্রকল্প বিিমাবন বাস্তবায়বনর ি িাবয় রবয়বছ। টের্লব াগাব াগ  ন্ত্রিার্ি ও সরঞ্জামার্দ 
উৎিাদবন সক্ষমিা বতর্ির  বল টদবশ এখন উবেখব াগয সাংখযক টমাবাইল টসে উৎিাদনকারী বা সাংব াজনকারী প্রর্িষ্ঠান রবয়বছ  ারা 
১৮% টথ্বক ৩০% এরও টবশী মূলয সাংব াজন করবছ। বাাংলাবদশ এখন র্নজস্ব িার্হদা টমোবি অির্েকযাল  াইবার, ডাট এবাং সাংর্িষ্ট 
সরঞ্জামও উৎিাদন করবছ। আন্তজিার্িক বযান্ডউইডবথ্র ক্রমবধিমান িার্হদা টমোবি ২০২৪ সাবলর মবধয টদবশর িতিীয় সাববমর্রন 
কযাবল SEA-ME-WE-6 সাংব াবগর কা িক্রম িলমান রবয়বছ। বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২ উৎবক্ষিবণর কা িক্রমও এর্গবয় িলবছ। 

 

সাশ্রয়ী ও উন্নি মাবনর টসবা র্নর্িিকরবণ আমাবদর উবদযাবগর  বলই বাাংলাবদশ ২০২১ সাবল জার্িসাংব র ব্রডবযান্ড কর্মশবনর  
Affordability Cost Target সমূহ অজিন কবরবছ। র্ডর্জোল মাধযম ও প্র ুর্ি বযবহাবর সুরক্ষা ও র্নরািত্তা র্নর্িবি সরকাবরর গতহীি 
িদবক্ষিসমূবহর  লশ্রুর্িবি গি জুলাই ২০২১ মাবস ITU প্রকার্শি Global Cybersecurity Index (GCI), 2020-এ বাাংলাবদশ 
২০১৮’র সূিক হবি ২৫ ধাি এর্গবয় ৫৩ িম অবস্থাবন উন্নীি হবয়বছ। 

 

সরকার সারাবদবশ ডাক ও সাংর্িষ্ট টসবার আধুর্নকীকরবণ সবিাত্মক িদবক্ষি গ্রহণ কবরবছ।  সারাবদবশ ৮,৫০০র্ে ডাক বর  টিাস্ট ই-
টসন্টার িালুর িাশািার্শ ডাক রসমূহবক র্ডর্জোল ডাক বর ির্রণি করা এবাং অবকাঠাবমাগি উন্নয়ন ও প্রার্িষ্ঠার্নক সক্ষমিা বতর্ির 
কা িক্রম িলমান রবয়বছ। ইবিামবধয র্নমিাণকত ি ১৪র্ে টমইল প্রবসর্সাং এন্ড লর্জর্স্টক সার্ভিস টসন্টাবর বযাবগজ স্ক্যার্নাং টমর্শন, র্ির্লাং 
টিম্বারসহ আধুর্নক  ন্ত্রিার্ি স্থািন করা হবয়বছ।  ডাক অর্ধদপ্তবরর অধীনস্থ জরাজীণি ডাক রসমূবহর সাংস্ক্ার ও িুনবিাসবনর 
িাশািার্শ ডাক ির্রবহন বযবস্থা শর্িশালীকরবণর কাজও িলমান আবছ। ডাক অর্ধদপ্তবরর উবদযাগ ‘নগদ’ ইবিামবধয টদবশর একর্ে 
প্রধান র্ডর্জোল র্ নার্ন্সয়াল টসবায় ির্রণি হবয়বছ। এছাড়া টিাস্টাল কযাশ কাবডির আওিা বতর্ির িদবক্ষিও গ্রহণ করা হবয়বছ। গ্রাহক 
স্বাথ্ি সুরক্ষায় টদবশর সকল টবসরকার্র কুর্রয়ার সার্ভিস ও টমইর্লাং অিাবরের টসবাবক  থ্া থ্ সুশাসবনর আওিায় আনার লবক্ষযও 
সরকার কাজ কবর  াবে।    
 

২০২১-২০২২ অথ্িবছবরর বার্ষিক প্রর্িববদন প্রকাশনার সাবথ্ সাংর্িষ্ট সকলবক আন্তর্রক ধনযবাদ জানার্ে। এ প্রর্িববদন ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর জবাবর্দর্হিা র্নর্িি কবর দার্য়েশীল ভূর্মকা িালবন সহায়ক হবব। জার্ির র্িিা বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর 
রহমাবনর ‘টসানার বাাংলা’ গড়বি এ র্বভাগ এবাং অধীনস্থ সকল দপ্তর, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠানসমূবহর সকলবক সববিাচ্চ প্রবিষ্টা অবযাহি 
রাখার আহ্বান জানার্ে। 

জয় বাাংলা, জয় বঙ্গবনু্ধ 
বাাংলাবদশ র্িরজীবী টহাক। 
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ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ এবাং এর আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠানসমূবহর ২০২১-২২ অথ্িবছবরর কা িক্রম, গতহীি কমিসূিী, 
অজিন ও ভর্বষযৎ কমিির্রকল্পনার প্রর্িববদন প্রকাশ করবি টিবর আর্ম অিযন্ত আনর্িি। এ বার্ষিক প্রর্িববদন ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ খাবি সরকার্র প্রর্িষ্ঠানসমূবহর কা িক্রম সম্পবকি সামর্গ্রক ধারণা প্রদাবনর িাশািার্শ সরকার্র কা িক্রবম গর্িশীলিা, 
স্বেিা ও জবাবর্দর্হিা র্নর্িি করবি ভূর্মকা রাখবব ববল আশা কর্র।   

 

মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হার্সনার দূরদশিী টনিত বে এবাং প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টা জনাব সজীব 
আহবমদ ওয়াবজদ এর র্দক-র্নবদিশনায় ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার এর প্রিযক্ষ িত্ত্বাবধান 
এবাং িতষ্ঠবিাষকিায় ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ ‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ’ গঠবন অনযিম প্রধান ভূর্মকা িালন কবরবছ। ‘রূিকল্প 
২০২১’ এর ধারাবার্হকিায় বিিমান সরকার ২০৪১ সাবলর মবধয বাাংলাবদশবক উন্নি টদবশ ির্রণি করবি ‘রূিকল্প ২০৪১’ ট াষণা 
কবরবছ। এ স্বপ্ন িূরবণর জনয ঐর্িহযগি প্রাকত র্িক সম্পদ এবাং িণয র্ভর্ত্তক শ্রম ন অথ্িনীর্ির উির র্নভিরশীলিার ির্রববিি ববর্িক 
জ্ঞানর্ভর্ত্তক উদ্ভাবনী অথ্িনীর্ির সমান্তরাবল িলাই বিিমাবনর প্রধান িযাবলঞ্জ। িিুথ্ি র্শল্প র্বপ্লববর  বল আগামী র্দবন সমাজ ও 
অথ্িনীর্ির সকল টক্ষত্র টদবশর র্ডর্জোল ইবকার্সবস্টবমর উির র্নভির করবব। 5G, ক্লাউড কর্ম্পউর্োং, কত র্ত্রম বুর্িমত্তা, র্বগ ডাো, 
ইন্টারবনে অব র্থ্াংস, র্ির্ড র্প্রর্ন্টাং, ব্লকবিইন এবাং সাইবার র্ র্জকযাল র্সবস্টম এর নযায় নিুন প্র ুর্ির উদ্ভববর কারবণ কমিসাংস্ক্ত র্ি 
ও মানবসম্পদসহ প্রর্ির্ে টসটবরর সমস্ত টমৌর্লক উিাদানগুর্লর র্ডর্জোল রূিান্তবরর প্রবয়াজনীয়িা টদখা র্দবয়বছ। আগামী র্দবনর 
িযাবলঞ্জ টমাকাববলায় অবকাঠাবমা, সাংব াগ, র্ডর্জোল প্র ুর্ি ও প্রর্ক্রয়ার প্রিলন এবাং বযবস্থািনার জনয নীর্িমালা, ির্রকল্পনা, আইন, 
িির্ি, ির্রিালনার মানদণ্ড, র্ডর্জোল টেবস সুরক্ষা ও র্নরািত্তা র্বধান, মানবসম্পদ উন্নয়ন এবাং প্রার্িষ্ঠার্নক কাঠাবমা সুসাংহি 
করবি ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ বযািক ির্রকল্পনা গ্রহণ কবরবছ।  

 

টদবশ টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ি খাবির উন্নয়বনর ধারাবার্হকিায় গি জুলাই ২০২১ হবি জুন ২০২২ ি িন্ত সময়কাবল টদবশ 
টের্লব ান সাংব াগ প্রায় ৭২ লক্ষ বতর্ি টিবয়বছ। একই সমবয় ইন্টারবনে বযবহারকারীর সাংখযা বতর্ি টিবয়বছ প্রায় ৫৩ লক্ষ।  বল 
সবিবশষ জনশুমার্রর র্ভর্ত্তবি টদবশ টের্ল নে ১১১.৯৭% এ উন্নীি হবয়বছ এবাং ইন্টারবনে টির্নবট্রশন প্রায় ৭৬.৪২% এ দাাঁর্ড়বয়বছ। 

গি এক বছবর আন্তজিার্িক বযান্ডউইডবথ্র বযবহার প্রায় ১২০০ র্জর্বর্িএস বতর্ি টিবয়বছ। ক্রমবধিমান িার্হদা এবাং টের্লব াগাব াগ ও 
িথ্যপ্র ুর্ি খাবি ববর্িক অগ্রগর্ির সাবথ্ সামঞ্জসয টরবখ টনেওয়াকি র্বস্তার ও নিুন অবকাঠাবমা স্থািবনর ির্রকল্পনা বাস্তবায়বন দুগিম 
অঞ্চলসহ টদশবযািী ইউর্নয়ন ি িায় ি িন্ত অির্েকযাল  াইবার টনেওয়াকি গবড় টিালা, র্বদযমান ট্রান্সর্মশন টনেওয়াবকির উন্নয়ন, 
মহাকাবশ ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২’ উৎবক্ষিণ, িতিীয় সাববমর্রন কযাববলর সাবথ্ সাংব াগ স্থািন ইিযার্দ কা িক্রম িলমান আবছ।  

  

রাষ্ট্রীয় মার্লকানাধীন টের্লব াগাব াগ প্রর্িষ্ঠানসমূবহর সক্ষমিা বতর্িবিও র্বর্ভন্ন কা িক্রম হাবি টনওয়া হবয়বছ। বিিমাবন সারাবদবশ 
র্বর্ের্সএল-এর টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি আধুর্নকায়বনর কাজ িলমান আবছ। টের্লেক অনযানয টমাবাইল অিাবরেবরর সাবথ্ 
প্রর্িব ার্গিার িাশািার্শ সরকার্র র্বর্ভন্ন টসবা জনগবণর টদারবগাড়ায় টিৌঁবছ টদবার কাজ করবছ। টদশীয়ভাবব টের্লব াগাব াগ 
ইকুইিবমন্ট ও সরঞ্জামার্দ সাংব াজন ও উৎিাদবনর মাধযবম সক্ষমিা বতর্ি এবাং মূলয সাশ্রবয়র লবক্ষয টের্লব ান র্শল্প সাংস্থা 
উচ্চক্ষমিাসম্পন্ন প্রবসসর সমতি টদাবয়ল লযািেি, টের্লব ান টসে, টমাবাইল বযাোর্র ও িাজিার, এনার্জি র্মোর সাংব াজন কবর 
বাজারজাি করবছ। এছাড়া, বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড টদবশই কিার কযাবল ও অির্েকযাল  াইবার উৎিাদবনর িাশািার্শ 
ববদুযর্িক কযাবল উৎিাদবনর জনয প্লান্ট স্থািন সম্পন্ন কবরবছ। 

 

ডাক টসবার আধুর্নকীকরবণর উবদযাগ গ্রহণ কবর সরকার সনািন িির্ির ডাক ও এবজর্ন্স টসবাসমূহবক িথ্যপ্র ুর্ি র্ভর্ত্তক টসবায় 
রূিান্তরসহ টমাবাইল র্ নার্ন্সয়াল সার্ভিস, টিাস্টাল কযাশ কাডি, র্ডর্জোল কমাসি টডর্লভার্র ইিযার্দ বহুর্বধ িদবক্ষি গ্রহণ কবরবছ। 

িাশািার্শ সারাবদবশ ডাক ির্রবহবনর জনয র্বর্ভন্ন ধরবনর টিাস্টাল ভযান ক্রয়সহ ডাক টসবার জরাজীণি অবকাঠাবমাসমূবহর 
অর্ধকাাংশ িুন:র্নমিাণ করা হবয়বছ এবাং টমইল প্রবসর্সাং এন্ড লর্জর্স্টক সার্ভিস টসন্টাবরর নযায় নিুন অবকাঠাবমা বির্র করা হবে। 

উবেখয, কর্ভড-১৯ অর্িমার্রর মবধযও ডাক র্বভাগ প্রদত্ত িাবসিল সার্ভিস বযবসা-বার্ণজয সিল রাখার টক্ষবত্র উবেখব াগয ভূর্মকা 
টরবখবছ। 

   

সা বলযর ধারাবার্হকিা রক্ষা কবর জার্ির র্িিা বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর রহমাবনর স্ববপ্নর ‘টসানার বাাংলা’ গড়বি সক্ষম হববা- এ আমার 
দতঢ় র্বিাস। আর্ম এ প্রর্িববদন প্রকাশনার সাবথ্ সাংর্িষ্ট সকলবক আন্তর্রক ধনযবাদ জানার্ে। 

মুখিন্ধ 

 
 টমাোঃ খর্ললুর রহমান 

সর্িব 
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 
গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকার 

টমাোঃ খর্ললুর রহমান 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  
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 ‘রূিকল্প ২০২১’ বাস্তবায়বনর মাধযবম আমরা ইবিামবধযই 
উন্নয়নশীল রাবষ্ট্রর কািাবর সার্মল হবয়র্ছ এবাং ‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ’ 
লক্ষযবক বাস্তবব রূিদান করবি টিবরর্ছ। আমাবদর আগামীর িথ্িলা ২০৩০ 
সাবলর মবধয ‘টেকসই উন্নয়ন লক্ষযমাত্রা (এসর্ডর্জ)’ অজিন, ২০৪১ সাল 
নাগাদ উন্নি টদবশর ম িাদা লাভ এবাং সববিাির্র ‘ব-দ্বীি ির্রকল্পনা-২১০০’ 
বাস্তবায়ন।  

 

 টদশ আজ মুর্ি ুবির টিিনায় শার্ন্ত, গণিন্ত্র, উন্নয়ন ও সমতর্ির 
অগ্র াত্রায় শার্মল। এ অগ্র াত্রায় ’র্ডর্জোল বাাংলাবদশ’ র্বর্নমিাবণ ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ র্বভাগ গুরুেিূণি ভূর্মকা িালন কবরবছ। ‘রূিকল্প ২০৪১’ 
বাস্তবায়বন গতহীি ‘স্মােি বাাংলাবদশ’ বাস্তবায়বনও এ র্বভাবগর অনযিম মুখয 
ভূর্মকা রবয়বছ। আমাবদর আগামী র্দবনর িযাবলঞ্জ হবে িিুথ্ি র্শল্প র্বপ্লবব 
র্বি ির্রমণ্ডবল সামবনর কািাবর থ্াকা। র্ডর্জোল টক্ষবত্র বিিমাবন ট  র্বপ্লব 
িলবছ, িার সাবথ্ িাল র্মর্লবয় অগ্রসর হওয়ার র্ভির র্দবয় গবড় উঠবব 
িরবিিী প্রজবের স্মােি বাাংলাবদশ।  
 

 প্রর্ি বছর ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর গতহীি কা িক্রম, 
স লিা ও অজিন র্নবয় বার্ষিক প্রর্িববদন প্রকাশ করা হবয় থ্াবক। স্বেিা 
ও জবাবর্দর্হিা র্নর্িবি এই র্বভাবগর বার্ষিক কা িসম্পাদন ও বাস্তবায়বনর 
অগ্রগর্ি সবিসাধারণবক অবর্হি করাই এর উবদ্দশয। ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাগ এবাং আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠানসমূহ টথ্বক প্রাপ্ত িথ্যার্দ 
সর্ন্নববশিূবিক ২০২১-২২ অথ্িবছবরর বার্ষিক প্রর্িববদনর্ে সম্পার্দি হবয়বছ। 
গুরুেিূণি িথ্যার্দ টপ্ররণ কবর প্রর্িববদন প্রকাশনায় সহব ার্গিার জনয 
সাংর্িষ্ট সকবলর প্রর্ি কত িজ্ঞিা প্রকাশ করর্ছ।  
 

 বার্ষিক প্রর্িববদনর্ে িথ্যসমতি ও র্বস্ততি আকাবর প্রকাবশর লবক্ষয 
সার্বিক র্দকর্নবদিশনা প্রদাবনর জনয মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বাবরর 
প্রর্ি সম্পাদনা িষিদ অবশষ কত িজ্ঞ। প্রর্িববদন প্রকাবশ সর্িব মবহাদয় 
সাবিক্ষর্ণক িরামশি প্রদান ও সহব ার্গিা কবরবছন, িাাঁর প্রর্িও সম্পাদনা 
িষিদ গভীর কত িজ্ঞিা প্রকাশ করবছ। প্রর্িববদবন টমাে ছয়র্ে অধযাবয় 
র্বষয়সমূহ উিস্থার্িি হবয়বছ। অধযায়সমূহ হবে  থ্াক্রবম র্বভাগ ির্রর্ির্ি, 
দপ্তর/সাংস্থার ির্রর্ির্ি ও কা িক্রম, ২০২১-২২ অথ্িবছবর ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর বাবজে বরাদ্দ, রাজস্ব আয় ও বযয়, ২০২১-২২ 
অথ্িবছরসহ গি ১৪ বছবর ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর উবেখব াগয 
িদবক্ষি ও অজিবনর সাংর্ক্ষপ্ত িার্লকা, ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর 
অধীন উন্নয়ন প্রকল্পসমূহ এবাং সর্িত্র ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর 
র্বর্ভন্ন কা িক্রম ও র্বভাগ সম্পর্কিি কর্িিয় ঐর্িহার্সক দর্ললার্দ।   

 

 প্রর্িববদনর্ে হবি ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর উন্নয়ন ও 
অগ্রগর্ি সম্পবকি এ র্বভাবগর টস্টকবহাল্ডারসহ সকল টিশা ও টশ্রর্ণর মানুষ 
সমযক ধারনা লাভ করবি িারববন মবমি র্বিাস কর্র।  

 
 

                                                   টমাোঃ আসলাম টহাবসন 
      ুগ্ম সর্িব  

     ও 
     আহ্বায়ক 

     সম্পাদনা িষিদ 

সম্পাদকীয় 

উিবদষ্টা 
 

টমাস্তা া জব্বার 
মাননীয় মন্ত্রী 
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 
ডাক, টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ি মন্ত্রণালয় 
 

 
ির্রকল্পনা ও র্নবদিশনায় 
 

টমাোঃ খর্ললুর রহমান 
সর্িব 
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 
ডাক, টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ি মন্ত্রণালয় 
 
 

 

সহয োলগতোয় 
 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর আওিাধীন দপ্তর, 
সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠানসমূবহর কমিকিিা-কমিিারীবতি 

সম্পাদনা িষিদ  
 

 টমাোঃ আসলাম টহাবসন,  ুগ্ম সর্িব 

 র্প্রয়র্সনু্ধ িালুকদার, উিসর্িব    

 হর্রদাস ঠাকুর, উিসর্িব 

 বসয়দ শর্র ুল ইসলাম, উিসর্িব 

  ার্িমা-িুজ-টজাহরা ঠাকুর, উিসর্িব 

 টমা: শর্র ুর রহমান, উিির্রিালক  

বার্ষিক প্রর্িববদন 
২০২১-২০২২ 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 



 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 
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র্বভাগ ির্রর্ির্ি ও সাংর্িষ্ট িথ্য 

প্রথ্ম অধযায় 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  
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টদবশ ডাক, টের্লব াগাব াগ ও র্ডর্জোল খাবির উন্নয়ন, ির্রিালনা, র্নয়ন্ত্রণ এবাং এসাংর্িষ্ট আইন, র্বর্ধ, 
প্রর্বধান, গাইডলাইন প্রণয়ন এবাং বাস্তবায়বনর দার্য়ে ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর উির নযস্ত। গি ১০ 
ট ব্রুয়ার্র ২০১৪ িার্রবখ ডাক ও টের্লব াগাব াগ মন্ত্রণালয় এবাং িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি মন্ত্রণালয়বক 
একীভূি কবর ‘ডাক, টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ি মন্ত্রণালয়’ িুনগিঠনিূবিক এর আওিায় ‘ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ র্বভাগ’ এবাং ‘িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্বভাগ’ নাবম দুইর্ে র্বভাগ গঠন করা হয়;   

জনগবণর জনয সাশ্রয়ী, মানসম্পন্ন এবাং সমসামর্য়ক প্র ুর্ি র্নভির ডাক ও টের্লব াগাব াগ টসবা র্নর্িিকরণ; 

১. ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 

১.১ লক্ষয 

১.২ উবদ্দশয 

 ডাক, টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ির মাধযবম টদবশর অভযন্তবর এবাং বর্হর্বিবির সাবথ্ র্নরািদ ট াগাব াগ 
ও িথ্যপ্রবাহ র্নর্িি করা; টদশী ও র্ববদশী র্বর্নবয়াবগর মাধযবম টদবশ ডাক ও টের্লব াগাব াবগর 
অিযাধুর্নক অবকাঠাবমা গবড় টিালা;  

 জনগবণর স্বাথ্ি রক্ষািূবিক ডাক ও টের্লব াগাব াগ খাবির উন্নয়ন ও িত্ত্বাবধান; 

১.৩ কা িাবর্ল 
Rules of Business, 1996 এর SCHEDULE-I (Allocation of Business among the different Min-

istries and Divisions)-এ উর্ের্খি ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর উির নযস্ত র্বষয়সমূহ সাংবশাধনিূবিক 
গি ১৯ নবভম্বর ২০১৮ িার্রবখ প্রজ্ঞািন জার্র করা হয়। উি সাংবশাধনী অনু ায়ী র্বভাবগর কা িাবর্ল র্নম্নরূি- 
    

 ডাক ও টের্লব াগাব াগ এবাং িাবদর বযবহার্রক ও প্রাবয়ার্গক র্বষবয় নীর্িমালা প্রণয়ন বাস্তবায়ন এবাং 
সাংবশাধন; ডাক সুর্বধা ও টসবাসমূহ; টিাস্ট অর্ স সঞ্চয় বযাাংকসহ অনযানয অনুবমার্দি বযাাংর্কাং কা িক্রম; 
ডাক জীবনবীমা; ডাক টপ্ররণ সাংক্রান্ত কা িক্রম ও কুর্রয়ার টসবাসমূহ; 

 

 ডাক টনেওয়াবকির মাধযবম প্রবদয় র্বর্ভন্ন এবজর্ন্স টসবা; টদবশ ও র্ববদবশ দূর-আলািন, নযাবরাবযান্ড ও 
ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে, ইন্ট্রাবনে, িথ্য ট াগাব াগ এবাং এ সাংর্িষ্ট টসবাসহ সকল প্রকার টের্লব াগাব াগ 
টসবা;  প্রস্তিকারক, সরবরাহকারী ও ির্রবষবা প্রদানকারীসহ সামর্গ্রক টের্লব াগাব াগ র্শল্প;  

 

 টনেওয়াকি সরঞ্জাম, অযাবেস টনেওয়াকি, জািীয় এবাং আন্তজিার্িক দূরিাোর িথ্য ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকি, 
ট াগাব াগ উিগ্রহ এবাং উিগ্রহ ভূ-টকন্দ্র ইিযার্দসহ টের্লব াগাব াগ সাংক্রান্ত অবকাঠাবমা উন্নয়ন; 
টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি বযবহার কবর প্রদত্ত িত িীয়িক্ষীয় অযার্প্লবকশন (over the top Application) 
টসবাসমূহ;  

 

 টবিার িরঙ্গ, Telephone Numbering, IP Address, Country Code Top Level Domains এবাং 
টের্লব াগাব াগ ও িথ্য ট াগাব াবগর টক্ষবত্র বযবহৃি র্বর্ভন্ন সনািকারী নম্বরসহ টের্লব াগাব াগ খাবির 
সম্পদসমূহ; টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি ও উিাদানসমূবহর িাশািার্শ িাবদর বযবহার/ প্রবয়াবগর টক্ষবত্র 
র্নরািত্তা ও সুরক্ষা সাংর্িষ্ট র্বষয়ার্দ, সাইবার র্নরািত্তা;  টের্লব াগাব াগ খাবি র্বর্নবয়াগ;  

 

 টের্লব াগাব াগ খািসাংর্িষ্ট মান (standard), প্রবোকল (protocol), প্রর্ক্রয়া (procedure) এবাং 
র্নয়মাবর্ল (codes); ডাক ও টের্লব াগাব াগ খাবি গববষণা ও উন্নয়ন (আরএন্ডর্ড), মানবসম্পদ উন্নয়ন 
এবাং উবদযািার র্বকাশ;  র্বভাবগর অধীন রাষ্ট্রীয় মার্লকানাধীন উবদযাগসমূহ; 

 

 র্বর্সএস (ডাক) ও র্বর্সএস (বের্লব াগাব াগ) কযাডার সার্ভিবসর প্রশাসর্নক কা িক্রম; আর্থ্িক ও 
মানবসম্পদ বযবস্থািনাসহ র্বভাবগর প্রশাসর্নক কা িক্রম; 
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 র্বভাবগর অধীন র্নবম্নাি অর্ধদপ্তর, অধীনস্থ দপ্তর ও প্রর্িষ্ঠানসমূবহর প্রশাসন ও র্নয়ন্ত্রণ- 
 (ক) ডাক অর্ধদপ্তর;  
 (খ) টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর (র্ডওর্ে); 
 (গ) বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন (র্বর্েআরর্স); 
 ( ) বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বর্ের্সএল); 
 (ঙ) বাাংলাবদশ সাববমর্রন কযাবল টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সর্সএল); 
 (ি) বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড (র্বর্সএসএল); 
 (ছ) টের্লব ান র্শল্প সাংস্থা (বের্শস) র্লর্মবেড; 
 (জ) টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেড (র্ের্বএল); 
 (ঝ) বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সএল); 
 (ঞ) টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ। 

 

 ডাক ও ও টের্লব াগাব াগ খাবি লাইবসর্ন্সাং ও র্নয়ন্ত্রণ (Regulation); র্বভাবগর উির অর্িিি র্বষবয় 
আন্তজিার্িক সাংস্থাসমূবহর সাবথ্ ট াগাব াগ রক্ষা এবাং অনযানয টদশ এবাং  আন্তজিার্িক সত্ত্বার সাবথ্ 
টপ্রাবোকল এবাং িুর্ি স্বাক্ষর; এ র্বভাবগর উির অর্িিি র্বষয় সকল আইন; র্বভাবগর উির অর্িিি ট  
টকান র্বষবয় িদন্ত, অনুসন্ধান এবাং ির্রসাংখযান সাংরক্ষণ; র্বভাবগর উির অর্িিি ট  টকান র্বষবয়র র্  ও 
িাজি (আদালবি গতহীি র্  বযিীি); 

১.৪ র্বভাবগর কা িাবর্ল সাংর্িষ্ট আইন, র্বর্ধ, প্রর্বধান, নীর্িমালা ও গাইডলাইন/র্নবদির্শকাসমূহ 

(ক) টের্লব াগাব াগ সম্পর্কিি 
 

 আইন 
◼ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ (সাংবশার্ধি ২০০৬, ২০১০);  
◼ বাাংলাবদশ িার ও টের্লব ান টবাডি (সাংবশাধন) আইন, ২০০৯;  
◼ বাাংলাবদশ িার ও টের্লব ান টবাডি অধযাবদশ, ১৯৭৯;  
◼ The Wireless Telegraphy Act, 1933; 
◼ The Telegraph Act, 1885; 
 

 র্বর্ধ 
◼ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর কমিিারী র্নবয়াগ র্বর্ধমালা, ২০২২; 
◼ সামার্জক দায়বিিা িহর্বল র্বর্ধমালা, ২০২১; 

 

 প্রর্বধান 
◼ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন (কমিিারী) িাকর্র প্রর্বধানমালা, ২০২২; 

◼ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ (লাইবসন্স) প্রর্বধানমালা, ২০২২; 
◼ The Bangladesh Telecommunication Regulatory Commission (ANS Operator’s 

Quality of Service) Regulations, 2018; 

◼ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন (িাৎি িিূণি বাজার ক্ষমিা) প্রর্বধানমালা, ২০১৮; 
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 নীর্িমালা  
◼ জািীয় টের্লব াগাব াগ নীর্িমালা, ২০১৮;  
◼ আন্তজিার্িক দূরিাোর টের্লব াগাব াগ টসবা নীর্িমালা, ২০১০;  
◼ জািীয় ব্রডবযান্ড নীর্িমালা, ২০০৯; 

 গাইডলাইন 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for PSTN; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for invitation of Proposals/Offers for       
Issuing Zonal License to Private Operator for Establishing, Operating and Main-
taining PSTN Services in Central Zone, Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Renewal of Cellular Mobile Phone     
Operator License for Establishing, Operating and Maintaining Cellular Mobile 
Phone Systems and Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for invitation of Proposals/Offers for      
Issuing License for Establishing, Operating and Maintaining 3G Cellular Mobile 
Phone Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for invitation of Proposals/Offers for      
Issuing License for Establishing, Operating and Maintaining 4G/LTE Cellular 
Mobile Phone Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Mobile Number Portability Services in 
Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for issuing License for Tower Sharing in 
Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers/Proposals for      
Issuing License to Build, Operate and Maintain Submarine Cable Systems and 
Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers/Proposals for       
Issuing License to Build, Operate and Maintain International Terrestrial Cable 
(ITC) Systems and Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Satellite Operator in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers /Proposals for     
Issuing License for Establishing, Operating and Maintaining International Gate-
way (IGW) Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers /Proposals for     
Issuing License for Establishing, Operating and Maintaining International Internet 
Gateway (IIG) Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Offers /Proposals for     
Issuing License for Interconnection Exchange (ICX) Services Establishing, Oper-
ating and Maintaining in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Invitation of Proposals/ Offers for     
Issuing License for Establishing, Operating and Maintaining Broadband Wireless 
Access Services in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for issuing License to VoIP Service        
Provider (VSP) in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Internet Service Provider (ISP) in    
Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for VSAT Hub Operator and VAST User; 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
20 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Internet Protocol Telephony Service 
Provider License; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Nationwide Telecommunication     
Transmission Network; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines for Issuing License to National Internet   
Exchange (NIX) in Bangladesh; 

◼ Regulatory and Licensing Guidelines (Amended) for Issuing License for          
Establishing, Operating and Maintaining Vehicle Tracking Service in Bangladesh; 

◼ Regulatory Guidelines for Issuance of Registration Certificate for Providing    
Telecommunication Value Added Services (TVAS) In Bangladesh; 

◼ Infrastructure Sharing Guidelines; 

(খ) ডাক সম্পর্কিি 
 আইন 

◼ The Post Office Act, 1898 (২০১০ সবনর ১ নাং আইন দ্বারা সাংবশার্ধি);  
◼ The Post Office National Savings Certificates Ordinance, 1944; 
◼ The Post Office Cash Certificates Act, 1917;  

◼ The Government Savings Banks Act, 1873 ;  
 

 র্বর্ধ 
◼ The Bangladesh Post Office Rules, 1961; 
◼ Sanchayapatra Rules, 1977;  
◼ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস র্বর্ধমালা, ২০১৩; 
◼ বাাংলাবদশ টিাস্ট অর্ স (বগবজবেড ও নন টগবজবেড কমিকিিা ও কমিিারী) র্নবয়াগ র্বর্ধমালা, 

২০১৫; 
 

 নীর্িমালা 
◼ ির্রবার সঞ্চয়িত্র নীর্িমালা, ২০০৯ (সাংবশার্ধি-২০১৫); 
◼ টিনশনার সঞ্চয়িত্র নীর্িমালা, ২০০৪ (সাংবশার্ধি-২০১৫); 

 মযানুয়াল/ টকাড 

◼ Post Office Manual, Volume I  (Legislative Enactments); 

◼ Posts and Telegraphs Manual Volume II (General Regulations); 

◼ Post Office Manual Volume III (Schedule of Administrative Powers of Officers 
of the Bangladesh Post Office); 

◼ Posts and Telegraphs Manual Volume IV (Establishments); 

◼ Post Office Manual Volume V (Post Office and Mail Service General Regula-
tions); 

◼ Post Office Manual Volume VI (Post Office); 

◼ Post Office Manual Volume VII (Railway Mail Services); 

◼ Post Office Manual Volume VIII (Post Office and Railway Mail Service Super-
vising Officers); 

◼ Posts, Telegraphs and Telephones Initial Account Code Volume I (General Ac-
count Code); 

◼ Foreign Post Manual Volume- I LETTER MAIL (Including Airmail); 

◼ Foreign Post Manual Volume- I I PARCEL POST; 

◼ Postal Life Insurance Manual Chapter I To XIII; 
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মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টা জনাব সজীব আহবমদ ওয়াবজদ গি ১২ র্ডবসম্বর ২০২১ 
িার্রবখ ভািুিয়াল মাধযবম বাাংলাবদবশ ৫র্জ প্র ুর্ির বার্ণর্জযক িরীক্ষামূলক টসবা উবদ্বাধন কবরন। রাষ্ট্রায়ত্ত অিাবরের টের্লেবকর মাধযবম 
টগািালগবঞ্জর েুর্ঙ্গিাড়া, বাাংলাবদশ সর্িবালয়, সাভাবর জািীয় শহীদ স্মতর্িবসৌধ, প্রধানমন্ত্রীর কা িালয়, ধানমর্ন্ড-৩২ এবাং টশর-ই-বাাংলা 
নগবর এই টসবা িালু করা হবয়বছ। 

১.৫ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর র্বর্ভন্ন শাখাসমূহ এবাং অর্িিি দার্য়ে  

 প্রশাসর্নক বযবস্থািনা: র্বভাবগর সাাংগঠর্নক কাঠাবমা, কমিকিিাবদর কা ির্ববরণী ও কা িবণ্টন, প্রশাসর্নক 
ও আর্থ্িক ক্ষমিা; রাজস্বখাবি িদসতর্ষ্ট, িদ সাংরক্ষণ, িদ স্থানান্তর, র্বলুর্প্ত ও জনবল উদ্বতত্তকরণ বা 
আত্তীকরণ ও র্নবয়াগ; কমিকিিা ও কমিিারীবদর শতঙ্খলা, র্বভাগীয় মামলা, আিীল ও র্রর্ভশন; র্বভাগ, 
টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর এবাং ডাক অর্ধদপ্তবরর কমিকিিাবদর বাৎসর্রক স্বাস্থয িরীক্ষা ও বার্ষিক টগািনীয় 
অনুববদন; র্বভাবগর ২য়, ৩য় ও ৪থ্ি টশ্রর্ণর কমিকিিা ও কমিিারীর র্নবয়াগ, িবদান্নর্ি, র্সবলকশন টগ্রড, 
োইম টস্ক্ল মঞু্জর্র; কমিকিিা ও কমিিারীবদর ছুর্ে মঞু্জর ও অনুবমাদন; র্বভাবগর কযাডার বর্হভূিি কমিকিিা 
ও কমিিারীবদর র্িআরএল ও টিনশন; কমিকিিা ও কমিিারীবদর কমিী প্রশাসন বযবস্থািনা; র্বভাগ ও িার 
আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা, টকাম্পার্নসমূবহর কমিকিিা ও কমিিারীবদর অভযন্তরীণ ও বববদর্শক প্রর্শক্ষণ, 
র্ববদবশ প্রর্ির্নর্ধ টপ্ররণ, স্টার্ড েুযর, ওয়াকিশি, টসর্মনার, র্মর্োং; অথ্িননর্িক সমীক্ষা;  

 

 সমন্বয় র্বষয়ক কা িাবর্ল: অনযানয প্রশাসর্নক ও সমন্বয় র্বষয়ক; দুব িাগ বযবস্থািনা; রাষ্ট্রির্ির কা িালয়, 
প্রধানমন্ত্রীর কা িালয় এবাং র্বর্ভন্ন মন্ত্রণালয়, র্বভাগ ও সাংস্থার  ার্িি র্বষয়ার্দ টপ্ররণ ও সমন্বয়; র্বর্ভন্ন 
সভায় প্রর্ির্নর্ধ টপ্ররণ;  

 

 সাংসদ র্বষয়ক ও অনযানয গুরুেিূণি কর্মর্ের কা িাবর্ল: জািীয় সাংসদ র্নবিািন ও অনযানয স্থানীয় সরকার 
র্নবিািন; বার্ষিক প্রর্িববদন প্রণয়ন, িথ্য সাংগ্রহ ও সাংকলন, ট াকাল িবয়ন্ট র্নধিারণ, বার্ষিক 
কমিির্রকল্পনা প্রণয়ন এবাং বাস্তবায়ন; জািীয় সাংসদ অর্ধববশবন ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ সম্পর্কিি 
প্রবের উত্তর ও জনগুরুেিূণি র্বষবয়র জবাব টপ্ররণ; ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ সম্পর্কিি সাংসদীয় 
স্থায়ী কর্মর্ে, প্রর্িষ্ঠান সাংক্রান্ত কর্মর্েসহ অনযানয স্থায়ী ও সাব-কর্মর্ের কা ি সম্পাদন; মর্ন্ত্রির্রষদ 
কাউর্ন্সল কর্মর্ে এবাং মর্ন্ত্রির্রষদ র্বভাবগর সর্িব কর্মর্ের কা িক্রম; 

(ক) প্রশাসন-১ 
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 অনযানয:  শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান; প্রবোকল; মর্ন্ত্রির্রষদ র্বভাবগর িার্হদা 
অনু ায়ী র্বভাগ ও অধীনস্থ সাংস্থাসমূবহর মার্সক ও বার্ষিক প্রর্িববদন টপ্ররণ; মর্ন্ত্রসভার র্সিাবন্তর 
বাস্তবায়ন অগ্রগর্ির প্রর্িববদন টপ্ররণ; র্বভাগ এবাং ডাক অর্ধদপ্তবরর কমিকিিা ও কমিিারীবদর খন্ডকালীন 
কাজ বা িরামশিক কাজ, টলখা, বইিত্র ছািাবনা, টরর্ডও, টের্লর্ভশন অনুষ্ঠাবন অাংশগ্রহণ, র্ববদশী র্মশন  ও 
সাংস্থার অনুষ্ঠাবন ট াগদান অনুমর্ি প্রদান; র্বভাবগর আওিাধীন প্রর্শক্ষণ প্রর্িষ্ঠানসমূবহর র্সবলবাস 
হালনাগাদকরণ; নারী উন্নয়ন সাংক্রান্ত কা িক্রম; র্বভাবগর মার্সক সমন্বয় ও অর্নষ্পন্ন র্বষয়ক সভার কা ি 
সম্পাদন;   

(খ) বাবজে ১ ও ২ 
 র্বভাগ এবাং টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর ও ডাক অর্ধদপ্তবরর রাজস্ব বাবজে এবাং রাজস্ব আয় ও বযয় র্বষয়ক 

কা িাবর্ল; অনুন্নয়ন কমিসূর্ি; বাবজে বযবস্থািনা কর্মর্ে ও বাবজে ওয়ার্কিাং গ্রুি সভার  াবিীয় কা িাবর্ল; 
র্বভাগ ও ডাক অর্ধদপ্তবরর বাবজে প্রণয়ন, অথ্ি ছাড়, সাংবশার্ধি বাবজে প্রণয়ন; র্বভাগ ও ডাক 
অর্ধদপ্তবরর কমিকিিা ও কমিিারীবদর গতহ র্নমিাণ, কর্ম্পউোর, টমাের গাড়ী, টমাের সাইবকল, বাইসাইবকল 
ইিযার্দ খাবি র্বভাজন ও অর্গ্রম মঞু্জর্র প্রদান; র্বভাবগর কমিকিিা ও কমিিারীবদর ভর্বষয িহর্বল হবি 
অর্গ্রম মঞু্জর্র এবাং িূড়ান্ত উবত্তালন; উিব াজন র্হসাববর বযাখযা প্রদান; র্বর্েআরর্স’র বাবজে অনুবমাদন; 
টকাম্পার্নসমূবহর বার্ষিক লভযাাংশ র্নধিারণ, বাবজে প্রণয়বনর জনয অথ্ি র্বভাবগর িার্হদা অনুসাবর সকল 
প্রকার িথ্য উিাত্ত সরবরাহ, শুল্ক কর র্নধিারণ র্বষবয় অভযন্তরীণ সম্পদ র্বভাগ ও জািীয় রাজস্ব টবাবডির 
সাবথ্ ট াগাব াগ স্থািন, র্বভাগ ও আওিাধীন দপ্তর ও সাংস্থাসমূবহর আয় বযয় (প্রব াজয টক্ষবত্র) সাংক্রান্ত 
ি িাবতত্ত (periodic) প্রর্িববদন; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান;  

(গ) প্রশাসন-২ 

 সাধারণ টসবাসমূহ: র্বর্ভন্ন মন্ত্রণালয় ও র্বভাবগর র্ির্ঠিত্র, সাকুিলার ও ইবস্তহার গ্রহণ ও র্বিরণ; র্বভাবগর 
 াবিীয় সাধারণ টসবামূলক কা িাবর্ল; মাননীয় মন্ত্রী, মাননীয় উিবদষ্টা ও সাংর্িষ্ট কমিকিিাবদর ট র্র 
িারািার ও টহর্লকপ্টার বযবহাবরর র্বল ির্রবশাধ; আসবাবিত্র,  ানবাহন,  ন্ত্রিার্ি ও মালামাল সাংগ্রহ, 
সাংরক্ষণ, অবকবজা ট াষণা, িূড়ান্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ; 

 

 অনযানয টসবাসমূহ:  র্বভাবগর অর্ স কক্ষসমূবহর রক্ষণাববক্ষণ ও র্নরািত্তা; লাইবব্রর্র ও ডকুবমন্ট টকন্দ্র 
স্থািন ও ির্রিালনা; কমিিারী কলযাণ ির্রদপ্তর প্রদত্ত কলযাণমূলক কা িাবর্ল; অর্ স স্থান ও বাসা বরাদ্দ; 
র্সর্েবজন িােিার হালনাগাদকরণ; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান;   

( ) র্নরীক্ষা-১ 

 টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর ও ডাক অর্ধদপ্তবরর সকল প্রকার র্নরীক্ষা আির্ত্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ; র্বভাগ ও িার 
আওিাধীন দপ্তর ও সাংস্থার র্নরীক্ষা এবাং িাবর্লক একাউন্টস কর্মর্ে, অনুর্মি র্হসাব ও অনযানয কর্মর্ে 
র্বষয়ক কা িাবর্ল; র্দ্ব-িক্ষীয়, র্ত্র-িক্ষীয় সভা; র্নরীক্ষা আির্ত্তর িুনরাবতর্ত্ত টরাবধ কা িক্রম; টের্লব াগাব াগ 
অর্ধদপ্তর ও ডাক অর্ধদপ্তবরর র্নরীক্ষা র্বষবয় র্সএর্জ ও মহাির্রিালক র্নরীক্ষা অর্ধদপ্তবরর সাবথ্ 
ট াগাব াগ; র্বদযমান র্হসাব ও আর্থ্িক বযবস্থািনার ত্রুর্ে র্বিুযর্ি র্নরূিণ কবর উন্নয়বনর সুিার্রশ; র্সএও 
কিত িক ডাক অর্ধদপ্তবরর  র্হসাব টিয়ার্রাং ও কনকাবরন্ট অর্ডে; টিনশনারবদর র্নরীক্ষা আির্ত্ত র্নষ্পর্ত্তর 
লবক্ষয কা িক্রম গ্রহণ; র্নরীক্ষা আির্ত্ত সাংক্রান্ত িথ্য সাংগ্রহ ও সাংরক্ষণ; 

 

 র্নরীক্ষা আির্ত্ত সাংক্রান্ত িার্ক্ষক, মার্সক ও বার্ষিক প্রর্িববদন বির্র ও র্বর্ভন্ন কিত িিক্ষ বরাববর টপ্ররণ; 
র্নরীক্ষা আির্ত্ত অববলািন সাংর্িষ্ট র্বষয়; র্নরীক্ষা আির্ত্ত র্নষ্পর্ত্তর লবক্ষয বার্ষিক কমিির্রকল্পনা প্রণয়ন ও 
বাস্তবায়ন; র্নরীক্ষা সাংক্রান্ত মর্নের্রাং; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান; 
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 (ঙ) র্নরীক্ষা-২ 

 র্সএর্জ কিত িক ির্রিার্লি র্নরীক্ষা কা িক্রম; র্সএর্জ-এর অর্ির্রি টকাম্পার্নসমূহ ও সাংস্থা কিত িক 
র্নবয়ার্জি িােিাডি একাউন্ট  ামি বা প্রর্িষ্ঠান কিত িক র্নরীক্ষা; র্নরীক্ষা আির্ত্ত র্বষবয় র্সএর্জ, অর্ডে 
অর্ধদপ্তর ও অনযানয দপ্তর সাংস্থার সাবথ্ ট াগাব াগ; র্নরীক্ষা সাংক্রাবন্ত সরকার্র র্হসাব কর্মর্ে, অনুমর্ি 
র্হসাব কর্মর্ের কা িক্রম; র্দ্ব-িক্ষীয়, র্ত্র-িক্ষীয় সভা ও োস্ক্ব াসি  র্বষয়ক কা িাবর্ল; সাধারণ, অর্গ্রম ও 
খসড়াসহ সকল র্নরীক্ষা আির্ত্ত দ্রুি র্নষ্পর্ত্তর লবক্ষয কা িক্রম ির্রিালনা; র্নরীক্ষা আির্ত্ত র্নষ্পর্ত্তর লবক্ষয 
বার্ষিক কমিির্রকল্পনা প্রণয়ন ও বাস্তবায়ন; 

 

 র্নরীক্ষা আির্ত্তর কারণ অনুসন্ধান, র্নরীক্ষা র্বষয়ক গববষণা ও আির্ত্ত র্নরসবন আধুর্নক িির্ির উদ্ভাবন; 
দপ্তর ও সাংস্থার র্হসাব, আর্থ্িক বযবস্থািনা উন্নয়বন সুিার্রশ; র্নরীক্ষা আির্ত্ত অববলািবনর বযবস্থািনাকরণ; 
টিনশন গমবনেুবদর র্নরীক্ষা আির্ত্ত র্নষ্পর্ত্তর লবক্ষয কা িক্রম গ্রহণ; র্বভাবগর র্নরীক্ষা শাখাসমূবহর মবধয 
সমন্বয় সাধন; আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা ও টকাম্পার্নসমূবহর র্নরীক্ষা কা িক্রম মর্নের্রাং; র্নরীক্ষা সাংক্রান্ত 
সকল ধরবনর প্রর্িববদন প্রস্তুি ও  থ্া থ্ কিত িিক্ষ বরাববর টপ্ররণ র্নর্িিকরণ; র্নরীক্ষা আির্ত্ত র্নষ্পর্ত্তর 
লবক্ষয বার্ষিক কমিির্রকল্পনা প্রণয়ন; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান; 

(ি) ডাক-১  

 প্রশাসর্নক বযবস্থািনা: ডাক অর্ধদপ্তবরর সাাংগঠর্নক কাঠাবমা, কমিকিিাবদর কা ির্ববরণী ও কা িবণ্টন, 
কমিকিিাবদর প্রশাসর্নক ও আর্থ্িক ক্ষমিা এবাং রাজস্ব খাবি িদসতর্ষ্ট, িদ সাংরক্ষণ, িদ স্থানান্তর ও র্বলুর্প্ত 
এবাং জনবল উদ্বতত্তকরণ ও আত্তীকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকল্প সমার্প্তর ির উন্নয়ন প্রকবল্পর 
সাাংগঠর্নক কাঠাবমা ও িদসমূহ রাজস্বখাবি স্থানান্তর এবাং রাজস্ব খাবি স্থানান্তর না হওয়া ি িন্ত িদ 
সাংরক্ষণ ও টবিন ভািা মঞু্জর; র্বদযমান ডাক বরর মান উন্নয়বনর জনয রাজস্ব খাবি িদ সতজন;  

 

 র্নবয়াগ ও বদর্ল: বাাংলাবদশ র্সর্ভল সার্ভিস (ডাক) কযাডার কমিকিিাবদর নব-র্নবয়াগ; ডাক অর্ধদপ্তবরর 
কযাডার বর্হভূিি প্রথ্ম টশ্রর্ণর কমিকিিাবদর নব-র্নবয়াগ; কযাডারভুি ও কযাডার বর্হভূিি প্রথ্ম টশ্রর্ণর 
কমিকিিাবদর টজযষ্ঠিা িার্লকা ও িাকর্রর িথ্যাবর্ল প্রণয়ন; ডাক অর্ধদপ্তবরর কযাডারভুি ও কযাডার 
বর্হভূিি প্রথ্ম টশ্রর্ণর কমিকিিাবদর িবদান্নর্ি, িলর্ি দার্য়ে, অর্ির্রি দার্য়ে প্রদান; কমিকিিাবদর টবিন 
ভািা র্নধিারণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর মহাির্রিালক, অর্ির্রি মহাির্রিালক, র্িএমর্জ, টজনাবরল মযাবনজার 
(র্িএলআই), র্প্রর্ন্সিাল একাবডর্ম এবাং সমি িাবয়র িবদ র্নবয়াগ, বদর্ল, িদস্থািন; কমিকিিাবদর ভর্বষয 
িহর্বল হবি অর্গ্রম অনুবমাদন; কমিকিিা ও কমিিারীবদর জনয সম্মানী ভািা অনুবমাদন; কমিকিিা ও 
কমিিারীবদর র্শক্ষাছুর্ে, টপ্রষণ, বর্হ: বাাংলাবদশ ছুর্ে  অনুবমাদন; টিাস্টাল এোবি লন্ডন সাংক্রান্ত  াবিীয় 
কা িাবর্ল; 

 

 অনযানয দার্য়েসমূহ: ডাক অর্ধদপ্তবরর কমিকিিাবদর শতঙ্খলা  ও র্বভাগীয় মামলা এবাং আিীল ও র্রর্ভশন; 
ডাক অর্ধদপ্তবরর র্বর্সএস (ডাক) কযাডার কমিকিিাবদর র্িআরএল এবাং টিনশন মঞু্জর্র; ডাক অর্ধদপ্তবরর 
এবাং বাাংলাবদশ র্সর্ভল সার্ভিস (ডাক) কযাডার সাংক্রান্ত  াবিীয় আইন, র্বর্ধ, মযানুয়াল ইিযার্দ র্বষয়ক  
কা িাবর্ল; ডাক অর্ধদপ্তবরর প্রথ্ম ও র্দ্বিীয় টশ্রর্ণর কমিকিিাবদর িাকর্র ও টবিন, ভািা ইিযার্দ র্বষবয় 
বযর্িগি আববদন ও অর্ভব াগ, র্বভাগীয় মামলার আর্িল, র্রর্ভউ, র্রর্ভশন; ডাক অর্ধদপ্তবরর প্রথ্ম ও 
র্দ্বিীয় টশ্রর্ণর কমিকিিাবদর র্বরুবি র্বর্ভন্ন অর্ভব াগ র্নষ্পর্ত্তকরণ; শাখা ির্রদশিন ও অধীনস্থবদর কা িক্রম 
িদারর্ক ও প্রর্শক্ষণ দান; র্বর্ভন্ন প্রজ্ঞািন, ির্রিত্র, অর্ স আবদশমূবল কা ি সম্পাদন; 
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(ছ) ডাক-২ 

 ডাক বযবস্থািনা: সাধারণ ও স্মারক ডাকর্েবকবের অনুবমাদন ও মুদ্রণ; র্বর্ভন্ন প্রকার স্টযাম্পস্ র্বষয়ক 
কা িার্দ সম্পাদন; ডাক র সঞ্চয় বযাাংক, সঞ্চয়ী র্হসাব, টির্ন্ডাং মার্ন অডিার, ডাক জীবন বীমা, ডাক মাশুল 
র্নধিারবণর নীর্িমালা প্রণয়ন; এবজর্ন্স সার্ভিবসর কর্মশন এবাং নিুন এবজর্ন্স সার্ভিস; ডাক অর্ধদপ্তবরর 
টসবার মান উন্নয়ন, র্বদযমান ডাক বরর মান উন্নয়ন (িদ সতর্ষ্ট বযিীি), নিুন ডাক র স্থািন ; আন্তজিার্িক 
মার্ন অডিার  ও জাইবরা টরর্মেযান্স; বববদর্শক ও আন্তজিার্িক ডাক সার্ভিস ; র্বি ডাক সাংস্থা (ইউর্িইউ), 
আঞ্চর্লক ডাক সাংস্থা এবাং বববদর্শক ডাক প্রশাসবনর সাবথ্ সহব ার্গিা ও সমন্বয় এবাং কন াবরন্স ও 
ববঠক; ডাক র্বষয়ক আন্তজিার্িক সাংস্থার িাাঁদা ির্রবশাধ; অভযন্তরীণ ডাক সার্ভিস সম্পর্কিি আইন, র্বর্ধ, 
নীর্িমালা ও িির্ি;  

 প্রিার, প্রকাশনা ও অর্ভব াগ: ডাক অর্ধদপ্তবরর র্বর্ভন্ন কমিসূর্ি ও অনুষ্ঠানার্দর প্রিার ও িার র্বল 
অনুবমাদন ও ির্রবশাধ; মার্ন অডিার ও টরর্জস্টাডি িাবসিল সম্পর্কিি অর্ভব াগ এবাং িত্র-ির্ত্রকায় প্রকার্শি 
ডাক অর্ধদপ্তবরর টসবা সম্পর্কিি আববদন ও অর্ভব াগ র্নষ্পর্ত্তকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর ৩য় ও ৪থ্ি টশ্রর্ণর 
কমিিারীবদর িাকর্র ও টবিন ভািা, বযর্িগি আববদন অর্ভব াগ এবাং র্বভাগীয় মামলার আর্িল, র্রর্ভউ ও 
র্রর্ভশন ইিযার্দ; ডাক অর্ধদপ্তবরর ৩য় ও ৪থ্ি টশ্রর্ণর কমিিারীবদর র্বরুবি দুনিীর্ি, স্বজনপ্রীর্ি,  কিিববয 
অববহলা, আইন-শতঙ্খলা ইিযার্দ র্বষয়ক কা ি সম্পাদন; র্বর্ভন্ন আদালি ও দুনিীর্ি দমন কর্মশবনর মামলা 
ির্রিালনা; ডাক অর্ধদপ্তবরর কমিকিিা ও কমিিারীবদর বয়স প্রমাজিন;  

 অনযানয দার্য়েসমূহ: ডাক অর্ধদপ্তবরর র্বর্ভন্ন অর্ স ও বাড়ী ভাড়া ির্রবশাধ ও অনুবমাদন; টমইর্লাং 
অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিবক্ষর কাজ; র্বভাগ এবাং িার আওিাধীন দপ্তর ও সাংস্থার 
টদওয়ানী, ট ৌজদার্র, র্রে ও প্রশাসর্নক ট্রাইবুযনাল মামলা ির্রিালনা; ডাক অর্ধদপ্তবরর অননুবমার্দি ক্রয় 
বা বযবয়র আবরণী মঞু্জর্র প্রদান; ডাক অর্ধদপ্তবরর ভূর্ম অর্ধগ্রহণ ও হুকুমদখল বযবস্থািনা; ডাক 
অর্ধদপ্তবরর আদায় বা র্নষ্পর্ত্তর অব াগয সরকার্র অথ্ি ও উিকরণসমূবহর অববলািন; ডাক অর্ধদপ্তবরর 
সাধারণ টসবামূলক কা িাবর্ল (মহাির্রিালবকর ক্ষমিা বর্হভূিি);  ানবাহন অবকবজা ট াষণা, ক্রয়, টমরামি, 
র্নবন্ধন িূড়ান্ত র্নষ্পর্ত্তকরণ,  ন্ত্রিার্ি সাংগ্রহ, সাংরক্ষণ ও র্সএনর্জকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর ভবন ও অনযানয 
সম্পদ র্নলাবম র্বক্রয়; ইবলকট্রর্নক মার্ন অডিার িালুকরণ; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর 
প্রর্শক্ষণ প্রদান; 

(জ) টের্লকম 

 টের্লব াগাব াগ সম্পর্কিি আইন, র্বর্ধ, প্রর্বধান, নীর্িমালা ও গাইডলাইন প্রণয়ন ও সাংবশাধন; 
টের্লব াগাব াগ খাবি র্বর্ভন্ন লাইবসন্স প্রদান, নবায়ন, বার্িল, টশয়ার হস্তান্তর র্বষয়ক কা িক্রম; 
টের্লব াগাব াগ খাবির র্বর্ভন্ন শুল্ক, কর, েযার্র , টরর্ভর্নউ টশয়ার্রাং; টের্লব াগাব াগ টসবার 
টবসরকার্রকরণ; রাষ্ট্রীয় ও টবসরকার্র খাবি টের্লব াগাব াগ সাংর্িষ্ট  ন্ত্রিার্ি স্থািন, স্থানান্তর ও বন্ধকরণ; 
টের্লব াগাব াগ স্থািনা ও সম্পর্ত্তর র্নরািত্তা (বকর্িআই) র্নর্িিকরণ; টের্লব াগাব াগ টক্ষবত্র সরকার্র ও 
টবসরকার্র খাবি সমন্বয় ও অাংশীদার্রেমূলক কা িক্রম; টের্লব াগাব াগ খাবি র্নবয়ার্জি টবসরকার্র 
টকাম্পার্ন ও প্রর্িষ্ঠানসমূবহর র্বর্বধ র্বষয়ার্দ; িথ্যপ্র ুর্ি নীর্িমালা, ব্রডবযান্ড নীর্িমালাসহ টের্লব াগাব াগ 
ও আইর্সর্ে র্বষয়ক নীর্িমালায় র্নবদিশনা অনু ায়ী র্বভাবগর লক্ষযমাত্রা অজিন কা িক্রবমর সমন্বয় সাধন; 

 
 

 র্বর্েআরর্স’র সাাংগঠর্নক কাঠাবমা, প্রশাসন ও টসবা, বার্ষিক প্রর্িববদন ও বযবস্থািনা; ইন্টারনযাশনাল 
টের্লকম ইউর্নয়ন (আইর্েইউ), এর্শয়া িযার্সর্ ক টের্লকর্মউর্নর্ে (এর্ির্ে), কমনওবয়লথ্ 
টের্লকর্মউর্নবকশন্স অগিানাইবজশন (র্সর্েও) সহ টের্লব াগাব াগ সাংক্রান্ত আন্তজিার্িক সাংস্থাসমূহ ও 
বববদর্শক টের্লব াগাব াগ প্রশাসবনর সাবথ্ িুর্ি, সহব ার্গিা ও সমন্বয়সহ অনযানয র্বষবয় ট াগাব াগ; 
টের্লব াগাব াবগর আন্তজিার্িক বার্ণজয সাংর্িষ্ট র্বষয়ার্দ ট মন সাকি, ডার্ব্লউর্েও ইিযার্দ সাংর্িষ্ট সভা ও 
মিামি প্রদান;   
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টের্লব াগাব াগ র্বষয়ক র্বর্ভন্ন িথ্য, উিাত্ত সাংগ্রহ, ির্রসাংখযান বির্র, টের্লব াগাব াগ উন্নয়ন র্বষবয় 
গববষণা ির্রিালনা এবাং এিদ র্বষবয় প্রর্িববদন  থ্া থ্ কিত িিক্ষ বরাববর টপ্ররণ; শাখার বার্ষিক 
কমিির্রকল্পনা প্রণয়ন ও বাস্তবায়ন; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান;  

(ঝ) আইর্সর্ে টসল:  

 র্বভাবগর সকল সাভিার ও টডস্ক্েি কর্ম্পউোর, টলাকাল এর্রয়া টনেওয়াকি (LAN), ই-টমইল সার্ভিস এবাং 
ইন্টারবনে সাংব াগ বযবস্থািনা ও িদারর্ককরণ; র্বভাবগর র্বর্ভন্ন শাখা ও অর্ধশাখার জনয কর্ম্পউোর, 
র্প্রন্টার, স্ক্যানার ও আনুষর্ঙ্গক উিকরণসমুহ রক্ষণাববক্ষণ এবাং র্সবস্টবমর উন্নয়ন; মন্ত্রণালবয়র সকল 
কর্ম্পউোবর স েওয়যার ইনস্টল ও হালনাগাদকরণ, মযালওয়যার টথ্বক কর্ম্পউোরসমূবহর সুরক্ষার জনয 
বযবস্থা গ্রহণ; টনেওয়াকি ও কর্ম্পউোরসমূবহর র্নরািত্তা র্নর্িিকরবণর লবক্ষয কিত িিবক্ষর অনুবমাদনক্রবম 
‘র্সর্কউর্রর্ে ির্লর্স’ প্রস্তুিিূবিক িা প্রবয়াগকরণ; র্বভাবগর ওবয়বসাইবের উন্নয়ন, সাবিক্ষর্ণক র্নরািত্তা ও 
প্রািযিা র্নর্িিকরণ; র্বভাবগর সকল গুরুেিূণি প্রজ্ঞািন, র্বর্ধ, নীর্িমালা, সাকুিলার ইিযার্দ র্নয়র্মিভাবব 
ওবয়বসাইবে প্রকাশ ও ওবয়বসাইে হালনাগাদকরণ; ওবয়বসাইে, টমইল সার্ভিস এবাং গুরুেিূণি িথ্যার্দর 
র্নয়র্মি বযাকআি সাংরক্ষণ;  

 

 সর্িবালয় র্নবদিশমালা অনুসরবণ ইবলকট্রর্নক িির্িবি নর্থ্ বযবস্থািনা ও র্ির্ঠিবত্রর টরকডি সাংরক্ষবণর 
জনয প্রবয়াজনীয় অবকাঠাবমা ও স েওয়যার উন্নয়ন এবাং সুষু্ঠভাবব ির্রিালনা; র্বভাবগর অধীনস্থ দপ্তর ও 
সাংস্থার ওবয়বসাইে হালনাগাদকরবণ িরামশি প্রদান; র্বভাগ ও অধীনস্থ দপ্তর ও সাংস্থাসমূবহ িথ্য ও 
ট াগাব াগ প্র ুর্ির বযবহার বতর্ি ও টেকসই করা সম্পর্কিি সুিার্রশ প্রদান এবাং কিত িিবক্ষর 
অনুবমাদনক্রবম িা বাস্তবায়ন; র্বভাগ ও অধীনস্থ দপ্তর ও সাংস্থাসমূবহ ই-গভবনিন্স প্রর্িষ্ঠার র্বষবয় িথ্যার্দ 
সাংগ্রহ ও সুিার্রশসহ কিত িিবক্ষর র্নকে উিস্থািন; র্বভাবগর কমিকিিা ও কমিিারীবদর কর্ম্পউোর িালনা, 
র্বর্ভন্ন প্রবয়াজনীয় স েওয়যার, িথ্য ও র্সবস্টবমর র্নরািত্তা র্বষবয় করণীয়সহ আইর্সর্ের র্বর্ভন্ন র্বষবয় 
র্নয়র্মি প্রর্শক্ষবণর বযবস্থাকরণ; আইর্সর্ে টসবলর আসবাবিত্র,  ন্ত্রিার্ি ও টস্টশনার্র দ্রবযার্দর স্টক 
টরর্জস্টার সাংরক্ষণ; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান; 

(ঞ) টকাম্পার্ন-১ 

 প্রশাসর্নক বযবস্থািনা: টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর সাাংগঠর্নক কাঠাবমা, কমিকিিাবদর কা ির্ববরণী ও 
কা িবণ্টন, প্রশাসর্নক ও আর্থ্িক ক্ষমিা এবাং রাজস্ব খাবি িদ সতজন, সাংরক্ষণ, র্বলুর্প্তকরণ এবাং জনবল 
উদ্বতত্তকরণ ও আত্তীকরণ; টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকল্প সমার্প্তর ির উন্নয়ন প্রকবল্পর 
সাাংগঠর্নক কাঠাবমা ও িদসমূহ রাজস্বখাবি স্থানান্তর এবাং রাজস্বখাবি স্থানান্তর না হওয়া ি িন্ত িদ 
সাংরক্ষণ ও টবিন ভািা মঞু্জর; টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর কযাডারভুি ও কযাডার বর্হভূিি নবম ও িদূর্ধ্ি 
টগ্রবডর কমিকিিাবদর টজযষ্ঠিা িার্লকা ও িাকর্রর  িথ্যাবর্ল প্রণয়ন; কযাডার বর্হভূিি নবম ও িদূর্ধ্ি 
টগ্রবডর কমিকিিাবদর িবদান্নর্ি, িলর্ি দার্য়ে, অর্ির্রি দার্য়ে প্রদান; কমিকিিাবদর টবিন-ভািা র্নধিারণ; 
টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর প্রধান কমিাধযক্ষ (ইর্ঞ্জ.) ও িদূর্ধ্ি িবদ কমিকিিাবদর র্নবয়াগ, বদর্ল, িদস্থািন 
এবাং র্িআরএল ও টিনশন মঞু্জর্র;  

 

 িাকর্রর শতাংখলা, র্বভাগীয় বযবস্থা ও আিীল: টের্লব াগাব াগ  অর্ধদপ্তবরর কমিকিিাবদর শতঙ্খলা ও র্বভাগীয় 
মামলা এবাং আর্িল র্রর্ভউ ও র্রর্ভশন; টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর ও র্বর্ের্সএলসহ বাাংলাবদশ র্সর্ভল 
সার্ভিস (বের্লকম) কযাডার র্বষয়ক  াবিীয় আইন, র্বর্ধ, মযানুয়াল প্রণয়ন ও সাংবশাধন; টের্লব াগাব াগ 
অর্ধদপ্তবরর দশম ও িদূর্ধ্ি টগ্রবডর কমিকিিার িাকর্র, িবদান্নর্ি ও টবিন ভািা, বযর্িগি আববদন ও 
অর্ভব াগ; টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর দশম  ও িদূর্ধ্ি টগ্রবডর কমিকিিাবদর র্বরুবি র্বর্ভন্ন অর্ভব াগ 
র্নষ্পর্ত্ত এবাং র্বর্ভন্ন আদালি ও দুনিীর্ি দমন কর্মশবনর মামলা; টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর কমিকিিাবদর  



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  
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ভর্বষয িহর্বল হবি অর্গ্রম অনুবমাদন; বাাংলাবদশ িার ও টের্লব ান টবাডি (সাংবশাধন) আইন, ২০০৯ 
অনুসাবর র্বলুপ্ত র্বর্ের্ের্ব কমিকিিা ও কমিিারীবদর অিশন, িাওনা ির্রবশাধ, িাকর্র স্থানান্তর ও িাকর্র 
সাংক্রান্ত অনযানয সকল কা িক্রম; কমিকিিা ও কমিিারীবদর সম্পবদর র্হসাব র্ববরণী;  

 

 অনযানয দার্য়েসমূহ: শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ দান; টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর ও 
র্বর্ের্সএল’র  াবিীয় মামলা ট মন-টদওয়ানী, ট ৌজদার্র, র্রে মামলা, প্রশাসর্নক ট্রাইবুযনাল সাংক্রান্ত 
কা িক্রম; টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর কমিকিিা ও কমিিারীবদর বববদর্শক িাকর্র বা র্লবয়বনর আববদন 
মঞু্জর; 

(ে) টকাম্পার্ন-২ 

 র্বর্ের্সএল, র্বএসর্সর্সএল, র্বর্সএসর্সএল, টের্শস, বাবকর্শ এবাং টের্লেক টকাম্পার্নর  াবিীয় কা িাবর্ল; 
টকাম্পার্নসমূবহর টশয়ার অ বলাড; ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বষবয় গুরুেিূণি সাংবাদ ও অর্ভব াগ 
ইবলক্ট্রর্নক র্মর্ডয়ায় প্রকাশ; জািীয় সাংসবদর মাননীয় সাংসদ সদসযগবণর টের্লব ান, ইন্টারবনে,  যাে 
ইিযার্দর ববকয়া ও িলর্ি র্বল র্বষয়ক  াবিীয় কা িক্রম এবাং এ সাংক্রান্ত প্রর্িববদন প্রণয়ন; 
টের্লব াগাব াগ সার্ভিস সম্পর্কিি বযর্িগি আববদন ও অর্ভব াগ র্নষ্পর্ত্তকরণ; গ্রাহকবদর টের্লব ান র্ববলর 
অর্ভব াগ এবাং িত্র ির্ত্রকায় প্রকার্শি টের্লব াগাব াগ সার্ভিস সম্পর্কিি অর্ভব াগ র্নষ্পর্ত্তকরণ; 
টকাম্পার্নসমূহ কিত িক গযাস, র্বদুযৎ, িার্ন, র্বর্ভন্ন টিৌর কর ইিযার্দ ইউর্ের্লর্ে সার্ভিস ববকয়া র্বল 
ির্রবশাধ ও মর্নের্রাং; টকাম্পার্নসমূবহর দপ্তর ও সাংস্থার ক্রয় কা িক্রম সাংর্িষ্ট কর্মর্েবি উিস্থািন; 
টকাম্পার্নসমূবহর একীভূিকরণ; টকাম্পার্নসমূবহর অনুবমার্দি ক্রয় ও বযবয়র আবরণী মঞু্জর্র; 
টকাম্পার্নসমূবহর আদায় ও র্নষ্পর্ত্তর অব াগয সরকার্র অথ্ি ও উিকরণসমূবহর মূলয অববলািন; 
টকাম্পার্নসমূবহর ভূর্ম অর্ধগ্রহণ ও হুকুমদখল বযবস্থািনা; টকাম্পার্নসমূবহর র্বর্ভন্ন অর্ স ও বাড়ী ভাড়া 
ির্রবশাধ ও অনুবমাদন; টকাম্পার্নসমূবহর  ানবাহন অবকবজা ট াষণা,  ানবাহন ক্রয়, টমরামি, র্নবন্ধন, 
 ন্ত্রিার্ি সাংগ্রহ, সাংরক্ষণ ও র্সএনর্জকরণ; টকাম্পার্নসমূবহর ভবন ও অনযানয সম্পদ অবকবজা ট াষণা ও 
র্নলাবম র্বক্রয়; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান;   

(ঠ) ির্রকল্পনা-১ 
 ডাক অর্ধদপ্তবরর জনয টসটর ির্রকল্পনা ও বার্ষিক উন্নয়ন কমিসূর্ি; ডাক অর্ধদপ্তবরর জনয প্রকল্প 

র্ির্িিকরণ ও প্রণয়ন; ডাক অর্ধদপ্তবরর প্রকবল্পর প্রাক মূলযায়ন এবাং অনুবমাদন; ডাক অর্ধদপ্তবরর জনয 
বববদর্শক সাহা য, কার্রগর্র সহায়িা এবাং অিরাির বববদর্শক অনুদাবনর  প্রবয়াজনীয়িা র্নরূিণ, দািা 
সাংস্থার সর্হি ট াগাব াগ এবাং িুর্ি; প্রকবল্পর বাস্তবায়ন, ির্রবীক্ষণ এবাং বাস্তবায়বনাত্তর মূলযায়ন; জািীয় 
অথ্িননর্িক কাউর্ন্সল (এনইর্স), জািীয় অথ্িননর্িক কাউর্ন্সবলর র্নবিাহী ির্রষদ (একবনক), বাস্তবায়ন 
ির্রবীক্ষণ ও মূলযায়ন র্বভাগ (আইএমইর্ড) এবাং ির্রকল্পনা কর্মশবনর সর্হি ডাক র্বভাবগর প্রকল্প 
বাস্তবায়ন সাংক্রান্ত সকল প্রকার ট াগাব াগ রক্ষা করা এবাং প্রর্িববদন টপ্ররণ;  

 

 ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকল্প সম্পর্কিি জািীয় অথ্িননর্িক কাউর্ন্সল, জািীয় অথ্িননর্িক কাউর্ন্সবলর 
র্নবিাহী ির্রষদ এবাং কাউর্ন্সল কর্মর্ের র্সিান্ত বাস্তবায়ন ও অনুসরণ এবাং এ সম্পর্কিি প্রর্িববদন 
প্রস্তুিকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর সমাপ্ত উন্নয়ন প্রকবল্পর িার্লকা প্রস্তুিকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর ির্রসাংখযান 
র্বষয়ক কা িাবর্ল; উন্নয়ন প্রকবল্পর সমার্প্তর ির িরবিিী বযবস্থা গ্রহবণর জনয র্বভাবগর সাংর্িষ্ট প্রশাসন 
শাখায় প্রবয়াজনীয় নর্থ্িত্র হস্তান্তর; উন্নয়ন প্রকবল্পর আওিায় ডাক অর্ধদপ্তবরর  াবিীয় ক্রয় কা িার্দ 
প্রির্লি সরকার্র নীর্িমালা অনু ায়ী প্রর্ক্রয়াকরণ; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান; 
ডাক অর্ধদপ্তবরর ট  টকান ির্রসাংখযান র্বষয়ক কা িাবর্ল; উন্নয়ন ির্রকল্পনা এবাং প্রকল্প সম্পর্কিি সমস্ত 
ট াগাব াগ; ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকবল্পর অধীবন হুকুমদখল বযবস্থািনা; ডাক অর্ধদপ্তবরর প্রকবল্পর 
অধীবন িদসতজন প্রর্ক্রয়াকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকবল্পর অধীন  ন্ত্রিার্ি,  ানবাহন ক্রয় ইিযার্দ 
প্রর্ক্রয়াকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকবল্পর িহর্বল অবমুর্ি; দার্রদ্র র্ববমািন কা িক্রম; শাখা 
ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান;    
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(ড) ির্রকল্পনা-২ 

 ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকল্প সাংর্িষ্ট র্বষয়ার্দ র্নষ্পর্ত্তকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকল্প সম্পর্কিি 
বববদর্শক সাহা য; টজলাওয়ারী ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকল্প; ডাক অর্ধদপ্তবরর ট  টকান ির্রসাংখযান; 
উন্নয়ন ির্রকল্পনা এবাং প্রকল্প সম্পর্কিি সমস্ত ট াগাব াগ; ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকবল্পর অধীবন 
হুকুমদখল বযবস্থািনা; ডাক অর্ধদপ্তবরর প্রকবল্পর অধীবন িদসতজন প্রর্ক্রয়াকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন 
প্রকবল্পর অধীন  ন্ত্রিার্ি,  ানবাহন ক্রয় ইিযার্দ প্রর্ক্রয়াকরণ; ডাক অর্ধদপ্তবরর উন্নয়ন প্রকবল্পর িহর্বল 
অবমুিকরণ; দার্রদ্র র্ববমািন কা িক্রম; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান;  

(ঢ) ির্রকল্পনা-৩ 

 র্বর্ের্সএল’র টসটর ির্রকল্পনা এবাং বার্ষিক উন্নয়ন কমিসূর্ি; র্বর্ের্সএল’র জনয প্রকল্প র্ির্িিকরণ ও  
প্রণয়ন, প্রকবল্পর প্রাক মূলযায়ন এবাং অনুবমাদন; র্বর্ের্সএল’র জনয বববদর্শক সাহা য, কার্রগর্র সহায়িা 
এবাং অিরাির বববদর্শক অনুদাবনর  প্রবয়াজনীয়িা র্নরূিণ, দািা সাংস্থার সর্হি ট াগাব াগ এবাং 
িুর্িসমূহ; র্বর্ের্সএল’র িলমান প্রকবল্পর বাস্তবায়ন, ির্রবীক্ষণ এবাং বাস্তবায়বনাত্তর মূলযায়ন; জািীয় 
অথ্িননর্িক কাউর্ন্সল (এনইর্স), জািীয় অথ্িননর্িক কাউর্ন্সবলর র্নবিাহী ির্রষদ(একবনক), বাস্তবায়ন 
ির্রবীক্ষণ ও মূলযায়ন র্বভাগ এবাং ির্রকল্পনা  কর্মশবনর সর্হি র্বর্ের্সএল এর বাস্তবায়ন সাংক্রান্ত সকল 
প্রকার ট াগাব াগ রক্ষা করা এবাং প্রর্িববদন টপ্ররণ; র্বর্ের্সএল’র উন্নয়ন প্রকল্প সম্পর্কিি জািীয় 
অথ্িননর্িক কাউর্ন্সল, জািীয় অথ্িননর্িক কাউর্ন্সবলর র্নবিাহী ির্রষদ এবাং কাউর্ন্সল কর্মর্ের র্সিান্তবর্ল 
বাস্তবায়ন অনুসরণ এবাং এ সম্পকিীয় প্রর্িববদন প্রস্তুিকরণ; র্বর্ের্সএল’র সমাপ্ত উন্নয়ন প্রকবল্পর িার্লকা 
প্রস্তুিকরণ; র্বর্ের্সএল’র ির্রসাংখযান র্বষয়ক কা িাবর্ল; উন্নয়ন প্রকল্প সমার্প্তর ির িরবিিী বযবস্থা গ্রহবণর 
জনয র্বভাবগর সাংর্িষ্ট প্রশাসন শাখায় প্রবয়াজনীয় নর্থ্িত্র হস্তান্তর; র্বর্ের্সএল’র উন্নয়ন প্রকবল্পর আওিায় 
ভূর্ম অর্ধগ্রহণ বযবস্থািনা; উন্নয়ন প্রকবল্পর আওিায় র্বর্ের্সএল’র  াবিীয় ক্রয় কা িার্দ প্রির্লি সরকার্র 
নীর্িমালা অনু ায়ী প্রর্ক্রয়াকরণ; শাখা ির্রদশিন, িদারর্ক ও অধীনস্থবদর প্রর্শক্ষণ প্রদান; 

(ণ) ির্রকল্পনা-৪: 

 টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর, র্বর্েআরর্স, র্বএসর্সর্সএল, র্বর্সএসর্সএল, টের্লেক বাাংলাবদশ র্ল:, টের্লব ান 
র্শল্প সাংস্থা র্ল:, বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্ল: এবাং সাংস্থা ও র্বভাবগর র্নজস্ব প্রকল্প র্ির্িিকরণ, প্রকবল্পর 
প্রাক মূলযায়ন এবাং অনুবমাদন প্রর্ক্রয়াকরণ; বববদর্শক সাহা য, কার্রগর্র সহায়িার প্রবয়াজনীয়িা র্নরূিণ 
এবাং দািা সাংস্থার সাবথ্ ট াগাব াগ ও িুর্িসমূহ; প্রকবল্পর অথ্ি ছাড়করণ; প্রকবল্পর অধীবন িদ সতজন ও 
সাংরক্ষণ প্রর্ক্রয়াকরণ; অনযানয মন্ত্রণালবয়র সবঙ্গ ট ৌথ্ভাবব প্রকল্প বাস্তবায়ন; উন্নয়ন প্রকবল্পর সমার্প্ত 
মূলযায়ন প্রর্িববদন আইএমইর্ড-টি টপ্ররণ; এমর্ডর্জ এবাং এসর্ডর্জ র্বষয়ক প্রর্িববদন প্রণয়ন; দািা 
সাংস্থাসমূবহর িার্হদা অনু ায়ী প্রর্িববদন প্রণয়ন ও টপ্ররণ; প্রকবল্পর র্বর্বধ র্বষয়াবর্ল র্নষ্পর্ত্তকরণ; 

(ি) আইন 
 র্বভাগ ও অধীনস্থ দপ্তর ও সাংস্থার মামলা র্বষয়ক কা িাবর্লর সমন্বয়; র্বভাবগর আওিাধীন দপ্তর, সাংস্থা ও 

প্রর্িষ্ঠাবনর িযাবনল আইনজীবীবদর সাবথ্ সমন্বয় সাধন; এের্নি টজনাবরল অর্ বসর সাবথ্ মামলা সাংক্রান্ত 
র্বষবয় সার্বিক ট াগাব াগ; আইন, র্বর্ধ; অধযাবদশ ও নীর্িমালার উির মিামি প্রদান; আইন সাংক্রান্ত 
র্বর্বধ কা িাবর্ল; র্বভাগ ও র্বভাবগর অধীন দপ্তর, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠাবনর র্বদযমান অর্ডিনযান্স আইবন রূিান্তর 
সাংক্রান্ত কা িাবর্ল; 

(থ্) র্হসাব টসল 
 আয়ন ও বযয়ন কা িাবর্ল; টিবকর মাধযবম টবিন ভািা, অনযানয অথ্ি প্রদান, বযাাংবকর একাউন্ট ির্রিালনা ও 

র্সএও অর্ বসর সাবথ্ র্হসাববর সঙ্গর্িসাধন; র্হসাব রক্ষণ ও র্হসাব র্ববরণী প্রণয়ন; অর্ডে আির্ত্ত 
র্নষ্পর্ত্তকরণ; বাবজে প্রণয়ন ও সাংর্িষ্ট কা িাবর্ল; টবিন র্নধিারণ,  াবিীয় র্হসাব সাংরক্ষণ ও এিদ সাংক্রান্ত 
টরর্জস্টারসমূহ হালনাগাদকরণ; নন-েযাে টরর্ভর্নউ ও আয়-বযবয়র র্হসাব কা ি সম্পাদন; 
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ক্রর্মক িবদর নাম 
অনুবমার্দি 

িদ 
সবিবমাে 

১ সর্িব ১ 

৩৪ 

২ অর্ির্রি সর্িব ১ 
৩  ুগ্মসর্িব ১ 
৪  ুগ্মপ্রধান ১ 
৫ উিসর্িব ৫ 
৬ ির্রিালক ২ 
৭ র্সর্নয়র সহকারী সর্িব/সহকারী সর্িব ১৪ 
৮ র্সবস্টম এনার্লস্ট ১ 
৯ র্সর্নয়র সহকারী প্রধান ২ 
১০ সহকারী প্রধান ২ 
১১ টপ্রাগ্রামার ১ 
১২ সহকারী টপ্রাগ্রামার  ১ 
১৩ সহকারী টমইনবেবনন্স ইর্ঞ্জর্নয়ার ১ 
১৪ র্হসাবরক্ষণ কমিকিিা ১ 

উিবমাে ৩৪ 
১৫ প্রশাসর্নক কমিকিিা ১৬ 

২৮ 
১৬ বযর্িগি কমিকিিা ১১ 
১৭ সহকারী র্হসাবরক্ষণ কমিকিিা ১ 

উিবমাে ২৮ 
১৮ সাাঁে মুদ্রাক্ষর্রক কাম কর্ম্পউোর অিাবরের ৯ 

৩৩ 

১৯ কর্ম্পউোর অিাবরের  ৪ 
২০ অর্ স সহকারী কাম কর্ম্পউোর অিাবরের ১৮ 
২১ র্হসাবরক্ষক  ১ 
২২ কযার্শয়ার ১ 

উিবমাে ৩৩ 
২৩ কযাশ সরকার ১ 

৩৪ 
২৪  বোকর্িয়ার টমর্শন অিাবরের ১ 
২৫ অর্ স সহায়ক ৩২ 

উিবমাে ৩৪ 
১২৯ ১২৯ সবিবমাে 

১.৬ র্বভাবগর জনবল 
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১.৭ র্বভাবগর অধীন দপ্তর, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠানসমূহ 
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১.৮ র্বভাবগর কমিকাবণ্ডর সাবথ্ সম্পর্কিি উবেখব াগয আন্তজিার্িক, আঞ্চর্লক ও উি-আঞ্চর্লক সাংস্থা 

International Telecommunication Union (ITU) 

Universal Postal Union (UPU) 

Asia Pacific Telecommunity (APT) 

Commonwealth Telecommunication Organization (CTO) 

Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) 

Asia Pacific Network Information Centre (APNIC) 

GSM Association (GSMA) 

Asian-Pacific Postal Union (APPU) 

International Organization for Standardization (ISO) 

United Nations Education, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) 

Food and Agricultural Organization of the United Nations (FAO) 

United Nations Office for Outer Space Affairs (UNOOSA) 

International Telecommunications Satellite Organization (ITSO) 

International Telecommunications Satellites (INTELSAT) 

International Maritime Satellites (INMARSAT) 

3rd Generation Partnership Project (3GPP) 

European Telecommunications Standards Institute (ETSI)  

 Asian-Oceanian Computing Industry Organization (ASOCIO)  

Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE)  

 South Asian Association for Regional Cooperation (SAARC)  

South Asia Subregional Economic Cooperation (SASEC)  
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র্বষয় র্ডবসম্বর ২০০৮ জুন ২০২১ জুন ২০২২ 
টের্লবডনর্সর্ে ৩৪.৫০% ১০৪.২৬% ১১১.৯৭% 
টসলুলার টমাবাইল ট ান সাংব াগ 
সাংখযা (2G/ 3G/4G) ৪.৬০ টকার্ে ১৭.৬৪ টকার্ে ১৮.৪৫ টকার্ে 

ইন্টারবনে সাংব াগ সাংখযা ০.৪০ টকার্ে ১২.১০ টকার্ে ১২.৬২ টকার্ে 
ইন্টারবনে  নে ২.৫০% ৭১.৪৮% ৭৬.৪২% 
IIG ি িাবয় ইন্টারবনে বযান্ডউইডথ্ 
িাজি প্রর্ি মাস প্রর্ি Mbps (সবির্নম্ন) ২৭,০০০ োকা ২৮৫ োকা ২৪৭ োকা 
আন্তজিার্িক ইন্টারবনে বযান্ডউইডবথ্র 
বযবহার ৭.৫ Gbps ২,৬০০ Gbps ৪,০০০+ Gbps 

2G সাংব াগ সাংখযা  ৪.৬০ টকার্ে ৭.৬৭ টকার্ে ৭.৪৭ টকার্ে 
3G সাংব াগ সাংখযা  -- ৩.৮৫ টকার্ে ৩.০৭ টকার্ে  
4G সাংব াগ সাংখযা  -- ৬.১৮ টকার্ে ৭.৯১ টকার্ে 

5G সাংব াগ সাংখযা  -- -- 
গি ১২ র্ডবসম্বর ২০২১ িার্রবখ 
বার্ণর্জযক িরীক্ষামূলক টসবা 
িালু হবয়বছ। 

িথ্যসূত্র: বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন 

১.৯ টের্লব াগাব াগ খাবির সার্বিক অগ্রগর্ির র্িত্র 

(ক) ২০২১-২২ অথ্িবছবর মাসর্ভর্ত্তক টসলুলার টমাবাইল ট ান সাংব াগ সাংখযা 
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(খ) ২০২১-২২ অথ্িবছবর টসলুলার টমাবাইল ট ান সাংব াবগর হার 

(গ) টসলুলার টমাবাইল ট ান সাংব াবগর অিাবরেরর্ভর্ত্তক র্বনযাস (জুন ২০২২) 

িথ্যসূত্র: বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন 

( ) মাসর্ভর্ত্তক 2G, 3G ও 4G সাংব াগ সাংখযা ির্রবিিবনর র্িত্র (জুলাই ২০২১-জুন ২০২২) 
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(ি) ২০২১-২২ অথ্িবছবর মাসর্ভর্ত্তক ইন্টারবনে সাংব াগ সাংখযা 

(ছ) ইন্টারবনে সাংব াগ সাংখযা ির্রবিিবনর হার: 

িথ্যসূত্র: বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন 

সাংব াবগর প্রকত র্ি সাংব াগ সাংখযা মাবকিে টশয়ার 

টসলুলার টমাবাইল (2.5G/ 3G/4G) ১১৫.০৭ টকার্ে ৯১.১৭% 

ISP ও PSTN ১১.১৪ লক্ষ ৮.৮৩% 
Wimax (BWA) ০ ০% 

টমাে ১২.৬২ টকার্ে -- 

(ঙ) ইন্টারবনে সাংব াবগর র্বনযাস (জুন ২০২২) 
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১.১০ আন্তজিার্িক ির্রমন্ডবল ২০২১-২২ অথ্িবছবর র্ববশষ অজিন 

(ক) ITU/UNESCO Broadband Commission for Sustainable Development র্নধিার্রি 
2025 Broadband Advocacy Targets এর Target-2 এর লক্ষযমাত্রা িূরণ 

 টেকসই উন্নয়ন লক্ষযমাত্রা, ২০৩০ অজিবন র্ডর্জোল সাংব াবগর গুরুে র্বববিনায় ITU/UNESCO Broad-

band Commission for Sustainable Development কিত িক প্রবর্িিি 2025 Broadband Advocacy 

Targets এর Target-2  (Make Broadband Affordable) এর টক্ষবত্র বাাংলাবদশ ২০২০ সাবল আাংর্শক 
এবাং ২০২১ সাবল সমূ্পণিভাবব লক্ষযমাত্রাসমূহ অজিবন সক্ষম হবয়বছ; 

 

  Broadband Advocacy Target-2 এর মূল িার্হদা হবলা ২০২৫ এর মবধয র্নম্ন এবাং মধযম আবয়র 
টদশসমূবহ এর্ন্ট্র টলবভবলর ব্রডবযান্ড টসবার মূলয মাথ্ার্িছু টমাে জািীয় আয় (Gross National Income 

(GNI) Per Capita) এর ২% এর নীবি নার্মবয় আনা; 
 

 ITU প্রকার্শি ICT Price Baskets (IPB) ডাো হবি টদখা  ায় ট , বাাংলাবদশ Data Only mobile-

broadband Basket (2GB), Fixed Broadband Basket (5GB), Mobile data and voice high-

consumption Basket (140 min + 70 SMS + 2 GB), Mobile Data and voice Low-

consumption Basket (70 min + 20 SMS + 500 MB), Mobile-cellular Low-usage Basket (70 

min + 20 SMS) এই িাাঁির্ে কযাোগর্রবিই প্রাথ্র্মক ব্রডবযাবন্ডর মূলয GNI Per Capita’র ২% এর নীবি 

নার্মবয় আনবি সক্ষম হবয়বছ; 

 Broadband Commission র্নধিার্রি অনযানয Advocacy Target সমূহ অথ্িাৎ Target-1: Make 

Broadband Policy Universal, Target-3: Get Every one Online, Target-4: Promote Digital 

Skills Development, Target-5: Increase use of E-Finance, Target-6: Get MSME’s Online, 

Target-7: Bridge the Gender Digital Divide এর মবধয কবয়কর্ে ইবিামবধযই অর্জিি হবয়বছ এবাং  

অবর্শষ্টগুবলা র্নধিার্রি সমবয়র বহু িূববিই অর্জিি হবব মবমি আশা করা  ায়। 

https://www.broadbandcommission.org 
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 GCI, 2020-টি বাাংলাবদশ Global Cybersecurity Agenda (GCA) এর িাাঁির্ে স্তবম্ভর টক্ষবত্রই সুষমভাবব 
উন্নর্ি করবছ। বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ এর অধীবন ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 
কিত িক গতহীি বযবস্থা, র্ডর্জোল র্নরািত্তা আইন, ২০১৮, র্ডর্জোল র্নরািত্তা র্বর্ধমালা, ২০২০, জািীয় 
টের্লব াগাব াগ নীর্িমালা, ২০১৮, জািীয় িথ্যপ্র ুর্ি নীর্িমালা, ২০১৮ এবাং র্বর্ভন্ন টকৌশলিত্র প্রণয়ন ও 
বাস্তবায়ন, র্ডর্জোল র্নরািত্তা এবজর্ন্স ও জািীয় Computer Incident Response Team (CIRT) [BGD 

e-GOV CIRT] প্রর্িষ্ঠা, র্ডর্জোল র্নরািত্তা র্বষয়ক আন্ত:রাষ্ট্রীয় িুর্ি ও সমবঝািা স্মারক স্বাক্ষর, িাঠযক্রবম 
র্ডর্জোল র্নরািত্তার র্বষয় অন্তভুির্ি, জনগবণর মবধয র্ডর্জোল র্নরািত্তা সবিিনিায় প্রিারমূলক কা িক্রম 
ির্রিালনা, বাবয়াবমর্ট্রক র্সম টরর্জবিশন ইিযার্দ কা িক্রবমর  বল GCI-টি বাাংলাবদবশর উবেখব াগয 
অগ্রগর্ি সার্ধি হবয়বছ।  

Global Cybersecurity Index (GCI), 2020 –এর র্বর্ভন্ন র্নবদিশকসমূবহ বাাংলাবদবশর টস্ক্ার 

(খ) Global Cybersecurity Index (GCI), 2020-এ বাাংলাবদবশর ২৫ ধাি অগ্রগর্ি 

 International Telecommunication Union (ITU) গি ২৯ জুলাই, ২০২১ িার্রবখ Global Cyberse-

curity Index (GCI), 2020 প্রকাশ কবর। সূিবক বাাংলাবদশ ১৮২র্ে র্বববর্িি টদবশর মবধয ৫৩ িম 
অবস্থাবন উন্নীি হবয়বছ। ২০১৮ সাবলর GCI-টি ১৭৫র্ে র্বববর্িি টদবশর মবধয বাাংলাবদবশর অবস্থান র্ছল 
৭৮ িম। সূিক প্রণয়বন Global Cybersecurity Agenda (GCA) এর িাাঁির্ে স্তম্ভ অথ্িাৎ Legal 

Measures, Technical Measures, Organizational Measures, Capacity Development এবাং  
Cooperative Measures সাংক্রান্ত র্বর্ভন্ন র্বষবয় ছকবি প্রেিবত্রর মাধযবম বাাংলাবদবশর গতহীি 
িদবক্ষিসমূবহর িথ্য-উিাত্ত ও প্রমাণক সাংগ্রহ করা হয়। GCI 2020-টি বাাংলাবদবশর টস্ক্ার ৮১.২৭ এবাং 
সূিবক প্রথ্ম হওয়া  ুিরাবষ্ট্রর টস্ক্ার ১০০। উবেখয, মাননীয় মন্ত্রীর প্রিযক্ষ িোবধাবন ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ র্বভাগ হবি GCI এর জনয িথ্য-উিাত্ত ও প্রমাণক প্রদান সম্পর্কিি সকল কা িক্রম 
ির্রিালনা করা হয়; 
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১.৯ স্বাধীনিার সুবণিজয়ন্তী উদ ািবন ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর গতহীি িদবক্ষি  

স্বাধীনিার সুবণিজয়ন্তী বণিাঢয ও  থ্াব াগয ম িাদার সাবথ্ উদ ািবনর র্নর্মত্ত ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 
এবাং অধীন দপ্তর, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠানসমূহ বছরবযািী কমিসূর্ি প্রণয়নিূবিক িালন র্নর্িি কবরবছ। এ উিলবক্ষয  
গতহীি কমিসূিীসমূহ র্নম্নরূি: 

ক্রর্মক র্বষয় কমিসূর্ি িার্রখ ও সময় বাস্তবায়নকারী 
০১ জািীয় 

িিাকা 
উবত্তালন এবাং 
আবলাকসজ্জা 

১৭ মািি ২০২১, ২৬ মািি ২০২১ এবাং ১৬ র্ডবসম্বর 
২০২১ িার্রখ সকল দপ্তর ও সাংস্থার প্রধান 
কা িালয় টজলা ও উিবজলা ি িাবয়র অর্ স 
ভবনসমূহ, লযার্ন্ডাং টস্টশন এবাং উিগ্রহ ভূ-টকবন্দ্র 
সূব িাদবয়র সাবথ্ সাবথ্ জািীয় িিাকা উবত্তালন 
এবাং আবলাকসর্জ্জিকরণ; 

১৭ মািি, ২৬ মািি 
২০২১ এবাং ১৬ 
র্ডবসম্বর ২০২১ সকল দপ্তর ও 

সাংস্থা 

০২ সুবণিজয়ন্তী’ 
কনিার স্থািন 

স্বাধীনিার ৫০ বছর িূর্িি অথ্িাৎ সুবণিজয়ন্তী 
উিলবক্ষয ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ ও 
আওিাধীন সকল দপ্তর ও সাংস্থার ওবয়বসাইবে 
‘সুবণিজয়ন্তী’ কনিার স্থািন; 

২৬ মািি ২০২১ এর 
িূববি 

ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ 
র্বভাগ এবাং 
সকল দপ্তর ও 

সাংস্থা 

০৩ ‘বঙ্গবনু্ধ 
কনিার’ স্থািন 

জার্ির জনক বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর রহমাবনর 
জেশিবার্ষিকী উিলবক্ষয ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাগ ও আওিাধীন সকল দপ্তর ও সাংস্থার 
ওবয়বসাইবে ‘বঙ্গবনু্ধ’ কনিার’ স্থািন; 

১৭ মািি ২০২১ এর 
িূববি 

ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ 
র্বভাগ এবাং 
সকল দপ্তর ও 

সাংস্থা 

০৪ জাদু র র্নমিাণ বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর রহমান কিত িক ১৯৭৪ সাবল 
১৪ জুন টবিবুর্নয়া উিগ্রহ ভূ-টকন্দ্র উবদ্বাধবনর 
স্মতর্ি সাংরক্ষবণর র্নর্মত্ত টবিবুর্নয়া উিগ্রহ ভূ-
টকন্দ্রবক জাদু বর রূিান্তর ও উবদ্বাধন; 

সুর্বধামবিা িার্রখ 
ও সমবয় 

র্বর্ের্সএল  

০৫ ৫র্জ িালু সুবণিজয়ন্তী উিলবক্ষয টদবশ ৫র্জ প্র ুর্ি িালু; ১৬ র্ডবসম্বর ২০২১ 
এর িূববি 

র্বর্েআরর্স ও 
টের্লেক 

০৬ স্মারক ডাক 
র্ের্কে প্রকাশ 

স্বাধীনিার সুবণিজয়ন্তী উিলবক্ষয র্দনির্ঞ্জ অনুসরবণ 
বছরবযািী স্মারক ডাকর্ের্কে প্রকাশ;  

র্নধিার্রি িার্রখ ও 
সময় ডাক অর্ধদপ্তর 

০৭ SMS টপ্ররণ স্বাধীনিার সুবণিজয়ন্তী উিলবক্ষয টদশবাসীবক SMS 
এর মাধযবম  শুবভো বািিা টপ্ররণ; 

২৬ মািি ২০২১ এর 
মবধয র্বর্েআরর্স  

০৮ বাসস্থান 
প্রদান 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ এবাং আওিাধীন 
দপ্তর ও সাংস্থায় কমিরি, অবসরপ্রাপ্ত এবাং প্রয়াি 
বীর মুর্িব ািা বা িাবদর ির্রবাবরর সদসযবদর 
অথ্বা এ র্বভাগসহ দপ্তর ও সাংস্থায় কমিরি 
কমিিারীবদর মুর্িব ািা আত্মীয়বদর  াবদর র্নজস্ব 
জর্ম আবছ এমন কমিবক্ষ ০৫ জনবক সামার্জক 
দায়বিিা িহর্বল টথ্বক ০৫র্ে বাসস্থান প্রদান। 

১৬ র্ডবসম্বর ২০২১ 
এর িূববি  

র্বএসর্সর্সএল  
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ক্রর্মক র্বষয় কমিসূর্ি িার্রখ ও সময় বাস্তবায়নকারী 
০৯ সম্মানী প্রদান ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ এবাং আওিাধীন 

দপ্তর ও সাংস্থায় কমিরি, অবসরপ্রাপ্ত এবাং প্রয়াি 
অসেল বীর মুর্িব ািা বা িাবদর ির্রবার অথ্বা 
এ র্বভাগসহ দপ্তর ও সাংস্থায় কমিরি কমিিারীবদর 
মুর্িব ািা আত্মীয়বদর নগদ অথ্ি সম্মানী র্হসাবব 
প্রদান।  

১৬ র্ডবসম্বর 
২০২১ এর 
িূববি  

ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ 

র্বভাগ 

(সহব ার্গিায় সকল 
দপ্তর ও সাংস্থা) 

১০ আবলািনা সভা ‘জার্ির র্িিা বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর রহমান এর 
ঐর্িহার্সক টনিতে এবাং সুবণি জয়ন্তীবি টদবশর 
উন্নয়ন’ র্বষবয় আবলািনা সভার আবয়াজন।  

সুর্বধামবিা 
িার্রখ ও 
সমবয় 

ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ 

র্বভাগ এবাং সকল 
দপ্তর ও সাংস্থা 

১১ র্বর্ভন্ন 
প্রর্িব ার্গিার 
আবয়াজন 

ক) ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ এবাং 
আওিাধীন দপ্তর ও সাংস্থায় কমিরি কমিকিিা ও 
কমিিারীবদর জনয ‘স্বাধীনিা ও মুর্ি ুবির 
টগৌরববাজ্জ্বল ইর্িহাস’ র্বষয়ক বয়সর্ভর্ত্তক কুইজ, 
র্িত্রাঙ্কন, রিনা প্রর্িব ার্গিার অনলাইন অথ্বা 
সরাসর্র আবয়াজন কবর টসরাবদর িুরস্ক্ত ি করা; 
খ) দপ্তর ও সাংস্থার র্নয়ন্ত্রণাধীন সকল 
র্শক্ষাপ্রর্িষ্ঠাবন মহান স্বাধীনিা ও জািীয় র্দববসর 
িাৎি ি িুবল ধবর র্বর্ভন্ন অনুষ্ঠাবনর আবয়াজন; 
গ) দপ্তর ও সাংস্থার র্নয়ন্ত্রণাধীন সকল র্শক্ষা 
প্রর্িষ্ঠাবনর গরীব ও টমধাবী র্শক্ষাথ্িীবদর বতর্ত্ত 
প্রদান।  

সুর্বধামবিা 
িার্রখ ও 
সমবয় 

সকল দপ্তর ও সাংস্থা 

১২ নিুন িণয ও 
টসবা প্রবিিন  
(launching) 

ক) স্বাধীনিা র্দববস আইর্ি কর্লাং অযাি 
“আলাি” টসবা শুভ উবদ্বাধন; 
খ) টের্লেবকর গ্রাহকবদর জনয ভবয়স ও ডাোর 
র্ববশষ সাশ্রয়ী িযাবকজ অ ার করা;  
গ) স্বাধীনিা সুবণিজয়ন্তী উিলবক্ষয টদাবয়ল 
লযািেি এর নিুন মবডল উেুিকরণ; 
 ) বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প কিত িক একর্ে নিুন 
িণয উেুিকরণ;  

সুর্বধামবিা 
সমবয় 

র্বর্ের্সএল, টের্লেক, 
বাবকর্শ, টের্শস 

১৩ রিদান কমিসূর্ি টস্বোয় রিদান কমিসূর্ির আবয়াজন সুর্বধামবিা 
সমবয় 

টের্লেক 

১৪ স্মরর্ণকা প্রকাশ স্বাধীনিার ৫০ বছর িূর্িি অথ্িাৎ সুবণিজয়ন্তীর 
র্ববশষ স্মরর্ণকা বা স্মারক গ্রন্থ প্রকাশ।  

সুর্বধামবিা 
সমবয় 

র্বর্েআরর্স 
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দপ্তর, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠানসমূবহর ির্রর্ির্ি ও 
কা িক্রম 

র্দ্বিীয় অধযায় 
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বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন 
(র্বর্েআরর্স) 
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আন্তজিার্িক মািত ভাষা র্দবস উিলবক্ষয গি ২০ ট ব্রুয়ার্র ২০২২ িার্রবখ গ্রাহকবদর টমাবাইবল এসএমএস/
টনার্ের্ বকশন বাাংলায় িাঠাবনা সাংক্রান্ত টসবার উবদ্বাধন কবরবছন ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী 
টমাস্তা া জব্বার।  

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার গি ৩১ মািি ২০২২ িার্রবখ ২.৩ 
র্গগাহােিজ ও ২.৬ র্গগাহােিজ টেকট্রাবমর িরঙ্গ র্নলাম অনুষ্ঠাবন বিবয রাখবছন । 
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২.১ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন (র্বর্েআরর্স) 

 বাাংলাবদবশ টের্লব াগাব াগ বযবস্থার উন্নয়ন ও দক্ষ র্নয়ন্ত্রণ এবাং টের্লব াগাব াগ টসবা র্নয়ন্ত্রবণর র্নর্মবত্ত 
প্রণীি বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১-এর অধীবন ৩১ জানুয়ার্র ২০০২ িার্রবখ 
বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন প্রর্ির্ষ্ঠি হয়; 

২.১.১ উবেখব াগয কা িক্রম ও অজিন 

ক্রর্মক লাইবসন্স বা টরর্জবিশন সার্েির্ বকবের নাম সাংখযা 
২০২১-২২ 
অথ্িবছবর 
ইসুযকত ি  

প্রদাবনর 
প্রর্ক্রয়া 

১ Submarine Cable Licenses ১  র্বর্ডাং 
২ International Gateway (IGW) License ২৪  র্বর্ডাং 
৩ Interconnection Exchange (ICX) License ২৬  র্বর্ডাং 
৪ International Internet Gateway (IIG) License ৩৪  র্বর্ডাং 
৫ Mobile Number Portability (MNP) License ১  র্বর্ডাং 
৬ Broadband Wireless Access (BWA)  License ২  র্বর্ডাং 

৭ Cellular Mobile Telecom Operator License ৫  
র্বর্ডাং/ 
র্নলাম 

৮ 3G Cellular Mobile Phone Services Operator License ৪  র্বর্ডাং 

৯ 4G/LTE Cellular Mobile Phone Services Operator License ৪  
র্বর্ডাং/ 
র্নলাম 

১০ International Terrestrial Cable (ITC) License ৭  র্বর্ডাং 
১১ Tower Sharing License ৪  র্বর্ডাং 

১২ 
Public Switched Telephone Network (PSTN) Operator Licenses 
[National: ০৪, Zonal: ০৬, Rural: ০১]  

১১  র্বর্ডাং 

১৩ VoIP Service Provider (VSP) License ২  র্বর্ডাং 

১৪ 
Nationwide Telecommunication Transmission Network (NTTN) Ser-
vice Provider License 

৬  উেুি 

১৫ National Internet Exchange (NIX) License  ১০  উেুি 
১৬ Vehicle Tracking Services  [Service License: ৪৭, Service Approval:০৩]  ৫০ ৮ উেুি 
১৭ Internet Protocol Telephony Service Provider – Nationwide License ৩৯ ২ উেুি 
১৮ Internet Protocol Telephony Service Provider – Central Zone License ২  উেুি 
১৯ Internet Protocol Telephony Service Provider – Zonal License ৩  উেুি 
২০ Internet Service Provider – Nationwide License ১২৭ ১ উেুি 
২১ Internet Service Provider – Divisional Licenses ৩৭৩ ১৪ উেুি 

২২ Internet Service Provider –District Licenses  ১১৮ ১১০ উেুি 

২৩ Internet Service Provider – Thana/Upazila Licenses ২২২১ ৪২৮ উেুি 
২৪ VSAT User License ১৩ ১ উেুি 
২৫ VSAT Provider License ১  উেুি 
২৬ VSAT Provider with HUB License  ৩  উেুি 

২৭ Telecommunication Value Added Services (TVAS) Registration Certifi-
cate  

১৮৩  উেুি 

২৮ Call Center Registration Certificate  ২২৮ ১৬ উমু্মি 
                                                                                                          যেোে  ৩,৫০২ ৫৮০  

(ক) র্বর্ভন্ন টের্লব াগাব াগ টসবার লাইবসন্স ইসুযকরণ 
 

 টদবশ টের্লব াগাব াগ টসবা প্রদাবনর জনয সরকাবরর অনুবমাদনক্রবম র্বর্েআরর্স কিত িক ইসুযকত ি লাইবসন্স 
ও টরর্জবিশন সার্েির্ বকবের িথ্য র্নম্নরূি:  
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(খ) িরঙ্গ র্নলাম – ৩১ মািি  ২০২২  
 

 টদবশর সকল টমাবাইল অিাবরের প্রর্ির্নর্ধগবণর সর্ক্রয় অাংশগ্রহবণ গি ৩১ মািি ২০২২ িার্রখ   
র্বর্েআরর্স কিত িক ২.৩ র্গগাহােিজ বযাবন্ডর বরাদ্দব াগয ১০০ টমগাহােিজ (১০ টমগাহােিবজর ১০র্ে ব্লক) এবাং 
২.৬ র্গগাহােিজ বযাবন্ডর বরাদ্দব াগয ১২০ টমগাহােিজ (১০ টমগাহােিবজর ১২র্ে ব্লক) এর িরঙ্গ র্নলাম 
অনুর্ষ্ঠি হয়। র্নলাবম িরবঙ্গর মূলয ১৫ বছবরর জনয ৬.৫০ র্মর্লয়ন মার্কিন ডলার র্নধিার্রি হয়। এবি 
গ্রামীণব ান র্লর্মবেড ২.৬ র্গগাহােিজ বযান্ড হবি ৬০.০০ টমগাহােিজ, রর্ব আর্জয়াো র্লর্মবেড ২.৬ 
র্গগাহােিজ বযান্ড হবি ৬০.০০ টমগাহােিজ, বাাংলার্লাংক র্ডর্জোল কর্মউর্নবকশন্স র্লর্মবেড ২.৩ র্গগাহােিজ 
বযান্ড হবি ৪০.০০ টমগাহােিজ এবাং টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেড ২.৩ র্গগাহােিজ বযান্ড হবি ৩০.০০ 
টমগাহােিজ িরঙ্গ ১৫ বছবরর জনয বরাদ্দ গ্রহণ কবরবছ।  বরাদ্দকত ি িরবঙ্গর মূলয ১.২৩৫ র্বর্লয়ন মার্কিন 
ডলার (ভযাে বযিীি),  া বাাংলাবদর্শ োকায় ১০,৬৪৫.৭০ টকার্ে োকা। বর্ণিি র্নলাবমর মধয র্দবয় 
উবেখব াগয রাজস্ব অজিবনর িাশািার্শ বাাংলাবদবশ টমাবাইল অিাবরেরবদর টমাে অযাবেস িরবঙ্গর ির্রমাণ 
িূববির িুলনায় ১২১ শিাাংশ বতর্ি টিবয়বছ,  া টমাবাইল টসবার মান বতর্িবি গুরুেিূণি ভূর্মকা রাখবব। 

বিিমাবন ৭০০ টমগাহােিজ বযাবন্ড ৪৫ টমগাহােিজ, ২.৩ র্গগাহােিজ বযাবন্ড ৩০ টমগাহােিজ, ২.৬ র্গগাহােিজ 
বযাবন্ড ৪০ টমগাহােিজ এবাং ৩.৫ র্গগাহােিজ বযাবন্ড ৪০০ টমগাহােিজ বরাদ্দব াগয িরঙ্গ রবয়বছ,  া টমাবাইল 
টসবার মান বতর্ি ও বাজার িার্হদা অনু ায়ী  থ্াসমবয় বরাদ্দ করা হবব; 

 

(গ) টমাবাইল িরবঙ্গর বার্ষিক িাজি 
 

 ইিোঃিূববি ৯০০ ও ১৮০০ টমগাহােিজ বযাবন্ডর িরঙ্গ ২র্জ সার্ভিবসর জনয এবাং ২১০০ টমগাহােিজ বযাবন্ডর 
িরঙ্গ ৩র্জ সার্ভিবসর জনয বযবহৃি হবয় আসর্ছল। ৪র্জ-এলর্েই প্র ুর্ির লাইবসন্স প্রদাবনর সময় ৯০০, 
১৮০০ ও ২১০০ টমগাহােিজ বযান্ড িরঙ্গ বযবহাবরর টক্ষবত্র টেকবনালর্জ র্নরবিক্ষিা সুর্বধা প্রদান করায় 
অিাবরেরগণ এই র্িনর্ে বযাবন্ডর িরঙ্গ ২র্জ, ৩র্জ ও ৪র্জ-এলর্েই প্র ুর্ি র্নর্বিবশবষ বযবহার করবি িাবর। 

র্কন্তু বার্ষিক িরঙ্গ িাজি ির্রবশাবধর টক্ষবত্র ২র্জ, ৩র্জ ও ৪র্জ-এলর্েই প্র ুর্ির লাইবসবন্স আলাদা শিি 
থ্াকায় অিাবরেরবদর িরঙ্গ ও  গ্রাহকসাংখযা সাংর্িষ্ট প্র ুর্ির লাইবসবন্সর শবিির র্ভর্ত্তবি িতথ্ক িতথ্ক 
Contribution Factor র্নধিারণ কবর বার্ষিক িরঙ্গ িাজি র্হসাব করা হি,  াবক ২০২১-২২ অথ্ি বছবর 
একীভূি কবর র্নবদিশনা প্রণয়ন করা হবয়বছ। বিিমাবন প্রির্লি টমাবাইল প্রজবের িাশািার্শ ৫র্জ বা 
িরবিিী প্রজে িালু হবল গ্রাহক র্হবসবব মানুবষর িাশািার্শ আইওর্ে, টমর্শন-েু-টমর্শন ট াগাব াগ, 
প্রভত র্িবক র্বববিনায় র্নবয় র্নবদিশনায় Contribution Factor ও Band Factor এ প্রবয়াজনীয় ির্রবিিন 
করা হবয়বছ। গি ১ অবটাবর ২০২১ িার্রখ হবি ির্রবর্িিি  মুিলার্ে কা িকর করা হবয়বছ। বিিমাবন 
টমাবাইল অিাবরেররা উি র্নবদিশনার আবলাবক িরবঙ্গর বার্ষিক িাজি প্রদান করবছ; 

 

( ) সীমান্তবিিী অঞ্চলসমূবহ র্বর্েএস স্থািন 
 

 টদশবযািী টমাবাইল ট ান টনেওয়াবকির র্বস্তার শর্িশালী করা এবাং টদবশর প্রার্ন্তক জনবগাষ্ঠীর কাবছ 
টমাবাইল টসবা টিৌঁবছ র্দবি ২০০৮ সাল টথ্বক িাবিিয রাঙামার্ে, খাগড়াছর্ড় ও বািরবান টজলার টিৌর 
এলাকায় টমাবাইল ট ান টনেওয়াকি র্বস্তার লাভ করবি শুরু কবর। সীমান্তবিিী অঞ্চলসমূহবক র্ডর্জোল 
টসবার অন্তভুিি কবর স্থানীয় জনগবণর টের্লব াগাব াগ টসবা এবাং গুরুেিূণি সরকার্র ও টবসরকার্র (স্থানীয় 
প্রশাসন, র্নরািত্তা সাংস্থা, হাসিািাল, বির কা িালয়, ইর্মবগ্রশন টসন্টার, সু্ক্ল-কবলজ, অনযানয বযবসা 
ইিযার্দ) স্থািনার সাবথ্ ট াগাব াগ বযবস্থার উন্নয়বন সীমান্তবিিী অঞ্চলসমূবহ টমাবাইল ট ান টনেওয়াকি 
স্থািবনর র্বষবয় র্বর্েআরর্স সমবয় সমবয় প্রবয়াজনীয় শিিাবর্ল প্রবিিন, ির্রবিিন, ির্রবধিন ও ির্রমাজিবনর 
বযবস্থা গ্রহণ কবরবছ। এরই ধারাবার্হকিায় ‘বাাংলাবদবশর সীমান্তবিিী অঞ্চলসমূবহ র্বর্েএস স্থািন সাংক্রান্ত 
র্নবদির্শকা, ২০১৭’ প্রবয়াজনীয় ির্রবিিন ও ির্রমাজিন কবর ‘বাাংলাবদবশর সীমান্তবিিী অঞ্চলসমূবহ র্বর্েএস 
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স্থািন সাংক্রান্ত র্নবদির্শকা-২০২১’ প্রণয়ন করা হবয়বছ। র্নবদির্শকায় প্রার্ন্তক অঞ্চবল গ্রহণব াগয মাবনর 
টের্লব াগাব াগ টসবা টিৌঁছাবনার িাশািার্শ আন্তবদিশীয় প্রর্িবন্ধকিা ও সীমান্ত অঞ্চবল টের্লব াগাব াগ 
বযবস্থা বযবহার কবর টিারািালানসহ অনযানয রাষ্ট্রর্ববরাধী কা িক্রম র্নয়ন্ত্রবণ প্রশাসর্নক, কার্রগর্র এবাং 
র্নরািত্তা ও টগাবয়িা নজরদার্রবক গুরুবের সাবথ্ র্বববিনা করা হবয়বছ; 

 

(ঙ) ৫র্জ বাস্তবায়বনর সবিবশষ অগ্রগর্ি  
 

 ‘৪থ্ি র্শল্পর্বপ্লব (4IR)’ -টক র্বববিনায় র্নবয় র্ববির র্বর্ভন্ন টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রক ও প্র ুর্ি র্নমিািা 
প্রর্িষ্ঠানগুবলা ৫র্জ িথ্া টমাবাইল ব্রডবযান্ড, আইওর্ে এবাং অর্ধক র্নভিরব াগয ও র্নম্নির র্বলবম্বর 
টনেওয়াকি বির্রর ধারণাগুবলার প্রাবয়ার্গক র্দকসমূহ র্বববিনায় র্নবয় নানামুখী টসবার বার্ণর্জযক বাস্তবায়বন 
ক্রমশ: অগ্রসর হবে। এরই ধারাবার্হকিায় িতর্থ্বীর উন্নি ও উন্নয়নশীল বহু টদশ ইবিামবধয 
বার্ণর্জযকভাবব ও িরীক্ষামূলকভাবব ৫র্জ িালু কবরবছ; 

 

 গি ৮ মািি ২০২১ িার্রবখ একর্ে প্রর্িব ার্গিামূলক র্নলাম অনুষ্ঠাবনর মধয র্দবয় ১৮০০ টমগাহােিজ বযান্ড 
টথ্বক ৭.৪ টমগাহােিজ ও ২১০০ টমগাহােিজ বযান্ড টথ্বক ২০ টমগাহােিজ িরঙ্গ ৫ বছর ৭ মাস ০২ র্দবনর 
জনয গ্রামীণব ান, রর্ব ও বাাংলার্লাংবকর অনুকূবল বরাদ্দ প্রদান করা হবয়বছ। র্নলাবম র্নধিার্রি মূলয অনু ায়ী 
১৫ বছবরর জনয এই িরবঙ্গর মূলয ভযাে সহ ৯৬৫.৫১ র্মর্লয়ন মার্কিন ডলার, বাাংলাবদশী োকায়  ার 
ির্রমাণ ৮,১৮৭.৫৩ টকার্ে োকা। ২র্জ লাইবসন্স টময়াবদ অথ্িাৎ এই িরঙ্গ ৫ বছর ৭ মাস ০২ র্দবনর জনয 
বরাদ্দ টদওয়া হবয়বছ র্বধায় ৭.৫% ভযাে সহ িরবঙ্গর মূলয বাবদ আয় ৩০৫২.১৯ টকার্ে োকা। এ র্নলাবমর 
িূববি ১৮০০ ও ২১০০ টমগাহােিজ বযাবন্ড বরাদ্দকত ি টেকট্রাম অিাবরেরবভবদ র্বর্ক্ষপ্ত র্ছল,  া দক্ষ 
টনেওয়াকি বযবস্থার জনয অন্তরায়। র্নলাবমর ির র্বর্েআরর্সর ির্রকল্পনা অনু ায়ী টেকট্রাম র্র-
অযাবরঞ্জবমন্ট ও িুনবিন্টবনর মাধযবম উভয় বযাবন্ড টমাবাইল অিাবরেরবদর অনুকূবল বরাদ্দকত ি িরঙ্গ 
একর্ত্রি করা হবয়বছ। এর  বল  িরবিিী প্রজবের টমাবাইল প্র ুর্ি িথ্া ৫র্জ িালুর দ্বার উেুি হবয়বছ; 

 

 বাাংলাবদবশ ৫র্জ টসবা িালুর জনয ২.৩ র্গগাহােিজ, ২.৬ র্গগাহােিজ ও ৩.৫ র্গগাহােিজ এ ৩র্ে বযান্ড 
র্নধিারণ করা হবয়বছ। সম্প্রর্ি র্নলাবমর মাধযবম িারর্ে টমাবাইল অিাবরেবরর অনুকূবল ২.৩ র্গগাহােিজ ও 
২.৬ র্গগাহােিজ বযাবন্ডর ১৯০ টমগাহােিজ িরঙ্গ বরাদ্দ টদওয়া হবয়বছ। উবেখয, মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও 
ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্বষয়ক উিবদষ্টা জনাব সজীব ওয়াবজদ মবহাদবয়র র্নবদিশনা অনু ায়ী, ২র্জ, ৩র্জ, ৪র্জ
-এলর্েই এবাং ৫র্জ’র জনয আলাদা আলাদা লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন না কবর একর্ে সমর্ন্বি লাইবসন্স 
গাইডলাইবনর খসড়া বির্রর কা িক্রম িূড়ান্ত ি িাবয় আবছ,  া র্বর্েআরর্স হবি শীঘ্রই ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর অনুবমাদবনর জনয টপ্ররণ করা হবব; 

 টের্লেক ইর্িমবধয িাাঁবদর টনেওয়াবকি ৫র্জ ট্রায়াল সম্পন্ন কবরবছ এবাং গ্রামীণব ান, রর্ব ও বাাংলার্লাংক  
স্ব-স্ব টনেওয়াবকি টসবপ্টম্বর ২০২২ এর মবধয িরীক্ষামূলকভাবব ৫র্জ িালু করবি  াবে। িরীক্ষামূলক 
কা িক্রম হবি প্রাপ্ত  লা ল, ববর্িক ৫র্জ বাস্তবায়ন এবাং সরকাবরর র্নবদিশনার আবলাবক প্রবয়াজনীয় 
নীর্িমালা িূড়ান্তকরণ সাবিবক্ষ বিিমান সরকাবরর র্নবিািনী ইশবিহাবর উবের্খি সময়সীমার মবধযই 
বার্ণর্জযকভাবব ৫র্জ িালু করা হবব; 

 গ্রোেীিয োন  লি িোাংিোলিাংক যেলিেক যেোে বৃলি 

সি বযশষ লনিোযে  পূযি ব ত যে  পল েোি (MHz) ৪৭.৪ ৪৪.০ ৪০.০ ২৫.২ ১৫৬.৬ - 

লনিোযে  প  ত যে  পল েোি (MHz) ১০৭.৪ ১০৪.০ ৮০.০ ৫৫.২ ৩৪৬.৬ ১২১% 
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(ি) ইন্টারবনে সার্ভিস টপ্রাভাইডার (আইএসর্ি) এর অনুকূবল িরঙ্গ বরাদ্দ 
 

 ইন্টারবনে সার্ভিস টপ্রাভাইডার (আইএসর্ি) লাইবসন্স প্রাপ্ত প্রর্িষ্ঠানসমূবহর অনুকূবল প্রবয়াজবনর র্ভর্ত্তবি 
র্বর্েআরর্স হবি র্বর্ভন্ন বযাবন্ড িরঙ্গ বরাদ্দ প্রদান করা হবয় থ্াবক। বরাদ্দপ্রাপ্ত িরবঙ্গর মাধযবম আইএসর্ি 
প্রর্িষ্ঠানসমূহ মূলি: ওয়যারবলস ইন্টারবনে টসবা প্রদান কবর। এছাড়া র্বর্ভন্ন গুরুেিূণি প্রর্িষ্ঠাবনর (বযাাংক, 
দূিাবাস ইিযার্দ) িথ্য-ট াগাব াবগর জনয বযবহৃি িার-র্ভর্ত্তক মূল সাংব াবগর র্বকল্প র্হবসবব ওয়যারবলস 
সাংব াবগর প্রবয়াজন হবয় থ্াবক,  া এরূি ওয়যারবলস আইএসর্ি প্রর্িষ্ঠান কিত িক প্রদান করা হয়। 

আন্তজিার্িক টের্লব াগাব াগ ইউর্নয়ন (আইর্েইউ) কিত িক র্বিবযািী ৫র্জ প্র ুর্ির জনয র্নধিার্রি 
বযান্ডসমূবহর মবধয অনযিম ৩.৫ র্গগাহােিজ িরঙ্গ বযান্ড হবি র্বগি বছরগুবলাবি র্বর্ভন্ন আইএসর্ি 
প্রর্িষ্ঠাবনর অনুকূবল িরঙ্গ বরাদ্দ করা হবয়র্ছবলা। ৫র্জ প্র ুর্ির প্রবয়াজনীয়িা ও িার্হদা র্বববিনায় 
সরকার্র র্নবদিশনার টপ্রর্ক্ষবি ইিোঃিূববি সাংর্িষ্ট আইএসর্ি প্রর্িষ্ঠানসমূবহর র্নকে হবি ৩.৫ র্গগাহােিজ 
বযাবন্ডর িরঙ্গ সমূ্পণিরূবি িুনরুিার (Spectrum Refarming) করা হবয়বছ; 

 

 এছাড়াও, র্বর্েআরর্স অবযবহৃি িরঙ্গ বরাদ্দ বার্িবলর মাধযবম টবিার িরবঙ্গর নযায় সীর্মি জািীয় 
সম্পবদর সববিাত্তম বযবহাবরর িাশািার্শ িরবঙ্গর সুষু্ঠ বযবস্থািনা র্নর্িি কবর থ্াবক,  া র্নয়র্মি কা িক্রম 
র্হবসবব িূববির নযায় িলমান রবয়বছ। ২০২১-২০২২ অথ্িবছবরর শুরুবি সবিবমাে ০৫র্ে আইএসর্ি 
প্রর্িষ্ঠাবনর অনুকূবল িরঙ্গ বরাদ্দ র্ছল। এর মবধয ‘রয়যাল র্গ্রন র্ল:’ নামক আইএসর্ি প্রর্িষ্ঠাবনর অনুকূবল 
বরাদ্দকত ি মাইবক্রাওবয়ভ িরঙ্গ অবযবহৃি থ্াকায় িা বার্িল করা হয়। বিিমাবন সবিবমাে ০৪র্ে আইএসর্ি 
প্রর্িষ্ঠাবনর অনুকূবল িরঙ্গ বরাদ্দ রবয়বছ  া র্নম্নরূি: 

ক্রলেক প্রলতষ্ঠোযন  নোে ত যে  ধ ি ি োদ্দকৃত ত ে 

১ এক্স-যনে লি: এযক্সস ৫৫০০-৫৫৬০/ ৫৬০০-৫৬৬০ যেগোহোে বজ (১২০ 

যেগোহোে বজ) 

২ এলডএন যেলিকে লি: এযক্সস ৫৬৭০-৫৬৮৫ যেগোহোে বজ (১৫ যেগোহোে বজ) 

েোইযক্রোওযয়ভ ১০১৬১/১০৫১১ যেগোহোে বজ (১০.৫ যেগোহোে বজ) 

েোইযক্রোওযয়ভ ১৮০৩০/১৯০৪০ যেগোহোে বজ (১৩.৭৫ যেগোহোে বজ) 

৩ িোাংিোযেশ ইন্টো যনে 

এক্সযিঞ্জ লি: 

এযক্সস ৮০৬-৮১৬/ ৮৪৭-৮৫৭ যেগোহোে বজ (২০ যেগোহোে বজ) 

৪ লিলডকে অনিোইন লি: এযক্সস ৫৬৬০-৫৬৭০ যেগোহোে বজ (১০ যেগোহোে বজ) 

(ছ) র্নবদির্শকা প্রণয়ন 
 

 মানসম্পন্ন টের্লব াগাব াগ  ন্ত্রিার্ি সরবরাহ র্নর্িি করার লক্ষয র্নবয় র্বর্েআরর্স হবি গি ০৭ নবভম্বর 
২০২১ িার্রবখ ‘টমাবাইল ট ান হযান্ডবসে বযিীি টের্লব াগাব াগ টসবা সাংর্িষ্ট অনযানয  ন্ত্রিার্ি 
স্থানীয়ভাবব সাংব াজন ও উৎিাদন কারখানা স্থািবনর র্নবদির্শকা’ জার্র করা হবয়বছ; 

 

 টদবশর ির্রববশ ও জীবনবর্িবত্রর ভারসাময রক্ষাবথ্ি এবাং মানববদবহর স্বাস্থয ঝুাঁর্ক টরাধকবল্প  থ্া থ্ 
প্রর্ক্রয়ায় ই-বজিয বযবস্থািনা এবাং র্রসাইর্ক্লাংকরণ অিযাবশযক। টের্লকম ইকুযইিবমন্টসমূবহর টক্ষবত্র এর 
বযবহার িরবিিী বযবস্থািনা সুিারুরূবি সম্পন্ন করার জনয কর্মশবনর টেকট্রাম র্বভাগ হবি ‘টের্লকম ই-
বজিয বযবস্থািনা ও র্রসাইর্ক্লাং র্সবস্টম সাংক্রান্ত র্নবদির্শকা, ২০২২’ প্রণয়ন করি: গি ০৭ জুলাই ২০২২ 
িার্রবখ সবিসাধারবণর অনুসরবণর জনয জার্র করা হবয়বছ; 
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(জ) ন্যোশনোি ইকুইপযেন্ট আইযডলন্টটি য লজস্টো  (এনইআইআ ) 

 

 টমাবাইল হযান্ডবসে বযবহাবরর টক্ষবত্র সার্বিকভাবব শতঙ্খলা বজায় রাখার িাশািার্শ গ্রাহবকর জািীয় ির্রর্ির্ি 
ও র্নবর্ন্ধি র্সম কাবডির সাবথ্ েযার্গাং কবর প্রর্ির্ে টমাবাইল ট ান র্নবন্ধবনর মাধযবম র্বর্ভন্ন সরকার্র টসবা 
গ্রহণ বা প্রদান র্নর্িি করা, অনবধভাবব উৎিার্দি ও আমদার্নকত ি সকল টমাবাইল ট াবনর বযবহার বন্ধ 
করার মাধযবম সরকাবরর রাজস্ব আহরণ র্নর্িি করা, বযবহৃি টমাবাইল ট াবনর িুর্র ও অনবধ বযবহার 
টরাধ করা এবাং জািীয় র্নরািত্তার স্বাবথ্ি আইন প্রবয়াগকারী সাংস্থাসমূহবক প্রবয়াজনীয় সহায়িা প্রদাবনর 
উবদ্দবশয জািীয় ি িাবয় নযাশনাল ইকুইিবমন্ট আইবডর্ন্টর্ে টরর্জস্টার (এনইআইআর) র্সবস্টম বাস্তবায়বনর 
জনয উবদযাগ গ্রহণ করা হয়। এরই ধারাবার্হকিায়, সরকার্র ক্রয় সাংক্রান্ত আইন ও র্বর্ধ অনুসরবণ 
‘র্সবনর্সস আইর্ে র্ল:’ এর অনুকূবল এনইআইআর র্সবস্টম স্থািবনর লবক্ষয কা িাবদশ প্রদান করা হয় এবাং 
র্বর্েআরর্স’র িক্ষ হবি উি প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ গি ২৫ নবভম্বর ২০২০ িার্রবখ এ র্বষয়ক িুর্ি স্বাক্ষর করা 
হয়। গি ০১ জুলাই ২০২১ িার্রবখ এনইআইআর র্সবস্টমর্ে বাস্তবায়নিূবিক িরীক্ষামূলকভাবব িালু করা হয়।  
গি ০১ নবভম্বর ২০২১ িার্রবখ সকল টমাবাইল হযান্ডবসে স্বয়াংর্ক্রয়ভাবব র্নবন্ধবনর িাশািার্শ িুর্র হওয়া 
টমাবাইল ট ান র্বর্েআরর্স, আইন শতঙ্খলা রক্ষাকারী বার্হনী বা টমাবাইল অিাবরেবরর গ্রাহক কিত িক 
অর্ভব াবগর র্ভর্ত্তবি ব্লক করা ও িুনরায় িালু করার বযবস্থা টরবখ এনইআইআর র্সবস্টম িূণিাঙ্গরূবি িালু 
করা হয়; 

(ঝ) স্থানীয়ভাবব টমাবাইল ট ান হযান্ডবসে সাংব াজন, উৎিাদন ও বাজারজািকরণ  
 

 সরকাবরর র্নবদিশনায় র্বর্েআরর্স আগস্ট ২০১৭ সাবল ‘স্থানীয়ভাবব টমাবাইল ট ান হযান্ডবসে সাংব াজন ও 
উৎিাদবনর কারখানা স্থািবনর র্নবদির্শকা (১ম সাংস্ক্রণ-র্ডবসম্বর ২০১৮) জার্র কবর। স্থানীয়ভাবব টমাবাইল 
ট ান হযান্ডবসে সাংব াজন ও উৎিাদবনর কারখানা স্থািবনর র্নবদির্শকার মাধযবম এখন ি িন্ত স্থানীয় এবাং 
আন্তজিার্িক সবিবমাে ১৫র্ে প্রর্িষ্ঠান র্নবন্ধন সনদ প্রাপ্ত হবয় স্থানীয়ভাবব টমাবাইল ট ান হযান্ডবসে Semi 

Knocked Down (SKD) িির্িবি সাংব াজন এবাং Completely Knocked Down (CKD) বা Sur-

face Mount Technology (SMT) িির্িবি উৎিাদন কবর বাজারজাি কবর আসবছ; 
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টদবশ স্থানীয়ভাবব টমাবাইলব ান হযান্ডবসে সাংব াজন ও উৎিাদন র্শবল্পর মাধযবম ২০২১-২০২২ অথ্িবছবর 
২,৩৬,৫৪,৪১১র্ে ২র্জ র্ িারব ান, ৮০,৬৭৭র্ে ৩র্জ স্মােিব ান, ১,১৫,৫১,৪৫৩র্ে ৪র্জ স্মােিব ান, ২,৫৭,৯৫৯র্ে 
৫র্জ স্মােিব ানসহ সবিবমাে ৩,৫৫,৪৪,৫০০র্ে টমাবাইল ট ান হযান্ডবসে উৎিাদন কবর বাজারজাি করা হবয়বছ, 
 া টদবশর টমাে িার্হদার র্সাংহভাগ। ২০১৭-২০১৮ হবি ২০২১-২০২২ অথ্িবছর ি িন্ত র্বর্েআরর্স হবি  
স্থানীয়ভাবব টমাবাইল ট ান হযান্ডবসে সাংব াজন ও উৎিাদবনর কারখানা স্থািবনর জনয র্নবন্ধন সনদপ্রাপ্ত 
প্রর্িষ্ঠানসমূহ র্নম্নরূি: 

ক্রর্ম
ক 

এনর্লস্টবমন্ট 
প্রদাবনর অথ্িবছর 

প্রর্িষ্ঠান ব্রযান্ড 

১ 
২০১৭-২০১৮ 

ট য়ার ইবলক্ট্রর্নে র্লর্মবেড Samsung 

২ ওয়ালেন র্ডর্জ-টেক ইন্ডার্িজ র্ল. Walton 

৩ 

২০১৮-২০১৯ 

টবস্টোইকুন (র্বর্ড) এন্টারপ্রাইজ র্লর্মবেড Vivo 

৪ এর্ডসন ইন্ডার্িজ র্ল. Symphony 

৫ ওবক টমাবাইল র্ল: --Not in Production-- 

৬ আলার্মন এন্ড ব্রাদাসি 5STAR , AGETEL 

৭ আর্নরা ইন্টারনযাশনাল র্ল: Winstar, TITANIC 

৮ কালিবকয়ার টেকবনালর্জ র্বর্ড র্লর্মবেড Itel, Techno, Infinix 

৯ 
২০১৯-২০২০ 

বাাংলাট্রর্নে টেকবনালর্জ র্ল: ODM 

১০ টবনর্ল ইবলক্ট্রর্নক এন্ট্রারপ্রাইজ টকাাং র্ল: Oppo, Realme 

১১ গ্রামীণ র্ডর্ির্বউশন র্ল: Lava, Maximus 

১২ ২০২০-২০২১ ভাইবব্রন্ট স েওয়যার (র্বর্ড) র্ল: NOKIA 

১৩ 
২০২১-২০২২ 

মাইবসল টেকবনালর্জ র্ল: mycell 

১৪ র্ডর্বর্জ টেকবনালর্জ র্বর্ড র্ল: Xiaomi 

১৫ র্লবনে ইবলকট্রর্নে বাাংলাবদশ র্ল: Linnex, Bengal, Marlax 

স্থানীয়ভাবব টমাবাইল ট ান সাংব াজন/উৎিাদন কারখানার 
কা িক্রবমর র্িত্র 
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(ঞ) Direct to Home (DTH) সার্ভিস 
 

 গ্রাহক ি িাবয় Direct to Home (DTH) টসবা প্রদাবনর লবক্ষয র্বর্েআরর্স হবি ‘The Direct to Home 

(DTH) Services Customer Premises Equipment (CPE) Directives, 2015’ প্রণয়ন করা হবয়বছ। 

এর আবলাবক গি ২৬ এর্প্রল ২০১৫ িার্রবখ টবর্েমবকা কর্মউর্নবকশন্স র্লর্মবেবডর অনুকূবল িরঙ্গ বরাদ্দ 
এবাং আথ্ি টস্টশন ও টবিার ন্ত্র বযবহাবরর অনুমর্ি প্রদান করা হবয়বছ। ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১’ উৎবক্ষিবণর 
ির টবর্েমবকা কর্মউর্নবকশন্স র্লর্মবেড এর অনুকূবল িূববির র্ববদশী সযাবেলাইে হবি বরাদ্দকত ি িরঙ্গ 
বার্িল কবর ২৯ টম ২০১৯ িার্রবখ ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১’ এর Ku বযাবন্ড ১৮০ টমগাহােিজ িরঙ্গ বরাদ্দ 
টদওয়া হয়। বিিমাবন র্ডর্েএইি গ্রাহবকর সাংখযা প্রায় ৪.৫ লক্ষ অর্িক্রম কবরবছ এবাং ক্রমশ: বতর্ি িাবে। 

র্ডর্েএইি টসবাসাংর্িষ্ট খাি হবি ২০২১-২০২২ অথ্িবছবর িরঙ্গ িাজি বাবদ ১৩.৯৪ টকার্ে োকা এবাং মূসক 
বাবদ ২.০৯ টকার্ে োকাসহ সবিবমাে ১৬.০৩ টকার্ে োকা রাজস্ব আহর্রি হবয়বছ। ভর্বষযবি এই টসবা 
সাংর্িষ্ট খাি সরকাবরর রাজস্ব আহরবণ আরও গুরুেিূণি ভূর্মকা িালন করবব মবমি আশা করা  ায়; 

 

(ে) টেকট্রাম মর্নের্রাং কা িক্রম 
 

 িরবঙ্গর  থ্া থ্ বযবহার র্নর্িি করার জনয সুষু্ঠ িরঙ্গ বযবস্থািনা এবাং সমবয়ািব াগী িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ 
বযবস্থা অিযন্ত গুরুেিূণি। র্বর্েআরর্স’র টেকট্রাম র্বভাবগর অধীবন কা িক্রম ির্রিালনার মাধযবম সরকার্র ও 
টবসরকার্রসহ র্বর্ভন্ন ধরবনর টের্লব াগাব াগ টসবাপ্রদানকারী ও বযবহারকারীর অনুকূবল র্বর্েআরর্স কিত িক 
বরাদ্দকত ি িরবঙ্গর  থ্া থ্ বযবহার র্নর্িি করা সম্ভবির হবে। এছাড়াও, র্বর্ভন্ন টের্লব াগাব াগ 
টসবাপ্রদানকারী সাংস্থা ট মন: টমাবাইল ট ান অিাবরের, এ এম অিাবরের, র্বডর্ব্লউএ অিাবরের, সরকার্র 
সাংস্থা ইিযার্দ হবি প্রাপ্ত িরঙ্গ প্রর্িবন্ধকিাজর্নি সমসযাসমূবহর সমাধান করা হবে। টেকট্রাম মর্নের্রাং 
কা িক্রম সম্পাদবনর জনয র্বর্েআরর্স’টি িতথ্ক ০৩র্ে টভন্ডবরর  ন্ত্রিার্ি রবয়বছ,  া র্নম্নরূি: 

 

◼ TCI International Inc. নামক  ুিরাষ্ট্র র্ভর্ত্তক প্রর্িষ্ঠাবনর কাছ টথ্বক ২০০৯ সাবল ০৬র্ে র্ েড 
মর্নের্রাং টষ্টশন, ০৫র্ে টমাবাইল মর্নের্রাং টষ্টশন এবাং ০১র্ে টিাবেিবল মর্নের্রাং টষ্টশন ক্রয় করা হয়। 

এ সকল  ন্ত্রিার্ির মাধযবম ২০ র্কবলাহােিজ হবি ৩ র্গগাহােিজ ি িন্ত িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ করা  ায়; 

 

◼ টেকট্রাম মর্নের্রাং সক্ষমিা বাড়াবনার লবক্ষয ২০১৭ সাবল Narda Safety Test Solutions GmbH 

নামক জামিান র্ভর্ত্তক প্রর্িষ্ঠাবনর কাছ টথ্বক IDA2 মবডবলর ১০র্ে হযান্ডবহল্ড টেকট্রাম মর্নের্রাং 
র্ডভাইস ক্রয় করা হয়। ঢাকা টস্টশবন ০৫র্ে এবাং িট্টগ্রাম, র্সবলে, খুলনা, রাংিুর ও বগুড়া টস্টশবন 
০১র্ে কবর এই হযান্ডবহল্ড টেকট্রাম মর্নের্রাং র্ডভাইস রবয়বছ। এ সকল মর্নের্রাং  বন্ত্রর মাধযবম ৯ 
র্কবলাহােিজ টথ্বক ৬ র্গগাহােিজ ি িন্ত িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ ও Direction Finding করা  ায়; 

 

◼ Ministry of Science and ICT, Republic of Korea এর আওিাধীন Central Radio Manage-

ment Service (CRMS) নামক সরকার্র সাংস্থার সহায়িা কা িক্রবমর আওিায় Onpoom Co. Ltd. 
নামক টভন্ডবরর মাধযবম র্বর্েআরর্সবক ২০১৯ সাবল ০১র্ে র্ েড মর্নের্রাং টস্টশন এবাং ০২র্ে 
টিাবেিবল মর্নের্রাং টস্টশন প্রদান করা হয়। এ সকল  ন্ত্রিার্ির মাধযবম ২০ টমগাহােিজ হবি ৬ 
র্গগাহােিজ ি িন্ত িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ করা  ায়; 
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 িরঙ্গ বযবহারকারী র্বর্ভন্ন টের্লকম লাইবসন্সধারী প্রর্িষ্ঠাবনর র্নকে হবি প্রাপ্ত অর্ভব াগ, িথ্য উিাত্ত 
র্ববিষণ এবাং সাপ্তার্হক িরঙ্গ ি িববক্ষণ কা িক্রবমর আওিায় র্বর্ভন্ন বযাবন্ড িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ ও অনবধ 
ট্রান্সর্মোর সনািকরণ র্বর্েআরর্সর একর্ে র্নয়র্মি কা িক্রম। ২০২১-২০২২ অথ্ি বছবর স লভাবব এরূি 
১৮ (আঠাবরা) র্ে িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ কা িক্রম ির্রিালনা করা হবয়বছ। উবেখব াগয কা িক্রমসমূবহর র্ববরণ 
র্নম্নরূি: 

 
◼ হ রি শাহজালাল আন্তজিার্িক র্বমানবিবর এয়ার ট্রার্ ক কবন্ট্রাল (এর্ের্স) োওয়াবর বযবহৃি এয়ার-েু-

গ্রাউন্ড র্িবকাবয়র্ন্সর (িরঙ্গ) ট াগাব াগ বযবস্থায় প্রর্িবন্ধকিা টদখা র্দবল গি ১৫ জুলাই ২০২১ িার্রবখ 
র্বমানবির এলাকায় বাাংলাবদশ টবসামর্রক র্বমান িলািল কিত িিবক্ষর কমিকিিাবদর সমন্ববয় িরঙ্গ 
ির্রবীক্ষণ কা িক্রম ির্রিালনা করা হয় এবাং প্রর্িবন্ধকিার উৎস সনাি করা হয়। র্বমানবির এলাকায় 
অবর্স্থি একর্ে এয়ারক্রা বের ত্রুর্েিূণি ব্লযাকবে হবি সতষ্ট ইমারবজর্ন্স র্সগনযালস (১২১.৫ টমগাহােিজ) 
এর কারবণ উি প্রর্িবন্ধকিা সতর্ষ্ট হর্েল মবমি র্বর্েআরর্স’র টেকট্রাম মর্নের্রাং র্ডভাইস হবি র্নর্িি 
হওয়া  ায়। র্বর্েআরর্স’র িরামশিক্রবম ত্রুর্েিূণি ব্লযাকবের্ে অিসারণ ও প্রর্িস্থািবনর মাধযবম এর্ের্স 
োওয়াবর সতষ্ট প্রর্িবন্ধকিা সমূ্পণিরূবি র্নরসন করা হয়; 

 

◼ হ রি শাহজালাল আন্তজিার্িক র্বমানবিবর এয়ার ট্রার্ ক কবন্ট্রাল (এর্ের্স) োওয়াবর রাডার এযবপ্রাি 
কর্মউর্নবকশন র্সবস্টবম বযবহৃি িরবঙ্গ (১২১.৩০০ টমগাহােিজ) প্রর্িবন্ধকিা র্নরসবন ০৮ আগস্ট 
২০২২ িার্রবখ র্বমানবির এলাকার র্বর্ভন্ন স্থাবন িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ কা িক্রম ির্রিালনা করা হয়। 

র্বমানবির এলাকার বাাংলাবদশ র্বমাবনর হযাঙ্গাবর রক্ষণাববক্ষবণর জনয অবর্স্থি র্িমলাইনার টবার্য়াং-
৭৮৭ র্বমাবনর র্ভএইিএ  ট্রান্সর্মোর কিত িক উি প্রর্িবন্ধকিা সতর্ষ্ট হর্েল মবমি ির্রবীক্ষণ কা িক্রম 
হবি র্নর্িি হওয়া  ায়। বাাংলাবদশ টবসামর্রক র্বমান িলািল কিত িিক্ষ ও হযাঙ্গাবরর দার্য়বে র্নবয়ার্জি 
র্বমাবনর প্রবকৌশলীবদর সাবথ্ আবলািনাক্রবম র্িমলাইনার টবার্য়াং-৭৮৭ র্বমাবনর র্ভএইিএ  
ট্রান্সর্মোরর্ে র্রবসে করার মাধযবম বর্ণিি িরঙ্গ প্রর্িবন্ধকিা সমূ্পণিরূবি র্নরসন করা হবয়বছ; 
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◼ িরঙ্গ বযবস্থািনা কা িক্রবম সহায়িার উবদ্দবশয রর্ব আর্জয়াো র্ল: কিত িক গুলশান এর্ভর্নউ এলাকায় 
স্থার্িি Small Cell BTS (Directional Sector Antenna)-এর র্সগনযাল টিাংথ্ ও টনেওয়াকি 
কাভাবরজ ি িববক্ষবণর জনয গি ২৫ টম ২০২২ িার্রবখ ১৮১৯-১৮২৯ টমগাহােিজ বযাবন্ডর িরঙ্গ 
ির্রবীক্ষণ কা িক্রম ির্রিালনা করা হয়। ির্রবীক্ষণ কা িক্রবম টদখা  ায় ট , Small Cell সমূবহর গড় 
র্সগনযাল টিাংথ্ প্রায় ৫০ র্মোর; 

 

◼ বাাংলাবদশ-র্ময়ানমার সীমান্তবিিী এলাকায় বাাংলাবদবশর অভযন্তবর র্ময়ানমাবরর টের্লকম টনেওয়াকি 
প্রািযিার সবিবশষ অবস্থা ি িববক্ষবণ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর র্নবদিশনার টপ্রর্ক্ষবি 
কেবাজার ও টেকনা  টজলার বাাংলাবদশ-র্ময়ানমার সীমান্তবিিী এলাকায় গি ১৬ মািি ২০২২ িার্রখ 
হবি ১৮ মািি ২০২২ িার্রখ ি িন্ত িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ কা িক্রম ির্রিালনা করা হয়। 

িরঙ্গ ির্রবীক্ষণ কা িক্রবম র্ময়ানমাবরর অভযন্তবর অবর্স্থি ০২র্ে োওয়ার হবি বাাংলাবদবশর অভযন্তবর 
র্বর্ভন্ন এলাকায় (িুমব্রু সীমান্ত এলাকা,  ুমধুম সীমান্ত এলাকা, বালুখার্ল সীমান্ত এলাকা, িালাংখার্ল 
সীমান্ত এলাকা, উনর্িপ্রাাং সীমান্ত এলাকা, র্জম্বাংখার্ল সীমান্ত এলাকা, র্িলা সীমান্ত এলাকা, দমদর্ময়া 
লঞ্চ াে সীমান্ত এলাকা, সাবরাাং সীমান্ত এলাকা সাংলগ্ন) র্বর্ভন্ন বযাবন্ড (৮৭৫.২৬০-৮৭৯.১৬৬ 
টমগাহােিজ, ৯৫৫.৩৫১-৯৫৯.৪৬৬ টমগাহােিজ, ২১১৫.৫৭৩-২১১৯.৮৭০ টমগাহােিজ, ২১২৫.১৪৪-
২১২৯.৭৩৩ টমগাহােিজ, ২১৩০.৩১৯-২১৩৪.৯০৯ টমগাহােিজ এবাং ২১৩৫.২০২-২১৩৯.৪৯৯ টমগাহােিজ) 
শর্িশালী িরঙ্গ ির্রিালনার প্রমাণ িাওয়া  ায়। োওয়ারদ্ববয়র আনুমার্নক অবস্থান 
 থ্াক্রবম ২১o১০'৪৮.১'' উোঃ ৯২o১১'৫৪.১'' িূোঃ এবাং ২০o৫২'০৬.০'' উোঃ ৯২o২৬'৫২.১'' িূোঃ এবাং এর 
মাধযবম বাাংলাবদবশর অভযন্তবর বর্ণিি এলাকাসমূবহ র্ময়ানমাবরর সাংর্িষ্ট টমাবাইল অিাবরেবরর টসবা 
প্রদান অবযাহি রবয়বছ মবমি প্রিীয়মান হয়। র্ময়ানমার কিত িিক্ষবক উি টমাবাইল টনেওয়াকি ববন্ধর জনয  
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ হবি িররাষ্ট্র মন্ত্রণালবয়র মাধযবম িত্র টপ্ররণ করা হবয়বছ। বিিমাবন এ 
র্বষয়ক িৎিরিা িলমান রবয়বছ; 

 

◼ বাাংলার্লাংক র্ডর্জোল কর্মউর্নবকশন্স র্ল: এর অনুকূবল বরাদ্দকত ি িরবঙ্গ (৯০০ যেগোহোে বজ, ১৮০০ 
যেগোহোে বজ ও ২১০০ যেগোহোে বজ বযান্ড) প্রর্িবন্ধকিা র্নরসবনর উবদ্দবশয গি ০৮ নবভম্বর ২০২১ িার্রবখ 
ঢাকাস্থ গুলশান বার্রধারা ও শযামলী এবাং ১৪ জুন ২০২২ িার্রবখ ঢাকাস্থ র্নকুঞ্জ-১ এলাকায় ির্রবীক্ষণ 
কা িক্রম ির্রিালনা করা হয়। এছাড়া একই বযান্ডসমূবহ ও রর্ব আর্জয়াো র্ল: এর অনুকূবল বরাদ্দকত ি 
িরবঙ্গ প্রর্িবন্ধকিা র্নরসবনর উবদ্দবশয গি ০৫ এর্প্রল ২০২২ িার্রবখ ঢাকাস্থ িকবাজার এবাং ২৭ 
এর্প্রল ২০২২ িার্রবখ ঢাকাস্থ কারওয়ান বাজার এলাকায় ির্রবীক্ষণ কা িক্রম ির্রিালনা করা হয়। 

র্বর্েআরর্সর হযান্ডবহল্ড র্ডভাইস NARDA IDA-2 দ্বারা উি এলাকাসমূবহর র্বর্ভন্ন বাসাবার্ড় হবি 
িরঙ্গ প্রর্িবন্ধকিা উৎস র্নরূিণ করা হয় এবাং অনবধভাবব স্থার্িি র্রর্িেোর ও বুস্টার জব্দ ও 
অিসারবণর মাধযবম প্রর্িবন্ধকিা র্নরসন করা হয়; 

 

(ঠ) আন্তজিার্িক মািত ভাষা র্দবস উিলবক্ষয টমাবাইল অিাবরের হবি গ্রাহকবদর জনয সকল ধরবনর 
এসএমএস বা টনার্ের্ বকশন বাাংলায় টপ্ররণ 

 

 সবিস্তবর বাাংলা ভাষা প্রিলবনর উবদ্দবশয গি ০৯ টম ২০১৯ িার্রখ হবি টমাবাইল অিাবরের কিত িক সকল 
ধরবনর বার্ণর্জযক এসএমএস বাাংলায় প্রদান শুরু করা হয়। এরই ধারাবার্হকিায় র্বর্েআরর্সর র্নবদিবশ  
র্বগি ২১ ট ব্রুয়ার্র ২০২১ হবি অবধিক খরবি বাাংলা এসএমএস টসবা িালু করা হয়। গি ২০ ট ব্রুয়ার্র 
২০২২ িার্রবখ আন্তজিার্িক মািত ভাষা র্দবস উিলবক্ষয সকল টমাবাইল অিাবরের হবি গ্রাহকবদর জনয 
‘সকল ধরবনর এসএমএস এবাং টনার্ের্ বকশন বাাংলায় টপ্ররণ’ িালু করা হয়। ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার এ টসবার উবদ্বাধন কবরন; 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
52 

(ড) এর্প্লবকশন েু িারসন (A2P) এসএমএস টসবা প্রদানকারী প্রর্িষ্ঠানসমূবহর িার্লকাভুর্ির 
কা িক্রম 

 

 র্বর্েআরর্স গি ৩০ টম ২০২১ িার্রবখ এর্প্লবকশন েু িারসন (A2P) এসএমএস টসবা প্রদানকারী 
প্রর্িষ্ঠানসমূবহর (এসএমএস এর্গ্রবগের) িার্লকাভুর্ির র্নবদিশনা প্রদান কবরবছ।  িার্লকাভুর্ির মাধযবম 
A2P এসএমএস টসবাপ্রদানকারী প্রর্িষ্ঠানসমূহ বাাংলাবদবশ র্নবর্ন্ধি ট বকাবনা প্রর্িষ্ঠান ও বযর্িবক 
এসএমএস টসবা প্রদান করবি িারবব। গি ২৬ আগস্ট ২০২১ িার্রখ টথ্বক A2P এসএমএস এর্গ্রবগের 
িার্লকাভুর্ির সনদ প্রদান শুরু হবয়বছ এবাং ১৪ জুন ২০২২ িার্রখ ি িন্ত টমাে ১২৯ র্ে সনদ ইসুয করা 
হবয়বছ। A2P প্রর্িষ্ঠান িার্লকাভুর্ির  বল র্বর্ভন্ন ধরবনর র্  ও িাজিসমূহ   থ্া: আববদন র্ , নবায়ন র্ , 
টরর্ভর্নউ টশয়ার্রাং, প্রশাসর্নক জর্রমানা, র্বলম্ব র্  ও সামার্জক দায়বিিা িহর্বল বাবদ সরকার্র রাজস্ব 
আদায় সম্ভব হবব; 

A2P এসএমএস সাংক্রান্ত Topology  

(ঢ) Do Not Disturb (DND) টসবা িালুকরণ  
 

 টমাবাইল অিাবরেরসমূহ র্বর্ভন্ন টপ্রাডাট এবাং সার্ভিবসর প্রিারণা কাবজ প্রবমাশনাল এসএমএস প্রদান কবর 
থ্াবক। অবনক টক্ষবত্র গ্রাহকগণ প্রবমাশনাল এসএমএস প্রার্প্তর কারবণ র্বরি হন। এবক্ষবত্র গ্রাহকগণ Do 
Not Disturb (DND) টসবা িালু কবর প্রবমাশনাল এসএমএস প্রার্প্ত বন্ধ করবি িারববন। র্বর্েআরর্স হবি 
টমাবাইল অিাবরের সমূহবক প্রর্ি মাবস অন্তি: একবার Do Not Disturb (DND) টসবা িালুকরণ িির্ি 
জার্নবয় এসএমএস প্রদাবনর র্নবদিশনা প্রদান করা হবয়বছ। গ্রামীণব াবনর গ্রাহকগণ *১২১*১১০১#, 
বাাংলার্লাংক এর গ্রাহকগণ *১২১*৮*৬#, রর্বর গ্রাহকগণ *৭# এবাং টের্লেবকর গ্রাহকগণ *১৫৫# ডায়াল 
করার মাধযবম Do Not Disturb (DND) টসবা িালু করবি িারববন; 

 

(ণ) Cherish/Golden Number অনুবমাদন 
 

 র্নর্দিষ্ট িযাোনি সম্বর্লি নম্বরসমূহবক Cherish/Golden Number বলা হবয় থ্াবক। অসাধু বযবসায়ী কিত িক 
উচ্চমূবলয এধরবণর নম্বর র্বক্রয় টরাধকবল্প র্বর্েআরর্স হবি Cherish/Golden নম্বরসমূহ বরাবদ্দর 
অনুবমাদন প্রদান করা হবে। র্বর্েআরর্স হবি Cherish/Golden Number সমূবহর িযাোনি এবাং র্বক্রয় 
সাংক্রান্ত র্নবদিশনা টমাবাইল অিাবরেরবদরবক প্রদান করা হবয়বছ। ট  টকান গ্রাহক সাংর্িষ্ট অিাবরেবরর 
কাস্টমার টকয়ার টসন্টাবর র্গবয় এরূি প্রার্প্তর সুব াগ র্বদযমান থ্াকা সাবিবক্ষ জািীয় ির্রিয়িবত্রর নম্বর 
প্রদান কবর  আববদন করবি িারববন। অিাবরের হবি প্রাপ্ত আববদবনর টপ্রর্ক্ষবি র্বর্েআরর্স  ািাইিূবিক 
গ্রাহকবক নম্বর বরাবদ্দর অনুবমাদন প্রদান করবব; 
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(ি) র্বর্েআরর্স’র র্নজস্ব অর্ভব াগ টসবল আগি অর্ভব াগসমূহ গ্রহণ ও র্নষ্পর্ত্তর কা িক্রম 
 

 টের্লব াগাব াগ বযবস্থার উন্নয়বনর ধারাবার্হকিায় গ্রাহক ি িাবয় অর্ভব াগও বতর্ি টিবয়বছ। এসব অর্ভব াগ 
 থ্া থ্ভাবব গ্রহণ ও র্নষ্পর্ত্তর জনয এবেস টনেওয়াকি সার্ভিস অিাবরেরসমূবহর র্নজস্ব গ্রাহক টসবা টকন্দ্র 
বা কাস্টমার টকয়ার টসন্টার রবয়বছ। সাংর্িষ্ট প্রর্িষ্ঠান কিত িক অর্ভব াগ সমাধান করা না হবল বা সাংর্িষ্ট 
টসবাদানকারীবক অর্ভব াগ কবর গ্রাহক উবির্ক্ষি হবল সমাধাবনর লবক্ষয বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ 
কর্মশন কিত িক কাস্টমার কমবপ্লইন মযাবনজবমন্ট র্সবস্টম স্থািন করা হয়। শেিবকাড (১০০) এবাং ওবয়ব বে 
হবি প্রাপ্ত অর্ভব াগ র্নষ্পর্ত্তর লবক্ষয স্বয়াংর্ক্রয় এই বযবস্থা িালু করা হয়। উি শেিবকাবড সরাসর্র কল কবর 
টদবশর অভযন্তবর অবস্থানরি গ্রাহকগণ টের্লব াগাব াগ টসবা সাংর্িষ্ট ট  টকান অর্নষ্পন্ন অর্ভব াগ অথ্বা 
িরামশি র্বর্েআরর্সর র্নকে দার্খল করবি িাবরন। গি এক বছবর র্বর্েআরর্সর র্নকে র্বর্ভন্ন ধরবণর 
অর্ভব াবগর সাংখযা র্নবম্নর ছবক প্রদর্শিি হবয়বছ; 

Complaint Category Grand Total 

Quality of service 5192 

Data Speed 2795 

Recharge/ Billing 1884 

Sim Bar 1515 

Data Volume Issue 951 
Incoming & outgoing call/SMS 
related issue 

841 

Tariff Related Complain 817 

Value Added Service (VAS) 723 

MNP 650 

Sim Registration 587 

Package Migration 507 

Disconnected Call 485 

Unauthorized Handset-NEIR 465 

Miscellaneous 356 

Unlicensed ISP 232 

Social Media & Cyber Complaint 172 

Fraudulent Activities 163 

Unsolicited Calls/SMS 162 

Sim Ownership 141 

License Issue 79 

Quiz/ Prize/ Award issue 66 

Test Call 52 

MFS/ Banking 23 
Grand Total 19853 

 গি অথ্িবছবর টমাে ১৯,৮৫৩র্ে অর্ভব াবগর র্বিরীবি ১২,৭৪৮র্ে অর্ভব াগ র্নরসন করা হবয়বছ। অর্ভব াগ  
র্নরসবনর হার ৬৪%; 

 

(থ্) সামার্জক দায়বিিা িহর্বল (SOF) 
 

 গি ১৪ র্ডবসম্বর ২০১৪ িার্রবখ সামার্জক দায়বিিা িহর্বল র্বর্ধমালা, ২০১৪ জার্র করা হয়। বাাংলাবদশ 
টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ এর ২১(ক) এর র্বধান অনু ায়ী টদবশর টের্লব াগাব াগ এবাং িথ্য ও 
ট াগাব াগ প্র ুর্ি সুর্বধা বর্ঞ্চি এলাকার জনবগাষ্ঠীর জনয গতহীি প্রকল্প বাস্তবায়নসহ দুব িাগ টমাকাববলা বা 
বযবস্থািনার র্নর্মত্ত র্ববশষ টের্লব াগাব াগ বযবস্থা গবড় টিালার জনয বর্ণিি িহর্ববলর অথ্ি বযবহৃি হবয় 
থ্াবক। বিিমাবন উি িহর্ববলর আওিায় র্নবম্নাি প্রকল্পসমূবহ অথ্িায়ন করা হবয়বছ: 

 র্বর্েআরর্স’র ১০০ কল টসন্টার িালু করার ির 
হবি এোবক সমবয়ািব াগী করার লবক্ষয 
র্বর্েআরর্স’র ওবয়বসাইবে কমবপ্লইন বে 
টসবা িালু করা হয়, কল টসন্টাবরর আসন 
সাংখযা বতর্ি করা হয় এবাং কল টসন্টাবরর 
কা িক্রম ২৪/৭ িালু রাখার কাজ বাস্তবায়ন 
করা হয়। সম্প্রর্ি র্বর্েআরর্স একর্ে নিুন 
প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ কল টসন্টাবরর অিাবরশনাল 
কা িক্রম ির্রিালনার জনয িুর্িবি হবয়বছ। AI 
র্ভর্ত্তক িযাে বে সার্ভিবসর মাধযবম অর্ভব াগ 
গ্রহণ এবাং Smart IVR র্সবস্টম িালুকরবণর 
মাধযবম অর্ি সহবজ অর্ধক গ্রাহক কর্মশবন 
অর্ভব াগ ও িরামশি দার্খল করবি িারবব। AI 
র্ভর্ত্তক িযাে বে সার্ভিস ও Smart IVR 
প্র ুর্ি টদবশর সকল সরকার্র সাংস্থা সমূবহর 
র্ভিবর র্বর্েআরর্স প্রথ্ম বাস্তবায়ন করবি 
 াবে; 
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◼ বাাংলাবদশ কর্ম্পউোর কাউর্ন্সল কিত িক বাস্তবায়নাধীন ‘টের্লব াগাব াগ সুর্বধা বর্ঞ্চি 
এলাকাসমূবহ ব্রডবযান্ড কাবনর্টর্ভর্ে স্থািন (কাবনবটড বাাংলাবদশ)’ শীষিক প্রকবল্প এখন ি িন্ত ২২১.৪৭ 
টকার্ে োকা প্রদান করা হবয়বছ; 

 

◼ বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড কিত িক বাস্তবায়নাধীন ‘সযাবেলাইবের মাধযবম দ্বীি এলাকায় 
টনেওয়াকি স্থািন’ শীষিক প্রকল্প বাস্তবায়বনর জনয এখন ি িন্ত ৩০ টকার্ে োকা বরাদ্দ প্রদান করা হবয়বছ। 

এছাড়া, একই প্রর্িষ্ঠান কিত িক বাস্তবায়নাধীন ‘বাাংলাবদবশর প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূলীয় এলাকার র্বর্ভন্ন 
জনিদ ও স্থািনায় বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ এর মাধযবম টের্লব াগাব াগ সাংব াগ স্থািন’ প্রকবল্প জনয এখন 
ি িন্ত ১৫ টকার্ে োকা প্রদান করা হবয়বছ; 

 

◼ বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড কিত িক বাস্তবায়নাধীন ‘হাওর, বাওর ও প্রিযন্ত 
অঞ্চবলর সুর্বধা বর্ঞ্চি জনবগাষ্ঠীর জনয টের্লব াগাব াগ সুর্বধা (Broadband Wifi) সম্প্রসারণ’ প্রকবল্প  
এখন ি িন্ত ৫৫ টকার্ে োকা প্রদান করা হবয়বছ; 

 

◼ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর কিত িক বাস্তবায়নাধীন ‘সুর্বধাবর্ঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চবলর সরকার্র প্রাথ্র্মক 
র্বদযালবয়র র্শক্ষা বযবস্থা র্ডর্জোলকরণ’ প্রকবল্প এখন ি িন্ত ৩৫ টকার্ে োকা প্রদান করা হবয়বছ; 

 

◼ টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেড এর মাধযবম ‘হাওর ও দ্বীিাঞ্চবল উচ্চ গর্ির টমাবাইল ব্রডবযান্ড টনেওয়াকি 
স্থািন’ শীষিক প্রকল্পর্ে ৩১ মািি ২০২২ িার্রবখ বাস্তবায়ন সম্পন্ন হবয়বছ। প্রকল্প বাস্তবায়বন টের্লেক 
বাাংলাবদশ র্লর্মবেডবক সামার্জক দায়বিিা িহর্বল হবি সবিবমাে ৩৭৯.৮৭৯৫ টকার্ে োকা প্রদান করা 
হবয়বছ। এছাড়াও, বর্ণিি প্রর্িষ্ঠাবনর আওিায় এ িহর্বল হবি ‘উিকূলীয়, িাবিিয ও অনযানয দুগিম 
এলাকায় টের্লেবকর টমাবাইল ব্রডবযান্ড টনেওয়াকি সম্প্রসারণ’ শীষিক নিুন প্রকল্প অনুবমাদন করা 
হবয়বছ;  ার প্রাক্কর্লি বযয় ৫১৯.৯৩ টকার্ে োকা। সামার্জক দায়বিিা িহর্ববলর অধীন প্রকল্পসমূবহর 
বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি র্নম্নরূি: 

ক্রম প্রকবল্পর নাম টময়াদ 
প্রাক্কর্লি বযয় (বকার্ে 

োকা) 
অগ্রগর্ি 

১ টের্লব াগাব াগ সুর্বধা বর্ঞ্চি এলাকাসমূবহ 
ব্রডবযান্ড কাবনর্টর্ভর্ে স্থািন (কাবনবটড 
বাাংলাবদশ); 

০১ জুলাই ২০১৮-৩১ 
র্ডবসম্বর ২০২২ 

৫০৪.৪৩৩১ ৪৩.৯০% 

২ সযাবেলাইে-এর মাধযবম দ্বীি এলাকায় টনেওয়াকি 
স্থািন; 

০১ অবটাবর ২০১৮ -
৩১ র্ডবসম্বর ২০২২ 

৪৪.৪৪০০ ৬৭.৫১% 

৩ হাওর, বাওর ও প্রিযন্ত অঞ্চবলর সুর্বধা বর্ঞ্চি 
জনবগাষ্ঠীর জনয টের্লব াগাব াগ সুর্বধা 
(Broadband WiFi) সম্প্রসারণ; 

০১ এর্প্রল ২০২০-৩০ 
জুন ২০২৩ 

৪৪৯.৯১ ৯৫.৩১% 

৪ বাাংলাবদবশর প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূলীয় এলাকার 
র্বর্ভন্ন জনিদ ও স্থািনায় বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১-
এর মাধযবম টের্লব াগাব াগ সাংব াগ স্থািন; 

০১ জুলাই ২০২০-৩০ 
জুন ২০২৩ 

৪৪.২৪৬৫ ৩৩.৯০% 

৫ সুর্বধা বর্ঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চবলর সরকার্র প্রাথ্র্মক 
র্বদযালবয়র র্শক্ষা বযবস্থা র্ডর্জোলকরণ; 

০৪ আগস্ট ২০২০-
৩১ জানুয়ার্র ২০২৩ 

৮৩.২৫ ৪২.০৪% 

৬ হাওর ও দ্বীিাঞ্চবল উচ্চ গর্ির টমাবাইল ব্রডবযান্ড 
টনেওয়াকি স্থািন; 

০১ ট ব্রুয়ার্র ২০১৯-
৩১ মািি ২০২২ 

৩৭৯.৮৭৯৫ ৯৫.৩১% 

৭ উিকূলীয়, িাবিিয ও অনযানয দুগিম এলাকায় 
টের্লেবকর টমাবাইল ব্রডবযান্ড টনেওয়াকি 
সম্প্রসারণ; 

০১ র্ডবসম্বর ২০২১-
৩০ নবভম্বর ২০২৩ 

৫১৯.৯৩ ০ 
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(ধ) আনর্লর্মবেড ইন্টারবনে িযাবকজ এবাং র্নরবর্েন্ন মার্সক ইন্টারবনে িযাবকজ িালুকরণ  
 

 টমাবাইল অিাবরেবরর ইন্টারবনে ডাো বযবহাবরর সময়সীমা টবাঁবধ না টদওয়ার জনয গ্রাহকগবণর দার্বর 
টপ্রর্ক্ষবি গি ১৫ মািি ২০২২ িার্রবখ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী এবাং সর্িব মবহাদবয়র 
উির্স্থর্িবি টমাবাইল ট ান সমূবহর ডাো এবাং ডাো িযাবকজ সম্পর্কিি নিুন র্নবদির্শকার বাস্তবায়বনর শুভ 
উবদ্বাধন অনুর্ষ্ঠি হয়। উি অনুষ্ঠাবন মাননীয় মন্ত্রী মবহাদয় গ্রাহকবদর স্বাবথ্ি সীমাহীন টময়াবদর িযাবকজ 
প্রদাবনর জনয টমাবাইল অিাবরেরসমূহবক অনুবরাধ কবরন। িরবিিীবি র্বর্েআরর্স’র র্নবদিশনা অনু ায়ী  
অিাবরেরসমূহ ২৮ এর্প্রল ২০২২ িার্রবখ মবধয উর্ের্খি শিি সাবিবক্ষ আনর্লর্মবেড (বময়াদর্বহীন) ডাো 
িযাবকজ এবাং র্নরবর্েন্ন মার্সক ইন্টারবনে িযাবকজ নামক দুইর্ে র্ববশষ কযাোগর্র ডাো িযাবকজ িালু 
কবর। গি ২৮ এর্প্রল ২০২২ িার্রবখ র্বর্েআরর্স’র প্রধান সবম্মলন কবক্ষ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর 
মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার িযাবকজ দুর্ের উবদ্বাধন কবরন; 

টদবশ টেেে অনর্ল ট সবুবকর বিিমান বযবহারকারীর সাংখযা এবাং বযান্ডউইডথ্ বযবহাবরর অিাবরেরর্ভর্ত্তক র্িত্র। 

(দ) শুধুমাত্র Text এর মাধযবম Facebook, Messenger ও Discover অযাি িালুকরণ 
 

 অর্ধক সাংখযক বযবহারকারীবক জনর্প্রয় 
ট সবুবকর টসবার আওিায় আনার 
জনয ট সবুক র্বর্ভন্ন টদবশর টসলুলার 
টমাবাইলব ান অিাবরেরসমূবহর 
মাধযবম Text-Only Facebook এবাং 
Messenger টসবা প্রদাবনর ির্রকল্পনা 
গ্রহণ কবরবছ। এই টসবার মাধযবম 
গ্রাহকগবণর টমাবাইল ডাো না 
থ্াকবলও ট সবুক অযাি র্কাংবা 
ওবয়ববর মাধযবম ট সবুবক প্রদর্শিি 
কবন্টন্ট সমূবহর টকবলমাত্র Text 

টদখবি িারবব এবাং    Messenger 
এর মাধযবম Text SMS আদান প্রদান করবি িারবব। িবব টকানরূি ছর্ব বা র্ভর্ডও Download বা Up-

load িারবব না। টমাবাইল ট ান অিাবরেরসমূবহর আববদবনর টপ্রর্ক্ষবি র্বর্েআরর্স হবি টমাবাইল ট ান 
অিাবরেরবদর টনেওয়াকি বযবহার কবর শুধুমাত্র Text এর মাধযবম Facebook, Messenger ও Discover 
অযাি বযবহাবরর অনুবমাদন প্রদান করা হয়।  এই টসবার মাধযবম গ্রাহক ডাো বযবহার করা অবস্থায় ডাো 
টশষ হবয় টগবল শুধুমাত্র Text এর মাধযবম Facebook ও Messenger এ  ুি হবি িারবব। একইভাবব 
ডাো বযবহার করা অবস্থায় ডাো টশষ হবয় টগবল শুধুমাত্র Text এর মাধযবম Discover অযাি দ্বারা 
গুরুেিূণি ওবয়বসাইে ব্রাউজ করবি িারবব। গি ০৯ নবভম্বর ২০২১ িার্রবখ ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী এ টসবার উবদ্বাধন কবরন; 
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(ন) e-SIM কাডি  
 

 সাধারণ টমাবাইল ট ানবক টনেওয়াবকির সাবথ্  ুি করার জনয প্লার্স্টবকর উির র্প্রবন্টড ইবলক্ট্রর্নক র্িি 
িথ্া র্সম কাডি বযবহার করা হয়। এই ধরবণর র্সমকাডি সাধারণি: প্রর্িস্থািনব াগয। অিরর্দবক e-SIM 

Card (Embedded SIM Card) সুর্বধাসম্পন্ন টমাবাইল ট াবন টনেওয়াবকির সাবথ্  ুি হওয়ার জনয 
ইবলক্ট্রর্নক র্িির্ে Embedded অবস্থায় থ্াবক। এই ধরবণর র্সম প্রর্িস্থািনব াগয নয়। গি ২৪ ট ব্রুয়ার্র 
২০২২ িার্রবখ গ্রামীণব ান র্লর্মবেড টদবশ প্রথ্ম e-SIM িালু করার জনয র্বর্েআরর্সর র্নকে আববদন 
কবর। িৎবপ্রর্ক্ষবি e-SIM এর র্নরািত্তা ও আর্থ্িক র্বষয়ার্দ ি িাবলািনািূবিক গি ০৭ এর্প্রল ২০২২ 
িার্রবখ কর্িিয় শিিসাবিবক্ষ গ্রামীণব ানবক e-SIM িালু করার অনুবমাদন প্রদান করা হয়; 

 

(ি) এক টদশ এক টরে 
 

 বিিমান সরকাবরর র্নবিািনী ইশবিহার অনু ায়ী র্ডর্জোল বাাংলাবদবশর জনয ব্রডবযাবন্ডর সহজলভযিা এবাং 
সহনীয় মূলয র্নধিারণ জরুর্র। এজনয ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর র্নবদিশনা টমািাববক র্বর্েআরর্স 
সারাবদবশ প্রার্ন্তক ি িাবয় গ্রাহকবদর জনয ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে েযার্র  র্নধিারবণর কা িক্রম গ্রহণ কবর। 

এবক্ষবত্র ইন্টারবনে টসবা প্রদাবন সাংর্িষ্ট সকল NTTN, IIG এবাং ISP অিাবরেরবদর সাবথ্ আবলািনা, 
বাজার িার্হদার উির র্নভির কবর প্রির্লি েযার্র  ও টসবা সমূবহর িথ্য সাংগ্রহ, মূলযায়ন, কস্ট-এনালাইর্সস 
ও ট ৌর্ির্ককরণ, বাজার  ািাই ইিযার্দ কা িক্রম সম্পন্ন করি: প্রার্ন্তক ি িায়সহ সারাবদবশর জনয স্বল্পমূবলয 
ইন্টারবনে টসবা প্রদাবন ‘এক টদশ, এক টরে’ েযার্র  প্রস্তুি করবি সক্ষম হয়। ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাবগর অনুবমাদনক্রবম িা কা িকর করা হয়; 

 

 বর্ণিি েযার্র  র্নধিারবণর িূববি প্রার্ন্তক ি িাবয় ইন্টারবনবের গড় মূলয র্ছল মাবস ৮০০ োকা। ‘এক টদশ এক 
টরে’-এ টদবশর সবিত্র ৫ এমর্বর্িএস, ১০ এমর্বর্িএস ও ২০ এমর্বর্িএস টশয়াডি (১:৮) বযান্ডউইডথ্ এর 
সববিাচ্চ মূলয  থ্াক্রবম ৫০০ োকা, ৮০০ োকা এবাং ১২০০ োকা র্নধিারণ করা হয়; 

 

 ‘এক টদশ এক টরে’ েযার্রব র উবদ্দশয সবার জনয সাশ্রয়ী মূবলয ইন্টারবনে র্নর্িি করা, র্ডর্জোল র্বভাজন 
(Digital Divide) অিসারণ, দূরবিিী এবাং দুগিম এলাকাবিও র্নধিার্রি মূবলয ইন্টারবনে সুর্বধা র্নর্িি 
করা, গ্রামীণ এবাং শহবর ইন্টারবনে মূবলযর ববষময র্ববলাি, ইন্টারবনে টসবা প্রদাবনর জনয সুর্নর্দিষ্ট ‘টগ্রড 
অ  সার্ভিস (GoS)’ র্নধিারণ করা, সমস্ত টস্টকবহাল্ডারবদর সাবথ্ ইন্টারবনে ির্রবষবা সরবরাহকারীবদর 
বযবসার সুষু্ঠ ির্রববশ বজায় রাখা এবাং ইন্টারবনে খাি টথ্বক প্রািয সরকার্র রাজস্ব র্নর্িি করা; 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার ’এক টদশ এক টরে’ েযার্রব র 
শুভ উবদ্বাধন কবরন। 
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( ) টবসরকার্র IIG-টদর েযার্র  প্রদান 
 

সারাবদবশ প্রার্ন্তক ি িাবয় গ্রাহকবদর জনয ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে েযার্র  র্নধিারবণর ধারাবার্হকিায় র্বর্েআরর্সর 
েযার্র  কর্মর্ে ইন্টারবনে টসবাসাংর্িষ্ট সকল IIG অিাবরেরবদর সর্হি আবলািনা এবাং  থ্া থ্ র্ববিষণক্রবম 
স্বল্প মূবলয ইন্টারবনে টসবা র্নর্িি করবি র্বর্ভন্ন টলয়াবরর জনয র্নবম্নাি েযার্র  প্রস্তাবনা িূড়ান্ত কবর। 

সরকাবরর অনুবমাদনক্রবম েযার্র সমূহ গি ১৪ আগস্ট ২০২১ িার্রবখ জার্র করা হয়  া র্নম্নরূি: 

IIG েযার্র , োকা/মাস  (এক টদশ, এক টরে) বযান্ডউইডথ্ টরঞ্জ 
(এমর্বর্িএস) ঢাকা ঢাকার বাইবর  (NTTN Cost সহ) র্নম্নসীমা - ঊর্ধ্িসীমা 
৫০-১০০ 

৩৬৫ ৩৯৯ ৩৬৫-৩৯৯ 
১০১-২০০ 

২০১-৫০০ 

৫০১-১০০০ 

১০০১-২৫০০ 
৩৬০ ৩৯৫ ৩৬০-৩৯৫ 

২৫০১-৫০০০ 

৫০০১-১০০০০ ৩৫৫ ৩৯০ ৩৫৫-৩৯০ 

১০০০১-২৫০০০ ৩৫০ ৩৮০ ৩৫০-৩৮০ 

২৫০০১-৫০০০০ ৩৪৫ ৩৭৫ ৩৪৫-৩৭৫ 

৫০০০১-১০০০০০ ৩৪০ ৩৬৫ ৩৪০-৩৬৫ 

১০০০০০ এর ঊবর্ধ্ি ৩৩০ ৩৫৫ ৩৩০-৩৫৫ 

 েযার্র র্ে গি ১ টসবপ্টম্বর ২০২১ িার্রখ হবি কা িকর হবয়বছ। সকল কা িরি টবসরকার্র IIG প্রর্িষ্ঠান 
ইবিামবধয র্বর্েআরর্স হবি সরকার র্নধিার্রি েযার্রব র অনুবমাদন গ্রহণ কবর কা িক্রম ির্রিালনা করবছ। 

েযার্রব র সর্হি গ্রাহক টসবা ও টসবার মান র্নর্িবি প্রবয়াজনীয় ‘Penalty’ শিি সহ Quality of Ser-

vice & Experience-টক র্বববিনায় র্নবয় প্রর্ির্ে টসবার মানদণ্ড র্নধিারবণ র্বর্ভন্ন ‘Grade of Service 

(GoS)’ এর িযারার্মোরসমূহ র্নধিারণ করা হবয়বছ  া র্নম্নরূি: 

GRADE Quality of Service (QoS) Quality of Experience (QoE) 

A 

Multiple Upstream redundancy Up Time : 99.9% 

PoP with Multiple NTTN path redundancy 
Down Time : Maximum 526 minutes a 
Year 

24/7/365 NOC and Care Service 
Key Account Manager 
(KAM): Dedicated 

Client’s Login to Customize Report Penalty to operator against GoS 

B 

Upstream redundancy Up Time : 99.00%  

PoP with NTTN path redundancy 
Down Time : Maximum 5,256 
minutes a Year 

24/7/365 NOC and Care Service 
Key Account Manager 
(KAM): Dedicated 

Customized and monthly report Penalty to operator against GoS 

C 

Upstream redundancy Up Time : 98.00% 

PoP with NTTN path 
Down Time : Maximum 10,512 
minutes a Year 

24/7/365 NOC and Care Service Key Account Manager (KAM) 

Templated Monthly Report to Client Penalty to operator against GoS 

NOTE : Any interruption due to failure of NTTN, Submarine or DOT devices (ie. DPI) will be 
excluded from this uptime. 
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(ব) NTTN েযার্র  র্নধিারণ 
 

ISP এবাং IIG–এর জনয েযার্র  র্নধিারবণর ধারাবার্হকিায় সকল NTTN অিাবরেবরর সাবথ্ আবলািনা এবাং 
 থ্া থ্ র্ববিষণক্রবম স্বল্প মূবলয ইন্টারবনে, ট্রান্সর্মশন ও ইন্টারবনে টসবা র্নর্িি করবি র্বর্ভন্ন টলয়াবরর জনয 
র্নবম্নাি েযার্র  প্রস্তাবনা িূড়ান্ত কবর। সরকাবরর অনুবমাদনক্রবম েযার্র সমূহ গি ১৪ আগস্ট ২০২১ িার্রবখ 
জার্র করা হয়  া র্নম্নরূি: 

NTTN Back-Haul (for ISP & IIG) Tariff, BDT/Month 

Bandwidth 
Range 

Bandwidth   
Capacity 

Metro (All Divisional- City 
Corporations including     

Gazipur, Narayangonj, and  
Cumilla) 

Long 
Haul (Other 
than Metro 

  & District to 
District) 

District to      
District 

 (Adjacent      
District/ Upazila/ 

Union) 

Up to 10 Mbps Regular Capacity 200-300 400 - 500 200 - 300 

11 - 50. Regular Capacity 

40-100 

120 - 200 
90 - 150 

51 - 100 Regular Capacity 120 - 170 

101 - 200 Regular Capacity 120 - 160 

85-110 
201 - 300 Regular Capacity 120 - 150 

301 - 400 Regular Capacity 110 - 140 

401 - 500 Regular Capacity 100 - 130 

501 - 600 Regular Capacity 40-90 90 - 125 75-90 

601 - 1000 Regular Capacity 40-80 75 - 90 65-75 

1001 - 2499 Regular Capacity 40-70 70 - 80 55-65 

2500 - 9999 Higher Capacity 35-50 60 - 70 45-55 

10 G 10G Capacity 18-20 45 - 50 25 - 30  

10 G+ Multiple 10G  17-18 40 - 45 20 - 25 

10 G++  
Min 100G  [sum 
of 10G] Capacity 

15-17 30 - 37 18 - 20 

100 G 100G Capacity 14-15 28 - 30 15 - 16 

100 G + 
Multiple 100G  
[sum of multiple 
capacity] 

13-14 25 - 28 13 - 15 

 NTTN টসবার জনয র্নধিার্রি Grade of Service (GoS) র্নম্নরূি: 

GRADE Quality of Service (QoS) Quality of Experience (QoE) 

GRADE - A  

Multiple Backbone path redundancy Up Time : 99.91% - 99.95% 

Aggregation Redundancy & Geo-
Redundancy 

Down Time : Maximum 263 minutes a 
Year  

Access layer path level redundancy 
MTTR : 5 Hour (Maximum from logi-
cal detection) 

24/7/365 NOC and Care Service 
Key Account Manager 
(KAM): Dedicated 

Client’s Login to NMS and Monitoring Penalty to NTTN operator against GoS 

Customized and monthly report Device Utilization : 75% [Maximum] 

GRADE - B  

Multiple physical path redundancy in Back-
bone 

Up Time : 99.90% 

Aggregation level redundancy 
Down Time : Maximum 590 minutes a 
Year  

Access layer path level redundancy 
MTTR : 5 Hour (Maximum from logi-
cal detection) 

24/7/365 NOC and Care Service 
Key Account Manager 
(KAM): Dedicated 

Client’s Login to NMS and Monitoring Penalty to NTTN operator against GoS 

Customized and mutually agreed monthly 
reports to client 

Device Utilization : 85% [Maximum] 
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GRADE Quality of Service (QoS) Quality of Experience (QoE) 

GRADE - C 

Concurrently Maintainable Path & Device Up Time : 99.50% 

Multiple Aggregation (Redundant) 
Down Time : Maximum 2800 
minutes a Year 

24/7/365 NOC and Care Service 
MTTR : 6 Hour (Maximum from logi-
cal detection) 

Client’s Login to NMS and Monitoring 
Key Account Manager 
(KAM): Dedicated 

Customized Monthly Report to Client Penalty to NTTN operator against GoS 
 Device Utilization : 95% [Maximum] 

GRADE - D 

Concurrently Maintainable Path & Device Up Time : 99.00% 

Multiple Aggregation (Redundant) 
Down Time : Maximum 5260 
minutes a Year 

Logical Function Redundancy 
MTTR : 8 Hour (Maximum from logi-
cal detection) 

24/7/365 NOC and Care Service 
Key Account Manager 
(KAM): Dedicated 

Templated Monthly Report to Client Penalty to NTTN operator against GoS 

GRADE - E 

Basic Component (No Redundancy in 
backbone) 

Up Time : 97.00% 

No aggregation redundancy 
Down Time : Maximum 15,768 
minutes a Year 

18/7/365 NOC and Care Service 
MTTR : 15 Hour (Maximum from log-
ical detection) 

Templated Quarterly Report to Client Key Account Manager (KAM) 

 Penalty to NTTN operator against GoS 

(ভ) গণশুনার্ন 
 

বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ আইন ২০০১ এর ধারা ৮৭(১) অনু ায়ী  থ্া থ্ র্নয়ম িির্ি অনুসরণ কবর 
গি ২২ আগস্ট ২০২১ িার্রবখ গণশুনার্ন অনুর্ষ্ঠি হবয়বছ।  টকার্ভড-১৯ অর্িমার্রর কারবণ ২০২১ সাবল 
গণশুনার্ন অনলাইবন অনুর্ষ্ঠি হয়। উি গণশুনার্নবি র্বর্েআরর্স’র লাইবসন্সধারী র্বর্ভন্ন টের্লব াগাব াগ টসবা 
প্রদানকারী প্রর্িষ্ঠানসমূবহর দার্য়েপ্রাপ্ত উচ্চ-িদস্থ কমিকিিাগবণর অাংশগ্রহবণ র্বর্েআরর্সর টিয়ারমযান, কর্মশনার 
এবাং কর্মশবনর সাংর্িষ্ট র্বভাগসমূবহর মহাির্রিালকগণ র্নবর্ন্ধি অাংশগ্রহণকারীবদর র্বর্ভন্ন প্রবের উত্তর এবাং 
কা িকর বযবস্থা গ্রহবণর র্বষবয় মিামি প্রদান কবরন। এছাড়াও গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকাবরর র্বর্ভন্ন 
মন্ত্রণালয় ও র্বভাগ, কর্মশন, জািীয় রাজস্ব টবাডি, আইন প্রবয়াগকারী সাংস্থা, টভািা অর্ধকার সাং , টমাবাইল 
ট ান গ্রাহক এযাবসার্সবয়শন, র্বর্েআরর্স’র লাইবসন্সধারী র্বর্ভন্ন প্রর্িষ্ঠান ও িাবদর এবসার্সবয়শন সাংর্িষ্ট 
কমিকিিাগণসহ সাধারণ টভািাগণ অনলাইবন গণশুনার্নবি অাংশগ্রহণ কবরন। গণশুনানীবি ৯২১ জন গ্রাহক 
সবিবমাে ৯২১র্ে প্রে, অর্ভব াগ ও মিামি উত্থািন কবরন; 

অনলাইন (জুম) মাধযবম গণশুনার্ন, ২০২১ অনুষ্ঠাবনর র্িত্র  
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(ম) োওয়ার টশয়ার্রাং 
 

টের্লব াগাব াগ টসবা প্রদাবন োওয়াবরর সববিাচ্চ ও সববিাত্তম বযবহার র্নর্িিকরণ, র্ভন্ন র্ভন্ন স্থাবন োওয়ার 
স্থািবনর কারবণ সতষ্ট র্বর্করবণ স্বাস্থয ও ির্রববশগি ক্ষর্িবরাধ এবাং আবার্দ জর্মর উির োওয়ার স্থািবনর 
কারবণ আবার্দ জর্মর ির্রমাণ হ্রাস টরাবধর উবদ্দবশয গি ০১ এর্প্রল ২০১৮ িার্রবখ োওয়ার টশয়ার্রাং 
গাইডলাইন জার্র করা হয়। সরকাবরর িূবিানুবমাদনক্রবম কর্মশন হবি টমাে িারর্ে প্রর্িষ্ঠাবনর অনুকূবল োওয়ার 
টশয়ার্রাং লাইবসন্স ইসুয করা হবয়বছ। টমাবাইল অিাবরের ও োওয়ার টকাম্পার্নসমূবহর মবধয িুর্ি সাংক্রান্ত 
জর্েলিার টপ্রর্ক্ষবি মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও প্র ুর্ি র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টার র্নবদিশনা টমািাববক একর্ে 
Service Level Agreement (SLA) িূড়ান্ত কবর কর্মশন হবি জার্র করা হয়। বিিমাবন িারর্ে োওয়ার 
অিাবরের ও টমাবাইল টনেওয়াকি অিাবরেবরর মবধয ১৪র্ে িুর্ি সম্পার্দি হবয়বছ  া র্বর্েআরর্স টভর্োংকত ি। 

উবেখয, র্বর্ভন্ন প্রর্িষ্ঠাবনর িার্হদা টমািাববক সামর্য়ক বযবস্থা র্হবসবব র্বর্ের্সএল-এর বিিমান োওয়ারসমূহ র্লজ, 
টরন্ট বা টশয়ার প্রদাবনর র্নর্মত্ত র্বর্ের্সএল-এর অনুকূবল একর্ে Permit ইসুয করা হবয়বছ। টস টপ্রর্ক্ষবি 
র্বর্ের্সএল’র র্বদযমান োওয়ারসমূহ টমাবাইল অিাবরেরবদর দ্বারা টশয়ার্রাং এর জনয ইবিামবধয রর্ব আর্জয়াো 
র্ল:, বাাংলার্লাংক র্ডর্জোল কর্মউর্নবকশন্স র্ল: ও গ্রামীণব ান র্ল: র্বর্েআরর্স হবি SLA টভর্োং করি: িুর্ি 
সম্পাদন কবরবছ। বিিমাবন োওয়ার অিাবরেরসমূহ কিত িক স্থার্িি ও টশয়ারকত ি োওয়াবরর সাংখযা র্নম্নরূি: 

 টদবশর টের্লকম টনেওয়াবকি টমাবাইল অিাবরেরবদর মার্লকানাধীন োওয়ারসমূবহর সারসাংবক্ষি র্নম্নরূি: 

  
োওয়ার অিাবরের 

োওয়ার মার্লকানাধীন োওয়ার সাংখযা টশয়ারকত ি োওয়ার সাংখযা  
জুন’২১ জুন’২২  োওয়ার বতর্ি জুন’২১ জুন’২২ টশয়ার্রাং বতর্ি 

ইবডােবকা বাাংলাবদশ টকাম্পার্ন র্ল: ১১,৮৭১ ১৪,০২১ ২,১৫০ ৪,৩৭৭ ৬,০৩৫ ১,৬৫৮ 
সার্মে োওয়ারস র্ল: ৩৮১ ১,১৬৬ ৭৮৫ ০ ১২৬ ১২৬ 
কীিিনবখালা োওয়ার বাাংলাবদশ র্ল: ৪৬ ৩৭৩ ৩২৭ ০ ০ ০ 
এর্ব হাইবেক কনবসার্েিয়াম র্ল: ১৪৩ ২১৩ ৭০ ০ ০ ০ 

টমাে ১২,৪৪১ ১৫,৭৭৩ ৩,৩৩২ ৪,৩৭৭ ৬,১৬১ ১,৭৮৪ 

টমাবাইল অিাবরেবরর নাম র্নজস্ব মার্লকানাধীন োওয়ার সাংখযা 
রর্ব আর্জয়াো র্ল: ২,৪৬৪ 

গ্রামীণব ান র্ল: ১০,২৮৪ 

টের্লেক বাাংলাবদশ র্ল: ৩,৩৬২ 

বাাংলার্লাংক র্ডর্জোল কর্মউর্নবকশনস র্ল: ৬,১২৮ 

টমাে ২২,২৩৮ 



 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
61 

( ) অযািস র্ভর্ত্তক কর্লাং সার্ভিস  
 

 Apps র্ভর্ত্তক Calling সার্ভিস বযবহাবরর মাধযবম জনসাধারণ খুব সহবজ টমাবাইল ট াবনর Apps এর 
মাধযবম সুলবভ টের্লব াগাব াগ টসবা গ্রহণ করবি িারবছ। বিিমাবন ১২র্ে আইর্ির্েএসর্ি অিাবরের সমূহ 
 থ্া ইন্টারক্লাঊড র্লর্মবেড, আম্বার আইর্ে র্লর্মবেড, র্লাংক-র্ি টেকবনালর্জস র্লর্মবেড, র্বর্ডকম অনলাইন 
র্লর্মবেড, টমবট্রাবনে বাাংলাবদশ র্লর্মবেড, আইর্সর্স কর্মউর্নবকশন র্লর্মবেড, র্বর্েএস কর্মউর্নবকশন, টরস 
অনলাইন, এসএসর্ড টেক, এর্ডএন, অর্গ্ন এবাং র্বর্ের্সএলবক Apps র্ভর্ত্তক Calling সার্ভিবসর অনুমর্ি 
প্রদান করা হবয়বছ। এর মবধয ইন্টারক্লাঊড র্লর্মবেড, আম্বার আইর্ে র্লর্মবেড এবাং র্বর্ের্সএল 
প্রর্িষ্ঠানসমূহ  থ্াক্রবম Brilliant Apps, Amber IT IP Phone এবাং আলাি নামক Apps র্ভর্ত্তক Call-

ing সার্ভিস প্রদান করবছ। 

 

(র) ব্রডবযান্ড ওয়যারবলস এবেস (র্বডর্ব্লউএ)  
 

 সারা টদশবযািী ব্রডবযান্ড টসবা সম্প্রসারবণর লবক্ষয ২০০৮ সাবল Banglalion Communication Ltd. ও 
Augure Wireless Broadband Bangladesh Ltd. (AWBBL) এবাং ২০১৩ সাবল Bangladesh Inter-

net Exchange Ltd. টক Broadband Wireless Access (BWA) লাইবসন্স প্রদান করা হয়। উবেখয ট ,  
২০১৩ সাবল 3G ও ২০১৮ সাবল 4G প্র ুর্ি প্রবিিবনর িবর BWA অিাবরেরগণ গ্রাহক হারাবি শুরু 
কবর। বিিমাবন BWA অিাবরেরবদর টকান অিাবরশনাল কা িক্রম িলমান নাই। BWA’র প্র ুর্িগি 
সীমাবিিা, লাইবসন্সপ্রাপ্ত অিাবরেরবদর টনেওয়াকি সম্প্রসারবণর সক্ষমিা না থ্াকার কারবণ ২০২১ সাবল 
Banglalion Communication Ltd. এবাং ২০২২ সাবল Augure Wireless Broadband Bangladesh 

Ltd. (AWBBL) লাইবসন্স বার্িল করা হয়। Bangladesh Internet Exchange Ltd. এর লাইবসন্স 
বার্িলকরবণর কা িক্রমও িলমান রবয়বছ।  

 

(ল) কলবসন্টার 
 

 কলবসন্টার বাাংলাবদবশর সম্ভাবনাময় টক্ষত্রসমূবহর মবধয অনযিম। কমিসাংস্থান সতর্ষ্ট এবাং বববদর্শক মুদ্রা 
অজিবনর লবক্ষয বাাংলাবদবশ কলবসন্টার র্শবল্পর  াত্রা শুরু হয় ২০০৮ সাবল। স্থানীয় উবদযািা এবাং 
প্রবাসীবদর অাংশগ্রহবণ র্শল্পর্ে ক্রমশই র্বকাশ লাভ করবছ। অভযন্তরীণ বাজাবরর িাশািার্শ আন্তজিার্িক 
বাজাবরও এই টসটর র্বস্তার লাভ করবছ। বিিমাবন  ুিরাষ্ট্র,  ুিরাজয, কানাডা, অবির্লয়া, ইর্ন্ডয়া, সুইবডন, 
জামিার্ন, টডনমাকি, জািান, টবলর্জয়ামসহ র্ববির  র্বর্ভন্ন টদবশর কলবসন্টার কা িক্রম বাাংলাবদশ টথ্বক 
ির্রিার্লি হবে। মাত্র ৭০০ কমিী র্নবয় এই টসটরর্ে  াত্রা শুরু করবলও বিিমাবন এ খাবি কমিী সাংখযা ৬৫ 
হাজাবররও অর্ধক। কলবসন্টার প্রর্িষ্ঠানসমূবহর িুলনামূলক ির্রসাংখযান র্নম্নরূি: 

র্বষয় ২০১৭-২০১৮ ২০১৮-২০১৯ ২০১৯-২০২০ ২০২০-২০২১ ২০২১-২০২২ 

কল টসন্টার টরর্জবিশনধারী প্রর্িষ্ঠান ২৪০ ২৭৮ ৩১৩ ২১২ ২২৮ 

অিাবরশনাল কল টসন্টার (আন্তজিার্িক) ৭০ ৯২ ১০১ ৭৪ ৭০ 

অিাবরশনাল কল টসন্টার (ডবমর্স্টক) ৪০ ১৮৬ ১৮৮ ১৪ ১১ 

কলবসন্টার প্রর্িষ্ঠানসমূবহর জনবল ৪০,০০০+ ৫০,০০০+ ৫০,০০০+ ৬০,০০০+ ৬৫,০০০+ 
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(শ) শেি টকাড 
 

র্বর্েআরর্স কিত িক সরকার্র, আধা-সরকার্র, স্বায়ত্তশার্সি ও রাষ্ট্রায়ত্ত সাংস্থাসমূবহর অনুকূবল বরাদ্দকত ি 
উবেখব াগয শেিবকাড র্নম্নরূি: 

Sl. no  Organization Name 
Allocated Short 

Code 
1 BTRC 100 
2 Digital Security Agency 104 
3 Bangladesh Election Commission 105 
4 Anti-Corruption Commission 106 
5 Multi-Sectoral Program me on Violence against Women Project Imple-

mentation Unit. 
109 

6 Post and Telecommunication Division 111 
7 Bangladesh Railway 131 
8 Access to Information (a2i) Programme 333 
9 Bangladesh Police 999 
10 Disaster Management Bureau (DMB) 1090 
11 Ministry of Social Welfare 1098 
12 Institute of Epidemiology Disease Control & Research (IEDCR) 10655 
13 Dhaka Medical College Hospital 10656 
14 Combined Military Hospital (CMH), Dhaka 10660 
15 Civil Aviation Authority 13601 
16 Bangladesh Parjatan Corporation 13803 
17 Deputy Commissioner’s Office, Kurigram 16100 
18 Dhaka North City Corporation (Wintel Ltd.) 16101 
19 Chittagong City Corporation 16104 
20 BRTA 16107 
21 Human Rights Commission 16108 
22 Bangladesh Meteorological Department 16110 
23 Chittagong Development Authority (CDA) 16112 
24 Ministry of Shipping 16113 
25 Press Information Department 16114 
26 Bangladesh Technical Education Board (BTEB) 16115 
27 Dhaka Power Distribution Company Limited (DPDC) 16116 
28 West Zone Power Distribution Company Limited (WZPDC) 16117 
29 Chattogram Water Supply & Sewerage Authority 16118 
30 BSTI 16119 
31 DESCO 16120 
32 Directorate of National Consumers' Right Protection 16121 
33 Ministry of Land 16122 
34 Agricultural Ministry 16123 
35 National River Conservation Commission 16124 
36 Bangladesh Air Force 16125 
37 Department of Fisheries 16126 
38 Dhaka Metropolitan Police 16127 
39 Bangladesh Export Processing Zone Authority (BEPZA) 16128 
40 Bangladesh Krishi Bank 16129 
41 Insurance Development & Regulatory Authority 16130 
42 Bangladesh Power Development Board 16131 
43 Microcredit Regulatory Authority 16133 
44 Department of Government Transport 16134 
45 Wage Earners' Welfare Board 16135 
46 Office of the Register General, Birth & Death Register 16152 
47 Dhaka WASA 16162 
48 Directorate of Fire Service & Civil Defence 16163 
49 Bangladesh Post Office 16167 
50 Ministry of Liberation War Affairs 16171 
51 Bangladesh Scouts 16208 
52 Ministry of Religious Affairs 16220 
53 Bangladesh Bank 16236 
54 Ministry of Health and Family Welfare 16263 
55 Dhaka University 16321 
56 icddr,b 16340 
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Sl. no  Organization Name 
Allocated Short 

Code 
57  Department of Inspection for Factories and Establishments 16357 
58  Min. of Fisheries & Livestock 16358 
59  Bangladesh Telecommunication Company Ltd. (BTCL) 16402 
60  National University 16429 
61  MoLaw, Justice and Parliament 16430 
62  Rupali Bank Ltd. 16495 
63  Titas Gas Transmission & Distribution Co. Ltd 16496 
64  Jalalabad Gas Transmission and Distribution System Ltd. 16511 
65  Karnaphuli Gas Distribution Company Ltd. 16512 
66  Pashchimanchal Gas Company Ltd. 16514 
67  Agrani Bank Ltd. 16518 
68  Bakhrabad Gas Distribution Company Ltd. 16523 
69  Paradise Technologies Ltd. 16540 
70  National Board of Revenue 16555 
71  Chittagong Port Authority 16563 
72  Central Procurement Technical Unit 16575 
73  Sonali Bank Ltd 16639 
74  Palli Sanchay Bank 16654 
75  Directoarte General of Family Planning (DGFP) 16767 
76 Telephone Shilpa Sangstha Ltd. 16773 

(ষ) Interactive GIS Map 
 িূববি ট্রান্সর্মশবনর জনয িতথ্ক টকান লাইবসন্স না থ্াকায় 

অিাবরেরসমূহ টদশবযািী টসবা প্রদাবনর লবক্ষয র্নজস্ব 
অির্েকযাল  াইবার স্থািন কবরবছ। স্ব স্ব অিাবরেবরর 
র্নজস্ব টনেওয়াকি থ্াকবলও টদশবযািী র্বস্ততি র্বর্ভন্ন 
অিাবরেবরর অির্েকযাল  াইবার টনেওয়াবকির টকান 
সমর্ন্বি র্িত্র নীর্ি-র্নধিারকবদর র্নকে না থ্াকায় সম্পদ 
বযবস্থািনায় প্রর্িবন্ধকিার সতর্ষ্ট হর্েল। র্ডর্জোল 
বাাংলাবদশ র্বর্নমিাবণর অাংশ র্হবসবব সরকার টদবশর 
িত ণমূল ি িায় ি িন্ত সকল প্রর্িষ্ঠানবক ব্রডবযান্ড 
টনেওয়াবকির আওিায় আনার িদবক্ষি গ্রহণ কবরবছ। এ 
লক্ষয বাস্তবায়বন র্বর্েআরর্স টদবশর সকল র্বভাগ, টজলা, 
উিবজলা, ইউর্নয়নসহ প্রাথ্র্মক ও মাধযর্মক র্বদযালয়, কর্মউর্নর্ে র্ক্লর্নক, ডাক র ইিযার্দ িত ণমূল 
ি িাবয়র দপ্তরসমূহবক ব্রডবযান্ড টনেওয়াবকির সাবথ্ ক্রমান্ববয় সাং ুর্ির র্নর্মত্ত একর্ে Interactive GIS 

Map প্রস্তুি কবরবছ; 
 

 Interactive GIS Map’র্েবি সকল অিাবরেবরর র্নজস্ব অির্েকযাল  াইবাবরর িথ্য র্বর্ভন্ন টলয়াবরর 
মাধযবম সম্পতি করা হবয়বছ। এ মানর্িবত্রর সহায়িায় বিিমাবন সারাবদবশর অির্েকযাল  াইবাবরর টজলা, 
উিবজলা, ইউর্নয়ন র্ভর্ত্তক অবস্থান, কযািার্সর্েসহ র্বস্তার্রি কার্রগর্র িথ্য জানা সম্ভব হবে। সরকার্র বা 
টবসরকার্র Connectivity সাংর্িষ্ট ট  টকান প্রকল্প বাস্তবায়বন মানর্িত্রর্ে গুরুেিূণি ভূর্মকা িালন করবছ। 

২০১৮ সাবল র্সবস্টমর্ে িালুর ির হবি এ ি িন্ত ০৬র্ে প্রর্িষ্ঠানবক (এেুআই টপ্রাগ্রাম, আইর্সর্ে অর্ধদপ্তর, 
কাবনবটড বাাংলাবদশ প্রকল্প (আইর্সর্ে র্বভাগ), বাাংলাবদশ আর্মি-র্সগনালস টহডবকায়ােিার, র্জএস ব্রাঞ্চ-
আর্মি টহডবকায়ােিারস, র্ডর্জএ আই) দাপ্তর্রক অনুবমাদবনর টপ্রর্ক্ষবি সুর্নধিার্রি শবিির আবলাবক 
বযবহাবরর অনুমর্ি প্রদান করা হবয়বছ। এই মানর্িবত্রর কা িকর ও র্নরািদ বযবহার র্নর্িিকরবণর লবক্ষয 
র্বর্েআরর্স প্রবয়াজনীয় র্নবদিশনা প্রণয়ন কবরবছ; 
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(স) টের্লকম মর্নের্রাং র্সবস্টম (TMS) 
 

 বিিমাবন অিাবরেরবদর টেকর্নকযাল অর্ডে মযানুয়াল িির্িবি সম্পার্দি হয় ট খাবন অিাবরেরবদর 
ির্রবীক্ষণ ও ির্রিালন বযবস্থার ির্রদশিন িির্ির সর্ঠকিা  ািাইবয়র টক্ষবত্র অিাবরের ট ার্ষি ও 
দার্খলকত ি প্রর্িববদবনর উির সমূ্পণিরূবি র্নভির করবি হয়। এই প্রর্ক্রয়ায় অবনকবক্ষবত্র অিাবরেরবদর 
কাছ টথ্বক িূণিাঙ্গ ও কার্িি ডাো িাওয়া  ায় না। িাছাড়া, র্সর্ডআর ডাো সাংরক্ষবণ কার্রগর্র ও অনযানয 
সীমাবিিা থ্াকায় দী িসময় ধবর উি ডাো সাংরক্ষণ করা টবশ দুরূহ। ইন্টারবনে র্ভর্ত্তক এবাং মূলয 
সাংব ার্জি টসবার বযবহার ইিযার্দ  ািাইবয়র টক্ষবত্রও অনুরূিভাবব অিাবরের প্রদত্ত প্রর্িববদবনর উির 
র্নভিরিা বির্র হয়  বল র্বদযমান বযবস্থায় প্রকত ি রাজবস্বর অবস্থা  ািাই এর সুব াগ খুবই সীর্মি। িাছাড়া, 
িতিীয় প্রর্িষ্ঠাবনর মাধযবম অর্ডে কা িক্রম সম্পন্ন করার টক্ষবত্র িথ্য আহরণ ও িথ্য র্নরািত্তার র্বষয়গুবলা 
র্নর্িি করা জর্েল হবয় দাাঁড়ায়। বিিমাবন লাইবসন্সধারীবদর গ্রাহক, টনেওয়াকি, টেকট্রাম এবাং আইর্ন 
র্বষবয় িথ্য প্রদান এবাং গ্রহণ করার র্বষয়র্ে সমূ্পণি মযানুয়াল এবাং  লশ্রুর্িবি র্বর্েআরর্সবকও মযানুয়াল 
িির্িবি প্রস্তুি প্রর্িববদবনর উির র্নভির করবি হয়। এই সকল র্বষয়ার্দ র্বববিনা করি: র্বর্েআরর্স 
কিত িক একর্ে র্ডর্জোল বযবস্থা (Telecom monitoring System, TMS) স্থািবনর কা িক্রম িলমান 
রবয়বছ  া সমূ্পণি হবল র্বদযমান িথ্য সাংগ্রহ এবাং র্রবিার্েিাং প্রর্ক্রয়াবক স্বয়াংর্ক্রয় করবব, টসই সবঙ্গ 
লাইবসন্সধারীবদর প্রবয়াজনীয় সকল িথ্য বাস্তব সমবয় (real time) ি িববক্ষণ করা সম্ভব হবব; 

 

 এর মাধযবম টনেওয়াকি হবি ভবয়স ও ডাো ট্রার্ বকর বযবহার ও মান সম্পর্কিি িথ্য এবাং সববিাির্র 
সরকাবরর প্রািয রাজবস্বর সর্ঠক িথ্য প্রার্প্ত র্নর্িি করা  াবব।  বল র্বর্েআরর্সর নীর্ির্নধিারণী বযবস্থার 
বযািক উন্নর্ি সার্ধি হবব এবাং সরকাবরর র্নকে প্রর্িববদন উিস্থািন বযবস্থা আরও দক্ষ ও দ্রুি করা 
 াবব। একইসাবথ্ স্বেিা ও জবাবর্দর্হিা র্নর্িি হওয়ার  বল সরকাবরর রাজস্ব আয় বতর্ি িাবব মবমি 
আশা করা  ায়। ইবিামবধয টমাবাইল অিাবরের প্রাবন্ত TMS বযবস্থার Compliance Monitoring Sys-

tem (CMS) এবাং র্বর্েআরর্স’র প্রাবন্ত TMS বযবস্থার Telecom Monitoring Center (TMC) স্থািন 
সম্পন্ন করা হবয়বছ। TMS বযবস্থার সকল স েওয়যার ও স ে মর্ডউল Installation ও Commission-

ing সম্পন্ন করা হবয়বছ এবাং র্সবস্টমর্ের টেস্ট এন্ড ট্রায়াল কা িক্রম িলমান রবয়বছ; 

TMS বযবস্থার Compliance Monitoring System (CMS)। 

র্বর্েআরর্সবি স্থার্িি টের্লকম মর্নের্রাং টসন্টাবর টিয়ারমযান, ভাইস টিয়ারমযান, কর্মশনার ও মহাির্রিালবকর 
উির্স্থর্িবি TMS বযবস্থার প্রদশিনী। 
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(স) Quality of Service (QoS) 

 Quality of Service (QoS) বলবি একর্ে টনেওয়াবকির আওিাধীন র্কাংবা টকান একর্ে টসবার মাধযবম 
প্রার্ন্তক গ্রাহকবদর সন্তুষ্ট করার ক্ষমিাবক বুঝায়। র্বর্েআরর্স সমবয় সমবয় টমাবাইল অিাবরেরবদর জনয 
Quality of Service (QoS) সাংক্রান্ত র্নবদিশনা জার্র কবর আসবছ। র্বর্েআরর্স কিত িক সবিবশষ  টমাবাইল, 
ISP, PSTN সহ অনযানয ANS অিাবরেরবদর টের্লব াগাব াগ টসবার মান সাংক্রান্ত একর্ে সমর্ন্বি 
টরগুবলশন [The Bangladesh Telecommunication Regulatory Commission (ANS Operator’s 

Quality of Service) Regulations, 2018] জার্র করা হবয়বছ। সরকাবরর অনুবমাদনক্রবম জার্রকত ি এই 
টরগুবলশন অনু ায়ী কলিি, Data Throughput, টনেওয়াকি কভাবরজসহ টমাবাইল টনেওয়াবকির অনযানয 
KPI (Key Performance Indicator) এর নূযূ্নিম গ্রহণব াগয সীমা র্নধিারণ করা আবছ; 

 

 টরগুবলশন অনু ায়ী টমাবাইল অিাবরেরগণ Data Throughput, কলিি এবাং অনযানয KPI এর মানসহ 
প্রর্িববদন মার্সক র্ভর্ত্তবি র্বর্েআরর্স’টি প্রদান করবছ। এছাড়া, র্বর্েআরর্স হবি িাইভ-টেস্ট Method-

ology র্নধিারণ করা হবয়বছ। উি Methodology অনুসরণ কবর র্বর্েআরর্স ও টমাবাইল অিাবরেররা 
িাইভ-টেস্ট কা িক্রম ির্রিালনা করবছ; 

 
 

(হ) 4G সাইে সমূবহ অির্েকযাল  াইবার কাবনর্টর্ভর্ে  
 

দ্রুিগর্ির ইন্টারবনে টসবা প্রদাবনর জনয টমাবাইল টনেওয়াকি অিাবরেরবদর সাইেসমূহ অির্েকযাল  াইবার 
দ্বারা সাংব াগ স্থািন করা জরুর্র। র্বর্ভন্ন অিাবরেবরর সাইে  াইবারাইবজশবনর মািি ২০২২ ি িন্ত অবস্থা 
র্নম্নরূি: 

Operator Name 4G site fiberization (%) target as of March 2022 
GrameenPhone 18.3 

Robi Axiata Limited 17.3 
Banglalink 14 

Teletalk Bangladesh Limited 65 

র্বর্েআরর্স’র মধযস্থিায় এনর্ের্েএন অিাবরের ও টমাবাইল টনেওয়াকি অিাবরেরবদর মবধয একার্ধক সমন্বয় 
সভা অনুর্ষ্ঠি হবয়বছ।  টমাবাইল অিাবরেরগণ িাবদর  াইবারাইবজশবনর ির্রকল্পনা এনর্ের্েএন অিাবরেরবদর 
প্রদান কবরবছ এবাং এনর্ের্েএন অিাবরেরগণ িাবদর  ুের্প্রন্ট টমাবাইল টনেওয়াকি অিাবরেরবদর প্রদান 
কবরবছ। এনর্ের্েএন অিাবরের ও টমাবাইল টনেওয়াকি অিাবরেরবদর মধযকার অমীমাাংর্সি র্বষয় সমাধানকবল্প 
কা িক্রম িলমান আবছ; 

 

(ড়) ইন্টারনযাশনাল টগেওবয় (আইর্জডর্ব্লউ) 
 

জুলাই ২০২১ মাবস আইর্জডর্ব্লউ মাধযবম আদান-প্রদানকত ি সবিবমাে আন্তজিার্িক অন্তগিামী কল র্মর্নবের 
ির্রমাণ র্ছল ৬৬.৬৯ টকার্ে  া জুন ২০২২-এ ৭২.৯৯ টকার্ে কল র্মর্নবে দাাঁর্ড়বয়বছ। একইভাবব আন্তজিার্িক 
বর্হগিামী কল র্মর্নবের ির্রমাণ জুলাই ২০২১-এ র্ছল ০.৫৬ টকার্ে  া জুন ২০২২ এর টশষ নাগাদ ০.৫৮ টকার্ে 
কল র্মর্নবে দাাঁর্ড়বয়বছ। টদবশ গি এক বছবর আন্তজিার্িক অন্তগিামী কল র্মর্নে এবাং আন্তজিার্িক বর্হগিামী কল 
র্মর্নবের র্িত্র র্নম্নরূি: 
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(ঢ়) ইন্টারকাবনকশন এেবিঞ্জ (আইর্সএে)  
 

 আন্তজিার্িক ও অভযন্তরীণ কল বযবস্থািনার সুর্বধাবথ্ি র্বর্ের্সএলসহ টমাে র্িনর্ে আইর্সএে ২০০৯ এর 
জানুয়ার্র হবি বার্ণর্জযক কা িক্রম শুরু কবর। িরবিিীবি র্বর্েআরর্স সরকাবরর অনুবমাদনক্রবম আরও 
২৩র্ে প্রর্িষ্ঠানবক আইর্সএে লাইবসন্স প্রদান কবর। আইর্সএে এর মাধযবম কল আদান প্রদান করার 
 বল ইন্টারকাবনকশন সহজির হওয়ার িাশািার্শ র্বর্েআরর্স কা িকরভাবব টমাবাইল, র্িএসর্েএন এবাং 
আইর্ির্েএসর্ি অিাবরেবরর মধযকার প্রকত ি কবলর ির্রমাণ র্নধিারণিূবিক  থ্া থ্ রাজস্ব আদায় র্নর্িি 
করবছ। ২০২১-২২ অথ্িবছবর আইর্সএে’র মাধযবম ির্রিার্লি কবলর মাসর্ভর্ত্তক র্িত্র র্নম্নরূি: 

২০২১-২২ অর্ বিছয  IGW অপোয ে গযি  েোধ্যযে পল িোলিত আন্তজবোলতক অন্তগ বোেী কি লেলনে (যকোটি লেলনে)। 

২০২১-২২ অর্ বিছয  IGW অপোয ে গযি  েোধ্যযে পল িোলিত আন্তজবোলতক িলহগ বোেী কি লেলনে (যকোটি লেলনে)। 

২০২১-২২ অর্ বিছয  ICX সমূযহ  েোধ্যযে পল িোলিত অভযন্ত ীি কি লেলনে (যকোটি লেলনে)। 
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(য়) অন-টনে সাংব াবগর মাধযবম ির্রিার্লি কল র্মর্নে 

 অিাবরেরবদর র্নজস্ব টনেওয়াবকির মধয র্দবয় ির্রিার্লি ট্রার্ ক অন-টনে ট্রার্ ক ববল ির্রর্িি। জুলাই 
২০২১ মাবস অন-টনে কল র্মর্নবের ির্রমাণ র্ছল ১৩৭৭৩.২ র্মর্লয়ন র্মর্নে  া িরবিিীবি জুন, ২০২২ 
মাবস ১৩৭৫৪.৬ র্মর্লয়ন কল র্মর্নবে দাাঁর্ড়বয়বছ। গি একবছবর মাসর্ভর্ত্তক অন-টনে কল র্নম্নরূি: 

২০২১-২২ অর্ বিছয  যেোিোইি অপোয ে যে  অনিোইন কি লেলনযে  েোসলভলিক লিত্র (যকোটি লেলনে) 

(ৎ) এসএমএস টসবা 

 টমাবাইল টনেওয়াবকি ভবয়স টসবার ির সববিবয় জনর্প্রয় টসবা হল এসএমএস। প্রর্ির্দন র্মর্লয়ন র্মর্লয়ন 
এসএমএস স্থানীয় এবাং আন্তজিার্িক উৎস হবি টপ্রর্রি এবাং গতহীি হবয় থ্াবক। র্নবম্ন এ সাংক্রান্ত র্কছু 
উিাত্ত র্নবম্ন সর্ন্নববর্শি হবলা: 

২০২১-২২ অথ্িবছবর গ্রাহক কিত িক টপ্রর্রি টমাে অভযন্তরীণ এসএমএস এর মাসর্ভর্ত্তক সাংখযা (র্মর্লয়ন)  
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২.১.৩ র্বর্েআরর্স কিত িক রাজস্ব আদায় 
 

গি ১৩ অথ্িবছবর র্বর্েআরর্সর রাজস্ব আদাবয়র লক্ষযমাত্রা এবাং প্রকত ি রাজস্ব আদাবয়র র্িত্র র্নম্নরূি: 

ক্রর্মক অথ্িবছর রাজস্ব আদাবয়র লক্ষযমাত্রা প্রকত ি আদায় লক্ষযমাত্রা অজিবনর হার 
১ ২০০৯-১০ ২,১৩৫.৩৫ ২,৩৭০.৯৮ ১১১.০৩% 
২ ২০১০-১১ ২,৫৫৬.৭৪ ৩,০৪৭.২৮ ১১৯.১৯% 
৩ ২০১১-১২ ৬,৩০২.৫৭ ৬,৯৫৭.৭০ ১১০.৩৯% 
৪ ২০১২-১৩ ৫,১৫৯.৩২ ৫,৪০৪.৬৯ ১০৪.৭৬% 
৫ ২০১৩-১৪ ৯,৪৯৭.০০ ১০,০৮৫.৩৫ ১০৬.২০% 
৬ ২০১৪-১৫ ৭,০০০.০০ ৪,২১৯.১৯ ৬০.২৭% 
৭ ২০১৫-১৬ ৪,১৮১.১০ ৪,২০৭.৯৪ ১০০.৬৪% 
৮ ২০১৬-১৭ ৪,০৬০.০০ ৪,০৬৬.৪৮ ১০০.১৬% 
৯ ২০১৭-১৮ ৬,৪৪৪.৮৬ ৬,৪৪৫.৩৬ ১০০.০১% 
১০ ২০১৮-১৯ ৩,০২৫.০০ ৩,০৫৮.৮৮ ১০১.১২% 
১১ ২০১৯-২০ ৩,১০০.০০ ৪,৭১৯.৮২ ১৫২.২৫% 
১২ ২০২০-২১ ২,৯৭৫.০০ ৩৮০১.৭৩ ১২৭.৭৭% 
১৩ ২০২১-২২ ৩,৯২৪.৯৫ ৪,৩৬৯.০০ (অর্নরীক্ষীি) ১২৮.৮৮% 

টমাে ৬০,৩৬১.৮৯  ৬২,৭৫৪.৪০   

২০২১-২২ অথ্িবছবর গ্রাহক কিত িক টপ্রর্রি টমাে আন্তজিার্িক এসএমএস এর মাসর্ভর্ত্তক সাংখযা (র্মর্লয়ন)  

২০২১-২২ অথ্িবছবর গ্রাহক কিত িক গতহীি টমাে আন্তজিার্িক এসএমএস এর মাসর্ভর্ত্তক সাংখযা (র্মর্লয়ন)  

িথ্যসূত্র: বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন 



 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
69 

বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন 
র্লর্মবেড (র্বর্ের্সএল) 
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টদশবযার্ি র্ডর্জোল সাংব াগ আরও গর্িশীল ও সুদতঢ় করবি র্বর্ের্সএল ও গ্রামীণব াবনর মবধয গি 
১৯ জুলাই ২০২১ িার্রবখ একর্ে িুর্ি স্বাক্ষর্রি হয়। টের্লব াগাব াগ টসবা সাংক্রান্ত এই িুর্ির 
অধীবন টদশবযািী র্বর্ের্সএল’এর অির্েকযাল  াইবার সাংব াগ ও র্বর্ের্সএল োওয়ারসমূহ 
গ্রামীণব ান বযবহার করবব। ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার 
ভািুিয়াল প্লাে বমি এই িুর্ি স্বাক্ষর অনুষ্ঠাবন অাংশগ্রহণ কবরন।  

সম্মার্নি টের্লব ান গ্রাহকবতবির িার্হদার টপ্রর্ক্ষবি বহুল প্রিযার্শি র্বর্ের্সএল এর র্প্রবিইড টসবা গি ১৭ এর্প্রল ২০২২ 
িার্রবখ িালু করা হবয়বছ। ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার ইস্ক্ােনস্থ র্বর্ের্সএল প্রধান 
কা িালবয়র সভাকবক্ষ আবয়ার্জি এক অনুষ্ঠাবন টসবার্ের শুভ উবদ্বাধন কবরন।  
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টসবার ধরন টসবা 
গ্রাহক সাংখযা/ির্রমাণ (৩০ 

জুন ২০২১)  
মন্তবয 

ভবয়স  

র্িএসর্েএন টের্লব ান ৪.৮১ লক্ষ 

সারাবদবশ উিবজলা ও র্বর্ভন্ন 
টগ্রাথ্ টসন্টার ি িন্ত র্বস্ততি 

আন্তোঃ অিাবরের ভবয়স কল   
আন্তজিার্িক ভবয়স কল   
সমূ্পরক টসবা (কল  রওয়ার্ডিাং, হে 
লাইন, কন াবরন্স কল, এলামি, হার্ন্টাং 
নাম্বার, ভািুিয়াল নাম্বার ইিযার্দ) 

  

টরড টের্লব ান   র্ভআইর্ি গবণর জনয 
আইর্সএে      
আন্তজিার্িক টগেওবয়     

’আলাি’-অযাির্ভর্ত্তক আইর্ি কর্লাং টসবা  ৯.২৫ লক্ষ 
র্ি অনবনে কল, সাশ্রয়ী 
অ বনে কল ও এইির্ড র্ভর্ডও 
কল সুর্বধাসহ  

ডাো ও 
ইন্টারবনে  

এর্ডএসএল (১ এমর্বর্িএস ২০ 
এমর্বর্িএস)  

১৪,০৯২ র্ে  সকল টজলা সদর ও উিবজলা  

র্জিন (৫-১০০ এমর্বর্িএস) ৩৬,১৭০ 
ঢাকা, িট্টগ্রাম, কেবাজার, 
র্সবলে, টমৌলভীবাজার  

র্লজড ইন্টারবনে ৪৭৮ র্জর্বর্িএস  
আইর্ি ট্রানর্জে (আইআইর্জ এর মাধযবম)   
টডাবমইন (.bd) ৩১,৬৬১   
টডাবমইন (.বাাংলা) ৪৮৭  
র্ডএনএস িার্কিাং   
এমর্িএলএস র্ভর্িএন ১০৩ র্জর্বর্িএস  

২.২ বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বর্ের্সএল) 

 ১ জুলাই, ২০০৮ িার্রবখ িৎকালীন র্বর্ের্ের্ব টথ্বক টকাম্পার্নবি রূিান্তর্রি র্বর্ের্সএল বিিমাবন 
র্িএসর্েএন, আইর্জডর্ব্লউ, আইর্সএে, আইএসর্ি, আইআইর্জ, র্বডর্ব্লউএ, আইর্ের্স এবাং এনর্ের্েএন 
লাইবসবন্সর আওিায় ভবয়সসহ অনযানয মূলয সাংব াজন টসবা, আন্তজিার্িক কল আদান প্রদান, 
আন্তোঃসাংব াগ টসবা, র্লজড লাইন, র্ভর্িএন, .bd ও .বাাংলা র্নবন্ধন, গ্রাহক ও প্রার্িষ্ঠার্নক ি িাবয় 
উচ্চগর্ির ইন্টারবনে টসবা, জািীয় ি িাবয় ট্রান্সর্মশন টসবা এবাং টের্লকম অবকাঠাবমা ইজারা বা ভাড়া 
প্রদান কবর  াবে। র্বর্ের্সএল কিত িক টদবশর সকল র্বভাগ, টজলা, ৪৭৪ র্ে উিবজলাসহ ইউর্নয়ন 
ি িায় ি িন্ত সারাবদশবযিী ৩৪,১০০ র্ক.র্ম. এর অর্ধক র্নজস্ব অির্েকযাল  াইবার স্থার্িি হবয়বছ। 

র্বর্ের্সএল ঢাকা-কেবাজার SMW-4 রুে, ঢাকা-কুয়াকাো SMW-5 রুে, ঢাকা-টবনাবিাল ITC রুে 
এবাং ঢাকা-আখাউড়া এেবিােি রুে এর মাধযবম বর্হর্বিবির সাবথ্  ুি রবয়বছ। র্বর্ের্সএল ৪.৮১ লক্ষ 
র্িএসর্েএন লযান্ডব ান গ্রাহক, ৫০ হাজার ADSL/GPON ইন্টারবনে (১০০ Mbps ি িন্ত) গ্রাহক, 
এবাং সাধারণ/ISP/IIG ি িাবয়র গ্রাহকবক ৪৭৮ Gbps র্লজড লাইন ইন্টারবনে বযান্ডউইডথ্ ও ১০৩ 
Gbps র্ভর্িএন বযান্ডউইথ্সহ র্নরবর্েন্ন টসবা প্রদান কবর  াবে; 

২.২.১ র্বর্ের্সএল এর টসবা 
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কল টরে কলিাজি 

র্বর্ের্সএল টথ্বক র্বর্ের্সএল, সারাবদবশ  আনর্লর্মবেড র্বর্ের্সএল েু র্বর্ের্সএল কল সুর্বধা 
মাত্র ১৫০ োকা/মাস  

র্বর্ের্সএল টথ্বক টমাবাইল ট ান বা অনয টলাকাল অিাবরের  ৫২ িয়সা/র্মর্নে  

২.২.২ টের্লব ান িাজি 

২.২.৩ ইন্টারবনে টসবা িাজি 

টসবা  ডাোর গর্ি (সীমাহীন ভর্লউম)  িাজি  

ইন্টারবনে (ADSL) (বশয়ারড)    ১ টমগার্বে/বসবকন্ড  ২৫০ োকা/মাস (ভযােসহ)  

১.৫ টমগার্বে/বসবকন্ড  ৩২৫ োকা/মাস (ভযােসহ)  

২ টমগার্বে/বসবকন্ড  ৩৫০ োকা/মাস (ভযােসহ)  ইন্টারবনে (GPON/ADSL) (বশয়ারড)   

৫ টমগার্বে/বসবকন্ড  ৫০০ োকা/মাস (ভযােসহ)  

১০ টমগার্বে/বসবকন্ড  ৭৫০ োকা/মাস (ভযােসহ)  

১৫ টমগার্বে/বসবকন্ড  ১০০০ োকা/মাস (ভযােসহ)  

২০ টমগার্বে/বসবকন্ড  ১২০০ োকা/মাস (ভযােসহ)  

২৫ টমগার্বে/বসবকন্ড  ১৪০০ োকা/মাস (ভযােসহ)  

৩০ টমগার্বে/বসবকন্ড  ১৬০০ োকা/মাস (ভযােসহ)  

এল এল আই বযান্ডউইড থ্ (বডর্ডবকবেড)  টমগা-র্গগা: ট বকান গর্ি  ১৮০ োকা/এমর্বর্িএস টথ্বক শুরু  

কার্ন্ট্রবকাড েি টলবভল টডাবমইন (.bd)   ৫০০ োকা/ বছর টথ্বক শুরু  

কার্ন্ট্রবকাড েি টলবভল টডাবমইন (.বাাংলা)   ৪০০ োকা/ বছর  

টসবার ধরন টসবা 
গ্রাহক সাংখযা/ির্রমাণ (৩০ 

জুন ২০২১)  
মন্তবয 

ট্রান্সর্মশন   অির্েকাল  াইবার টনেওয়াকি  ৩৪,১০০ র্কবলার্মোর 
৬৪ টজলা, ৪৭৮ উিবজলা, 
১,২১৬ ইউর্নয়ন ির্রষদ  

অবকাঠাবমা      

 ন্ত্রিার্ি বসাবনার স্থান, কক্ষ, এর্স, 
িাওয়ার ইিযার্দ ভাড়া   সারাবদবশ  

এবন্টনা োওয়ার, ডাকি অির্েকাল 
 াইবার,  াইবার ডাট ভাড়া   সারাবদবশ  

কল টসন্টার  
টের্লব ান সাংক্রান্ত অর্ভব াগ গ্রহণ 
(কল টসন্টারোঃ ১৬৪০২)   ২৪/৭ গ্রাহক টসবায়  
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কল টরে কলিাজি 

আলাি টথ্বক আলাি বা অনয IPTSP অিাবরের র্ি 

আলাি টথ্বক অনয টলাকাল অিাবরের ৪০ িয়সা/র্মর্নে 

২.২.৪ অযাির্ভর্ত্তক আইর্ি কর্লাং (আলাি) িাজি 

২.২.৫ র্মশন ও র্ভশন বাস্তবায়বন গতহীি কা িক্রম 
 

অথ্িননর্িক অগ্রগর্িবি অগ্রসরমান টের্লকম ও িথ্য প্র ুর্ির অবনক বড় ভূর্মকা রবয়বছ। টদবশর অনযিম 
সরকার্র টের্লকম টসবা প্রদানকারী প্রর্িষ্ঠান র্হবসবব র্বর্ের্সএল িার সীর্মি সম্পবদর সববিাচ্চ বযবহাবরর 
মাধযবম সবিাধুর্নক টের্লকম টসবা প্রদাবন সবিষ্ট। সরকাবরর র্বর্ভন্ন প্রর্িশ্রুর্ি, র্সিান্ত, নীর্ি ও ির্রকল্পনা 
বাস্তবায়বনর জনয আইর্ে ও র্ডর্জোল কা িক্রম সম্পর্কিি বিিমান সরকাবরর ‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ‘ র্বর্নমিাণ 
এবাং ‘Vision-2021’ এর অাংশ র্হবসবব গ্রামীণ এলাকা ি িন্ত অিযাধুর্নক টের্লকম সুর্বধা সম্প্রসারবণর লবক্ষয 
র্বর্ের্সএল কাজ কবর  াবে; 

 
২০২১-২২ অথ্িবছবর র্বর্ের্সএল-এর উবেখব াগয কমিকাণ্ড র্নম্নরূি: 

 

 মহামানয রাষ্ট্রির্ি ও মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর রাষ্ট্রীয় জনগুরুেিূণি সকল র্ভর্ডও কন াবরন্স র্বর্ের্সএল এর 
 াইবার টনেওয়াবকির মাধযবম র্নরবর্েন্নভাবব সম্পন্ন করা হবে; উবেখয, কবরানাকাবল আশ্রয়ণ প্রকল্প 
উবদ্বাধবনর সময় টদবশর ১৫৪র্ে স্থাবন একব াবগ মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর র্ভর্ডও কন াবরন্স র্নরবর্েন্নভাবব 
সম্পন্ন করা হবয়বছ; 

 র্বগি ১৭ এর্প্রল ২০২২ র্প্রবিইড টের্লব ান ও ইন্টারবনে িালু করা হবয়বছ। টমাবাইল র্ নার্ন্সয়াল 
সার্ভিবসর মাধযবম র্প্রবিইড এর সাংব াগ ও র্রিাজি এর বযবস্থা করা হবয়বছ; 

 জনগবণর জনয অিযাধুর্নক নিুন র্ডর্জোল টসবা র্হসাবব বাাংলাবদবশর স্বাধীনিার সুবণিজয়ন্তী উিলবক্ষয 
র্বগি ২৬ মািি ২০২১ এ র্বর্ের্সএল এর আইর্ি কর্লাং আযি ‘আলাি’ িালু করা হবয়বছ; 

 টদবশর সকল টমাবাইল অিাবরের, গ্রামীণব ান, রর্ব, বাাংলার্লাংক ও টের্লেকবক টনেওয়াকি 
 াইবারাইবজশন ও োওয়ার টশয়ার্রাং এর মাধযবম এনর্ের্েএন টসবা প্রদান করা হবে। ৩ বছর আবগ 
ট খাবন র্বর্ের্সএল এর টিমন টকান টশয়ার র্ছলনা, এখন মাবকিবের টমজর টশয়ার র্বর্ের্সএল এর; 

 র্নবিািন কর্মশবনর ৪৩৮র্ে অর্ স র্ভর্িএন টনেওয়াকি এর মাধযবম সাং ুি করার কাজ িলমান আবছ। 

এছাড়া, স্বাস্থয অর্ধদপ্তর, িাসবিােি অর্ স, হাইওবয় িুর্লশ ইিযার্দ রাষ্ট্রীয় গুরুেিূণি প্রর্িষ্ঠাবন  াইবার 
টনেওয়াকি ও  ইন্টারবনে সম্প্রসারণ করা হবে এবাং প্রর্ির্নয়ি িা বতর্ি িাবে; 

 র্বজ্ঞান ও প্র ুর্ি মন্ত্রণালয় কিত িক রূিিুর িারমাণর্বক র্বদুযৎবকবন্দ্রর জনয এেোনিাল টের্লব াগাব াগ 
সুর্বধা সম্প্রসারবণর দার্য়ে র্বর্ের্সএল এর উির নযস্ত করা হবয়বছ; 

 ৪থ্ি র্শল্পর্বপ্লব টমাকাববলায় ৫র্জ সম্প্রসারবণর জনয টদশবযািী উিবজলা  ও টজলা ি িাবয় আইর্ি 
টনেওয়াকি ও ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকি উন্নীিকরবণ দুর্ে প্রকবল্পর কাজ শুরু হবয়বছ; 

 টদশবযািী র্নরবর্েন্ন ট্রান্সর্মশন টসবা প্রদাবনর জনয র্বর্ভন্ন গুরুেিূণি রুবে Automatic Switched Opti-

cal Network (ASON) সাংব াজন করা হবয়বছ এবাং টনেওয়াকি ডাউনোইম সবন্তাষজনক ি িাবয় কর্মবয় 
আনা হবয়বছ; 
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 র্বর্ের্সএল কবরানা অর্িমার্রবি র্ডর্জোল িির্িবি টদবশর অথ্িনীর্ির িাকা সিল রাখবি অগ্রণী ভূর্মকা 
িালন করবছ । সরকার্র-টবসরকার্র ও আইএসর্ি এর র্নকে প্রদত্ত র্লজড লাইন ইন্টারবনে বযান্ডউইডথ্ 
জুন ২০১৯ এ র্ছল ১৩৭.৫ র্জর্বর্িএস  া জুন ২০২২ এ ৪৭৮ র্জর্বর্িএস এ উন্নীি হবয়বছ। এছাড়াও 
VPN এর বযান্ডউইথ্ ২০১৯ এ ২৯.১ র্জর্বর্িএস হবি বতর্ি টিবয় জুন ২০২২ এ ১০৩ র্জর্বর্িএস-এ 
উন্নীি হবয়বছ; 

র্বর্ের্সএল এর সকল টসবা অনলাইবন একই প্লযাে বমি প্রদান ও ২৪x৭ সাবিক্ষর্ণক মর্নের্রাং এর 
উবদ্দবশয র্বগি ০৪ এর্প্রল ২০২২ িার্রবখ আধুর্নক মাবনর টনেওয়াকি মর্নের্রাং টসন্টার িালু করা 
হবয়বছ। 

২.২.৬ র্বর্ের্সএল-এর িলমান উন্নয়ন কা িক্রম 

(ক) “Modernization of Telecommunication Network for Digital Connectivity” প্রকল্প 
 

ব্রডবযান্ড এবাং ইন্টারবনে টসবা প্রদাবনর জনয উচ্চমাবনর Tele-Access (Transmission and Access Net-

work) এর প্রসাবরর উবদ্দবশ িলমান “Modernization of Telecommunication Network for Digital 

Connectivity”  শীষিক প্রকবল্পর আওিায় টদবশর র্িনর্ে স্থাবন IMS (IP Multi Media Subsystem) Plat-

form সহ  র্বর্ের্সএল এর র্বদযমান IP/Transmission  Network উন্নয়ন, আন্তজিার্িক মাবনর NOC ও  
BOSS (Business Operation and Support System) স্থািন করা হবব। এছাড়া টদবশর ৪২ র্ে টজলায় 
GPON টনেওয়াকি স্থািন ও সার্ভিস প্রদান করা হবব। এ প্রকবল্পর টময়াদ জুলাই ২০১৭ টথ্বক জুন, ২০২৩ ি িন্ত। 

প্রকল্পর্ের প্রাক্কর্লি বযয় ৩৩১,৪৯৪.০৫ লক্ষ োকা (র্জওর্ব ১৪৯,৭৬৬.১১ লক্ষ োকা ও প্রকল্প সাহা য 
১৮১,৭২৭.৯৪ লক্ষ োকা); 
 

(খ) “Switching and Transmission Network Development for Strengthening Digital        

Connectivity)” প্রকল্প 
 

‘Switching and Transmission Network Development for Strengthening Digital Connectivity)’ 

শীষিক প্রকবল্পর কাবজর আওিায় ANS (Access Network System) Gateway, IGW (International Gate-

way), IOS (Inter-operator Switch), ICX (Inter Connecting Exchange), Billing Platform  ন্ত্রিার্ি 
এবাং র্বর্লাং র্সবস্টম স্থািন অন্তভুিি রবয়বছ  ার স্থািন কা িক্রম িলমান আবছ। এ প্রকবল্পর প্রাক্কর্লি বযয়  
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বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বর্ের্সএল) ও বাাংলার্লাংক র্ডর্জোল 
কর্মউর্নবকশন্স র্লর্মবেবডর মবধয গি ০১ নবভম্বর ২০২১ িার্রবখ টের্লব াগাব াগ টসবা 
সাংক্রান্ত িুর্ি স্বাক্ষর্রি হয়।  

১৫,৫৩৮.৫৯ লক্ষ োকা এবাং বাস্তবায়নকাল জানুয়ার্র ২০১৯ টথ্বক জুন ২০২৩। প্রকবল্পর IGW এবাং IOS 

কাবজর কা িক্রম িলবছ, ANS কাবজর িুর্ি স্বাক্ষর্রি হবয়বছ এবাং বাস্তবায়ন কাজ িলমান আবছ, Billing 

কাবজর দরিত্র মূলযায়ন কাজ সমার্প্তর িবথ্, ICX কাবজর দরিত্র আহবান প্রর্ক্রয়াধীন আবছ; 

 

(গ) “Installation of Telecommunications Network at Mirsharai Economic zone in Chitta-

gong” প্রকল্প 
প্রকল্পর্ে ১৬ জুলাই, ২০১৯ িার্রবখ অনুর্ষ্ঠি একবনক সভায় অনুবমার্দি হয়। প্রকবল্পর আওিায় টের্লকম 
 ন্ত্রিার্ির জনয ভবন, DWDM  ন্ত্রিার্ি, GPON Network স্থািন করা হবব। এ প্রকবল্পর প্রাক্কর্লি বযয় ৬১৯০ 
লক্ষ োকা এবাং বাস্তবায়নকাল জুলাই ২০১৯ হবি র্ডবসম্বর ২০২২। িূিি ও OSP কাবজর জনয িরামশিক প্রর্িষ্ঠান 
র্নবয়াগ করা হবয়বছ। ভবন র্নমিাণ কাজ িলমান রবয়বছ। DWDM Equipment বসাবনার জনয M/S ZTE Cor-

poration এর সাবথ্ িুর্ি স্বাক্ষর্রি হবয়বছ; 

 

( ) ‘হাওর, বাওর ও প্রিযন্ত অঞ্চবলর সুর্বধাবর্ঞ্চি জনবগাষ্ঠীর জনয টের্লব াগাব াগ সুর্বধা (Broadband Wifi) 

সম্প্রসারণ প্রকল্প’ (Breaking Digital Divide) প্রকল্প  
 

প্রকবল্পর লক্ষয টের্লেক বাাংলাবদশ র্ল: এর আওিায় বাস্তবায়নাধীন প্রকবল্পর মাধযবম হাওর ও দ্বীিাঞ্চলসমূবহ 
স্থার্িি BTS হবি প্রবয়াজনীয় স্থািনা ও  ন্ত্রাাংবশর সহায়িা র্নবয় উি হাওর ও দ্বীিাঞ্চলসমূবহ অবর্স্থি প্রাথ্র্মক 
র্বদযালয়, কবলজ, মাদ্রাসা ও হােবাজাবর র্বর্ের্সএল কিত িক Wifi টনেওয়াকি স্থািন করার মাধযবম স্থানীয় 
জনগণবক সাশ্রয়ী মূবলয উচ্চগর্ির ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে টসবা টদয়া। সামার্জক দায়বিিা িহর্ববল বাস্তবায়নাধীন এ 
প্রকবল্পর প্রাক্কর্লি বযয় ৪৪,৯৯১ লক্ষ োকা এবাং বাস্তবায়নকাল এর্প্রল ২০২০ হবি মািি ২০২৩ ি িন্ত। 

টের্লব াগাব াগ ও ববদুযর্িক সরঞ্জামার্দ সাংগ্রহ কাবজর জনয র্ঠকাদার প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ িুর্ি সম্পার্দি হবয়বছ। 

“আরর্সর্স টিাল সাংগ্রহ ও স্থািন, ওভারবহড ওএ র্স স্থািন এবাং অনযানয স্থািনা সাংক্রান্ত কাজ” শীষিক 
িযাবকজর্ে টসনাবার্হনীর আইর্ে ির্রদপ্তবরর মাধযবম অর্িিি ক্রয়কা ি িির্িবি সম্পন্ন করা হবব। এ র্বষবয় 
র্বর্ের্সএল এবাং টসনাবার্হনীর মবধয িুর্ি সম্পাদবনর কা িক্রম িলমান রবয়বছ; 
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(ঙ) ‘র্বর্ের্সএল এর ইন্টারবনে প্রবোকল (আইর্ি) টনেওয়াকি উন্নয়ন ও সম্প্রসারণ’ প্রকল্প 
 

এ প্রকবল্পর আওিায় উিবজলা এবাং ইউর্নয়ন ি িাবয় IP Accessories  ন্ত্রিার্ি স্থািন, IIG Gateway স্থািন 
এবাং Hosting Platform স্থািন প্রস্তাব করা হবব। প্রকবল্পর প্রাক্কর্লি বযয় ৯৪,৫৯০.০০ লক্ষ োকা (র্জওর্ব, 
ইকুইর্ে) এবাং বাস্তবায়নকাল এর্প্রল ২০২১ টথ্বক র্ডবসম্বর ২০২৩। প্রকবল্পর আওিায় িরামশিক র্নবয়াগ টদয়া 
হবয়বছ।  ন্ত্রিার্ি ক্রবয়র ৩র্ে িযাবকবজর মবধয ২র্ের মূলযায়ন ও ১র্ের র্বর্নবদিশ প্রণয়বনর কাজ িলবছ; 
 

(ি) ‘অথ্িননর্িক অঞ্চলসমূবহ টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি স্থািন’ (১ম ি িায়) প্রকল্পোঃ 
  

‘অথ্িননর্িক অঞ্চলসমূবহ টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি স্থািন’ (১ম ি িায়)-শীষিক প্রকল্পর্ের প্রস্তার্বি বযয় 
৯৫১২.০০ লক্ষ োকা টময়াদকাল জুলাই ২০২১ টথ্বক র্ডবসম্বর ২০২৩ ি িন্ত। প্রকল্পর্ের িূিি এবাং outside 

plant (OSP) কাবজর িরামশিক প্রর্িষ্ঠান র্নবয়াবগর র্নর্মত্ত দরিত্র মূলযায়বনর কাজ িলবছ। এছাড়াও 
জামালিুর ও শ্রীহট্ট অথ্িননর্িক অঞ্চবল ট্রান্সর্মশন, টকার ও আইর্ি, িাওয়ার, এয়ার কর্ন্ডশন, OSP কাবজর 
দরিত্র আহবান প্রর্ক্রয়াধীন আবছ; 

 

(ছ) ৫র্জ’র উিব াগীকরবণ র্বর্ের্সএল এর অির্েকযাল  াইবার ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকি উন্নয়ন’ প্রকল্প 
 
 

৫র্জ’র উিব াগীকরবণ র্বর্ের্সএল এর অির্েকযাল  াইবার ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকি উন্নয়ন’ শীষিক প্রকল্পর্ের 
প্রস্তার্বি বযয় ১০৫,৯১০.০০ লক্ষ োকা, টময়াদকাল এর্প্রল ২০২২ টথ্বক মািি ২০২৫ ি িন্ত। প্রকবল্পর  প্রকল্প 
ির্রিালক র্নবয়াগ করা হবয়বছ।  ট্রান্সর্মশন  ন্ত্রিার্ি ক্রয়কাবজর র্বর্নবদিশ প্রণয়বনর কাজ িলমান রবয়বছ; 
 
(জ) ‘টিজগাাঁও এ টের্লকম োওয়ার র্নমিাণ’ প্রকল্প 
 

‘টিজগাাঁও এ টের্লকম োওয়ার র্নমিাণ’ শীষিক প্রকল্পর্ের প্রস্তার্বি বযয়  ১০৭,২১৬.০০ লক্ষ োকা টময়াদকাল 
জুন ২০২২ টথ্বক টম ২০২৭ ি িন্ত। প্রকবল্পর প্রকল্প ির্রিালক র্নবয়াগ প্রর্ক্রয়াধীন রবয়বছ; 
 

(ঝ) ‘রূিিুর িারমাণর্বক র্বদুযৎবকবন্দ্রর জনয এেোরনাল টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি স্থািন’ প্রকল্প 
 

প্রকল্পর্ের প্রস্তার্বি বযয় ৩৭,৮৮৪.০০ লক্ষ োকা টময়াদকাল এর্প্রল ২০২২ টথ্বক মািি ২০২৪ ি িন্ত। উি 
প্রকবল্পর আওিায় টদবশর অথ্িননর্িক উন্নয়বন বাস্তবায়নাধীন রূিিুর িারমাণর্বক র্বদুযৎবকবন্দ্রর জনয 
অিযাধুর্নক ও উচ্চগর্ির টডর্ডবকবেড এেোনিাল টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি স্থািবনর প্রস্তাব করা 
হবয়বছ। প্রকবল্পর প্রকল্প ির্রিালক র্নবয়াগ প্রর্ক্রয়াধীন রবয়বছ; 

২.২.৭ র্বর্ের্সএল কিত িক ২০২১-২২ অথ্িবছবর বাস্তবার্য়ি উদ্ভাবনী কমিির্রকল্পনা 

ক্রর্মক উদ্ভাবনী ধারণার নাম নাগর্রক/দাপ্তর্রক সুর্বধা 

১ 
র্বর্ের্সএল এেবিঞ্জ ও সাভিারসমূবহর 
র্ডর্স বযাোর্রর টভাবেজ মর্নের্রাং 

টনার্ের্ বকশন ও র্রবমাে মর্নের্রাং র্সবস্টম র্ডজাইবনর মাধযবম 
র্ডর্স বযাোর্রর টভাবেজ মর্নের করবি িারবল উি র্ক্রর্েকাল 
কর্ন্ডশবনর সার্বিক অবস্থা িাৎক্ষর্ণক জানা এবাং দ্রুি বযবস্থা 
টনয়া সম্ভব হবব; 

২ 
র্বর্ের্সএল এর ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে 
গ্রাহকগবণর ইউজার আইর্ড ও 
িাসওয়াডি অনুসন্ধান সহর্জকরণ 

গ্রাহকগণ প্রায়শ: ইউজার আইর্ড ও িাসওয়াডি হার্রবয় ট বলন 
বা মুবছ  ায়। শেিবকাড এর মাধযবম এর্িআই বযাবহার কবর 
ওবয়ব টিােিাল ও এসএমএস টসবা িালু করবল গ্রাহক উিকত ি 
হবব; 

৩ 
ির্রবর্িিি নম্ববরর িথ্য জানা         
সহর্জকরণ 

ওবয়ব টিােিাল ও IVR এ িুরািন নম্বর র্দবল নিুন নম্বরর্ে 
জানবি িারবব; 
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২.২.৮ ভর্বষযৎ কমিির্রকল্পনা 

◼ অির্েকযাল  াইবার কযাবল সাংব াবগর মাধযবম সরকার্র র্শক্ষা প্রর্িষ্ঠান ও টট্রর্নাং ইনর্স্টর্েউেসমূবহ ওয়াই-
 াই ইন্টারবনে টসবা প্রদান (২য় ি িায়); 

 

◼ গাজীিুবর অবর্স্থি টের্লব াগাব াগ স্টা  কবলজবক ‘টের্লব াগাব াগ ইনর্স্টর্েউে’ র্হবসবব রূিান্তবরর 
মাধযবম টদবশ টের্লব াগাব াগ বযবস্থায় দক্ষ ও প্রর্শর্ক্ষি জনবল গবড় টিালা; 

 

◼ িূবিািল স্মােি র্সর্ে বির্রর জনয টের্লব াগাব াগ ও আইর্ে অবকাঠাবমা স্থািন; 
 

◼ িট্টগ্রাম এর হােহাজারী এলাকায় র্বর্ের্সএল এর জায়গায় টসৌর িাকি স্থািন/র্নমিাণ।  

িথ্যসূত্র: বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড 

৪৩৮র্ে উিবজলা র্নবিািন অর্ বস র্ভর্িএনসহ টের্লব াগাব াগ টসবা প্রদাবনর লবক্ষয 
র্বর্ের্সএল ও র্নবিািন কর্মশবনর মবধয িুর্ি স্বাক্ষর্রি হয়। 
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টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেড 
আমাবদর ট ান 
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জার্ির জনক বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর রহমাবনর জেশিবার্ষিকী উিলবক্ষয মুর্জববষি জািীয় বাস্তবায়ন কর্মর্ে কিত িক আবয়ার্জি 
বঙ্গবনু্ধ টশখ  মুর্জব কুইজ প্রর্িব ার্গিায় টের্লেক বাাংলাবদশ র্ল: টের্লকম িােিনার র্হবসবব সহায়িা প্রদান কবরবছ।  ছর্ব ২৪ 
ট ব্রুয়ার্র ২০২২। 
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২.৩ টের্লেক এর রূিকল্প (Vision) 

বাাংলাবদবশর সকল প্রাবন্ত বসবাসরি প্রবিযক নাগর্রবকর জনয টমাবাইল ভবয়স, টমাবাইল ব্রডবযান্ড (উচ্চ-গর্ির 
ইন্টারবনে) এবাং র্ডর্জোল টসবা সাশ্রয়ীমূবলয প্রদান করা; 

২.৩.১ অর্ভলক্ষয (Mission): 

টদবশর সবিত্র টনেওয়াকি কভাবরজ প্রদান ও উবেখব াগয মাবকিে টশয়ার অজিবনর মাধযবম টের্লেক বাাংলাবদবশর 
শীষি স্থানীয় টমাবাইল টনেওয়াকি অিাবরেরবদর মবধয অনযিম হবব; 

২.৩.২ টকৌশলগি উবদ্দশযসমূহ (Strategic Objectives) 

 সারা টদশবযািী র্বস্ততি রাষ্ট্রীয় মার্লকানাধীন একর্ে শর্িশালী ও র্নভিরব াগয টমাবাইল টের্লব াগাব াগ 
টনেওয়াকি স্থািন; 3G. 4G ও 5G ইন্টারবনে টসবা; টপ্রাডাট ইবনাবভশন ও র্ডর্জোল টসবায় টের্লেবকর 
মাবকিে র্লডার হওয়া; দক্ষিার সাবথ্ বার্ষিক কমিসম্পাদন িুর্ি বাস্তবায়ন; 

 কা িিির্ি ও টসবার মাবনান্নয়ন; আর্থ্িক বযবস্থািনার উন্নয়ন; দক্ষিা ও বনর্িকিার উন্নয়ন; িথ্য অর্ধকার 
ও স্বপ্রবণার্দি িথ্য প্রকাশ বাস্তবায়ন; 

২.৩.৩ উবেখব াগয কা িক্রম 

 টের্লেক  াত্রার শুরু টথ্বক ও িরবিিী সমবয় টমাবাইল ট ান হবি টমাবাইল ট ান Voice Call সুর্বধা 
প্রদাবনর িাশািার্শ র্বর্ভন্ন টসবা সমূহ ট মন: BTCL ইনকার্মাং-আউেবগার্য়াং, SMS আদান-প্রদান, GPRS/

EDGE ডাো সার্ভিস টসবা Friends & Family, Push Pull Services, Voice Mail Service, Bangla 
SMS, International SMS, Missed Call Alert, Malicious Call Blocking Services, ISD Voice 

কল, ইন্টারনযাশনাল টরার্মাং Value Added Service টসবাসমূহ প্রদান কবর আসবছ। এছাড়া িাবর্লক 
িরীক্ষার  লা ল, র্বির্বদযালবয়র ভর্িি কা িক্রম ও  লা ল প্রকাশ, র্ির্কৎসা, র্শক্ষা, দুব িাগ বযবস্থািনা, 
র্ববনাদন, ইউর্ের্লর্ে র্বল ির্রবশাধ ইিযার্দ টক্ষবত্র জনগণবক টসবা প্রদান কবরবছ। একমাত্র রাষ্ট্রীয় 
মার্লকানাধীন টমাবাইল ট ান অিাবরের র্হবসবব টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেড 3G টসবা প্রদাবনর ির 
টথ্বক টদশবযািী বযািক জনর্প্রয়িা অজিন কবরবছ। বিিমাবন টের্লেবকর গ্রাহকসাংখযা ৬৭.৫ লবক্ষর অর্ধক। 

‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ’ বাস্তবায়বন প্রথ্ম টথ্বকই টের্লেক অিযন্ত আন্তর্রকিার সাবথ্ কাজ কবর  াবে; 

 

◼ টের্লেকই প্রথ্ম ২০০৯ সাবল টদবশর অববহর্লি ৩(র্িন) দুগিম িাবিিয টজলায় টনেওয়াকি স্থািন কবর। 

এছাড়াও টের্লেক প্রথ্মবারবর মি প্রিযন্ত হাওর-বাওর অঞ্চলসমূবহ টমাবাইল টনেওয়াকি স্থািবনর কাজ 
সম্পন্ন কবরবছ; 

 

◼ টের্লেকই প্রথ্ম এবাং একমাত্র টমাবাইল টকাম্পার্ন র্হসাবব সুিরববন টনেওয়াকি স্থািন কবরবছ; 
 

◼ উিকূলীয় ও অনগ্রসর এলাকায় সবিাধুর্নক টমাবাইল টনেওয়াকি স্থািবনর কাজ িলমান রবয়বছ; 
 
 

◼ টের্লেকই প্রথ্ম ২০১২ সাবল বাাংলাবদবশ ৩র্জ প্র ুর্ি িালু কবর। টনেওয়াকি কভাবরজ ও কযিার্সর্ে 
বতর্িকরণ কা িক্রবমর আওিায় টের্লেক র্বগি র্িন বছবর টদশবযািী ৩,৫৩৫র্ে ৪র্জ ই-টনাড-র্ব, 
৪,৮৮০র্ে ৩র্জ টনাড-র্ব ও ৫৬৬৪র্ে ২র্জ র্বর্েএস স্থািবনর কাজ সম্পন্ন কবরবছ। টের্লেবকর র্নজস্ব 
অবকাঠাবমাগি উন্নয়বনর িাশািার্শ টসবা প্রদান প্রর্ক্রয়ার আধুর্নকায়ন ও উন্নয়ন সার্ধি হবয়বছ; 

 
 

◼ ২০০৫ সাল টথ্বক অদযাবর্ধ ১০র্ে র্শক্ষা টবাবডির ছাত্র-ছাত্রীবদর  লা ল প্রকাশ ও ডাোববজ 
রক্ষণাববক্ষণ করবছ; 
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◼ টের্লেক র্ডর্জোল টসবা প্রদাবনর মাধযবম অনলাইন ও এসএমএস এ িাকুরীর দরখাস্তকরণ, র্শক্ষাপ্রর্িষ্ঠাবন 
ভর্িি-আববদন, স্বাস্থয সম্পর্কিি টসবা, টজলা ই-টসবা, ই-িুর্জি, িেী র্বদুযৎ র্বল গ্রহণসহ গুরুেিূণি কা িক্রম 
সম্পাদন করবছ। 

 

◼ ২০২১-২২ অথ্ি বছবর টের্লেক-এর - 
র্শক্ষাপ্রর্িষ্ঠাবন ভর্িি-আববদন সাংক্রান্ত টসবা গ্রহণকারীর সাংখযা- ৫০ লক্ষার্ধক (প্রায়)। 
িাকর্রর-আববদন সাংক্রান্ত টসবা গ্রহণকারীর সাংখযা- ১ টকার্ে ২৭ লক্ষ ১০ হাজার (প্রায়)। 

 

◼ িেী র্বদুযৎ র্বল ির্রবশাধ টসবা গ্রহণকারীর সাংখযা - ৫ টকার্ে ৫৯ লক্ষ ৬১ হাজার (প্রায়)। 
 

◼ টদবশর একমাত্র রাষ্ট্রীয় টমাবাইল টকাম্পার্ন র্হবসবব সরকার্র ও টবসরকার্র সাংস্থার িাকুরীর িথ্য সম্বর্লি 
ওবয়বসাইে https://alljobs.teletalk.com.bd ইবিামবধয বযািক জনর্প্রয়িা অজিন কবরবছ। 

 

◼ সামার্জক দায়বিিা (র্সএসআর) এর অাংশ র্হবসবব র্জর্িএ ৫ প্রাপ্ত টদবশর টসরা টমধাবীবদর টের্লেক 
র্বনামূবলয ‘আগামী’ র্সম প্রদান কবর থ্াবক। আগামী র্সবম নামমাত্র মূবলয কল ও ইন্টারবনে বযবহাবরর সুর্বধা 
টদওয়া হয়।   

 

◼ কবলজ ও র্বির্বদযালয় ি িাবয়র িরুণ র্শক্ষাথ্িীবদর টের্লেক ‘বণিমালা’ র্সম প্রদান কবর থ্াবক। এই র্সবম 
কল ও ইন্টারবনে বযবহাবরর খরি টদবশর সবির্নম্ন। ২০২১-২২ অথ্ি বছবর সারা টদবশ ‘বণিমালা’ িযাবকবজর 
টমাে ৫৭,১৭০ র্ে র্সম প্রদান করা রবয়বছ (সূত্র: র্বজবনস ইবন্টর্লবজন্স র্রবিােি) । 

 

◼ মুর্জববষি উিলবক্ষয “শিবষি” নাবম একর্ে আকষিণীয় ও সাশ্রয়ী িযাবকবজ সকল স্তরবর জনসাধারবণর জনয 
বাজারজাি ও র্বিরণ করা হবয়বছ। ২০২১-২২ অথ্ি বছবর সারা টদবশ ‘শিবষি’ িযাবকবজর টমাে 
১৫,৪৮,৫০৯ র্ে র্ি র্সম র্বনামূবলয প্রদান করা রবয়বছ (সূত্র: র্বজবনস ইবন্টর্লবজন্স র্রবিােি) । 

◼ দুব িাগ কবর্লি জনগণবক িাৎক্ষর্ণক প্রবয়াজনীয় িথ্য প্রদাবনর লবক্ষয টের্লেক দুব িাগ বযবস্থািনায় ভািুিয়াল 
প্লযাে মি “১০৯০” িালু কবরবছ। ২০২১-২২ অথ্ি বছবর টের্লেবকর দুব িাগ বযবস্থািনায় ভািুিয়াল প্লযাে মি 
“১০৯০” এর টসবা গ্রহণকারীর সাংখযা ৪.৫ টকার্ে (প্রায়)। 

 

◼ টের্লেকই প্রথ্ম অিাবরের  া গি ১৭ মািি ২০২২ িার্রখ হবি গ্রাহকবদর জনয টময়াদর্বহীন দুর্ে ডাো 
িযাবকজ প্রদান কবর আসবছ। 

 

◼ এ বছবরর বনযায় র্সবলে ও সুনামগঞ্জ এলাকায় দুগিি জনসাধারবণর জনয র্ি র্মর্নে ও ডাো প্রদান কবরবছ। 
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ক্রম প্রদত্ত র্ডর্জোল টসবা 
উিকারবভাগীর 

সাংখযা 
ই-টসবার র্লাংক 

০১ সকল র্শক্ষাববাডি (১০র্ে সাধারণ র্শক্ষাববাডি, মাদ্রাসা ও 
কার্রগর্র র্শক্ষাববাডি)-এর টজএসর্স, এসএসর্স, এইিএসর্স 
এবাং সমমান িরীক্ষার টরজাবের ডাইনার্মক ডাোববজ 
আকিাইভ বির্র; 

১.৫ যকোটি 

(প্রোয়) 

www.educationboardre
sults.gov.bd 

০২ 
  

বাাংলাবদশ িাবর্লক সার্ভিস কর্মশন (র্িএসর্স) এর সকল 
ধরবনর র্নবয়াগ ও িবদান্নর্ি সাংক্রান্ত কা িক্রম Automation 

System Software এর মাধযবম সম্পন্নকরণ; 

২০ িক্ষ  

(প্রোয়) 

bpsc.teletalk.com.bd 

০৩ িাকর্রর দরখাস্ত গ্রহবণর টসন্ট্রাল মযাবনজবমন্ট র্সবস্টম 
বাস্তবায়ন; 

১ যকোটি (প্রোয়) vas.teletalk.com.bd 

০৪ 
  

সাংস্ক্ত র্ি র্বষয়ক মন্ত্রণালবয়র আকিাইভস ও গ্রন্থাগার অর্ধদপ্তবরর 
ISBN ও Barcode টসবা অবোবমশন; 

৫ িক্ষ (প্রোয়) isbn.teletalk.com.bd 

০৫ 
  
  

টের্লেবকর কার্রগর্র সহায়িায় টবসরকার্র র্শক্ষক র্নবন্ধন ও 
প্রিযয়ন কিত িিক্ষ (এনর্েআরর্সএ) এর অধীবন টবসরকার্র 
র্শক্ষক র্নবন্ধন ও র্নবয়াগ প্রর্ক্রয়া র্ডর্জোল িির্িবি SMS-
এর মাধযবম সম্পন্নকরণ; 

১৫ িক্ষ (প্রোয়) ntrca.teletalk.com.bd 

০৬ 
  
  

টের্লেবকর কার্রগর্র সহায়িায় ২০২১ র্শক্ষাববষি ৩৯০র্ে 
সরকার্র মাধযর্মক র্বদযালয়সমূবহ ১ম টশ্রর্ণ টথ্বক ৯ম টশ্রর্ণ 
ি িন্ত ভর্িির লবক্ষয র্ডর্জোল লোর্রর মাধযবম  লা ল 
প্রস্তুিকরণ; 

৭ িক্ষ (প্রোয়) gsa.teletalk.com.bd 

০৭ প্রধানমন্ত্রীর কা িালবয়র `GIU (Governance Innovation 

Unit)` এর অন্তগিি Prime Minister's `Fellowship Pro-

gram` এর অবোবমশন ও অনলাইনকরবণর কা িক্রম 
সম্পন্নকরণ; 

৩ লক্ষ (প্রায়) Pmfellow-
ship.pmo.gov.bd 

০৮ প্রাইবভে ও িাবর্লক প্রর্িষ্ঠানসমূবহর িাকর্র-র্বজ্ঞর্প্ত ও এ 
সাংক্রান্ত টসবা প্রদাবনর র্নর্মত্ত টের্লেবকর র্নজস্ব জবসাইে 
বির্রর প্রাথ্র্মক কাজ সম্পন্নকরণ। 

১.৯৪ টকার্ে 
(প্রায়) 

alljobs.teletalk.com.bd 

০৯ টের্লেবকর টসবার মান উন্নয়ন এবাং সহজীকরবণর লবক্ষয My 

Teletalk App টমাবাইল এর্প্লবকশন িালুকরণ; 

২২ লক্ষার্ধক 
(প্রায়) 

https://play.google.com/
store/apps/details?
id=teletalk.teletalkcusto
merapp 

 টের্লেক প্রদত্ত র্ডর্জোল টসবাসমূবহর িথ্য 

২.৩.৪ টের্লেবকর প্রদত্ত র্ডর্জোল টসবাসমূহ 
 বাাংলাবদবশর প্রিযন্ত গ্রাম িথ্া টদবশর দুগিম িাবিিয অঞ্চবল (রাঙামার্ে, বািরবন, খাগড়াছর্ড়) ও 

সুিরবনসহ প্রিযন্ত অঞ্চবলর জনগণ র্ডর্জোল সার্ভিস (অনলাইন ও এসএমএস এ ভর্িি কা িক্রম, িাবর্লক 
িরীক্ষার  লা ল, িাকুরীর দরখাস্তকরণ, স্বাস্থয সম্পর্কিি টসবা, দুব িাগ টসবা (১০৯০), টজলা ই-টসবা, ই-
িুর্জি, িেী র্বদুযৎ র্বল গ্রহণ সহ র্বর্ভন্ন র্ডর্জোল টসবা প্রদান করা হবে  ার  বল টদবশর আিামর 
জনসাধারণ সময়, শ্রম ও অথ্ি সাশ্রবয়র মাধযবম উিকত ি হবেন  ার  বল টকৌশলগি সরকাবরর দক্ষিা, 
গ্রাহক সন্তুর্ষ্ট এবাং জনগবণর টদারবগাড়ায় র্ডর্জোল টসবা প্রদান এবাং গ্রামীণ অঞ্চবলর জনজীবনবক সহজ 
কবর টিালা হবে। 
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ক্রর্মক 
নারীবান্ধব 

র্ডর্জোল টসবার 
নাম 

টসবার সাংর্ক্ষপ্ত বণিনা প্রাপ্ত সু ল 

০১ প্রাথ্র্মক 
র্বদযালবয়র বতর্ত্ত-
প্রাপ্ত  র্শক্ষাথ্িীবদর 
মা -টদরবক 
‘মাবয়র হার্স’ 
নাবমর র্সম প্রদান 

শুধুমাত্র প্রাথ্র্মক র্বদযালবয়র বতর্ত্ত-
প্রাপ্ত র্শক্ষাথ্িীবদর মাবয়বদরবক 
প্রদাবনর জনয উি র্সম প্রস্তুি 
করা হবয়বছ । এ ি িন্ত নারীবদর 
র্বনামূবলয ২০৬৫৩৮৫ (র্বশ লক্ষ 
িাঁয়ষর্ট্ট হাজার র্িনশি িাঁিার্শ) র্ে 
মাবয়র হার্স র্সম র্বিরণ করা 
হবয়বছ। 

এর্ে টের্লেবকর Corporate Social Responsi-

bility (CSR) এর একর্ে অাংশ,  ার মাধযবম 
বর্ণিি র্শক্ষাথ্িীবদর মাবয়রা সমূ্পণি র্বনামূবলয এই 
র্সম টিবয়বছন,  ার সাবথ্ স্বল্প মূবলযর র্রিাবজি র্ি 
র্হবসবব ভবয়স ও ইন্টারবনে িযাবকজ সুর্বধা প্রদান 
করা হবয়বছ। িরবিিী ভবয়স, এসএমএস ও 
ইন্টারবনে িালনার খরিও অিযন্ত কম। 

০২ নারীবদর জনয 
র্ববশষার্য়ি 
িযাবকজ 
‘অিরার্জিা’। 

এর্ে টদবশর সকল নারীর জনয 
উবদ্দশয কবর র্ববশষভাবব প্রস্তুি 
করা হবয়বছ। এ ি িন্ত নারীবদর 
র্বনামূবলয ১৫,২৮,৭৯৫ (িবনবরা 
লক্ষ আোশ হাজার সািশি 
িাঁিানব্বই)র্ে অিরার্জিা র্সম 
র্বিরণ করা হবয়বছ। 

নারীর ক্ষমিায়বনর লক্ষয টের্লেক মর্হলাবদর মাবঝ 
‘অিরার্জিা’ র্সম সারা টদবশ র্বিরণ করা হবয়বছ। 

‘অিরার্জিা’ র্সবম অিযন্ত সুলভ মূবলয কল ও 
ইন্টারবনে টসবা িাওয়া  ায়। এর  বল ইন্টারবনবে 
প্রববশার্ধকাবর (এবেস েু ইন্টারবনে) টজন্ডার 
ববষময বহুলাাংবশ হ্রাস িাবব এবাং এসর্ডর্জ 
লক্ষযমাত্রা-৫ ‘টজন্ডার সমিা অজিন এবাং সব নারী 
ও বার্লকার ক্ষমিায়ন’ বাাংলাবদবশর অজিন 
েরার্ন্বি হবব। এসর্ডর্জ এর মূল-মন্ত্র ‘Leave No 

One Behind’-এর সাবথ্ টের্লেক একাত্মিা 
প্রকাশ কবর কাজ করবছ। 

০৩ র্ববাহ ও 
িালাবকর 
অনলাইন র্নবন্ধন 
কমিসূিী। 

র্ববাহ ও িালাক সাংক্রান্ত সকল 
ধরবণর র্নবন্ধন, িথ্য সাংরক্ষণ ও 
সাংগ্রহ, অনুসন্ধান ইিযার্দ কা িক্রম 
টের্লেবকর মাধযবম সমূ্পণি 
অনলাইবন সম্পাদন করা  াবব। 

উি টসবার্ে িূণিরূবি প্রস্তুিকরণ সাংক্রান্ত সকল 
কাজ টশষ ি িাবয় রবয়বছ। এর কা িক্রম শুরু হবল 
নারীরা র্ববাহ ও িালাক সাংক্রান্ত সকল িথ্য 
সহবজই অনুসন্ধান করবি িারবব  া িাবদর 
প্রিার্রি হওয়ার সম্ভাবনাবক কমাবি সাহা য 
করবব।  থ্া থ্ কিত িিক্ষ ও মন্ত্রণালবয়র িূড়ান্ত 
অনুবমাদবনর র্ভর্ত্তবি এর্ে খুব দ্রুি িালু বা 
বাস্তবায়ন করা হবব। 

◼ টের্লেবকর নারীবান্ধব র্ডর্জোল টসবাসমূবহর িথ্য 
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(ক) টসৌর টবজ টস্টশন স্থািবনর মাধযবম দুগিম ও প্রিযন্ত অঞ্চবল টের্লেক টনেওয়াকি কভাবরজ শর্িশালীকরণ 
 

◼ বাস্তবায়নকাল  : ০১ অবটাবর, ২০১৮ হবি ৩১ অবটাবর, ২০২২ 
◼ টমাে প্রাক্কর্লি বযয়   : ৪০,৬১৭.৬৮ (র্জওর্ব: ১২,৫২৪.৭৭,  
                                      3rd Indian LOC- ২৫,৫০০.০০,  
                                     টের্লেবকর র্নজস্ব অথ্ি: ২৫৯২.৯১  
 উবদ্দশয 
◼ দুগিম ও প্রিযন্ত অঞ্চবলর জনসাধারবণর মবধয আধুর্নক টের্লব াগাব াগ সুর্বধা র্নর্িিকরণ; 

◼ স েসুইবিস (এনর্জএন), র্মর্ডয়া টগেওবয়, এইিআরএলএস, এসর্জএনএস এবাং র্জর্জএসএন 
সম্প্রসারবণর মাধযবম 2.5G ’র ২০ লক্ষ এবাং 4G’র ৫ লক্ষ গ্রাহবকর সুর্বধা প্রদান; 

◼ টরর্ডও এবেস টনেওয়াকি স্থািন (৪০০র্ে র্বর্েএস, ৪০০র্ে ই-টনাড-র্ব ইিযার্দ; 

◼ শেি হল ট্রান্সর্মশন এবাং লাং হল ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকি স্থািন এবাং 
◼ এসর্ডএইি মার্েবপ্লে স্থািবনর মাধযবম র্বর্ভন্ন টনেওয়াবকির মবধয ট াগাব াগ স্থািন। 

 

 ক্রমিুর্ঞ্জভূি অগ্রগর্ি 
◼ আর্থ্িক অগ্রগর্ি: ৬.০% 
◼ বাস্তব অগ্রগর্ি: ৬.১০% 

 

 প্রধান কা িক্রম 
 

এ প্রকবল্পর আওিায় সবিবমাে ৪০০র্ে নিুন ২.৫র্জ এবাং ৪র্জ টমাবাইল র্বর্েএস সাইে স্থািন করা হবব।  

২.৩.৫ টের্লেবকর প্রকল্পসমূবহর িথ্য 

(খ) উিকূলীয়, িাবিিয ও অনযানয দুগিম এলাকায় টের্লেবকর টমাবাইল ব্রডবযান্ড টনেওয়াকি সম্প্রসারণ 
 

◼বাস্তবায়নকাল  : ০১ র্ডবসম্বর, ২০২১ হবি ৩০ নবভম্বর, ২০২৩ 
◼টমাে প্রাক্কর্লি বযয়  : ৫১৯.৯৩ টকার্ে োকা  

 

 উবদ্দশয 
উিকূলীয়, িাবিিয ও অনযানয দুগিম এলাকার জনগণবক সুলভ মূবলয টের্লেবকর দ্রুিগর্ির ৪র্জ প্র ুর্ি 
র্নভির ইন্টারবনে ও অনযানয টের্লব াগাব াগ টসবা প্রদান; 

 

 ক্রমিুর্ঞ্জভূি অগ্রগর্ি 
প্রকল্পটি সোেোলজক েোয়িিতো তহলিি ব্যিস্থোপনো কলেটি  ১৩ে সভোয় অনুযেোলেত হযয়যছ । প্রকল্পটি  কো বক্রে 

গত ৩১ েোি ব ২০২২ তোল খ হযত শুরু হযয়যছ। িতবেোযন যভৌত অগ্রগলত: ৮.৫%; 

 

 প্রধান কা িক্রম 
 

◼ উিকূলীয়, িাবিিয ও অনযানয দুগিম এলাকায় ৪০০র্ে নিুন র্বর্েএস (২র্জ, ৩র্জ ও ৪র্জ) সাইে ও ২০র্ে 
উচ্চ ক্ষমিা সম্পন্ন টরর্ডও ট্রান্সর্মশন হাব (র্বর্েএস  ন্ত্রিার্ি স্থািনসহ) সাইে স্থািবনর মাধযবম প্রকল্প 
এলাকায় অর্ির্রি ১০ লক্ষ গ্রাহক ধারণক্ষমিা বতর্িকরণ; 

◼ ৫০০র্ে শেিহল মাইবক্রাওবয়ভ র্লাংক, ২৫র্ে আই র্ি লাং হল মাইবক্রাওবয়ভ র্লাংক, ২০ আইর্ি 
এমর্িএলএস রাউোর, ও ৪৫০র্ে সাইে রাউোর স্থািন; এবাং 

 

◼ প্রায় ২০০র্ে সরকার্র দপ্তর, হাসিািাল ও র্শক্ষাপ্রর্িষ্ঠাবন র্সর্িই স্থািবনর মাধযবম ইন্টারবনে টসবা 
প্রদান করা। 
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(খ) গ্রাম ি িাবয় টের্লেবকর টনেওয়াকি সম্প্রসারণ এবাং ৫র্জ টসবা প্রদাবন টনেওয়াকি আধুর্নকায়ন।  
 

◼ বাস্তবায়নকাল  : ১লা জুন ২০২১ হবি ৩০ জুন, ২০২৩।  
◼ টমাে প্রাক্কর্লি বযয়   : ২২০৪.৩৯ টকার্ে োকা।  

 

 উবদ্দশয:  
গ্রামাঞ্চবলর জনসাধারণবক ৪র্জ প্র ুর্ি র্নভির আধুর্নক টের্লব াগাব াগ টসবা সুলভ মূবলয প্রদাবনর লবক্ষয 
টনেওয়াবকির গুনগিমান উন্নয়ন এবাং সরকাবরর ট ার্ষি লক্ষয অনুসাবর ২০২১-২০২৩ সাবলর মবধয 
বাাংলাবদবশ ৫র্জ প্র ুর্ি র্নভির টমাবাইল টসবা প্রদান এর িূবি-প্রস্তুর্ি র্হবসবব র্বদযমান টকার ও ট্রান্সর্মশন 
টনেওয়াকি এর প্রবয়াজনীয় আধুর্নকায়ন। 

 

 ক্রমিুর্ঞ্জভূি অগ্রগর্ি: 
 

◼ আলর্ বক অগ্রগলত: ০.০১% 

◼ িোস্তি অগ্রগলত: ১২.৪৩% 

 

 প্রধান কা িক্রম:  
 

◼ প্রকল্পর্ের আওিায় টদবশর সকল ইউর্নয়ন ও গ্রাম ি িাবয় নিুন ৩০০০র্ে সাইবে টমাবাইল র্বর্েএস 
(২র্জ-৪র্জ) োওয়ার স্থািন করা হবব, িুরািন ১০০০র্ে টমাবাইল র্বর্েএবস ২র্জ-৩র্জ এর ির্রববিি 
২র্জ-৪র্জ প্রর্িস্থািন এবাং িুরািন ২০০ র্ে সাইবের র্বর্েএস এর অপ্রির্লি ইকুইিবমন্ট (২র্জ-৪র্জ) 
োওয়াবর প্রর্িস্থািন করা হবব। এছাড়াও র্বদযমান ২০০০র্ে ৩র্জ ও ৪র্জ টমাবাইল র্বর্েএস সাইবের 
কযািার্সর্ে বতর্িসহ ৫০০র্ে বহুিল ভবন, মাবকিে বা প্রর্িষ্ঠাবন আভযন্তরীণ টনেওয়াকি টসবা প্রদান এবাং 
৫০০০র্ে Fixed Wireless Access (FWA) র্ডভাইস স্থািন করা হবব।  

২.৩.৬ সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম এবাং বাস্তবায়ন অগ্রগর্ির িথ্য  

ক্রম 
  

র্নবিািনী ইশবিহার 
-২০১৮ এর 
ইশবিহার নাং এবাং 
র্বষয় 

 সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

০১ ই ৩.২১.১ 
5G টসবা িালুকরণ 
ও টদবশর সবিত্র 
(প্রিযন্ত, দুগিম ও 
হাওড় অঞ্চলসমূহ 
সহ) 4G টসবা 
সম্প্রসারণ 

‘ঢাকা টমবট্রাির্লেন এলাকায় টের্লেক টনেওয়াবকি বার্ণর্জযক 
িরীক্ষামূলকভাবব ৫র্জ প্র ুর্ি িালুকরণ’ প্রকল্প। 

লক্ষযমাত্রা: ঢাকা শহবরর ২০০ র্ে ৫র্জ টমাবাইল র্বর্েএস 
স্থািবনর মাধযবম টের্লেবকর র্বদযমান টনেওয়াবকি ৫র্জ টসবা 
িালুকরণ এবাং গ্রাহক ি িাবয় নূযনিম ১০০ এমর্বর্িএস টমাবাইল 
ব্রডবযান্ড টসবা প্রদান করা। 

প্রস্তার্বি প্রকল্পর্ের 
র্বষবয় একবনক সভায় 
বববদর্শক অথ্িায়বন 
সম্পন্ন করার র্সিান্ত 
প্রদান করা হবয়বছ। 

এছাড়াও গি ১২ 
র্ডবসম্বর ২০২১ 
িার্রবখ 
িরীক্ষমূলকভাবব ০৬র্ে 
সাইবে ৫র্জ প্র ুর্ি 
িালু করা হবয়বছ। 
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ক্রম 
  

র্নবিািনী ইশবিহার 
-২০১৮ এর 

ইশবিহার নাং এবাং 
র্বষয় 

 সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

 ‘গ্রাম ি িাবয় টের্লেবকর টনেওয়াকি সম্প্রসারণ এবাং ৫র্জ টসবা 
প্রদাবন টনেওয়াকি আধুর্নকায়ন’ শীষিক প্রকল্প । 
লক্ষযমাত্রা: সরকাবরর ট ার্ষি লক্ষয অনুসাবর ২০২১-২৩ সাবলর 
মবধয ৫র্জ প্র ুর্ি টসবা িালুকরণ । 

ক) আর্থ্িক অগ্রগর্ি: 
০.০১% 
খ) বাস্তব অগ্রগর্ি: 
১২.৪৩% 
  

 

‘টসৌর টবজ টস্টশন স্থািবনর মাধযবম দুগিম ও প্রিযন্ত অঞ্চবল 
টের্লেক টনেওয়াকি কভাবরজ শর্িশালীকরণ’ শীষিক প্রকল্প । 
লক্ষযমাত্রা: টের্লেবকর ‘টসৌর টবজ টস্টশন স্থািবনর মাধযবম দুগিম 
ও প্রিযন্ত অঞ্চবল টের্লেক টনেওয়াকি কভাবরজ শর্িশালীকরণ’ 
শীষিক প্রকবল্পর আওিায় 2.5G এবাং 4G সুর্বধা সহ ৪০০র্ে 
র্বর্েএস সাইে বাাংলাবদবশর দর্ক্ষণাঞ্চবল র্ববশষি: বাবগরহাে, 
টভালা, বরগুনা, খুলনা, লক্ষ্মীিুর, টনায়াখালী, িেুয়াখালী 
র্িবরাজিুর, সািক্ষীরা টজলার দুগিম ও প্রিযন্ত অঞ্চবল স্থািন 
করার ির্রকল্পনা রবয়বছ। 

  

ক) আর্থ্িক অগ্রগর্ি: 
৬.০% 
খ) বাস্তব অগ্রগর্ি: 
৬.১০% 
  

 ‘হাওর ও দ্বীিাঞ্চবল উচ্চ গর্ির টমাবাইল ব্রডবযান্ড টনেওয়াকি 
স্থািন’ প্রকল্প 
লক্ষযমাত্রা: এ প্রকবল্পর আওিায় বর্ণিি এলাকাসমূবহ সবিবমাে 
৪০০র্ে নিুন ৪র্জ টমাবাইল র্বর্েএস সাইে স্থািন এবাং ৪২র্ে 
র্বদযমান টমাবাইল র্বর্েএস সাইে আধুর্নকায়ন করা হবে। 

ইর্িমবধয ২১১র্ে ৪র্জ টমাবাইল র্বর্েএস সাইবের সকল কাজ 
সম্পন্ন কবর টনেওয়াকি িালু করা হবয়বছ এবাং সাইেসমূবহর 
কাজ র্ডবসম্বর, ২০২১ এর মবধয সমাপ্ত হবয়বছ। বতহত্তর 
ময়মনর্সাংহ ও র্সবলে এর হাওর অঞ্চল, হার্িয়াসহ 
দর্ক্ষণাঞ্চবলর দ্বীিাঞ্চল, উত্তর ও মধযাঞ্চবলর র্বল এলাকা এবাং 
র্ছেমহলসমূহ এই প্রকবল্পর আওিাভুি। 

 

প্রকল্পর্ের কা িক্রম গি 
৩১ মািি ২০২২ 
িার্রবখ সমাপ্ত হবয়বছ। 

  

‘উিকূলীয়, িাবিিয ও অনযানয দুগিম এলাকায় টের্লেবকর 
টমাবাইল ব্রডবযান্ড টনেওয়াকি সম্প্রসারণ’ শীষিক প্রকল্প । 
লক্ষযমাত্রা: প্রস্তার্বি প্রকবল্পর আওিায় উিকূলীয়, বনাঞ্চল, 
িাবিিয ও অনগ্রসর এলাকায় ৪০০ র্ে নিুন টমাবাইল র্বর্েএস 
(২র্জ, ৩র্জ ও ৪র্জ) এবাং প্রিযন্ত গ্রাম অঞ্চবল র্বদযমান ১৫০০ 
র্ে সাইবে ৪র্জ প্র ুর্ি সাংব াজন করা হবব। প্রকল্পর্ের প্রস্তার্বি 
বাস্তবায়নকাল ০১ জুলাই, ২০২১ হবি ৩০ জুন, ২০২৩। 

প্রকল্পর্ে সামার্জক 
দায়বিিা িহর্বল 
বযবস্থািনা কর্মর্ের 
১৩ম সভায় 
অনুবমার্দি হবয়বছ । 
গি ৩১ মািি ২০২২ 
িার্রখ হবি প্রকল্পর্ের 
কা িক্রম শুরু হবয়বছ। 

টভৌি অগ্রগর্ি: ৮.৫% 
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ক্রম 
  

র্নবিািনী ইশবিহার 
-২০১৮ এর 
ইশবিহার নাং এবাং 
র্বষয় 

 সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

০২ ই ৩.২১.৩ 
 
র্শক্ষা বযবস্থাবক 
র্ডর্জোল িির্িবি 
রূিান্তর 
  

◼ সকল র্শক্ষাববাডি (১০র্ে সাধারণ র্শক্ষাববাডি, মাদ্রাসা ও 
কার্রগর্র র্শক্ষাববাডি) এর টজএসর্স, এসএসর্স, এইিএসর্স 
এবাং সমমান িরীক্ষার টরজাে এর ডাইনার্মক ডাোববজ 
আকিাইর্ভাং করা হবয়বছ; 

◼ বাাংলাবদশ িাবর্লক সার্ভিস কর্মশন (র্িএসর্স) এর সকল 
ধরবনর র্নবয়াগ ও িবদান্নর্ি সাংক্রান্ত কা িক্রম Automa-

tion System Software এর মাধযবম সম্পন্ন করা হবয়বছ; 

◼ িাকুরীর দরখাস্ত গ্রহবণর টসন্ট্রাল মযাবনজবমন্ট র্সবস্টম 
বাস্তবায়ন করা হবয়বছ; 

◼ সাংস্ক্ত র্ি র্বষয়ক মন্ত্রণালবয়র আকিাইভস ও গ্রন্থাগার 
অর্ধদপ্তবরর ISBN ও Barcode টসবা Automation করা 
হবয়বছ; 

◼ টের্লেবকর কার্রগর্র সহায়িায় টবসরকার্র র্শক্ষক র্নবন্ধন 
ও প্রিযয়ন কিত িিক্ষ (এনর্েআরর্সএ) এর অধীবন 
টবসরকার্র র্শক্ষক র্নবন্ধন এবাং ২য় িবক্রর (2nd Phase) 

র্নবয়াগ প্রর্ক্রয়া করা হবয়বছ; 

◼ ববর্িক মহামারী টকার্ভড-১৯ দুব িাগকালীন সমবয় BdREN 
প্লযাে বমির মাধযবম র্বির্বদযালবয়র র্শক্ষাথ্িীবদরবক 
অনলাইবন টের্লেক র্বনামূবলয ক্লাস করার সুব াগ প্রদান 
কবরবছ। এছাড়া কবরানাকালীন সকল ি িাবয়র র্শক্ষাথ্িী ট ন 
সাশ্রয়ীমূবলয অনলাইবনর মাধযবম র্শক্ষা গ্রহণ করবি িাবর 
এই লবক্ষয টের্লেক নামমাত্র মূবলয নিুন ডাো িযাক িালু 
কবর; 

◼ টের্লেবকর কার্রগর্র সহায়িায় ২০২১ র্শক্ষাববষি ৩৯০ র্ে 
সরকার্র মাধযর্মক র্বদযালয়সমূবহ ১ম টশ্রর্ণ টথ্বক ৯ম টশ্রর্ণ 
ি িন্ত ভর্িির লবক্ষয র্ডর্জোল লোর্রর মাধযবম  লা ল 
প্রস্তুি করা হয়; 

◼ প্রধানমন্ত্রীর কা িালবয়র ‘GIU (Governance Innovation 

Unit)’ এর অন্তগিি Prime Minister's ‘Fellowship 

Program’ এর অবোবমশন ও অনলাইনকরবণর কা িক্রম 
সম্পন্ন করা হবয়বছ; 

◼ বাাংলাবদশ বার কাউর্ন্সল টক সার্ভিস অবোবমশন সাংক্রান্ত 
টসবা প্রদাবনর িুর্ি সম্পন্ন হবয়বছ এবাং এ সাংক্রান্ত 
কা িক্রম শীঘ্রই শুরু করা হবব; 

◼ প্রাইবভে ও িাবর্লক প্রর্িষ্ঠানসমূবহর িাকুরী-র্বজ্ঞর্প্ত ও 
এিৎসাংক্রান্ত সমস্ত টসবা প্রদাবনর র্নর্মত্ত টের্লেবকর 
র্নজস্ব জবসাইে বির্রর প্রাথ্র্মক কাজ সম্পন্ন হবয়বছ ও 
এসাংক্রান্ত  কা িক্রম িলমান রবয়বছ; 

◼ টের্লেবকর র্নজস্ব জবসাইে বির্রর কা িক্রম প্রর্ক্রয়াধীন 
আবছ; 

প্রায় ৮৫% এর অর্ধক 
অর্জিি হবয়বছ । 
গতহীি 
কমিির্রকল্পনাসমূবহর 
মাবঝ বাাংলাবদশ বার 
কাউর্ন্সলবক সার্ভিস 
অবোবমশন সাংক্রান্ত 
টসবা প্রদাবনর কাজ 
এবাং টের্লেবকর র্নজস্ব 
জবসাইে বির্রর 
কা িক্রম এখবনা 
িলমান/প্রর্ক্রয়াধীন 
আবছ, এছাড়া অনযানয 
সকল কা িক্রম 
শিভাগ সম্পন্ন করা 
হবয়বছ। 
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ক্রম 
  

র্নবিািনী ইশবিহার 
-২০১৮ এর 
ইশবিহার নাং এবাং 
র্বষয় 

 সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

০৩ ই ৩.২১.৪ 
  
আর্থ্িক খাবির 
টলনবদনবক 
র্ডর্জোল করণ 
  

◼ টের্লেক িেী র্বদুযৎ এর র্বল র্ডর্জোল উিাবয় ির্রবশাবধর 
বযবস্থা সম্প্রসারণ কবরবছ। বিিমাবন টের্লেক   টমাবাইল 
টসবার িাশািার্শ র্বকাশ ও রবকে এর মাধযবমও িেী 
র্বদুযৎ র্বল ির্রবশাধ কা িক্রম টের্লেক িালু কবরবছ। এখন 
বাৎসর্রক প্রায় টিৌবন ৩ টকার্ে গ্রাহক র্ডর্জোল উিাবয় 
িেী র্বদুযৎ র্বল ির্রবশাধ করার সুব াগ িাবেন। 

 

◼ িেী র্বদুযৎ এর গ্রাহবকরা  াবি SMS এবাং USSD এর 
মাধযম ছাড়াই খুব সহবজ টমাবাইল এর্প্লবকশন বযবহার কবর 
র্বদুযৎ র্বল ির্রবশাধ করবি িাবর টসই লবক্ষয Telepay 

app টসবা িালু করা হবয়বছ। 

শিভাগ অর্জিি 
হবয়বছ। 

  

০৪ ই ৩.২১.৮ 
  
ইন্টারবনে ও 
টমাবাইল 
বযবহাবরর মূলয 
 ুর্িসাংগি ি িাবয় 
নার্মবয় আনা এবাং 
গ্রাহক টসবা উন্নয়ন 
ও সম্প্রসারণ 
  

◼ টের্লেবকর কল টরে ও ৩র্জ ও ৪র্জ ইন্টারবনে টসবার 
মূলয টদবশ সবির্নম্ন র্হবসবব র্নধিারণ করা হবয়বছ। 

 

◼ র্জর্িএ ৫ প্রাপ্ত টদবশর টসরা টমধাবীবদর টের্লেক 
র্বনামূবলয ‘আগামী’ র্সম প্রদান কবর থ্াবক। ‘আগামী’ র্সবম 
নামমাত্র মূবলয কল ও ইন্টারবনে বযবহাবরর সুর্বধা টদওয়া 
হয়। 

 

◼ কবলজ ও র্বির্বদযালয় ি িাবয়র িরুণ র্শক্ষাথ্িীবদর 
টের্লেক ‘বণিমালা’ র্সম প্রদান কবর থ্াবক। এই র্সবম কল 
ও ইন্টারবনে বযবহাবরর খরি টদবশর সবির্নম্ন। 

 

◼ নারীর ক্ষমিায়বন টের্লেক র্ববশষ ভূর্মকা রাখবছ। এ লবক্ষয 
টের্লেক বাাংলাবদবশর সকল নারীবদর র্বনা মূবলয 
‘অিরার্জিা’ র্সম প্রদান কবরবছ। অিরার্জিা র্সবম 
কলবরে ও ডাোবরে সবির্নম্ন। 

 

◼ টের্লেবকর টসবার মান উন্নয়ন এবাং সহজীকরবণর লবক্ষয 
My Teletalk App টমাবাইল এর্প্লবকশন িালু করা হবয়বছ 
এবাং টের্লেবকর অর্ র্সয়াল ওবয়বসাইে 
www.teletalk.com.bd টক আরও আধুর্নকায়ন এবাং 
বযবহারবান্ধব করা হবয়বছ। 

 

◼ গ্রাহক টসবার মান বতর্ি েরার্ন্বি করার লবক্ষয গ্রাহবকর 
ইন্টারবনে ডাো এবাং ট ানকল বযবহার র্ববিষণ করার জনয 
Business Intelligence (BI) এনার্লর্েকযাল েুলস প্রবিিন 
করা হবয়বছ। 

 

◼ মুর্জব শিবার্ষিকী উদ ািন উিলবক্ষয র্বনামূবলয শিবষি 
র্সম প্রদান করা হবে। শিবষি র্সবম আকষিণীয় মূবলয কল 
ও ইন্টারবনে বযবহাবরর সুর্বধা প্রদান করা হয়। 

শিভাগ অর্জিি 
হবয়বছ। 
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ক্রম 
  

র্নবিািনী ইশবিহার 
-২০১৮ এর 
ইশবিহার নাং এবাং 
র্বষয় 

 সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

০৫ ই ৩.৩ 
  
দক্ষ, টসবামুখী ও 
জবাবর্দর্হমূলক 
প্রশাসন 

◼ প্রশাসবনর সবিবক্ষবত্র ই-নর্থ্, ই-র্জর্ি, অনলাইন ভর্িি ও 
এমর্িও র্ভর্ডও কন াবরর্ন্সাং, র্সর্েবজন িােিার, বাবয়াবমর্ট্রক 
হার্জরা, স্বে অর্ভব াগ বাে স্থািনসহ সাংস্থািন র্বষয়ক 
কা িার্দ। 

◼ দক্ষিা, টসবা ও সিিার টক্ষবত্র কত র্িত্ত্বিূণি অবদাবনর 
স্বীকত র্িস্বরূি ‘শুিািার িুরস্ক্ার’ প্রদান। 

◼ বার্ষিক কমিসম্পাদন িুর্ি (APA) প্রণয়ন, স্বাক্ষর ও 
বাস্তবায়ন। 

শিভাগ অর্জিি 
হবয়বছ। 

২.৩.৭ জনবল র্নবয়াগ ও প্রর্শক্ষণ 
 

◼ টের্লেক বাাংলাবদবশ র্ল: এ ৬০ লক্ষ গ্রাহবকর জনয অনুবমার্দি জনবল (অগিাবনাগ্রাম) ৬২৮ জন এর 
র্বিরীবি বিিমাবন ৫১৮ জন টলাকবল র্নবয়ার্জি আবছন।  ার মবধয ১৪ জন টপ্রষবণ, ১২ জন িুর্ির্ভর্ত্তক 
এবাং বাকী ৪৯২ জন র্নয়র্মি জনবল র্হবসবব কমিরি আবছন । এছাড়াও ৫২৪ জন কমিিারী আউেবসার্সিাং 
র্ভর্ত্তবি র্নবয়ার্জি আবছন।  

 

◼ টের্লেক কিত িক মানবসম্পদ উন্নয়বনর লবক্ষয কমিকিিা কমিিারীবদর র্নয়র্মি িাকুরী এবাং সুশাসন র্বষয়ক 
প্রর্শক্ষণ প্রদান করা হয় । ২০২১-২২ অথ্ি বছবর র্বর্ভন্ন র্বষবয় স্থানীয় প্রর্শক্ষবণ ৯৬৩ জন এবাং টসর্মনার 
ও ওয়াকিশবি ৯৫ জন কমিকিিা ও কমিিারী অাংশগ্রহণ কবরন। 

 

২.৩.৮ টের্লেবকর ভর্বষযৎ কমিির্রকল্পনা 

◼ বিিমাবন সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ি অনুসাবর ২০৩০ সাবলর মবধয বাাংলাবদবশর ৫ র্জ টনেওয়াকি িালু 
করা। 

◼ উিবজলা ও ইউর্নয়ন ি িাবয়র উচ্চগর্ির টমাবাইল ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে সার্ভিবসর মাধযবম বাাংলাবদশবক 
সর্িযকার অবথ্ি “র্ডর্জোল বাাংলাবদশ”-এ রূিান্তর করা। 

◼ বাাংলাবদবশর ট  সকল এলাকা (ব মন- উিকূল ও দুগিম িাবিিয অঞ্চল) এখবনা সমূ্পণিরূবি টমাবাইল 
ব্রডবযান্ড টনেওয়াকি আওিায় আবসর্ন, টস সকল অঞ্চবল টমাবাইল ব্রডবযান্ড টনেওয়াকি স্থািন করা। 

◼ র্বভাগীয় শহরগুবলাবক স্মােি র্সর্েবি রূিান্তবরর জবনয ২০৩০ সাল হবি ি িায়ক্রবম প্রবয়াজনীয় টমাবাইল 
টের্লব াগাব াগ অবকাঠাবমা র্নমিাণ করা। 

◼ সরকার্র উন্নয়ন সহব াগী ও র্ববদশী র্বর্নবয়াবগ প্রকল্প গ্রহবণর মাধযবম এ সকল কা িক্রম সম্পন্ন করা 
হবব। 

◼ এছাড়া ইবনাবভর্েভ ভযালু এবডড সার্ভিবসর মাধযবম সরকার্র টসবা সমূহবক র্ডর্জোল টসবায় রূিান্তর 
অবযাহি রাখা।  
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বাাংলাবদশ সাববমর্রন কযাবল টকাম্পার্ন 
র্লর্মবেড (র্বএসর্সর্সএল) 
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গি ২৩ টসবপ্টম্বর ২০২১ িার্রবখ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রীর উির্স্থর্িবি সর্িব, ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ র্বভাগ SMW6 সাববমর্রন কযাববলর Construction and Maintenance Agreement 
(C&MA) স্বাক্ষর কবরন। 
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 বাাংলাবদশ সাববমর্রন কযাবল টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সর্সএল) ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর 
অধীবন একর্ে রাষ্ট্রীয় মার্লকানাধীন টকাম্পার্ন,  া জুলাই ২০০৮ সাবল প্রর্িষ্ঠার ির হবি বাাংলাবদবশ 
সাববমর্রন কযাবল এর ির্রিালনা ও রক্ষণাববক্ষবণর দার্য়ে িালন করবছ এবাং বাাংলাবদশবক আন্তজিার্িক 
িথ্যপ্র ুর্ি মহাসড়বক সাং ুি টরবখবছ। সবিাধুর্নক প্র ুর্ির এই সাববমর্রন কযাববলর মাধযবম অর্ি দ্রুিিার 
সাবথ্ এবাং সহজ িির্িবি টদবশর আন্তজিার্িক টের্লব াগাব াগ বযবস্থা রক্ষা করা সম্ভব হবে। টদবশ 
ইন্টারবনে বযান্ডউইডবথ্র কযািার্সর্ে বযািক বতর্ি, সারা টদবশ ইন্টারবনে বযবহার বতর্ি এবাং টদবশ 
ইন্টারবনে বযান্ডউইডবথ্র মূলয হ্রাবসর জনয র্বএসর্সর্সএল ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর আওিায় 
আস্থার সাবথ্ র্নরলসভাবব কাজ কবর  াবে। 

২.৪ বাাংলাবদশ সাববমর্রন কযাবল টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সর্সএল) 

২.৪.১ লক্ষয 

 ইন্টারবনে এবাং িথ্য ট াগাব াগ প্র ুর্ির কলযাণসমূহ সাধারণ জনগবণর টদারবগাড়ায় টিৌঁবছ টদওয়া;   

২.৪.২ উবদ্দশয 

 আন্তজিার্িক ভবয়স ও ডাো সাংব াবগর টক্ষবত্র স্বল্প মূবলয সববিাচ্চ মাবনর দ্রুি গর্িসম্পন্ন বযান্ডউইড থ্ 
সরবরাহ কবর বাাংলাবদশবক আন্তজিার্িক টের্লব াগাব াগ ও িথ্য মহাসড়বক সাববমর্রন কযাববলর মাধযবম 
সাং ুি করা এবাং টের্লব াগাব াগ ও িথ্য প্র ুর্ি টসবার সকল সুর্বধা সাধারণ জনগবণর র্নকে টিৌঁবছ 
টদওয়া; 

২.৪.৩ টসবাসমূহ 

 IIG ও IGW লাইবসন্সধারী প্রর্িষ্ঠান সমূহবক IPLC (International Private Lease Circuit) সার্ভিস 
এবাং  IIG লাইবসন্সধারী প্রর্িষ্ঠানসমূহবক IP Transit Service প্রদান;  

 র্বএসর্সর্সএল-এর IIG  লাইবসবন্সর অধীবন Internet Service Provider সমূহবক IP Bandwidth 

প্রদান, র্বর্ভন্ন কবিিাবরে গ্রাহকবদর র্বর্েআরর্স’র অনুবমাদন সাবিবক্ষ IPLC র্লজ লাইন প্রদান এবাং  
র্বএসর্সর্সএল-এর স্থািনাসমূবহ টকা-টলাবকশন সার্ভিস প্রদান;   

২.৪.৪ জনবল 

২.৪.৫ র্বএসর্সর্সএল এর অধীবন ির্রিার্লি অবকাঠাবমা 

(ক) SEA-ME-WE-4 (SMW-4) কনবসার্েিয়াম র্বষয়ক িথ্য 

 বাাংলাবদশ SEA-ME-WE-4 (SMW-4) নামক কনবসার্েিয়াম সাববমর্রন কযাববলর সাবথ্  ুি হবয়র্ছল 
২০০৫ সাবলর নবভম্বর মাবস। এর্শয়া, আর্িকা এবাং ইউবরাি মহাবদবশর ১৪র্ে টদবশর (র্সঙ্গািুর, 
মালবয়র্শয়া, থ্াইলযান্ড, বাাংলাবদশ, ভারি, শ্রীলাংকা, িার্কস্তান, সাং ুি আরব আর্মরাি, টসৌর্দআরব, র্মশর, 
র্িউর্নর্সয়া, আলবজর্রয়া, ইিার্ল ও িান্স) ১৬র্ে টকাম্পার্ন SMW-4 কনবসার্েিয়াম গঠন কবরবছ। র্সঙ্গািুর 
হবি িান্স ি িন্ত র্বস্ততি এই সাববমর্রন কযাববলর বদ িয (ব্রাঞ্চ কযাবল সহ) প্রায় ২০,০০০ (র্বশ হাজার) 
র্কবলার্মোর। এই কযাবল হবি র্সবস্টবমর বিিমান কযািার্সর্ে অনু ায়ী বাাংলাবদশ প্রায় ৮০০ র্জর্বর্িএস 
বযান্ডউইডথ্ লাভ করবছ; 

অনুবমার্দি িদ বিিমাবন কমিরি  শূনয িবদর সাংখযা 
১৮৭ র্ে ১৪১ জন ৪৬ র্ে 
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(খ) SEA-ME-WE-5 (SMW-5) কনবসার্েিয়াম র্বষয়ক িথ্য 
 

 ২০১৭ সাবলর ১০ই টসবপ্টম্বর িার্রবখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর উবদ্বাধবনর মাধযবম বাাংলাবদশ আনুষ্ঠার্নকভাবব 
র্দ্বিীয় সাববমর্রন কযাবল র্সবস্টম SEA-ME-WE-5 এর বার্ণর্জযক বযবহার শুরু কবর। SEA-ME-WE-

5 সাববমর্রন কযাবল র্সবস্টবম ১৭র্ে টদবশর টমাে ১৯র্ে টের্লব াগাব াগ প্রর্িষ্ঠান সাং ুি রবয়বছ। ২০,০০০ 
র্ক:র্ম: দী ি এই সাববমর্রন কযাবল র্সবস্টম দর্ক্ষণ িূবি এর্শয়া টথ্বক ির্িম ইউবরাি ি িন্ত র্বস্ততি। এই 
কযাববলর মাধযবম বাাংলাবদশ ি িায়ক্রবম কমিবক্ষ ২,৫৭০ র্জর্বর্িএস বযান্ডউইডথ্ লাভ করবব,  া প্র ুর্ির 
উন্নর্ি হবল আরও বতর্ি িাবব। এই কযাববলর প্রিযার্শি স্থার্য়েকাল ২৫ বছর; 

SEA-ME-WE-4 আন্তজিার্িক সাববমর্রন কযাবল রুে ডায়াগ্রাম।  

SEA-ME-WE-5 আন্তজিার্িক সাববমর্রন কযাবল রুে ডায়াগ্রাম 

(গ) ইন্টারবনে টগেওবয় কা িক্রম সাংক্রান্ত িথ্য 
 

 স্বল্প মূবলয উন্নিমাবনর ইন্টারবনে টসবা প্রদাবনর লবক্ষয জুলাই ২০১৩ মাস টথ্বক র্বএসর্সর্সএল-এর 
ইন্টারবনে টগেওবয় সার্ভিস শুরু হয়। বিিমাবন র্বএসর্সর্সএল এর ঢাকায় ৩র্ে ছাড়াও িট্টগ্রাম, কেবাজার 
ও কুয়াকাো-এ PoP (Point of Presence) রবয়বছ, ট গুবলার মাধযবম সাববমর্রন কযাবল সার্ভিবসর 
আওিায় স্বল্প মূবলয মান সম্পন্ন আইর্ি বযান্ডউইডথ্ সরবরাহ করা হবে। 
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২.৪.৬ সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক র্বএসর্সর্সএল এর গতহীি কা িক্রম এবাং বাস্তবায়ন 
অগ্রগর্ির িথ্যার্দ 

ক) টদবশর িতিীয় সাববমর্রন কযাবল স্থািন: 
 

 বাাংলাবদবশর িত িীয় সাববমর্রন কযাবল স্থািবনর কাজ SEA-ME-WE 6 (SMW6) কনবসার্েিয়াবমর 
আওিায় করা হবে। ইবিামবধয দরিত্র মূলযায়ন প্রর্ক্রয়ার মাধযবম মার্কিন  ুিরাবষ্ট্রর SubCom-
টক Supplier র্নবিািন করা হবয়বছ। গি ২৩ টসবপ্টম্বর ২০২১ িার্রবখ 
র্বএসর্সর্সএল SMW6 কনবসার্েিয়াবমর সকল সদবসযর সাবথ্ Construction & Maintenance Agree-

ment (C&MA) স্বাক্ষর কবরবছ। একই িার্রবখ Supplier (কনবসার্েিয়াম কিত িক র্নবিার্িি) এর সাবথ্ িুর্ি 
স্বাক্ষর করা হবয়বছ। িুর্ি অনু ায়ী কনবসার্েিয়াম কিত িক Supplier টক িুর্ি মূবলযর ১৫% ির্রবশাধ করার 
ির অনযানয শিি প্রর্িিালনিূবিক  গি ১৫ ট ব্রুয়ার্র ২০২২ িার্রবখ সরবরাহ িুর্ি 
ও C&MA কা িকর  (Coming Into Force) হবয়বছ। Supplier কিত িক সাববমর্রন কযাবল স্থািবনর 
প্রর্ক্রয়া শুরু করা হবয়বছ এবাং সাববমর্রন কযাবল স্থািবনর র্নর্মত্ত Desktop Study সম্পন্ন 
হবয়বছ। Supplier এর সাবথ্ স্বাক্ষর্রি িুর্ির সবিবশষ সাংবশাধনী অনু ায়ী ২০২৫ সাবলর জানুয়ার্র মাবসর 
মবধয SMW6 সাববমর্রন কযাবল স্থািবনর কাজ সম্পন্ন হবব। জুন ২০২২ ি িন্ত প্রকবল্পর টভৌি কাবজর 
অগ্রগর্ি ২৭%। 

 

 প্রাথ্র্মক অবস্থায় র্বএসর্সর্সএল SMW6 সাববমর্রন কযাবল কনবসার্েিয়াবম 1MIU (Minimum Invest-

ment Unit) এর জনয (1 MIU এ প্রাপ্ত কযািার্সর্ে ৬,৬০০ র্জর্বর্িএস) র্বর্নবয়াগ র্নর্িি কবর। 

িরবিিীবি টদবশর আন্তজিার্িক বযান্ডউইডবথ্র বাড়র্ি িার্হদা র্বববিনায় র্নবয় এবাং র্বর্নবয়াবগ র্কছু সুর্বধা 
প্রার্প্তর সুব াগ থ্াকায় র্বএসর্সর্সএল র্বর্নবয়াবগর ির্রমাণ বতর্ি কবর 2 MIU কবর। বাড়র্ি র্বর্নবয়াগ 
র্বষবয় মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর সানুগ্রহ সম্মর্ি প্রার্প্তর ির কনবসার্েিয়ামবক র্বএসর্সর্সএল হবি অর্ির্রি 1 

MIU র্বর্নবয়াবগর র্বষয়র্ে ই-টমইবল র্নর্িি করা হবয়বছ। উবেখয ট , 2 MIU র্বর্নবয়াবগর  বল SMW6 

সাববমর্রন কযাববল র্বএসর্সর্সএল এর কযািার্সর্ে হবব ১৩,২০০ র্জর্বর্িএস। 

SEA-ME-WE-6 আন্তজিার্িক সাববমর্রন কযাবল রুে ডায়াগ্রাম  

খ) ইন্টারবনে বযান্ডউইডবথ্র মূলয  ুর্িসঙ্গি ি িাবয় নার্মবয় আনা 
 

 ইন্টারবনবের মূলয হ্রাবসর লবক্ষয সরকাবরর নানামুখী িদবক্ষবির  বল ইন্টারবনে বযান্ডউইডবথ্র মূলয 
জনগবণর ক্রয়সীমার মবধয এবসবছ এবাং টদবশ ইন্টারবনবের প্রসার  বেবছ। এবি র্ডর্জোল ববষময হ্রাস 
টিবয়বছ। িাশািার্শ িথ্যপ্র ুর্ি র্ভর্ত্তক টসবাসমূবহর র্বকাশ ও িথ্যপ্র ুর্ি খাবি কমিসাংস্থাবনর বযািক 
সুব াগ সতর্ষ্ট হবয়বছ। জনগণবক সাশ্রয়ী মূবলয ইন্টারবনে টসবা প্রদাবনর লবক্ষয ২০০৯ সাল হবি বিিমান 
ি িন্ত টসবার মূলয কবয়ক দ ায় উবেখব াগয ির্রমাবণ কমাবনা হবয়বছ।   
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২.৪.৭ র্বএসর্সর্সএল এর লক্ষয ও উবদ্দশয বাস্তবায়বন গতহীি কা িক্রমসমূহ 

◼ টদশবযািী র্নরবর্েন্ন উচ্চগর্ির ইন্টারবনে টসবা প্রদাবনর লবক্ষয র্বএসর্সর্সএল SMW-5 সাববমর্রন 
কযাববল সাং ুি হবয়বছ এবাং স লভাবব SMW-5 সাববমর্রন কযাবল হবি প্রাপ্ত ইন্টারবনে বযান্ডউইডথ্ 
গ্রাহকবদর র্নকে টিৌঁবছ র্দবে।  

◼ র্বএসর্সর্সএল আইর্িএলর্স ও আইর্ি ট্রানর্জে সার্ভিস এর মূলয হ্রাসকরবণর মাধযবম স্বল্প মূবলয মানসম্পন্ন 
ইন্টারবনে প্রািযিা র্নর্িি কবরবছ।  

◼ সরকাবরর র্নবিািনী ইশবিহার ২০১৮ এর আবলাবক র্বএসর্সর্সএল িতিীয় সাববমর্রন কযাবল স্থািবনর 
জনয SEA-ME-WE-6 কনবসার্েিয়াবমর সাবথ্  ুি হওয়ার উবদযাগ গ্রহণ কবরবছ।  

◼ সাববমর্রন কযাবল কনবসার্েিয়াবমর র্বর্ভন্ন Light Up (Upgradation)-এ অাংশগ্রহবণর মাধযবম 
র্বএসর্সর্সএল িার্হদা মার্ ক সাববমর্রন কযাববলর ইকুইিড কযািার্সর্ে র্নয়র্মি বতর্ি করবছ। 

 

২.৪.৮ উন্নয়ন কা িক্রম (২০২১-২০২২ অথ্িবছর)  
 
 

(ক) বযান্ডউইডথ্ বযবহার বতর্ি 
 

◼ বিিমান সরকাবরর র্ডর্জোল বাাংলাবদশ বাস্তবায়বনর িদবক্ষি ও নানামুখী কমিিৎিরিার কারবণ র্বগি 
বছরগুবলাবি টদবশর বযান্ডউইডথ্ এর বযবহার বযািক বতর্ি টিবয়বছ,  ার র্সাংহভাগ বিিমাবন 
র্বএসর্সর্সএল সরবরাহ করবছ। ২০২১-২০২২ অথ্ি বছবর (১লা জুলাই ২০২১ হবি ৩০ জুন ২০২২ ি িন্ত) 
র্বএসর্সর্সএল এর বযান্ডউইডথ্ এর বযবহার প্রায় ৫৮৭ র্জর্বর্িএস বতর্ি টিবয় ২,১৫১ র্জর্বর্িএস-এ 
উন্নীি হবয়বছ। ৫৫ শিাাংবশর অর্ধক বযান্ডউইডথ্ র্বএসর্সর্সএল এককভাবব সরবরাহ করবছ। গি এক 
বছবর র্বএসর্সর্সএল’র বযান্ডউইডথ্ বযবহাবরর র্িত্র র্নম্নরূি-     

গি ০১ জুলাই, ২০২১ িার্রখ হবি র্নম্ন ক্ষমিার স্ল্যাবব (২.৫ Gbps হবি ৫০ Gbps) IPLC এর মূলয 
গবড় ১৫% এরও অর্ধক কমাবনা হবয়বছ; 
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(খ) ইন্টারবনে বযান্ডউইডথ্ এর মূলয হ্রাসকরণ 
 

◼ সাধারণ জনগবণর জনয ইন্টারবনবের বযয় হ্রাস করার লবক্ষয সরকাবরর নানামুখী িদবক্ষবির  লশ্রুর্িবি 
ইন্টারবনে বযান্ডউইডথ্ এর মূলয জনগবণর ক্রয়সীমার মবধয এবসবছ এবাং বিিমাবন িা বযািকভাবব হ্রাস 
িাওয়ায় এমর্বর্িএস প্রর্ি মার্সক মূলয হার ৩০০ োকারও র্নবি দাাঁর্ড়বয়বছ; 

 

(গ) র্বএসর্সর্সএল এর আর্থ্িক সা লয 
 

◼ ২০০৮ সাবল  াত্রা শুরুর প্রথ্ম হবিই র্বএসর্সর্সএল একর্ে লাভজনক প্রর্িষ্ঠান র্হবসবব প্রর্ির্ষ্ঠি 
রবয়বছ। এর ধারাবার্হকিায় ২০২১-২০২২ অথ্ি বছবর (মািি, ২০২২ ি িন্ত) র্বএসর্সর্সএল কর িূবি 
২২৮.২৫ টকার্ে োকা মুনা া অজিন কবরবছ; 

 

( ) SMW-5 সাববমর্রন কযাবল এর ইকুইিড কযািার্সর্ে বতর্ি 
 

◼ SMW-5 সাববমর্রন কযাবল কনবসার্েিয়াবমর Light Up # 3.0 (Upgradation)-এ অাংশগ্রহবণর মাধযবম 
র্বএসর্সর্সএল এর SMW-5 সাববমর্রন কযাববলর ইকুইিড কযািার্সর্ে ২০২১-২০২২ অথ্ি বছবর ৯০০ 
র্গগাবাইে িার টসবকন্ড (র্জর্বর্িএস) বতর্ি টিবয়বছ।  বল টদবশর টমাে ইকুইিড কযািার্সর্ে ৩০০০ 
র্জর্বর্িএস (বমাে বযান্ডউইডথ্ সক্ষমিা ৩৩৭০ র্জর্বর্িএস এর মবধয)-এ উন্নীি হয়; 

 

(ঙ) আন্তজিার্িক বাজাবর SMW-5 সাববমর্রন কযাববলর উদ্বতত্ত কযািার্সর্ে র্বক্রয় 
 

◼ টদবশর অভযন্তবর র্বএসর্সর্সএল-এর টমাে বযান্ডউইডথ্ বযবহার এর প্রায় ৯৫% িূবি র্দক িথ্া র্সঙ্গািুর 
অর্ভমুখী। এ ির্রবপ্রর্ক্ষবি ির্িম প্রাবন্ত অথ্িাৎ ইউবরাি অাংবশর অবযবহৃি র্বিুল ির্রমাণ বযান্ডউইডথ্ 
কযািার্সর্ে হবি ভর্বষযবি বাাংলাবদবশ বযবহাবরর জনয ি িাপ্ত ির্রমাণ সাংরর্ক্ষি টরবখ উদ্বতত্ত কযািার্সর্ে 
আন্তজিার্িক বাজাবর আগ্রহী প্রর্িষ্ঠাবনর র্নকে দী িবময়াদী র্লজ প্রদান/ট্রান্স াবরর মাধযবম বববদর্শক মুদ্রা 
আবয়র লবক্ষয র্বএসর্সর্সএল সবিষ্ট রবয়বছ। িূবিবিিী অথ্িবছবর র্বএসর্সর্সএল SMW-5 র্সবস্টবমর টকার 
কযাববলর ির্িম অাংবশ টসৌর্দ আরববর Yanbu টথ্বক িাবন্সর Marseille PoP ি িন্ত ২৫.৩১% 
কযািার্সর্ে টসৌর্দ টের্লকম টকাম্পার্ন (STC)-এর র্নকে এবাং র্সঙ্গািুর-িান্স রুবে র্বএসর্সর্সএল এর ১৩ 
র্জর্বর্িএস কযািার্সর্ে িান্স র্ভর্ত্তক টের্লকম অিাবরের Orange-টক র্লজ প্রদান কবর। িরবিিীবি ির্িম 
প্রাবন্ত অথ্িাৎ ইউবরাি অাংবশ র্বএসর্সর্সএল-এর অবযবহৃি কযািার্সর্ে হবি দী িবময়াদী কযািার্সর্ে র্লজ 
গ্রহণ/ ট্রান্স াবরর জনয টবশ কবয়কর্ে আন্তজিার্িক প্রর্িষ্ঠান আগ্রহ প্রকাশ কবরবছ,  া বিিমাবন 
র্বএসর্সর্সএবলর সর্ক্রয় র্বববিনায় রবয়বছ। সম্প্রর্ি SMW-5 সাববমর্রন কযাববলর র্জবুর্ি টথ্বক মাবসিই 
অাংবশ ২০০ র্জর্বর্িএস র্লজ প্রদাবনর র্বষবয় Telekom Malaysia এর র্নকে হবি কা িাবদশ িাওয়া 
টগবছ। Telekom Malaysia এর সাবথ্ িুর্ি স্বাক্ষবরর র্বষয়র্ে িূড়ান্ত ি িাবয় রবয়বছ; 

 

◼ িািিবিিী টদশসমূবহ বযান্ডউইডথ্ রপ্তার্নর জনয র্বএসর্সর্সএল শুরু টথ্বক উবদযাগী ভূর্মকা িালন করবছ। 

র্বএসর্সর্সএল আখাউড়া সীমান্ত র্দবয় ৩ (র্িন) বছবরর জনয ইন্টারবনে বযান্ডউইডথ্ রপ্তার্নর জনয ৭ 
টসবপ্টম্বর, ২০২১  িার্রবখ ভারি সঞ্চার র্নগম র্লর্মবেড (BSNL) এর সাবথ্ একর্ে িুর্ি স্বাক্ষর কবরবছ 
এবাং ২৬ নবভম্বর ২০২১ হবি ১০ র্জর্বর্িএস ইন্টারবনে বযান্ডউইডথ্ রপ্তার্ন শুরু কবরবছ। একই িুর্ির 
অধীবন িরবিিীবি বযান্ডউইডথ্ রপ্তার্ন বতর্ি টিবয় ২১  এর্প্রল ২০২২ িার্রবখ টমাে ২০ র্জর্বর্িএস 
হবয়বছ। এছাড়াও ভারবির AMTRON নামক প্রর্িষ্ঠানর্ে র্বএসর্সর্সএল হবি ১০০ র্জর্বর্িএস এরও 
টবর্শ বযান্ডউইডথ্ র্লজ টনওয়ার জনয আগ্রহ প্রকাশ কবরবছ। সববিাির্র বাাংলাবদশ ট ন এ অঞ্চবলর একর্ে 
বযান্ডউইডথ্ Hub-এ ির্রণি হবি িাবর টস লবক্ষয র্বএসর্সর্সএল অগ্রণী ভূর্মকা িালবন সবিষ্ট রবয়বছ; 
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২.৪.৯ ভর্বষযৎ ির্রকল্পনা  
 

(ক) কনবসার্েিয়াবমর আিবগ্রবডশন প্রর্ক্রয়ায় অাংশগ্রহণ 
 

◼ SMW4 সাববমর্রন কযাবল র্সবস্টবমর Upgradation#6 প্রর্ক্রয়ায় র্বএসর্সর্সএল এর কযািার্সর্ে আবরা 
৩৮০০ র্জর্বর্িএস বতর্ি করার র্নর্মত্ত গি জুন, ২০২২ মাবস সরবরাহকারী প্রর্িষ্ঠান Ciena এর সাবথ্ 
িুর্ি স্বাক্ষর্রি হবয়বছ। িুর্ি অনুসাবর ২০২৩ সাবলর মাঝামার্ঝ নাগাদ র্বএসর্সর্সএল অাংবশ উি 
কযািার্সর্ে  ুি হবব।  বল SMW4 সাববমর্রন কযাববল র্বএসর্সর্সএল এর টমাে কযািার্সর্ের ির্রমাণ 
দাাঁড়াবব প্রায় ৪৬০০ র্জর্বর্িএস। এছাড়াও প্র ুর্ির উৎকষিিার মাধযবম SMW5 সাববমর্রন কযাববলর Up-

gradation প্রর্ক্রয়ায় ভর্বষযি কযািার্সর্ে বতর্ির সম্ভবনা রবয়বছ,  ার  বল SMW5 সাববমর্রন কযাববল 
র্বএসর্সর্সএল এর কযািার্সর্ে আরও বতর্ি  করা সম্ভব হবব। এরই সাবথ্ ২০২৫ সাবলর প্রথ্ম প্রার্ন্তবক 
বার্ণর্জযক কা িক্রম শুরুর ির হবি SMW6 সাববমর্রন কযাববলর মাধযবম ১৩২০০ র্জর্বর্িএস কযািার্সর্ে 
 ুি করা সম্ভব হবব; 

 

(খ) র্বএসর্সর্সএল এর র্নজস্ব ভবন ও ডাো টসন্টার র্নমিাণ 
 

◼ র্বএর্সর্সএল র্বগি দশ বছবর বযবসার্য়ক র্দক র্দবয় উবেখব াগয অগ্রগর্ি লাভ কবরবছ এবাং প্রর্িষ্ঠান 
র্হবসবব  বথ্ষ্ট র্বস্তত র্ি লাভ কবরবছ। এবক্ষবত্র র্বএর্সর্সএল এর প্রধান কা িালবয়র জনয একর্ে র্নজস্ব ভবন 
র্নমিাবণর ির্রকল্পনা র্বএসর্সর্সএল গ্রহণ কবরবছ এবাং এর জনয প্রর্ক্রয়া শুরু করা হবয়বছ। অিরর্দবক, 
Content Delivery Network (CDN) টসবা বিিমাবন একর্ে সম্ভাবনাময় খাি র্হবসবব আত্মপ্রকাশ 
করবছ। র্বএসর্সর্সএল এর র্নজস্ব ভববন ডাো টসন্টার স্থািন কবর ভর্বষযবি CDN টসবা প্রদান শুরু 
করার ির্রকল্পনা র্বএসর্সর্সএল এর রবয়বছ; 

 

(গ) দুইর্ে সাববমর্রন কযাববলর মবধয আন্তোঃসাংব াগ স্থািন 
 

◼ র্বএসর্সর্সএল  এর কুয়াকাোস্থ ও  কেবাজারস্থ  দুইর্ে সাববমর্রন কযাববলর লযার্ন্ডাং টস্টশবনর মবধয 
ভূগভিস্থ বা ওভারবহড ওর্ির্জ কযাববলর মাধযবম অথ্বা সাববমর্রন কযাববলর মাধযবম সাংব াগ স্থািবনর 
ির্রকল্পনা র্বএসর্সর্সএল এর রবয়বছ; 

 

( ) িিুথ্ি সাববমর্রন কযাববল সাংব াবগর উবদযগ গ্রহণ 
 

◼ র্ডর্জোল োস্ক্ব াবসির িত িীয় সভায় ৪থ্ি সাববমর্রন কযাববল সাংব াবগর প্রবয়াজনীয় বযবস্থা গ্রহবণর 
র্নবদিশনার ির্রবপ্রর্ক্ষবি র্বএসর্সর্সএল এর িক্ষ হবি নিুন সাববমর্রন কযাবল সাংক্রান্ত িথ্য সাংগ্রহ 
করার টিষ্টা করা হবে। িবব নিুন টকান কনবসার্েিয়াম সাববমর্রন কযাবল গঠবনর িথ্য আিািি িাওয়া 
 ায়র্ন। নিুন টকান কনবসার্েিয়াম সাববমর্রন কযাবল গঠবনর িথ্য িাওয়া টগবল র্বএসর্সর্সএল উি 
কযাববল ট াগদাবনর প্রবয়াজনীয় িদবক্ষি গ্রহণ করবব; 

 

(ঙ) আন্তজিার্িক বাজাবর সাববমর্রন কযাববলর উদ্বতত্ত কযািার্সর্ে র্বক্রয়  
 

◼ আন্তজিার্িক বাজাবর সাববমর্রন কযাববলর উদ্বতত্ত  আরও র্কছু কযািার্সর্ে র্বক্রবয়র ির্রকল্পনা বাস্তবায়বনর 
প্রবিষ্টা িলমান রবয়বছ। এবক্ষবত্র SMW5 সাববমর্রন কযাববলর ির্িম প্রাবন্তর অবযবহৃি কযািার্সর্ে র্বক্রয় 
এবাং ভারবির উত্তর-িূবি অঞ্চবলর প্রবদশগুবলা ও টসই সাবথ্ ভুোবন বযান্ডউইড থ্ প্রদাবনর জনয 
র্বএসর্সর্সএল র্নর্বড়ভাবব কাজ করবছ; 
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টের্লব ান র্শল্প সাংস্থায় স্থার্িি বঙ্গবনু্ধ কনিার। 
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 জার্ির র্িিা বঙ্গবনু্ধ টশখ মুর্জবুর রহমান টদবশর সুদূরপ্রসারী উন্নয়ন ভাবনায় ১৯৭৩ সাবল টের্লব ান 
র্শল্প সাংস্থা র্লর্মবেড (বের্শস) নাবম টের্লব ান ইন্ডার্িজ কবিিাবরশনবক টঢবল সাজান। এর আবগ ১৯৬৭ 
সাবল ির্িম জামিার্নর টমসাসি র্সবমন্স এর্জ এবাং িৎকালীন সরকাবরর ট ৌথ্ উবদযাবগ ঢাকার অদূবর 
েঙ্গীবি টের্লব ান ইন্ডার্িজ কবিিাবরশন প্রর্িষ্ঠা লাভ কবর। শুরুবি ইএমর্ড টের্লব ান এেবিঞ্জ, এনালগ 
র্িএর্বএে,  যাে টমর্শন, র্ডর্ি ও র্সর্ে বে, টকর্ববনে, টের্লব ান টসে উৎিাদন এর মধয র্দবয় 
টের্শবসর  াত্রা হবলও স্বাধীনিা উত্তরকাবল বঙ্গবনু্ধ সরকাবরর ির্রকল্পনায় টের্শস আধুর্নক টের্লব ান 
এেবিঞ্জ, টস্টবনা টসে, টের্লব ান টসে, র্িএর্বএে  উৎিাদন কবর টদবশর টের্লব াগাব াগ খাবির 
িার্হদা িূরবণর লবক্ষয কাজ করর্ছল। ১৯৭৫ এ বঙ্গবনু্ধর র্নমিম হিযাকাবণ্ডর ির টসই অগ্র াত্রা শুধু 
বযাহিই হয়র্ন, ধীবর ধীবর টের্শস একর্ে রুগ্ন র্শবল্প ির্রণি হবি থ্াবক; 

 ২০০৮ সাবল র্ডর্জোল বাাংলাবদবশর স্বপ্নদ্রষ্টা ও রূিকার টশখ হার্সনার ‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ’ র্বর্নমিাণ 
কমিসূিীর অাংশীদার কবর টের্শসবক রুগ্ন অবস্থা টথ্বক িুবল এবন র্ডর্জোল র্ডভাইস উৎিাদন, সাংব াজন 
ও সরবরাহকারী প্রর্িষ্ঠাবন ির্রণি কবরন। ২০০৮ সাবল টের্শবসর সকল টশয়ার সর্িব, ডক ও 
টের্লব াগাব াগ মন্ত্রণালবয় হস্তান্তর হয়, ২০১০ সাবল টের্শস টরর্জিার অব জবয়ন্ট স্টক টকাম্পার্নবি 
র্নবর্ন্ধি হবয় একর্ে িাবর্লক র্লর্মবেড টকাম্পার্নবি ির্রণি হয়; 

 মাননীয় প্রধানমন্ত্রী ১১ অবটাবর ২০১১ িার্রবখ বঙ্গবনু্ধ আন্তজিার্িক সবম্মলন টকবন্দ্র টদাবয়ল ব্রান্ড টের্শস 
লযািেবির শুভ উবদ্বাধন কবরন। শুরু হয় টদবশর র্ডর্জোল টসটবর টের্শবসর িদািিণ। এবক এবক টের্শস 
এর িণযসম্ভাবর ট াগ হবয়বছ টদাবয়ল ব্রাবন্ডর টডস্ক্েি, টনােবুক, েযাব, বাবয়াবমর্ট্রক র্ডভাইস, মার্ের্মর্ডয়া 
টপ্রাবজটর, সাউন্ড বে, স্মােি র্প্র-টিইড এনার্জি র্মোর, SDH MUX, Sattelite Moudulator, IP based 

PABX প্রভত র্ি র্ডর্জোল র্ডভাইস; 

 টের্শস একর্ে সরকার্র মার্লকানাধীন টকাম্পার্ন হবলও বিিমাবন সরাসর্র সরকার্র আর্থ্িক সহব ার্গিা 
ছাড়াই র্নজস্ব আবয়র মাধযবম ির্রিার্লি হবে। ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর িতষ্ঠবিাষকিা ও 
সহব ার্গিায় টের্শস ধীবর ধীবর একর্ে িূণিাঙ্গ র্ডর্জোল র্ডভাইস উৎিাদনকারী প্রর্িষ্ঠাবনর রূি টিবি 
 াবে। 

২.৫ টের্লব ান র্শল্প সাংস্থা র্লর্মবেড (বের্শস) 

২.৫.১ উবদ্দশয 

 র্ডর্জোল বাাংলাবদশ গড়ার লবক্ষয র্বর্ভন্ন প্রর্িষ্ঠাবন ও জনগবণর মবধয স্বল্প মূবলয লযািেি, টডস্ক্েি, 
মার্ের্মর্ডয়া প্রবজটর, সাউন্ডবে, বাবয়াবমর্ট্রক র্ডভাইস, কযাশ টরর্জস্টার, েযাব, টনােবুক প্রদান; 
টের্লব াগাব াগ খাবি স্বর্নভিরিা অজিবনর লবক্ষয র্ডর্জোল টের্লব ান এেবিঞ্জ, টস্টবনা ও টের্লব ান 
টসেসহ র্বর্বধ র্ডর্জোল র্ডভাইস এবাং উিকরবণর প্রবয়াজন র্মোবনা; 

 

 কার্রগর্র দক্ষিা র্বর্নমবয়র মাধযবম এবাং মূলযবান  ন্ত্রিার্ি উৎিাদবনর লবক্ষয কার্রগর্র জ্ঞান হস্তান্তর, 
উন্নিমান ও মূলযমাবনর র্শল্প, আধুর্নক বযবস্থািনা,  ন্ত্রিার্ি উৎিাদন এবাং র্বিণন; নিুন নিুন কমিবক্ষত্র 
ও িাকর্রর সুব াগ সতর্ষ্ট;  র্ডর্জোল খাবি টদবশর আমদার্ন র্নভিরশীলিা হ্রাসকরণ। 

২.৫.২ ২০২১-২২ অথ্িবছবর টের্শবসর কা িক্রম 

(ক) র্ডর্জোল টের্লব ান টসে 

 টের্শস র্বর্ভন্ন সরকার্র, আধা-সরকার্র, স্বায়ত্তশার্সি, টবসরকার্র প্রর্িষ্ঠান ও জনসাধারবণর মবধয র্বক্রবয়র 
জনয বিিমাবন ০৩(র্িন) র্ে মবডবলর র্ডর্জোল টের্লব ান টসে, ৩র্ে মবডবলর টস্টবনা টসে ও ২র্ে মবডবলর 
কলার আইর্ড টের্লব ান টসে সাংব াজন, উৎিাদন ও র্বিণন করবছ; 
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উৎপোেন/সাংয োজন লিক্রয় 

         ৩৫০০টি ৩৫০০ টি 

(খ) র্িএর্বএে 
◼ িট্টগ্রাম ইউর্রয়া  ার্েিলাইজার র্ল: এ র্ির্বএে র্সবস্টম সরবরাহ ও স্থািবনর কাজ সম্পন্ন হবয়বছ; 

(গ) টদাবয়ল লযািেি সাংব াজন ও বাজারজািকরণ: 

◼ বাাংলাবদবশ স্বল্পমূবলযর লযািেি সাংব াজন ও র্বিণবনর লবক্ষয মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি ১১ অবটাবর ২০১১ 
বঙ্গবনু্ধ আন্তজিার্িক সবম্মলন টকবন্দ্র টের্লব ান র্শল্প সাংস্থা কিত িক সাংব ার্জি টদাবয়ল ব্রযাবন্ডর লযািেি 
র্বিরণ ও বাজারজািকরবণর কা িক্রম শুভ উবদ্বাধন কবরন। টের্শস এ  াবি টমাে ১১র্ে মবডবলর 
টদাবয়ল লযািেি সাংব াজন কবরবছ। টসগুবলা মাবনর র্দক টথ্বক বাজাবর সুনাম অজিন কবরবছ এবাং 
আরও উন্নি টের্সর্ বকশবনর Intel core-i3, core-i5, core-i7 & AMD প্রবসসর সমতি টদাবয়ল 
লযািেবির িরবিিী মবডল বাজারজাি করা হবে। ২০২১-২০২২ অথ্িবছবর র্বর্ভন্ন মবডবলর ১৮৪ র্ে 
লযািেি সাংব াজন করা হবয়বছ। সাংব ার্জি ১৮৪ র্ে লযািেি সরকাবরর র্বর্ভন্ন দপ্তবর ও জনসাধারবণর 
কাবছ র্বক্রয়  করা হবয়বছ। এছাড়া মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর আইর্সর্ে র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টা জনাব সজীব 
আহবমদ ওয়াবজদ ‘র্বর্ব (বঙ্গবনু্ধ) ২০২০’ মবডবলর  টকার আই ৭ লযািেি উবদ্বাধন কবরন  া 
বাজারজাি করা হবয়বছ। গি অথ্িবছবর সবিবমাে ১৫,৬০০র্ে র্বর্ভন্ন মবডবলর লযািেি র্বর্ভন্ন প্রর্িষ্ঠাবন 
সরবরাহ করা হবয়বছ; 

( ) স্মােি র্প্রবিইড র্মোর 

◼ ২০২১-২০২২ অথ্িবছবর ৫০০র্ে র্মোর সাংব াজন কবর টডসবকা, র্ডর্ির্ডর্স এবাং নারায়ণগঞ্জ িেী র্বদুযৎ 
সর্মর্িবি সরবরাহ করা হবয়বছ; 

(ঙ) SDH MUX and Other Telecom Equipment: 

◼ ২০২০-২০২১ অথ্িবছবর বাাংলাবদশ সাববমর্রন টকবল টকাম্পার্ন র্ল:, টের্লেক বাাংলাবদশ র্ল: এবাং 
বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্ল: এ র্ডডর্ব্লউর্ডএম, বাাংলাবদশ টবিাবর টের্লকম ইকুইিবমন্ট স্থািন 
ও সরবরাহ করা হবয়বছ; 

২.৫.৩ ভর্বষযৎ ির্রকল্পনা 

◼ উন্নি মাবনর Multimedia Projector, Mobile Set, Sound System, POS Machine, Finger 

Vein Machine, Biometric Device, Cash Register প্রভত র্ি উৎিাদন, সাংব াজন ও সরবরাহ করা; 
◼ বতহত্তর ির্রসবর র্িএর্বএে উৎিাদন বা সাংব াজন ও বাজারজািকরবণর বযবস্থা গ্রহণ করা হবয়বছ। 

এছাড়া িযানাসর্নক টের্লব ান টসবের টকর্সাং, বযাোর্রর টকর্সাং, টডস্ক্েবির টকর্সাং, টিনিাইভ, মাউস 
এবাং ইউর্িএস উৎিাদন কা িক্রম গ্রহণ করা হবব; 

◼ টের্শবসর লযািেি উৎিাদবনর গুণগিমান বতর্ির জনয উন্নিমাবনর মাদারববাডিসহ সবিবশষ প্র ুর্ির 
ইবন্টল প্রবসসর (১০ম প্রজে এবাং ১১িম প্রজে) বযবহারসহ টস্টাবরজ ক্ষমিা বতর্ি করা হবে। মাবকির্োং 
বযবস্থা সম্প্রসারবণর লবক্ষয মাবকির্োং িােিনার র্নবয়াবগর উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ। িাছাড়া র্বক্রয় ও 
র্বক্রবয়াত্তর টসবা বতর্ির লবক্ষয টদশবযািী র্বক্রয় ও টসবা টকন্দ্র স্থািন প্রর্ক্রয়াধীন রবয়বছ; 

২০২১-২২ অথ্িবছবর র্বর্ভন্ন মবডল ও প্রকত র্ির র্ডর্জোল টের্লব ান টসবের উৎিাদন ও র্বক্রবয়র 
ির্রসাংখযান র্নম্নরূি- 
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• টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবর টের্লর্ভশন এবাং টের্লেক বাাংলাবদশ র্ল: এ বাবয়াবমর্ট্রক র্ডভাইস সরবরাবহর 
লবক্ষয টের্শবস প্লান্ট স্থািবনর উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ; 

• টশখ রাবসল র্ডর্জোল লযাবব (SRDL) ২য় ট ইজ প্রকবল্প ১৫,৩০০ র্ে লযািেি ৯০০ র্ে সু্ক্বল সরবরাবহর 
উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ; 

• র্বএসর্সর্সএল প্রকবল্প ১১ র্ে সু্ক্বল ৫০ র্ে ক্লাসরুবম ৫০ র্ে স্মােি র্ের্ভ, মযাগবনর্েক টহায়াইে টবাডি ও 
এইির্ডএমআই কযাবল সহ অনযানয ইকুইিবমন্ট সরবরাবহর উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ; 

• বতহৎ ির্রসবর িেী র্বদুযৎ সর্মর্ি, িেী র্বদুযিায়ন টবাডি, টডসবকা, র্ডর্ির্ডর্স ইিযার্দ র্বদুযৎ র্বিরণ 
টকাম্পার্নসমূবহ র্ডর্জোল স্মােি র্প্রবিইড এনার্জি র্মোর সরবরাহ করার ির্রকল্পনা হাবি টনয়া হবয়বছ; 

• ২০২১ সাল নাগাদ Software, Apps বির্রবি বার্ণর্জযকভাবব টের্শবসর অাংশগ্রহণ প্রর্ক্রয়াধীন। টের্শস 
এর নিুন অগিাবনাগ্রাম ২০১৯ এ R &D (Research & Development) র্বভাগ ট াগ করা হবয়বছ। টট্রর্নাং 
টসন্টার গবড় টিালার প্রকল্প র্বববিনাধীন; 

• মুর্জববষি উিলবক্ষয টের্শস এর  টমাবাইল টসে উৎিাদন বা সাংব াজন প্লযান্ট হবি নিুন মবডবলর 
টমাবাইল টসে  উৎিাদবনর উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ। 

২.৫.৪ জনবল 

কমিকিিা/কমিিারী (স্থায়ী) 
কমিকিিা/কমিিারী 

(অস্থায়ী) 
িুর্ির্ভর্ত্তক 

কমিকিিা/কমিিারী 
বনর্মর্ত্তক 
কমিিারী 

টমাে জনবল   

৯৪ জন + ৪ জন (বপ্রষবণ কমিরি) ০১ জন ৪৫ জন ১৪ জন ১৫৮ জন 

অথ্িবছর আয় (লক্ষ োকা) বযায় (লক্ষ োকা) লাভ/(ক্ষর্ি) (লক্ষ োকা) 

২০১০-২০১১ ৩,৪৬২.৮০ ৩,৪৩৯.৯০ ২২.৯০ 
২০১১-২০১২ ৫,৮৬৯.২৭ ৫,৮০৭.৭০ ৬১.৫৭ 
২০১২-২০১৩ ১০,৫০৮.৩১ ১০,৪৫২.৩৬ ৫৫.৯৫ 
২০১৩-২০১৪ ৬,৩১৩.৮৮ ৬,২৫৯.২৩ ৫৪.৬৫ 
২০১৪-২০১৫ ৬,৫২৪.১৫ ৬,৪৬৩.৪৫ ৬০.৭০ 
২০১৫-২০১৬ ১১,৪৬৮.৫৮ ১১,৩৮৯.২০ ৭৯.৩৮ 
২০১৫-২০১৬* ১১,৫৫৯.৩৯ ১১,৩৮৯.২০ ১৭০.১৯ 
২০১৬-২০১৭ ২৮,১৩৭.৬০ ২৭,৮২৫.০৬ ২৯০.০৭ 
২০১৭-২০১৮ ৯,৫৯৭.০৪ ৯,৫৯৭.৬০ (০০.৫৬) 
২০১৮-২০১৯ ১৪,২৬৪.০৯ ১৩,০৬৭.৬৮ ১১৯৬.৪১ 
২০১৯-২০২০ ১১,৩৮১.৬১ ১১,৫১৫.৩৮ (১৩৩.৭৭) 
২০২০-২০২১ ৯৭৫৭ ৯৯৫১ (১৯৪) 
২০২১-২০২২ ১৩৫.০৬ ১৩৮.৬ (৩.৫৪) অর্নরীর্ক্ষি 

২.৫.৫ টের্শবসর রাজস্ব আয় ও বযয় 
◼ টের্শস ১৯৭০-১৯৯৩ সাল ি িন্ত `না লাভ না ক্ষর্ি’ নীর্ির উির ির্রিার্লি হবিা। িখন টের্শবসর 

একমাত্র টক্রিা র্ছল র্বর্ের্ের্ব (বিিমাবন র্বর্ের্সএল)। ১৯৯৩ সাল হবি টের্শস বার্ণর্জযক র্ভর্ত্তবি বযবসা 
ির্রিালনা শুরু কবর।  ২০১০ সাবল টের্শস টরর্জিার অব জবয়ন্ট স্টক টকাম্পার্নবি র্নবর্ন্ধি হবলও  
একর্ে নিুন টকাম্পার্ন গঠবনর টক্ষবত্র ট  মূলধন প্রবয়াজন টস মুহূবিি িা টের্শসবক টদয়া হয়র্ন। বিিমাবন 
টের্শবসর অনুবমার্দি মূলধন ৫০০ টকার্ে োকা এবাং ির্রবশার্ধি মূলধন ৮.৬৮ টকার্ে োকা। ২০১০-২০১১ 
সাল হবি টের্শবসর আয়/বযবয়র র্হসাব (েযাে বাদ টদয়ার ির) র্নম্নরূি: 

* ২০১৫-২০১৬ অথ্িবছবরর র্হসাব Restate করা হবয়বছ।  
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২.৫.৬ র্নবিািনী ইশবিহার, ২০১৮ এর কমিির্রকল্পনা বাস্তবায়ন 

ক্রর্মক 
র্নবিািনী ইশবিহার 

নাং ও র্বষয় 
গতহীি 

কমিির্রকল্পনা 
লক্ষযমাত্রা 

ক্রমিুর্ঞ্জভূি অজিন (জুন,২০২১ 
ি িন্ত) 

০১    

      

(১) র্বর্ভন্ন 
র্ডর্জোল 
র্ডভাইস 
সাংব াজন ও 
বির্র 

উৎিার্দি বা সাংব ার্জি 
র্ডর্জোল র্মোর- কা িাবদশ 
অনুসাবর; লযািেি -
১৫,০০০;  ট্রান্সর্মশন 
ইকুইিবমন্ট- ১৫; 
র্িএর্বএে- ১০; 
টের্লব ান টসে-৩,৫০০ 

উৎিার্দি বা সাংব ার্জি র্ডর্জোল 
র্মোর- ৫০০; 
লযািেি -১৫,৬০০; 
ট্রান্সর্মশন ইকুইিবমন্ট- ০; 
র্িএর্বএে- ১; 
টের্লব ান টসে-৩,৫০০; 

(ইশবিহার-৩.২১) 
র্ডর্জোল বাাংলাবদশ 
গড়ার স্বপ্ন িূরণ : 
িথ্য ও ট াগাব াগ 
প্র ুর্ি          

(২) টের্শস 
আধুর্নকীকরণ ও 
উৎিাদন 
সক্ষমিা 
বতর্িকরণ 

র্নজস্ব আবয় িলার জনয 
লাভজনক প্রর্িষ্ঠাবন ির্রণি 
হওয়া 

টের্শস ৮৫.৮১ টকার্ে োকার 
একর্ে প্রকল্প গ্রহণ কবরবছ,  া 
ির্রকল্পনা কর্মশবন অনুবমার্দি 
হয়র্ন। নিুন প্রকবল্পর সম্ভাবযিা 
 ািাই করা হবে। িুনরায় 
অনুবমাদবনর জনয টিশ করা হবব।  

(৩) সকল টজলা 
শহবর টসলস 
টসন্টার িালু করা 

টদবশর ৬৪র্ে টজলা শহবর 
স্বয়াংসমূ্পণি টসলস টসন্টার 
িালুকরণ 

প্রর্ক্রয়াধীন; 

(৪) র্নজস্ব R&D 
িালুকরণ 

টের্শবসর  র্বর্ভন্ন র্ডর্জোল 
র্ডভাইস এর মান উন্নয়ন 

টের্শস এর  র্বর্ভন্ন র্ডভাইস এর 
মান উন্নয়ন এর লবক্ষয টের্শস 
অগিাবনাগ্রাম ২০১৯ এ  
R &D  র্বভাবগর জনয টের্স্টাং 
লযাব স্থািন করা হবব।  

(৫) Software, 
Apps বির্র ও 
বার্ণর্জযক 
বযবহার 

টের্শস Software, Apps 
বির্রবি  বার্ণর্জযকভাবব 
অাংশগ্রহণ 

 টের্শস িণয টসবা টমাবাইল Apps  
বির্র করা হবয়বছ।  

 
  

টের্শবসর লযািেি সাংব াজন লাইন।  
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িথ্যসূত্র: টের্লব ান র্শল্প সাংস্থা র্লর্মবেড (বের্শস) 

ক্রর্মক 
র্নবিািনী ইশবিহার 

নাং ও র্বষয় 
গতহীি 

কমিির্রকল্পনা 
লক্ষযমাত্রা 

ক্রমিুর্ঞ্জভূি অজিন (জুন,২০২১ 
ি িন্ত) 

 

(৬) 
লযািেবির 
টের্স্টাং লযাব ও 
ডাো টসন্টার 
স্থািন 

টের্শস এ সাংব ার্জি র্বর্ভন্ন 
মবডবলর লযািেি সমূবহর 
গুণগি মান বজায় টরবখ 
প্রর্িব ার্গিায় অাংশগ্রহণ 

 প্রর্ক্রয়াধীন; 
 

 

(৭) স্মােি 
র্প্রবিইড 
এনার্জি  র্মোর 
প্লান্ট 
আধুর্নকায়ন ও 
ির্রবধিন 

টদবশ স্মােি র্প্রবিইড এনার্জি  
র্মোবরর িার্হদা িূরবণ 
অবদান রাখা 

কাই া, িায়না  টেকবনাবলার্জ’র 
সাবথ্  ট ৌথ্ভাবব টের্শবসর 
র্বদযমান র্ডর্জোল স্মােি র্মোর 
প্লযান্টর্ে আরও আধুর্নক ও 
স্বয়াংসমূ্পণি কবর গবড় টিালার জনয 
একর্ে প্রকল্প র্বববিনাধীন; 

(৮) টের্শস 
এর  
র্িএর্বএে 
প্লান্ট 
আধুর্নকায়ন ও 
ির্রবধিন 

টদবশ সরকার্র,আধা-সরকার্র, 
স্বায়ত্তশার্সি ও 
বার্ণর্জযকভাবব স্বল্প মূবলয 
গুণগিমান বজায় টরবখ 
িার্হদা িূরবণ অবদান রাখা 

টের্শবসর িযাবের্জক িােিনাবরর 
সাবথ্ ট ৌথ্ভাবব র্বদযমান 
র্িএর্বএে প্লান্টর্ে আরও আধুর্নক 
ও স্বয়াংসমূ্পণি কবর গবড় টিালার 
জনয একর্ে প্রকল্প র্বববিনাধীন; 

      
০২ 

(ইশবিহার ৩.১১)
িারুবণযর শর্ি- 
বাাংলাবদবশর সমতর্ি : 
িরুণ  ুব সমাজবক 
দক্ষ জনশর্িবি 
রূিান্তর ও কমি 
সাংস্থাবনর র্নিয়িা 

  

িরুণবদরবক 
টের্শস এর 
র্বর্ভন্ন িণয 
সাংব াজন ও 
টমরামি 
সাংক্রান্ত 
প্রর্শক্ষণ প্রদান 
(বছবর ১০০ 
জন) 

দক্ষ িারুণয শর্ি গঠনিূবিক 
টদবশর সক্ষমিা বতর্িবি 

অবদান রাখা 

র্বর্ভন্ন ির্লবেকর্নক ইন্সর্ের্েউবের 
র্শক্ষাথ্িীবদর ৩-৬ মাবসর টট্রর্নাংবয়র 
বযবস্থা করা হয়; 
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বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড  
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অির্েকযাল  াইবার কযাবল এর উির মার্কিাং করার জনয নিুন স্থার্িি High Speed Hot Foil 
Marking Machine।  

টের্শস কারখানা ির্রদশিবন ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর অর্ির্রি সর্িব (বের্লকম) জনাব 
টমাোঃ মাহবুব-উল-আলম।  
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 বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড, খুলনা ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ র্নয়র্ন্ত্রি একর্ে র্শল্প প্রর্িষ্ঠান। 

১৯৬৭ সাবল িৎকালীন িার্কস্তান সরকার এবাং ির্িম জামিার্নর টমসাসি র্সবমন্স এ.র্জ’র ট ৌথ্ উবদযাবগ 
এই প্রর্িষ্ঠানর্ে খুলনায় স্থার্িি হয়। ১৯৭২ সাল টথ্বক এ প্রর্িষ্ঠানর্ে বার্ণর্জযকভাবব আন্তজিার্িক 
মানসম্পন্ন টের্লব াগাব াগ কিার কযাবল উৎিাদন কবর টদবশর ১০০% িার্হদা িূরণ কবর আসবছ। 

 

 িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ির বযািক প্রসাবর অির্েকযাল  াইবার কযাববলর ক্রমবধিমান িার্হদা বতর্ি 
র্বববিনায় এ প্রর্িষ্ঠাবন ১০ টকার্ে োকা বযবয় একর্ে অিযাধুর্নক প্র ুর্ির অির্েকযাল  াইবার কযাবল 
মযানু যাকিার্রাং প্লযান্ট স্থািন করা হয়। িরবিিীবি টমর্শন সাংব াজবনর মাধযবম প্লযাবন্টর উৎিাদন ক্ষমিা 
১০,০০০ র্কবলার্মোবর উন্নীি করা হবয়বছ।  ভূ-গভিস্থ অির্েকযাল  াইবার কযাবল সাংব াগ স্থািবন বযবহৃি 
HDPE Silicon Duct-এর বযািক িার্হদার কথ্া র্বববিনা কবর ২০১৬-২০১৭ অথ্ি-বছবর ২.২৫ টকার্ে 
োকা বযবয় HDPE Silicon Duct বির্রর প্লযান্ট স্থািন করা হবয়বছ এবাং িরবিিীকাবল টমর্শন সাংব াজন 
কবর প্লযাবন্টর উৎিাদন ক্ষমিা ৩৫০০ র্কবলার্মোবর উন্নীি করা হবয়বছ। 

 

 অত্র প্রর্িষ্ঠাবন প্রায় ২৪.১৬ টকার্ে োকা বযবয় ২০১৯ সাবল ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটর ও কযাবল বির্রর 
প্লযান্ট স্থািন করা হবয়বছ  ার বার্ণর্জযক উৎিাদন িলবছ। র্বর্ের্সএল-এর GPON এবাং FTTH এর জনয 
Drop Fiber Cable, Simplex, Duplex Cable, Patch Cable উৎিাদবনর জনয অিযাধুর্নক প্র ুর্ির 
টমর্শন স্থািন হবয়বছ।  

 

 উৎিাদন বহুমুখীকরবণর লবক্ষয সুিার এনাবমলড কিার ওয়যার উৎিাদন প্লযান্ট সাংগ্রহ, স্থািন ও িালুকরণ 
সাংক্রান্ত কা িক্রম িলমান আবছ। বিিমাবন সুিার এনাবমল কিার ওয়যার উৎিাদন প্লযাবন্টর কারখানা ভবন 
র্নমিাণ কাজ িলবছ এবাং টমর্শন ও ইকুইিবমন্ট ক্রবয়র আন্তজিার্িক দরিত্র ইবিামবধয উেুি করা হবয়বছ 
 ার মূলযায়বনর কাজ িলবছ। 

২.৬ বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড (বাবকর্শ) 

২.৬.১ র্ভশন 

◼ র্ডর্জোল বাাংলাবদশ গড়ার লবক্ষয আধুর্নক টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ি উন্নয়বন সহায়ক প্রর্িষ্ঠান র্হবসবব 
গবড় টিালা;   

২.৬.২ র্মশন 

◼ অির্েকযাল  াইবার কযাবল প্লযাবন্টর উৎিাদন সক্ষমিা বতর্িসহ কযাবল টলইাং-এর কাবজ অির্রহা ি ডাট 
িাইি বির্র কবর টক্রিাবক  থ্াসমবয় সরবরাহ করা এবাং আমদার্ন র্নভিরিা কর্মবয় টদবশর অথ্িনীর্িবি 
অবদান রাখা; 

◼ টদবশ ক্রমবধিমান িার্হদার র্ভর্ত্তবি বাবকর্শবি ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটর এবাং কযাবল উৎিাদনসহ 
কমিসাংস্থান সতর্ষ্ট ও বযবসার্য়ক ির্রসর সম্প্রসারণ কবর টবকারে দূরীকরণ ও প্রার্িষ্ঠার্নক কমিকাণ্ড সুদতঢ় 
করবণর মাধযবম র্ডর্জোল বাাংলাবদশ গড়বি সহায়ক ভূর্মকা িালন করা; 

২.৬.৩ টশয়ার বযবস্থা 

অনুবমার্দি মূলধন (োকা) টমাে টশয়ার সাংখযা  প্রর্ি টশয়াবরর মূলয (োকা) ইসুযকত ি মূলধন (োকা) 

২০০,০০,০০,০০০  ২০,০০,০০,০০০  ১০ ৪৮,১৫,৮৫,৯৮০  
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উৎিার্দি িণয উৎিার্দি িবণযর প্রকত র্ি স্থার্িি ক্ষমিা অজিনব াগয ক্ষমিা 

টের্লব ান কিার 
কযাবল  

২ হবি ২৪০০ টজাড়া ি িন্ত (আমিাডি ও নন-আমিাডি 
কযাবল, এর্রয়াল কযাবল, ইনস্টবলশন কযাবল, সাববমর্রন 
কযাবল, জাম্পার ওয়যার, র্ে.আই.র্ি কযাবল, িি ওয়যার 
ইিযার্দ); 

১.২৫ লক্ষ 
কন্ডাটর র্ক:র্ম:  

১.০ লক্ষ কন্ডাটর 
র্ক:র্ম: 

অির্েকযাল  াইবার 
কযাবল  

২ হবি ১২  াইবার ইউর্নর্েউব আমিাডি ও নন-আমিাডি 
কযাবল, ১২ হবি ২১৬  াইবার লুজ র্েউব িযাবন্ডড 
আমিাডি ও নন-আমিাডি কযাবল; 

১০,০০০ র্ক:র্ম:  ৯,০০০ র্ক:র্ম:  

এইির্ডর্িই র্সর্লকন 
ডাট  

৩২/২৬ র্মর্ম, ৩৪/২৮ র্মর্ম, ৪০/৩৩ র্মর্ম, ৫০/৪২ 
র্মর্ম ও ৬৩/৫২ র্মর্ম বযাবসর ডাট; ৪,০০০ র্ক:র্ম: ৩,৫০০ র্ক:র্ম: 

ববদুযর্িক ওভারবহড 
কন্ডাটর ও কযাবল  

AAC-INS, AAC, ACSR, MHD Copper & Ser-
vice drop Cable, XLPE Insulated Cable, PVC 
Insulated Copper & Aluminum Cable etc.  

৬৫০ টম:ে: ৬০০ টম:ে: 

২.৬.৪ উৎিার্দি িণযসমূহ ও বার্ষিক উৎিাদন ক্ষমিা 

২.৬.৫ গি ২০২১-২২ অথ্িবছবরর উবেখব াগয কা িক্রম 

◼ ২০২১-২২ অথ্ি বছবরর জনয বাবকর্শবি টের্লব ান কিার কযাবল, অির্েকযাল  াইবার কযাবল, 
এইির্ডর্িই র্সর্লকন ডাট  এবাং ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটর ও কযাবল এর উৎিাদন লক্ষযমাত্রা র্নধিারণ 
করা হয়  থ্াক্রবম ২০,৮৮০.০০ কন্ডাটর র্কবলার্মোর, ৬,০০০.০০ র্কবলার্মোর, ২,০০০.০০ র্কবলার্মোর 
এবাং ৭০৬ র্কবলার্মোর  া িূরণ করা সম্ভব হবয়বছ; 

 

◼ র্বর্ের্সএল-এর MoTN Project ও হাওড়-বাওড় Project এর অধীন ২০২১-২২ অথ্িবছবর ৮,৪৮১ র্ক.র্ম. 
অির্েকযাল  াইবার কযাবল ও ১,৮৭৮ র্ক.র্ম. ডাট িাইবির ক্রয়াবদশ িাওয়া  ায়  ার মূলয প্রায় ৪৯.৬৩ 
টকার্ে োকা; 

 

◼ র্বর্ের্সএলসহ র্বর্ভন্ন সরকার্র-টবসরকার্র প্রর্িষ্ঠাবনর সম্প্রসারণ, রক্ষণাববক্ষণ ও উন্নয়ন কমিকাবণ্ড প্রায় 
২৮,০৭১.২২৮ কন্ডাটর র্কবলার্মোর টের্লব াগাব াগ কিার কযাবল সরবরাহ করা হবয়বছ; 

 

◼ আইর্সর্ে র্বভাবগর বাাংলাবদশ কর্ম্পউোর কাউর্ন্সল-এর অধীবন বাস্তবায়নাধীন ৭৭২র্ে ইউর্নয়বন 
অির্েকযাল  াইবার টনেওয়াকি স্থািবন ‘কাবনবটড বাাংলাবদশ’ শীষিক প্রকবল্প ৮,১০৬ র্কবলার্মোর 
অির্েকযাল  াইবার কযাবল ও ৫,০০০ র্কবলার্মোর এইির্ডর্িই র্সর্লকন ডাট উৎিাদনিূবিক সরবরাবহর 
ক্রয়াবদশ িাওয়া  ায়  ার মূলয প্রায় ১৫৮ টকার্ে োকা। বর্ণিি অির্েকযাল  াইবার কযাবল ও এইির্ডর্িই 
র্সর্লকন ডাট উৎিাদন টশষ ি িাবয় এবাং এই িণয িুবরাদবম সরবরাবহর কা িক্রম িলমান রবয়বছ; 

 

◼ অির্েকযাল  াইবার কযাবল ও এইির্ডর্িই র্সর্লকন ডাট-এর বাজারজািকরণ আরও গর্িশীল করবি 
টদশীয় বযবহারকারীবদর সাবথ্ সাবিক্ষর্ণক ট াগাব াগ অবযাহি আবছ। এরই ধারাবার্হকিায় র্বর্ের্সএল, 
র্ির্জর্সর্ব, বাাংলাবদশ টসনাবার্হনী, টনৌবার্হনী, র্বমানবার্হনী ও টবসরকার্র প্রর্িষ্ঠান টমসাসি সার্মে 
কর্মউর্নবকশন,  াইবার এে টহাম র্ল:, ব্রাদাসি কনিাকশন, হার্মদা টট্রডাসি, গ্রামীণব ান, র্সর্েবসল, 
কমনওবয়লথ্ এবসার্সবয়েস, র্বএসআরএম, ওবয়ব র্লাংক কর্মউর্নবকশন্স, আমরা টনেওয়াকি, র্সবলে 
কযাবল র্সবস্টম, আইএসএন র্ল:, টমসাসি এআরএ টেকবনালর্জস্, ট ান্স র্বর্ড র্লর্মবেড, টমসাসি রাসা 
টট্রডাসি, আই-অবোবমশন, টমসাসি খুলনা র্ভশন ও অনযানয আই.এস.র্ি-র িার্হদার র্ভর্ত্তবি কযাবল 
সরবরাহ করা হবে; 
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◼ ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটর ও কযাবল বাজারজািকরণ আরও গর্িশীল করবি টদবশর র্বদুযৎ 
র্বিরণকারী প্রর্িষ্ঠানগুবলার সাবথ্ র্নর্বড় ট াগাব াগ অবযাহি আবছ। ২০২১-২০২২ অথ্ি বছবর ৫৭২ টম:েন 
কন্ডাটর ও কযাবল সরবরাহ করা হবয়বছ; 

 

◼ বাবকর্শর ২০২১-২০২২ অথ্িবছবরর APA, বনর্িকিা ও শুিািার টকৌশল এবাং ইবনাবভশনসহ র্বর্ভন্ন 
কমিকাবণ্ডর োবগিে সাংর্িষ্ট কমিসূর্ি ও প্রর্শক্ষণ কা িক্রম  থ্া থ্ভাবব বাস্তবায়ন করা হবয়বছ; 

 

◼ প্রর্িষ্ঠাবনর জনবল িার্হদা িূরবণ ৩ জন কমিকিিা ও ২৭ জন কমিিারী র্নবয়াগ টদয়া হবয়বছ  ার  বল টবশ 
র্কছু কমিসাংস্থান সতর্ষ্টর মাধযবম টদবশর টবকারে দূরীকরবণ সহায়ক ভূর্মকা রাখা সম্ভব হবয়বছ; 

 

◼ ২০২১-২০২২ অথ্িবছবর সরকার্র টকাষাগাবর শুল্ক, ভযাে, আয়কর, লভযাাংশ ইিযার্দ খাবি সবিবমাে প্রায় 
৩২.৩০ টকার্ে োকা জমা টদওয়া হবয়বছ। 

২.৬.৬ উৎিাদন বহুমুখীকরবণ গতহীি িদবক্ষি 

(ক) অির্েকযাল  াইবার কযাবল উৎিাদন প্লযান্ট 
 

◼ ২০১১ সাবল ১০ টকার্ে োকা বযবয় স্থার্িি অির্েকযাল  াইবার কযাবল বির্রর প্লযান্ট স্থািবনর ির এর 
উৎিার্দি কযাববলর মাধযবম টদশীয় সরকার্র-টবসরকার্র টের্লব াগাব াগ ও িথ্য-প্র ুর্ির অবকাঠাবমাগি 
উন্নয়বন বযািক অগ্রগর্ি সার্ধি হবয়বছ। একই সাবথ্ বাবকর্শর আর্থ্িক ও বযবসার্য়ক টক্ষবত্রও উবেখব াগয 
উন্নয়ন  বেবছ। িার্হদার সাবথ্ সমন্বয় কবর এই প্লযাবন্টর উৎিাদন সক্ষমিা বতর্ি ও র্নরবর্েন্ন ির্রিালনার 
সুর্বধাবথ্ি ইবিামবধয ১র্ে র্সর্থ্াং লাইন টমর্শন, ১র্ে টসবকন্ডার্র টকার্োং লাইন টমর্শন ও ১র্ে এস-টজড 
িযার্ন্ডাং লাইন টমর্শন সাংব াজন করা হবয়বছ। আরও ১র্ে উচ্চগর্ির র্সর্থ্াং লাইন টমর্শন ইবিামবধয 
সাংব াজন করা হবয়বছ  ার  বল কারখানার বার্ষিক উৎিাদন সক্ষমিা ১০,০০০ র্কবলার্মোবর উন্নীি 
হবয়বছ। র্বর্ের্সএল-এর GPON এবাং FTTH এর জনয Drop Fiber Cable, Simplex, Duplex Cable, 

Patch Cable উৎিাদবনর জনয অিযাধুর্নক প্র ুর্ির টমর্শন স্থািনিূবিক স লভাবব িরীক্ষামূলক উৎিাদন 
কা ি সম্পাদন করা হবয়বছ। 

 

◼ প্লযান্টর্ের উৎিাদন র্নরবর্েন্নিা বজায় টরবখ সক্ষমিা বতর্ির জনয নিুন একর্ে OFC Secondary Coat-

ing Line Machine for Loose Tube production and Testing Equipment ক্রবয়র ক্রবয়র 
আন্তজিার্িক দরিত্র আহবান করা হবয়বছ; 

 
 

 

(খ) HDPE Silicon Core Duct উৎিাদন প্লযান্ট: 
 

◼ টদশীয় সরকার্র-টবসরকার্র প্রকবল্প অির্েকযাল  াইবার কযাবল-এর সমির্রমাণ HDPE Silicon Duct 

এর িার্হদা রবয়বছ। এই িার্হদা র্বববিনা কবর বাবকর্শবি অিযাধুর্নক HDPE Silicon Duct উৎিাদন 
প্লযান্ট স্থািন করা হবয়বছ  া র্বগি টসবপ্টম্বর ২০১৬ হবি বার্ণর্জযক উৎিাদন শুরু কবরবছ। HDPE Sili-

con Duct-এর বযািক িার্হদা র্বববিনায় HDPE Silicon Duct বির্রর প্লাবন্টর উৎিাদন সক্ষমিা বতর্ির 
লবক্ষয আরও ২র্ে নিুন টমর্শন সাংব াজন করা হবয়বছ। প্লান্টর্ের উৎিাদন র্নরবর্েন্নিা বজায় টরবখ 
সক্ষমিা বতর্ির জনয নিুন একর্ে High Speed HDPE Silicon Core Extrusion Line ক্রবয়র 
আন্তজিার্িক দরিত্র আহবান করা হবয়বছ। উৎিার্দি Duct র্দবয় র্বর্ের্সএল সহ অনযানয প্রর্িষ্ঠাবনর 
অর্ধকাাংশ িার্হদা িূরবণ অবদান রাখা সম্ভব হবে। এবি র্ববদশ হবি আমদার্ন র্নভিরিা র্কছুো হবলও 
কবমবছ এবাং বববদর্শক মুদ্রা সাশ্রয় হবে; 

। 
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(গ) ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটর, সার্ভিস িি কযাবল ও টবয়ার বা ইনসুযবলবেড ওয়যার উৎিাদন প্লযান্ট 
 

◼ প্রর্িষ্ঠাবনর উৎিাদন বহুমুখীকরবণ প্রায় ২৪.১৬ টকার্ে োকা বযবয় ২০১৯ সাবল ববদুযর্িক ওভারবহড 
কন্ডাটর ও কযাবল বির্রর প্লযান্ট স্থািন করা হবয়বছ। বিিমাবন বার্ণর্জযকভাবব প্লযান্টর্ে িলমান রবয়বছ এবাং 
টদশীয় র্বর্ভন্ন র্বদুযৎ উৎিাদন ও র্বিণনকারী ট মন: টডসবকা, র্ডর্ির্ডর্স, র্ির্জর্সর্ব ও টনসবকা ইিযার্দ 
প্রর্িষ্ঠাবন সুনাবমর সাবথ্ ববদুযর্িক কযাবল সরবরাহ করা হবে। এই প্লযান্ট হবি বাৎসর্রক উৎিাদন ক্ষমিা 
৬০০ টমর্ট্রক েন; 

 

◼ প্লযান্টর্ের উৎিাদন সক্ষমিা বতর্ির লবক্ষয নিুন একর্ে 1+6 Tubular Stranding Machine, একর্ে Con-

tinuous Annealing Machine, একর্ে 800mm Double Twist Bunching Machine এবাং একর্ে 
Servo-hydraulic Universal Testing Machine (Steel Wire) ক্রবয়র আন্তজিার্িক দরিত্র আহবান 
করা হবয়বছ।টদবশর র্বদুযৎ টসটবরর অবকাঠাবমা উন্নয়বন অবদান রাখবি সহব াগী প্রর্িষ্ঠান র্হবসবব 
বাবকর্শ উবেখব াগয ভূর্মকা রাখবছ। 

 

( ) সুিার এনাবমলড কিার ওয়যার উৎিাদন প্লযান্ট: 
 

◼ উৎিাদন বহুমুখীকরবণর অাংশ র্হবসবব সুিার এনাবমলড কিার ওয়যার উৎিাদন প্লযান্ট সাংগ্রহ ,স্থািন ও 
িালু করবণর বযবস্থা গ্রহণ করা হবয়বছ। বিিমাবন সুিার এনাবমল কিার ওয়যার উৎিাদন প্লান্ট এর 
কারখানা ভবন র্নমিাণ কাজ িলমান আবছ এবাং টমর্শন ও ইকুইিবমন্ট ক্রবয়র আন্তজিার্িক দরিত্র 
ইবিামবধয উেুি করা হবয়বছ  ার মূলযায়বনর কাজ িলবছ। 

র্ডর্ির্ডর্স টথ্বক আিি উচ্চিদস্থ কমিকিিাবতি। র্ির্জর্সর্ব টথ্বক আিি উচ্চিদস্থ কমিকিিাবতি। 

স্থািনকত ি নিুন FTTH Production Line।  
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২.৬.৭ সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি ও বাস্তবার্য়ি কা িক্রম 

সরকাবরর কমিসূর্ি ইশবিহাবরর আবলাবক বাবকর্শ’র গতহীি 
কা িক্রম 

বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

৮। দুনিীর্ির র্বরুবি 
র্জবরা েলাবরন্স 
নীর্ি গ্রহণ। 

(ইশবিহার ৩.৫) 

৮.১। ই-টেন্ডার্রাং এর মাধযবম ক্রয়, অর্ভব াগ/
মন্তবয/িরামশি বাে স্থািন ও টডর্জগবনবেড 
কমিকিিা র্নবয়ার্জিকরণ এবাং  থ্াসমবয় 
 ািায়াি র্নর্িিকরবণ বাবয়াবমর্ট্রক হার্জরা 
গ্রহণ; 
৮.২। ই-নর্থ্ িির্ি বাস্তবায়ন; 

৮.৩। র্বদযমান দুনিীর্ির র্বরুবি র্জবরা েলাবরন্স 
এর ধারাবার্হকিা অবযাহি রাখা; 

◼ বাবকর্শ’র প্রধান  েবক অর্ভব াগ/মন্তবয/
িরামশি বাে স্থািনসহ টডর্জগবনবেড 
কমিকিিা র্নবয়ার্জি করা হবয়বছ। এছাড়া 
বাবয়াবমর্ট্রক িির্িবি হার্জরা র্নর্িি 
করা হবে; 

 

◼ বাবকর্শ’র র্বর্ভন্ন দপ্তবর ই-নর্থ্ বযবহার 
হবে এবাং ি িায়ক্রবম িা বতর্ি করা হবে। 

 

◼ দুনিীর্ির র্বরুবি র্জবরা েলাবরন্স নীর্ি 
সর্ক্রয় রবয়বছ এবাং এর ধারাবার্হকিা 
অবযাহি রাখার স্বাবথ্ি এ সাংক্রান্ত একর্ে 
কর্মর্ে গঠন করা হবয়বছ; 

৮। ‘আমার গ্রাম-
আমার শহর’: 
প্রর্ির্ে গ্রাবম 
আধুর্নক নগর 
সুর্বধা সম্প্রসারণ। 

(ইশবিহার ৩.১০) 

৮.৪। টজলা, উিবজলা ও ইউর্নয়ন ি িাবয় 
দ্রুিগর্িসম্পন্ন ইন্টারবনে এর বযাকববান বির্রর 
জনয  াবিীয় অির্েকযাল  াইবার কযাবল ও 
এইির্ডর্িই র্সর্লকন ডাট িাইি উৎিাদনিূবিক 
সরবরাহ; 

৮.৫। উৎিাদন বযয় হ্রাবসর মাধযবম অির্েকযাল 
 াইবার এর মূলয কর্মবয় আনা; 
৮.৬। র্বদুযৎ টসটবরর উন্নয়ন ও সম্প্রসারবণ 
ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটর প্লান্ট স্থািন, 
উৎিাদবনর কা িক্রম গ্রহণ এবাং ভর্বষযবি নিুন 
টমর্শনার্রজ সাংব াজন; 

৮.৭। বাবকর্শ’র স্টা বদর জনয ২০ ইউর্নবের 
একর্ে আবার্সক ভবন র্নমিাণ; 

৮.৮। বাবকর্শ’র কমিকিিাবদর জনয ১৬ 
ইউর্নবের একর্ে আবার্সক ভবন র্নমিাণ; 

◼ টজলা, উিবজলা ও ইউর্নয়ন ি িাবয় 
অির্েকযাল  াইবার টনেওয়াকি সম্প্রসারবণ 
র্বর্ের্সএলসহ র্বর্ভন্ন সরকার্র-টবসরকার্র 
প্রর্িষ্ঠাবনর িার্হদা অনু ায়ী  থ্াসমবয় 
অির্েকযাল  াইবার কযাবল ও ডাট 
উৎিাদনিূবিক সরবরাহ করা হবে; 

 

◼ টদশীয় বাজার ি িাবলািনা কবর বাস্তব 
র্বববিনায় ইবিামবধয অির্েকযাল  াইবার 
কযাববলর মূলয হ্রাস করা হবয়বছ; 

 

◼ র্বগি ২০১৯ সাবলর ১লা টসবপ্টম্বর 
ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটরও কযাবল 
প্লযাবন্টর উবদ্বাধন করা হয় এবাং ইবিামবধয 
টডসবকা, টনসবকা ও র্ির্জর্সর্ব-টি টবশ 
র্কছু িণয র্বক্রয় করা হবয়বছ। প্লযাবন্টর 
সক্ষমিা বতর্িসহ আন্ডারগ্রাউন্ড িাওয়ার 
কযাবল উৎিাদবনর লবক্ষয নিুন টমর্শন 
সাংব াজবনর সম্ভাবযিা  ািাইবয়র জনয 
একর্ে কর্মর্ে কাজ করবছ; 

 

◼ কিত িিবক্ষর র্নবদিশনা ও িরামশি টমািাববক 
বাবজে বরাদ্দ টরবখ বযবস্থা গ্রহণ করা হবব; 

 

◼ কিত িিবক্ষর র্নবদিশনা টমািাববক বাবজে 
বরাদ্দ টরবখ বযবস্থা গ্রহণ করা হবব; 
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িথ্যসূত্র: বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড (বাবকর্শ) 

সরকাবরর 
কমিসূর্ি 

ইশবিহাবরর আবলাবক বাবকর্শ’র 
গতহীি কা িক্রম 

বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

৮। র্ডর্জোল 
বাাংলাবদশ গড়ার 
স্বপ্ন িূরণ: িথ্য 
ও ট াগাব াগ 
প্র ুর্ি। 

(ইশবিহার 
৩.২১) 

৮.৯। ৩র্জ, ৪র্জ ও ৫র্জ এর 
বযকববান বির্রর সহায়ক উিকরণ 
র্হবসবব িি  াইবার কযাবল, Pigtail 
ও Patch Cord বির্র ির্রকল্পনা 
গ্রহণ। 

৮.১০। নিুন একর্ে HDPE Silicon 
Core Pipe Extrusion Line Ma-
chine স্থািন। 

 ৮.১১। নিুন একর্ে High Speed 
Sheathing/Jacketing Line Ma-
chine স্থািন। 

◼ বাবকর্শ’টি অির্েকযাল িি  াইবার কযাবল, Patch 
Cable ও Pigtail Cable উৎিাদবনর জনয নিুন 
একর্ে টমর্শন সাংগ্রহ ও স্থািন করা হবয়বছ। 

◼ বাবকর্শ’টি আরও ০১ (এক) র্ে নিুন HDPE Sili-
con Core Pipe Extrusion Line Machine 
স্থািবনর জনয টেন্ডার আহবান করা হবয়বছ। 

◼ বাবকর্শ’টি অির্েকযাল  াইবার কযাবল প্লযাবন্টর 
উৎিাদন সক্ষমিা বতর্ির জনয নিুন একর্ে High 
Speed OFC Secondary Coating Line Ma-
chine সাংগ্রবহর জনয আন্তজিার্িক দরিত্র আহবান 
করা হবয়বছ। 

 বিিমান সরকাবরর প্রর্িশ্রুর্ি টমািাববক বর্ণিি  ুগান্তকারী িদবক্ষবির িাশািার্শ র্ডর্জোল বাাংলাবদশ 
গঠবনর সহায়ক র্হবসবব কাজ করা ও প্রর্িষ্ঠাবনর স্থায়ীে দতঢ় রাখবি র্নম্নর্লর্খি কমিির্রকল্পনা হাবি টনয়া 
হবয়বছ:  

 

◼ ভূ-গভিস্থ িাওয়ার কযাবল ও ৩৩ টকর্ভ ববদুযর্িক কযাবল উৎিাদবনর লবক্ষয কারখানা সম্প্রসারণ ও 
নিুন টমর্শনার্রজ ও ইকুইিবমন্ট স্থািন; 

◼ HDD Pipe ও Micro Duct Pipe উৎিাদবনর প্লযান্ট স্থািন; 

◼ Patch Cord ও Pigtail বির্রর টমর্শনার্রজ স্থািন। 

২.৬.৮ উন্নয়ন কা িক্রম এবাং ভর্বষযৎ কমি-ির্রকল্পনা 

বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড, খুলনা-এর প্রধান  েক।  
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টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর 
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ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রীর উির্স্থর্িবি প্রাথ্র্মক র্শক্ষক প্রর্শক্ষণ ইনর্স্টর্েউে টনত্রবকানায় অনুর্ষ্ঠি 
‘সুর্বধা বর্ঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চবলর সরকার্র প্রাথ্র্মক র্বদযালবয়র র্শক্ষা বযবস্থা র্ডর্জোলকরণ’ শীষিক প্রকবল্পর প্রর্শক্ষণ কমিশালার 
সমািনী টসশন অনুর্ষ্ঠি হয়। 



 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
117 

 বিিমান র্ববি দ্রুি ির্রবিিনশীল টের্লব াগাব াগ প্র ুর্ির সাবথ্ সামঞ্জসয টরবখ টদবশ সবিাধুর্নক 
টের্লব াগাব াগ প্র ুর্ির প্রসার র্নর্িিকরবণ বাাংলাবদশ িার ও টের্লব ান টবাডি (র্বর্ের্ের্ব)-টক র্বলুপ্ত কবর 
বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বর্ের্সএল) এবাং বাাংলাবদশ সাববমর্রন টকবল 
টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সর্সএল) গঠন করা হয়। টের্লব াগাব াগ সাংক্রান্ত নীর্ি প্রণয়বন সরকারবক 
কার্রগর্র, র্ববশষজ্ঞ ও অনযানয প্রবয়াজনীয় িরামশি ও সহায়িা প্রদান এবাং র্বলুপ্ত বাাংলাবদশ িার ও 
টের্লব ান টবাডি (র্বর্ের্ের্ব)’র কমিকিিা কমিিারীবদর িাকর্রর ধারাবার্হকিা রক্ষার উবদ্দবশয ২৫ জুন ২০১৫  
িার্রবখ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর অধীবন টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর [Department of Telecom-

munications (DoT)] সতর্জি হয়। টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর কমিির্রর্ধ র্বষবয় ১০ র্ডবসম্বর ২০২০ 
িার্রবখ প্রজ্ঞািন জার্র করা হয়; 

২.৭ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর 

২.৭.১ রূিকল্প 
 র্নরািদ, সাবিজনীন, র্নভিরব াগয এবাং টেকসই টের্লব াগাব াগ টসবা র্নর্িিকরবণ সরকারবক সহায়িা 

প্রদান; 

২.৭.৩ টকৌশলগি উবদ্দশযসমূহ 

◼ টদবশ র্নরািদ ইন্টারবনে বযবস্থািনা সুর্নর্িি করায় সহায়ক ভূর্মকা রাখা; 
◼ র্ডর্জোল বাাংলাবদশ র্বর্নমিাবণর গর্ি েরার্ন্বি করায় সহায়ক ভূর্মকা রাখা;  
◼ গববষণা ও উন্নয়ন এবাং র্ডর্জোল দক্ষিাসম্পন্ন মানবসম্পদ উন্নয়বন কা িক্রম ির্রিালনা; 
◼ টদবশর সবিত্র উন্নি টের্লব াগাব াগ বা র্ডর্জোল অবকাঠাবমা ও টনেওয়াকিসহ  বথ্াি ুি গ্রাহক প্রাবন্তর 

 ন্ত্রিার্ি এবাং মানসম্পন্ন টসবার প্রািযিা র্নর্িিকরবণ ির্রবীক্ষণ ও ি িাবলািনা সাংর্িষ্ট কা িক্রম; 
◼ টের্লব াগাব াগ খাবির উন্নয়ন ও সুশাসন র্নর্িিকরবণ কার্রগর্র, র্ববশষজ্ঞ ও অনযানয প্রবয়াজনীয় িরামশি 

ও সহায়িা প্রদান; 

২.৭.২ অর্ভলক্ষয 
 সারা টদবশ গুণগি মানসম্পন্ন ও সুরর্ক্ষি টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি গবড় টিালায় সরকারবক সহায়িা 

করার প্রার্িষ্ঠার্নক সক্ষমিা সুদতঢ়করণ; 

২.৭.৪ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর সতজবনর উবদ্দশয 

◼ টের্লব াগাব াগ র্বষবয় সরকাবরর নীর্ি প্রণয়বন কার্রগর্র, র্ববশষজ্ঞ ও অনযানয প্রবয়াজনীয় িরামশি ও 
সহায়িা প্রদান; সরকাবরর অনুবমার্দি নীর্ি অনু ায়ী সরকার্র ও টবসরকার্র খাবির সমন্বয়;  

 

◼ আইর্েইউসহ অনযানয আন্তজিার্িক টের্লব াগাব াগ সাংস্থার সাবথ্ ট াগাব াগ;  টের্লব াগাব াগ খাি উন্নয়বন 
র্বর্ভন্ন ির্রকল্পনা গ্রহবণ সহায়িা প্রদান; র্বলুপ্ত র্বর্ের্ের্ব’র কমিকিিা ও কমিিারীবদর িাকর্রর ধারাবার্হকিা 
রক্ষা; 

২.৭.৫ অর্ধদপ্তবরর জনবল 

অর্ধদপ্তবরর স্থায়ী 
কাঠাবমার িদ সাংখযা 

অর্ধদপ্তবরর সাাংগঠর্নক 
কাঠাবমাভুি ি িায়ক্রবম 
র্ববলািব াগয িদ সাংখযা  

টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর 
অনুবমার্দি টমাে িদ  

৩০ জুন ২০২২ ি িন্ত 
িূরণকত ি টমাে িদ  

২৩৮ ৭,৫৩৬ ৭,৭৭৪  ৩০৬২  
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২.৭.৬ অর্ধদপ্তবরর কা িির্রর্ধ 

◼ টের্লব াগাব াগ খাি সম্পর্কিি সকল িথ্য ও উিাত্ত সাংগ্রহ, সাংরক্ষণ ও সরকাবরর র্নকে উিস্থািন; 
টের্লব াগাব াগ সম্পর্কিি নীর্ি ও ির্রকল্পনা ও আইর্ন কাঠাববমা প্রণয়ন ও বাস্তবায়বন সহায়িাকরণ; 
টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি ও টসবাসমূবহর উন্নয়ন এবাং গ্রাহক বান্ধব ও সাশ্রয়ীভাবব ির্রিালনা র্নর্িবি  
সহায়িাকরণ; 

 

◼ টের্লব াগাব াগ খাবি রাষ্ট্রীয় সম্পদসমূবহর অজিন ও িৎসাংর্িষ্ট সমন্ববয় সরকারবক সহায়িা প্রদান; 
টের্লব াগাব াবগ বযবহৃি  ন্ত্রিার্ি ও প্রবোকলসমূবহর প্রর্মি মান (standards) র্নর্িিকরণ; 
টের্লব াগাব াগ অবকাঠাবমা উন্নয়বন ির্রকল্পনা প্রণয়ন ও প্রব াজয টক্ষবত্র িা বাস্তবায়ন; 

 

◼ টের্লব াগাব াগ সম্পর্কিি র্বর্ভন্ন আন্তজিার্িক সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ ট াগাব াগ এবাং টদবশর স্বাথ্ি 
সাংরক্ষণ কা িক্রবম সহায়িাকরণ; টের্লব াগাব াগ খাবি মানবসম্পদ উন্নয়ন এবাং গববষণা ও উন্নয়ন 
কা িক্রম ির্রিালনায় প্রার্িষ্ঠার্নক কাঠাবমা সতজন ও ির্রিালনা; টদবশর টের্লব াগাব াগ বযবস্থার র্নরািত্তাসহ 
সাইবার হুমর্ক হবি জনগণবক সুরক্ষা ও র্নরািত্তা প্রদাবন নীর্ি প্রণয়বন সহায়িাসহ সাংর্িষ্ট কা িক্রম 
ির্রিালনা; টের্লব াগাব াগ র্বষবয় র্বর্ভন্ন কিত িিক্ষ, সাংস্থা ও প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ সমন্বয়; টের্লব াগাব াগ 
অর্ধদপ্তবরর প্রার্িষ্ঠার্নক সক্ষমিা বতর্ি ও উন্নয়ন;    

২.৭.৭ অর্ধদপ্তবরর কা িক্রম 

◼ ওভার দয েি (ওর্ের্ে) কনবেন্টর্ভর্ত্তক ির্রবষবা প্রদান এবাং ির্রিালনা নীর্িমালা-২০২১, Skills Devel-

opment, Youth, Migration and ICT-LCG Working Group ToR,  Onshore Wind Power Pro-

ject Installation Guideline, বাাংলাবদশ র্বদুযৎ উন্নয়ন টবাডি গঠন সাংক্রান্ত মহামানয রাষ্ট্রির্ির আবদশ নাং
-৫৯/১৯৭২ (PO 59 of 1972) এর সাংবশার্ধি খসড়া, `Amendment and Translation into Bengali 

version of The Railways Act 1890 (Atc No. IX 1890) of Bangladesh Railway’-এর জনয 
প্রস্তার্বি Railways (Amendment) Act 2021, RESEARCH WORKS ON SECURITY, 

STRATEGY AND DEVELOPMENT ISSUES OF BANGLADESH, প্রভত র্িসহ র্বর্বধ 
নীর্িমালা ও গাইডলাইন সম্পর্কিি র্বষবয় মন্ত্রণালবয়র িার্হদা অনুসাবর ১২র্ে মিামি/সুিার্রশ প্রদান করা 
হবয়বছ। এছাড়া, আন্তজিার্িক র্দ্বিার্ক্ষক ও বহুিার্ক্ষক সহব ার্গিার টক্ষত্রসহ ITU’র সাবথ্ ট াগাব াগ রক্ষা 
ও সাংর্িষ্ট র্বষয়সমূবহ িার্হদা অনু ায়ী কার্রগর্র মিামি ও প্রর্িববদন প্রদান করা হবয়বছ। 

 

◼ সাইবার অিরাধ হ্রাবস সহায়ক ভূর্মকা িালন এবাং র্নরািদ ইন্টারবনে বযবস্থািনা সুর্নর্িি করার উবদ্দবশয 
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর আওিায় টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর অধীবন “সাইবার টিে র্ডবেকশন 
এন্ড টরসিন্স” শীষিক প্রকবল্পর বাস্তবায়ন ৩১ র্ডবসম্বর ২০১৯ সাবল সমাপ্ত হয়। উি প্রকবল্পর মাধযবম ৩১র্ে 
International Internet Gateway (IIG) এর ৪৯র্ে সাইবে, ৩র্ে National Internet Exchange (NIX) 

এবাং ৬র্ে এর্গ্রবগশন িবয়বন্ট প্রবয়াজনীয়  ন্ত্রিার্ি স্থািন করা হবয়বছ। উি প্রকবল্পর অধীবন সাংস্থার্িি 
র্সবস্টম বযবহার কবর ইন্টারবনবের বনর্িক অবক্ষয়মূলক ওবয়বসাইেসমূবহর  দতশযমানিা বাাংলাবদশ টথ্বক 
টরাধ করা হবে। এ িদবক্ষবির অাংশ র্হবসবব সরকাবরর নীর্িমালা এবাং কিত িিবক্ষর িার্হদা অনু ায়ী জুন 
২০২২ ি িন্ত প্রায় ২৩ হাজার িবনিাগ্রার্  সাইে, গযাম্বর্লাং সাইে, রাষ্ট্রীয় সম্পদ ও রাষ্ট্রর্ববরাধী ওবয়বসাইে 
বন্ধ বা টরাধ করা হবয়বছ। 
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◼ ‘সাইবার টিে র্ডবেকশন এন্ড টরসিন্স’ শীষিক প্রকল্প সমার্প্তর ির স্থার্িি টসন্টাবরর রক্ষণাববক্ষণ ও 
িালনা রাজস্ব খাবি ০১ জানুয়ার্র ২০২০ হবি র্সর্ের্ডআর টসন্টার (CTDR Center) নাবম ির্রিার্লি 
হবে। একাদশ জািীয় সাংসবদর ডাক, টের্লব াগাব াগ ও িথ্য প্র ুর্ি মন্ত্রণালয় সম্পর্কিি স্থায়ী কর্মর্ের 
িঞ্চম ববঠবকর গতহীি র্সিাবন্তর আবলাবক টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর কিত িক স্থার্িি “সাইবার টিে 
র্ডবেকশন এন্ড টরসিন্স” প্রকবল্পর মাধযবম স্থার্িি স্থািনার্দর কা িক্রবমর গর্িশীলিা আনয়ন ও ভর্বষযৎ 
ির্রকল্পনা প্রণয়বনর লবক্ষয অর্ির্রি সর্িব, টের্লকম, র্ির্ের্ড টক আহ্বায়ক কবর র্বর্ভন্ন আইন 
প্রবয়াগকারী সাংস্থা, র্বর্েআরর্স ও র্ডওর্ের সদবসযর সমন্ববয় একর্ে কর্মর্ে গঠন করা হয়। কর্মর্ে কিত িক 
গতহীি কা িক্রম িলমান আবছ। উি কর্মর্ের সুিার্রবশর আবলাবক ২০২১-২০২২ অথ্ি বছবর ৫৬০ 
র্জর্বর্িএস লাইবসন্স ও ৬র্ে সার্ভিস টগেওবয় ক্রয়, প্রায় ৪৫র্ে নিুন র্লাংক ও ৯র্ে নিুন IIG PoP 

সম্প্রসারণ প্রভত র্ি কাজ সম্পন্ন করা হবয়বছ। এ ছাড়া ২০২২-২০২৩ অথ্ি বছবর IIG PoP -এ র্লাংক স্থািন 
ও ধারণক্ষমিা বতর্ির জনয রাজস্ব খাবির অধীবন ির্রকল্পনা গ্রহণ করা হবয়বছ; 

 

◼ CTDR Center-এর ট্রান্সর্মশন র্লাংকসমূবহর জনয BTCL-সহ টবসরকার্র ২র্ে NTTN প্রর্িষ্ঠান হবি 
টসবা গ্রহণ করা হবয়বছ। ২০২১-২২ অথ্ি বছবর টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর এবাং টবসরকার্র দুর্ে NTTN 

প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ সম্পার্দি িুর্ির আবলাবক গতহীি টসবার র্বল ির্রবশাধ করা হবয়বছ। উবেখয ট , প্রকল্প 
িলাকালীন সমবয় BTCL এর ট্রান্সর্মশন র্লাংকসমূবহর জনয ভাড়া বাবদ অর্গ্রম র্বল ির্রবশাধ করা হবয়বছ 
 া বিিমাবন সমর্ন্বি হবে; 

 

◼ র্বিবযািী িলমান টকার্ভড-১৯ মহামারী ির্রর্স্থর্ির কারবণ বযান্ডউইডথ্ িার্হদা ক্রমাগিভাবব বতর্ি িাওয়ায় 
২০২১-২০২২ অথ্ি বছবরর জনয প্রবক্ষর্িি ২,০০০ র্জর্বর্িএস বযান্ডউইডথ্ মর্নের্রাং -এর র্বিরীবি 
র্সর্ের্ডআর টসন্টার (CTDR Center) মাধযবম ২,৪০০ র্জর্বর্িএস বযান্ডউইডথ্ মর্নের্রাং করা হবয়বছ। এ 
ছাড়া র্নয়র্মি কা িক্রবমর অধীবন র্বর্ভন্ন িবণিাগ্রার্ , জুয়া, রাষ্ট্রীয় সম্পদ ও রাষ্ট্রর্ববরাধী ওবয়বসাইে ব্লবকর 
কা িক্রম িলমান আবছ। 

 

◼ বযান্ডউইডথ্ িার্হদা বতর্ি ও ভর্বষযবি স্থার্িিবয আইআইর্জ POP সমূহবক CTDR Centre-এর আওিায় 
আনার জনয কর্মর্ের সুিার্রবশর আবলাবক CTDR Phase- II প্রকবল্পর প্রস্তাব অনুবমার্দি হবয়বছ এবাং 
প্রকল্প ির্রিালক র্নবয়াগ করা হবয়বছ; 

 

◼ র্সর্ের্ডআর টসন্টাবরর ট্রান্সর্মশন র্লাংকসমূবহর জনয র্বর্ের্সএল ও ২র্ে টবসরকার্র এনর্ের্েএন প্রর্িষ্ঠান 
হবি টসবা গ্রহণ করা হবয়বছ। ২০২১-২২ অথ্ি বছবর টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর ও টবসরকার্র এনর্ের্েএন 
প্রর্িষ্ঠান (সার্মে কর্মউর্নবকশন এবাং  াইবার এে টহাম) ২র্ের সাবথ্ িুর্ি নবায়ন করা হবয়বছ এবাং 
 াইবার এে টহাম -এর সাবথ্ িুর্ি সাংবশাধনিূবিক র্বল ির্রবশাধ করা হবয়বছ। নিুন ৮র্ে ট্রান্সর্মশন র্লাংক 
(৬র্ে র্বর্ের্সএল টথ্বক ও ২র্ে টবসরকার্র এনর্ের্েএন প্রর্িষ্ঠান টথ্বক) সাংগ্রহ করা হবয়বছ। র্সর্ের্ডআর 
প্রকল্প িলাকাবল প্রকল্প ির্রিালক কিত িক র্বর্ের্সএল-টক অর্গ্রম ির্রবশার্ধি র্বল বিিমাবন সমন্বয় হবে; 

 

◼ আধুর্নক সুর্বধা বর্ঞ্চি র্বর্ভন্ন অঞ্চবলর ১৯৭৮র্ে টশ্রণীকবক্ষ লযািেি, র্ডর্জোল র্ডসবপ্ল সহব াবগ 
র্ডর্জোল ক্লাসরুম স্থািবনর মাধযবম র্ডর্জোল বাাংলাবদশ র্বর্নমিাবণর গর্ি েরার্ন্বি করার লবক্ষয ‘সুর্বধা 
বর্ঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চবলর সরকার্র প্রাথ্র্মক র্বদযালবয়র র্শক্ষা বযবস্থা র্ডর্জোলকরণ’ শীষিক প্রকল্প আগস্ট 
২০২০ - জানুয়ার্র ২০২৩ টময়াবদ বাস্তবায়বনর জনয গ্রহণ করা হবয়বছ; 

 

◼ ২০২১-২০২২ অথ্িবছবর টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর আওিাভুি ৫৬৮ (িাাঁিশি আেষর্ট্ট) জন কমিকিিা ও 
কমিিারীর টিনশন মঞু্জর্র প্রদান করা হবয়বছ। 
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ক্রর্মক সরকাবরর কমিসূর্ি  
টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর এর উবদযাবগ 

গতহীি কা িক্রম  

অগ্রগর্ি 

মন্তবয  

১ ২। দক্ষ, টসবামুখী ও 
জবাবর্দর্হমূলক প্রশাসন  
 (ইশবিহার ৩.৩ এর লক্ষয 
ও ির্রকল্পনা)   

২.১। ৫২-িলা র্বর্শষ্ট বঙ্গবনু্ধ 
টের্লব াগাব াগ োওয়ার র্নমিাণ; 

 

উি ুি জর্ম বরাদ্দ িাওয়ার 
প্রর্ক্রয়া িলমান; 

২.২। টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবর িূণিাঙ্গ 
আইর্ে উইাং প্রর্িষ্ঠা; 

 
টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর 
কমিির্রর্ধ র্বষবয় গি ১০ 
র্ডবসম্বর, ২০২০ িার্রবখ জার্রকত ি 
প্রজ্ঞািন অনু ায়ী বাস্তবায়ন করা 
হবব; 

২.৩। টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর 
মানবসম্পদ উন্নয়বন  প্রবয়াজনীয়  
প্রর্শক্ষণ প্রদান ও আইর্ে টসল স্থািন; 

 

সরকার্র নীর্িমালার আবলাবক 
মানবসম্পদ উন্নয়বন প্রর্শক্ষণ কা িক্রম 
িলমান রবয়বছ; 

২.৪। র্ডর্জোল র্নরািত্তা আইন 
বাস্তবায়বন প্রবয়াজনীয় প্রকল্প গ্রহণ ও 
বাস্তবায়ন; 

১০০% 

সাইবার টিে র্ডবেকশন এন্ড টরসিন্স 
প্রকল্প ৩১ র্ডবসম্বর ২০১৯ িার্রবখ 
সমাপ্ত হবয়বছ।  

২। সন্ত্রাস ও সাইবার 
অিরাধ দমবন স্বয়াংসমূ্পণিিা 

অজিন  
( ইশবিহার ৩.৪ এর লক্ষয 

ও ির্রকল্পনা )  

২.৫ সাইবার র্সর্কউর্রর্ে টসন্টার অ  
এর্েবলন্স স্থািন এবাং টদবশর 
কর্ম্পউোর টনেওয়াবকির সুরক্ষা প্রদান 
প্রকল্প  গ্রহণ ও বাস্তবায়ন; 

 

এ সাংক্রান্ত র্ডর্ির্ি জমা প্রদান করা 
হবয়বছ। PEC সভার র্সিাবন্তর অনু ায়ী 
িতিীয় িবক্ষর মাধযবম প্রকবল্পর 
সম্ভাবযিা  ািাই সম্পন্ন করা হবয়বছ। 

সম্ভাবযিা প্রর্িববদবনর আবলাবক 
িুনগির্ঠি র্ডর্ির্ি প্রণয়ন ও র্ডর্ির্ি 
অনুবমাদন কাজ িলমান।  

২  

২.৬। র্ডর্জোল র্নরািত্তা র্নর্িিকরণ 
টিমওয়াকি, গববষণা টসল ও প্রর্শক্ষণ 
টকন্দ্র স্থািন প্রকল্প গ্রহণ ও বাস্তবায়ন। 

 

(১) ‘র্ডর্জোল র্নরািত্তা র্নর্িিকরণ 
টিমওয়াকি, গববষণা টসল ও প্রর্শক্ষণ 
টকন্দ্র স্থািন’ শীষিক প্রকবল্পর র্ডর্ির্ি 
প্রর্ক্রয়াধীন আবছ  া ২০৩০ এর মবধয 
বাস্তবায়নব াগয। 
(২) ‘Strengthening of Depart-
ment of Telecommunications’  
শীষিক প্রকবল্পর র্ডর্ির্ি প্রর্ক্রয়াধীন 
আবছ  া ২০২৩ এর মবধয 
বাস্তবায়নব াগয। 

২.৭.৮ সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম  



 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
121 

২.৭.৯ উন্নয়ন কা িক্রম ও ভর্বষযৎ ির্রকল্পনা 

(ক) সমাপ্ত প্রকল্প 
 

◼ সাইবার অিরাধ হ্রাবস সহায়ক ভূর্মকা িালন এবাং র্নরািদ ইন্টারবনে বযবস্থািনা সুর্নর্িি করার 
উবদ্দবশয ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর আওিায় টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর অধীবন ‘সাইবার টিে 
র্ডবেকশন এন্ড টরসিন্স’ শীষিক প্রকবল্পর বাস্তবায়ন ৩১ র্ডবসম্বর ২০১৯ সাবল সমাপ্ত হয়। উি প্রকবল্পর 
মাধযবম ৩১র্ে International Internet Gateway (IIG) এর ৪৯র্ে সাইবে, ৩র্ে National Internet 

Exchange (NIX) এবাং ৬র্ে এর্গ্রবগশন িবয়বন্ট প্রবয়াজনীয়  ন্ত্রিার্ি স্থািন করা হবয়বছ। প্রকবল্পর 
অধীবন সাংস্থার্িি র্সবস্টম বযবহার কবর ইন্টারবনবের বনর্িক অবক্ষয়মূলক ওবয়বসাইেসমূবহর  
দতশযমানিা বাাংলাবদশ টথ্বক টরাধ করা হবে। এ িদবক্ষবির অাংশ র্হবসবব সরকাবরর নীর্িমালা এবাং 
কিত িিবক্ষর িার্হদা অনু ায়ী জুন ২০২২ ি িন্ত প্রায় ২৩ হাজার িবনিাগ্রার্  সাইে, গযাম্বর্লাং সাইে, রাষ্ট্রীয় 
সম্পদ ও রাষ্ট্রর্ববরাধী ওবয়বসাইে বন্ধ বা টরাধ করা হবয়বছ। বযান্ডউইডথ্ িার্হদা বতর্ি ও ভর্বষযবি 
স্থার্িিবয আইআইর্জ POP সমূহবক CTDR Centre-এর আওিায় আনার জনয CTDR Phase- II 

প্রকবল্পর প্রস্তাব অনুবমার্দি হবয়বছ এবাং প্রকল্প ির্রিালক র্নবয়াগ করা হবয়বছ। 

 

(খ) িলমান প্রকল্প 
◼ র্ডর্জোল বাাংলাবদশ র্বর্নমিাবণর গর্ি েরার্ন্বি করার লবক্ষয টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর আওিায় আগস্ট 

২০২০ - জানুয়ার্র ২০২৩ টময়াদকাবলর জনয িলমান ‘সুর্বধা বর্ঞ্চি প্রিযন্ত অঞ্চবলর সরকার্র প্রাথ্র্মক 
র্বদযালবয়র র্শক্ষা বযবস্থা র্ডর্জোলকরণ’ শীষিক প্রকবল্পর মাধযবম আধুর্নক সুর্বধা বর্ঞ্চি র্বর্ভন্ন অঞ্চবলর 
৬৫০র্ে সরকার্র প্রাথ্র্মক র্বদযালয় ও িাবিিয অঞ্চবলর ২৮র্ে িাড়া টকন্দ্রর ১৯৭৮র্ে টশ্রণীকবক্ষ লযািেি, 
র্ডর্জোল র্ডসবপ্ল সহব াবগ আধুর্নক র্শক্ষার উিব াগী র্ডর্জোল ক্লাসরুম স্থািন কাজ িলমান আবছ। 

 

(গ) অষ্টম িঞ্চবার্ষিক, ২য় টপ্রর্ক্ষি ও ব-দ্বীি ির্রকল্পনার সাবথ্ সামঞ্জসয বজায় টরবখ র্নম্নবর্ণিি কাজসমূহ 
বাস্তবায়ন প্রর্ক্রয়াধীন আবছ  
 

◼ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবর স্থার্িি সাইবার টিে র্ডবেকশন এন্ড টরসিন্স র্সবস্টবমর কযািার্সর্ে সম্প্রসারবণ 
প্রবয়াজনীয় প্রকল্প ির্রকল্পনা কা িক্রম বাস্তবায়ন। প্রকবল্পর র্ডর্ির্ি অনুবমার্দি হবয়বছ। 

ক্রর্মক সরকাবরর কমিসূর্ি  
টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর এর 
উবদযাবগ গতহীি কা িক্রম  

অগ্রগর্ি 

মন্তবয  

  ২.৭। টের্লব াগাব াগ  ন্ত্রিার্ি ও 
টসবার  প্রর্মি মান (Standards) 

র্নধিারণ ও প্রর্িিালন র্নর্িিকরণ 
কাঠাবমা প্রর্িষ্ঠা  প্রকল্প  গ্রহণ ও 
বাস্তবায়ন । 

- 

এ র্বষবয় JICA-এর Technical 
Assistance িাওয়া হবয়বছ। এছাড়া, 
প্রকবল্পর সম্ভাবযিা সমীক্ষা 
প্রর্িববদন প্রণয়বন বযবস্থা গ্রহণ 
িলমান। 

২.৮। সবার জনয ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে 
র্নিয়িার টরাডমযাি প্রণয়ন, 
ব্রডবযান্ড নীর্িমালা এবাং স্বল্প ও 
দী িবময়াদী ির্রকল্পনা প্রণয়ন । 

- 
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর 
প্রিযক্ষ িত্ত্বাবধাবন এ সাংক্রান্ত 
কা িক্রম ির্রিার্লি হবব মবমি 
র্সিান্ত প্রদান করা হবয়বছ। 
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◼ সরকার্র ও টবসরকার্র টের্লব াগাব াগ টসবা ির্রিালনাকারীর অবকাঠাবমা ও টসবার র্বস্তত র্ি, টসবার মান 
ও গ্রাহক সন্তুর্ষ্ট ইিযার্দ র্বষবয় সমীক্ষা ির্রিালনার মাধযবম টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবর টের্লব াগাব াগ 
খাবির ‘িথ্য ভাণ্ডার’-এর সমতিকরণ এবাং ির্রিার্লি সমীক্ষার আবলাবক র্বদযমান টের্লব াগাব াগ টসবার 
আধুর্নকায়ন ও উন্নয়বন গতহীিবয িদবক্ষিসমূহ র্ির্িি করার কা িক্রম িলমান। উি সমীক্ষা কা িক্রম 
ির্রিালনার অাংশ র্হসাবব একর্ে সাবভি প্লাে মি survey.dotelecom.org স্থািন করা হবয়বছ। ময়মনর্সাংহ 
সদর উিবজলায় টমাবাইল টসবার গ্রাহকবদর সন্তুর্ষ্ট সাংক্রান্ত একর্ে সমীক্ষা িাইলে আকাবর সম্পন্ন করা 
হবয়বছ। 

 

◼ সাইবার র্সর্কউর্রর্ে টসন্টার অ  এর্েবলন্স স্থািন এবাং টদবশর কর্ম্পউোর টনেওয়াবকির সুরক্ষা প্রদান 
প্রকল্প ির্রকল্পনা কা িক্রম গ্রহণ ও বাস্তবায়ন িলমান। 

 

( ) মানবসম্পদ উন্নয়বন গতহীি কা িক্রম 
 

◼ মানবসম্পদ উন্নয়বনর র্নর্মত্ত র্নয়র্মিভাবব িাকুরী সাংক্রান্ত, কার্রগর্র এবাং সমসামর্য়ক র্বর্ভন্ন র্বষবয় 
প্রর্শক্ষণ কা িক্রম গ্রহণ করা হয়।  

◼ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর প্রর্শক্ষণ (অভযন্তরীণ ও বববদর্শক) নীর্িমালা’র খসড়া প্রণয়ন করা হবয়বছ  া 
অনুবমাদবনর প্রর্ক্রয়াধীন আবছ। 

িথ্যসূত্র: টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর 

২.৭.৭ মুর্জব বষি এবাং স্বাধীনিার সুবণিজয়ন্তী উিলবক্ষয গতহীি কা িক্রম 

◼ ১৬ আগস্ট ২০২১ িার্রবখ, টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবর ‘১৫ আগস্ট, জািীয় টশাক র্দবস’ এর উির 
আবলািনা সভা ও টদায়া মাহর্ ল অনুষ্ঠান আবয়াজন করা হবয়বছ; 

 

◼ ১৫ নবভম্বর ২০২১ িার্রবখ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবর বাাংলাবদবশ টের্লব াগাব াগ বযবস্থার উন্নয়ন এবাং 
বঙ্গবনু্ধর দূরদর্শিিা শীষিক টসর্মনার আবয়াজন করা হবয়বছ; 

 

◼ মুর্জব বষি ও মহান র্বজয় র্দবস, ২০২১ উদ ািন উিলবক্ষয ১৫ র্ডবসম্বর ২০২১ িার্রবখ টের্লব াগাব াগ 
অর্ধদপ্তবর একর্ে আবলািনা সভা এবাং অনলাইন রিনা প্রর্িব ার্গিার র্বজয়ীবদর মবধয িুরষ্কার র্বিরণী 
অনুষ্ঠান আবয়াজন করা হবয়বছ; 
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বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড 
(র্বএসর্সএল) 
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২০২২ এর টম-জুন মাসবযািী বনযা কবর্লি র্সবলে ও সুনামগবঞ্জ ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১’ এর মাধযবম জরুর্র টের্লব াগাব াগ টসবা স্থািন কা িক্রম। 
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 সযাবেলাইবের উৎবক্ষিণ, কার্রগর্র ও বার্ণর্জযক ির্রিালনা, সযাবেলাইে টসবার প্রসার এবাং সযাবেলাইে 
টসবা খাবি দক্ষ জনবল সতর্ষ্টর উবদ্দবশয গি ০৩ জুলাই ২০১৭ িার্রবখ অনুর্ষ্ঠি মর্ন্ত্রির্রষদ সভায় বঙ্গবনু্ধ 
সযাবেলাইে-১ ির্রিালনার জনয Bangladesh Communication Satellite Company Limited 

(BCSCL) গঠবনর অনুবমাদন প্রদান করা হয়। টরর্জিার অব জবয়ন্ট স্টক টকাম্পার্ন এন্ড  ামিস-এর 
র্নকে টথ্বক গি ১০ আগস্ট ২০১৭ িার্রবখ BCSCL র্নবন্ধন গ্রহণ কবর। প্রাথ্র্মকভাবব Bangladesh 

Communication Satellite Company Limited (BCSCL) নাবম ির্রিার্লি হবলও ভর্বষযৎ 
কমিির্রকল্পনা র্বববিনায় Bangladesh Satellite Company Limited (BSCL) র্হবসবব নিুন নামকরণ 
করা হয়;   

২.৮ বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সএল) 

২.৮.১ রূিকল্প (Vision) 
 সযাবেলাইে ও সাংর্িষ্ট টসবায় স্বর্নভিরিা অজিন;   

২.৮.২ অর্ভলক্ষয (Mission) 

 গববষণা ও প্রার্িষ্ঠার্নক উন্নয়বনর মাধযবম  ুবগািব াগী ও মানসম্পন্ন সযাবেলাইে টনেওয়াকি স্থািন, 
ির্রিালনা, টসবা প্রদান এবাং সযাবেলাইে সাংর্িষ্ট সকল টক্ষবত্র দক্ষিা ও সক্ষমিা বতর্ি;   

২.৮.৩ উবদ্দশযসমূহ (Objectives) 

(ক) টকৌশলগি উবদ্দশযসমূহ 
 

◼ বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ এর আয় বতর্ি; বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ এর মাধযবম সম্প্রিার্রি র্ের্ভ িযাবনলসমূহ 
ও র্ডর্েএইি টসবার সববিাচ্চ প্রািযিা (Uptime Availability) র্নর্িিকরণ; 

◼ র্ভসযাে টসবার আওিায় র্বর্ভন্ন প্রর্িষ্ঠানবক অন্তভুির্িকরবণর মাধযবম স্থানীয় বাজার সতর্ষ্ট;  
◼ সরকাবরর দী ি টময়াদী ির্রকল্পনার সাবথ্ সম্পতিিা সুর্নর্িি করবি মানবসম্পদ উন্নয়বনর লবক্ষয 

সরকাবরর দী িবময়াদী ির্রকল্পনাসমূহ ও সমসামর্য়ক র্বষবয়র উির প্রর্শক্ষণ; 
 

খ) আবর্শযক টকৌশলগি উবদ্দশযসমূহ 
 

◼ সুশাসন ও সাংস্ক্ারমূলক কা িক্রবমর বাস্তবায়ন টজারদারকরণ; 

২.৮.৪ উবেখব াগয কা িক্রম 

ক) আন্তজিার্িক বাজাবর বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ এর টসবা র্বিণন কা িক্রম 
 

 মাদানী িযাবনল ইউবক র্লর্মবেড নামক  ুিরাবজযর লাইবসন্স প্রাপ্ত র্ের্ভ িযাবনল বিিমাবন বঙ্গবনু্ধ 
সযাবেলাইে-১ (র্বএস-১) র্দবয় বার্ণর্জযকভাবব সম্প্রিার করবছ। উবেখয ট , এর্েই র্বএসর্সএল-এর প্রথ্ম 
বববদর্শক র্বক্রয়। র্বএসর্সএল কিত িক বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ এর টসবা বর্হর্বিবি Ku বযাবন্ডর টসবা 
র্বিণবনর জনয ইবিামবধয টবশ র্কছু প্রর্িষ্ঠান (ABS Global, Globecast, Network Innovation, 

IntelSat, SingTel, Space Bridge)-এর সাবথ্ বার্ণর্জযক আবলািনা িলমান এবাং Encompass Digi-

tal Media, প্লাবনেকাস্ট ও স্টার র্ের্ভ (ইর্ন্ডয়া) এর সাবথ্ C বযাবন্ডর টসবা র্বিণবনর লবক্ষয সর্ক্রয় 
কা িক্রম অবযাহি রাখা হবয়বছ। এছাড়া, র্ববদর্শ বাজাবর টসবার ির্রসর সম্প্রসারবণর জনয র্ র্লিাইবন-এ 
বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১-এর িরীক্ষা সম্পন্ন করা হবয়বছ এবাং র্িনর্ে প্রর্িষ্ঠানবক টসলস এবজন্ট র্হবসবব 
র্নবয়াগ টদওয়া হবয়বছ। 

 

(খ) VSAT র্ভর্ত্তক টসবার ির্রসর বতর্ি  
 

 বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১-এর মাধযবম ‘িবয়ন্ট-েু-িবয়ন্ট’ ও ‘িবয়ন্ট-েু-মার্ে িবয়ন্ট’ ট াগাব াগ টসবা প্রদাবনর 
জনয র্ডর্জোল প্র ুর্ির র্ভ-সযাে হাব স্থািন করা হবয়বছ  ার  বল টদবশর ট বকাবনা প্রাবন্ত ট াগাব াগ 
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স্থািন করা সম্ভবির হবে। VSAT র্ভর্ত্তক টসবার ির্রসর বতর্ির জনয ইবিামবধয র্বএসর্সএল র্বর্ভন্ন 
কা িক্রম গ্রহণ কবরবছ। র্বর্েআরর্স’র সামার্জক দায়বিিা িহর্ববলর অথ্িায়বন র্বএসর্সএল কিত িক 
বাস্তবায়নাধীন ‘বাাংলাবদবশর প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূলীয় এলাকার র্বর্ভন্ন জনিদ ও স্থািনায় বঙ্গবনু্ধ 
সযাবেলাইে-১ -এর মাধযবম টের্লব াগাব াগ সাংব াগ স্থািন’ প্রকবল্পর মাধযবম টদবশর প্রিযন্ত, দুগিম ও 
উিকূলীয় ৩৪র্ে ইউর্নয়বন র্ভ-সযাে টনেওয়াকি স্থািন কা িক্রম িলমান। উি কা িক্রম সম্পন্ন হবল ঐ সকল 
ইউর্নয়বনর জনগণ ইউর্নয়ন ির্রষবদর টসবা, র্ির্কৎসা টসবা, র্শক্ষা টসবা সহ টদবশর সকল র্ডর্জোল 
টসবা গ্রহণ করবি িারবব এবাং প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূলীয় এলাকার সাবথ্ র্ডর্জোল ববষময দূরীভূি হবব। 

 

(গ) Television Rating Point (TRP) বাস্তবায়ন 
 

 বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সএল) কিত িক (Television Rating Point) TRP টসবা 
প্রদাবনর জনয িথ্য ও সম্প্রিার মন্ত্রণালয় নীর্িগি সম্মর্ি প্রদান কবর। এর টপ্রর্ক্ষবি, র্বএসর্সএল TRP 
র্সবস্টম বাস্তবায়বনর জনয Association of Television Channel Owners (ATCO) এর সাবথ্ 
আবলািনার  সাবিবক্ষ র্বর্ভন্ন কা িক্রম শুরু কবর।  ার অাংশ র্হবসবব, ATCO হবি মবনানীি সদসযগণ 
এবাং র্বএসর্সএল এর সদসযগবণর সমন্ববয় TRP র্সবস্টবমর কার্রগর্র র্বর্নবদিশ প্রস্তুিকরণ কর্মর্ে গঠন 
করা হয়। উি কর্মর্ে কিত িক প্রস্তুিকত ি TRP র্সবস্টবমর িূণিাঙ্গ কার্রগর্র র্বর্নবদিশর্ে িথ্য ও সম্প্রিার 
মন্ত্রণালয় অনুবমাদন কবরবছ।    

 

 TRP র্সবস্টবমর Audience End Equipment স্থািবনর ির্রসাংখযানগি নমুনা আকার র্নধিারবণর 
সহব ার্গিার র্নর্মত্ত র্বগি ০৫ জুন ২০২২ িার্রবখ র্বএসর্সএল এর সাবথ্ ঢাকা র্বির্বদযালবয়র 
ির্রসাংখযান গববষণা ও র্শক্ষণ ইনর্স্টর্েউবের সম্পার্দি িুর্ির ির্রবপ্রর্ক্ষবি িৎকিত িক প্রদত্ত ‘Preparing 
Statistically Sampled Size Report for Audiences End Equipment to implement the Televi-

sion Rating Point (TRP) System in Bangladesh’ শীষিক প্রস্তাবনা অনুবমাদবনর জনয ইবিামবধয িথ্য 
ও সম্প্রিার মন্ত্রণালবয় টপ্ররণ করা হবয়বছ। িাশািার্শ, TRP র্সবস্টম বাস্তবায়বন American Internation-

al University-Bangladesh (AIUB) এর আগ্রহ প্রকাবশর ির্রবপ্রর্ক্ষবি র্বএসর্সএল-এর সাবথ্ TRP 

Research and Development (R&D) সাংক্রান্ত একর্ে িুর্ি স্বাক্ষর্রি হয় এবাং উি িুর্ি অনু ায়ী 
AIUB িরীক্ষা-র্নরীক্ষা করার জনয ১০র্ে prototype device র্বএসর্সএলবক প্রদান কবর।   

 

 র্বএসর্সএল কিত িক বাাংলাবদশ টসনাবার্হনীর ট্রাস্ট ইবনাবভশন র্লর্মবেড (র্েআইএল) টক প্রদত্ত  
সহব ার্গিামূলক র্নবদিশনার টপ্রর্ক্ষবি িরীক্ষামূলক র্িনর্ে TRP prototype র্ডভাইস রাংিুর, রাঙামার্ে 
এবাং  বশাবরর টজলা প্রশাসবকর বাসভববন স লভাবব স্থািন কবরবছ। আরও র্কছু সাংখযক TRP proto-
type র্ডভাইস িরীক্ষামূলক ভাবব িথ্য ও সম্প্রিার মন্ত্রণালবয় মাননীয় মন্ত্রী এবাং ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাবগর সর্িব মবহাদবয়র বাসভববন স্থািন করা হবয়বছ। প্রাথ্র্মকভাবব ২০০র্ে Audience End Equip-

ment device/TRP device স্থািবনর কা িক্রম িলমান রবয়বছ।  ঢাকা র্বির্বদযালবয়র ির্রসাংখযান গববষণা 
ও র্শক্ষণ ইনর্স্টর্েউবের প্রস্তাব িথ্য ও সম্প্রিার মন্ত্রণালয় কিত িক অনুবমার্দি হবল ি িায়ক্রবম ধাবি ধাবি 
TRP device টদশবযািী স্থািন করা হবব। 

 

( ) Over-the-top (OTT) সার্ভিস 
 

র্বএসর্সএল বিিমাবন দুইর্ে প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ Over-the-top (OTT) সার্ভিস র্নবয় কাজ করবছ। এই 
সার্ভিসর্ের মাধযবম বাাংলাবদবশর সকল টের্লর্ভশন িযাবনল র্ববদবশ (Middle East, Europe, Africa, 

America, other parts of Asia, etc.) সরাসর্র সম্প্রিার করা হবব। ইবিামবধয এই কা িক্রম র্নবয় 
টবশর্কছু িরীক্ষা-র্নরীক্ষা সম্পন্ন হবয়বছ এবাং প্রবয়াজনীয় কা িক্রম িলমান রবয়বছ। 
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(ঙ) ITU টি BDSAT  াইর্লাং সম্পর্কিি কা িক্রম 
 

 International Telecommunication Union (ITU)-টি বাাংলাবদবশর সযাবেলাইে সাংক্রান্ত BDSAT 

 াইর্লাং র্নবয় কা িক্রম দ্রুিগর্িবি এর্গবয়  াবে এবাং ভর্বষযবি BDSAT  াইর্লাং র্নবয় র্বএসর্সএল-এর 
টবশর্কছু কমিির্রকল্পনা রবয়বছ। 

 

(ি) MCPC (Multiple Carrier Per Channel) প্লযাে মি স্থািন  
 

 র্বএসর্সএল কিত িক বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ এর মাধযবম র্ের্ভ িযাবনল সমূহ আির্লঙ্ক করার জনয র্ডর্জোল 
প্র ুর্ি MCPC (Multiple Carrier Per Channel) স্থািন ও টকন্দ্রীয় আির্লঙ্ক টসবা প্রদান করা হবে। 

উি র্ডর্জোল টসবার মাধযবম অবনক কম সমবয় ও সাশ্রয়ী প্র ুর্িবি র্ের্ভ িযাবনল স্থািন ও সম্প্রিার করা 
সম্ভব হবে। বিিমাবন টসবার্ে প্রর্িষ্ঠাবনর মাধযবম গ্রহণ করা হবে। িবব ভর্বষযবি র্নজস্ব সক্ষমিা বতর্ির 
লবক্ষয র্বএসর্সএল এর র্নজস্ব MCPC প্লযাে মি স্থািবনর ির্রকল্পনা রবয়বছ,  া বাস্তবায়বনর কা িক্রম 
প্রর্ক্রয়াধীন রবয়বছ।  

 

২.৮.৫ র্বএসর্সএল এর র্মশন ও র্ভশন বাস্তবায়বন ২০২১-২২ অথ্িবছবর গতহীি কা িক্রম  
 

◼ বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২ এর উৎবক্ষিণ কা িক্রম িলমান রবয়বছ। 
 
 

◼ বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ এর বযন্ডউইডবথ্র বযবহার ৩৯৯ টমগাহােিজ হবি ৪৩৬.২ টমগাহােিজ-এ উন্নীি 
করার মাধযবম টসবা সম্প্রসারণ হবয়বছ। বাাংলাবদশ আমিড ট াবসিস র্ডর্ভশবনর মাধযবম টসনাবার্হনী ও 
র্বমানবার্হনী ইবিামবধয র্বএস-১ এর টসবা সাংক্রান্ত বার্ণর্জযক িুর্ি সম্পাদন কবর বযবহার শুরু 
কবরবছ। বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ এর টসবার ির্রসর সম্প্রসারবণ ভর্লউম টবইজড মূলয প্রণয়ন করা 
হবয়বছ এবাং সাংর্িষ্ট নিুন নিুন টসবা র্বক্রয় ও র্বিণবনর কা িক্রম গ্রহণ করা হবয়বছ; 

 

◼ বাাংলাবদশ টবিাবরর DSNG-এর জনয বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১ বযবহার করবছ; নিুন দুর্ে টবসরকার্র 
র্ের্ভ িযাবনল-এর বার্ণর্জযক সম্প্রিার শুরু হবয়বছ; ইস্টানি বযাাংক র্লর্মবেড ও ডাি বাাংলা বযাাংক 
র্লর্মবেবডর এর্েএম বুবথ্ বার্ণর্জযক টসবা প্রদান শুরু হবয়বছ;  

 

◼ বাাংলাবদবশর অনযিম আইএসর্ি ‘কার্নিভাল’-এর সাবথ্ প্রিযন্ত এলাকায় ইন্টারবনে টসবার জনয িুর্ি 
স্বাক্ষর হবয়বছ।  

 

◼ বনযাকবর্লি র্সবলে ও সুনামগঞ্জ টজলায় জরুর্র টের্লব াগাব াগ টসবা স্থািন করা হবয়বছ;   
 

◼ সযাবেলাইে সাংর্িষ্ট টবসরকার্র ৪০র্ে প্রর্িষ্ঠান, সরকার্র ২৫র্ে প্রর্িষ্ঠান ও র্ববদশী  ৯র্ে প্রর্িষ্ঠাবনর 
সাবথ্ টসবা র্বিণবনর উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ, এ কা িক্রম সম্পন্ন হবল আরও বযান্ডউইথ্ র্বক্রয় 
সম্পন্ন হবব; 

 

◼ বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১-এর র্বষবয় সবিিনিা সতর্ষ্টর জনয অর্ডও-র্ভজুয়াল বির্র ও প্রিাবরর বযবস্থা 
গ্রহণ করা হবয়বছ। এছাড়াও, দুবাই এেবিা টি অাংশগ্রহণ ও র্বি টের্লব াগাব াগ র্দববস টরাড-টশা 
টি অাংশগ্রহণ করা হবয়বছ; িিুথ্ি র্শল্প র্বপ্লব সম্পর্কিি আন্তজিার্িক সবম্মলন-২০২১-এর Mujib100 

Industrial Exhibition-এ অাংশগ্রহণ করা হবয়বছ; 
 

◼ জনবল র্নবয়াগ প্রর্ক্রয়া িলমান রবয়বছ; র্ির্িআর-২০০৮, ই-র্জর্ি, ই-নর্থ্, শুিািার এবাং িাকর্র 
সাংক্রান্ত র্বর্ভন্ন ইন-হাউস প্রর্শক্ষবণর আবয়াজন করা হবয়বছ। 

 
 

২.৮.৬ সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম এবাং বাস্তবায়ন অগ্রগর্ির িথ্যার্দ 
  
 

 বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২ এর প্রকত র্ি র্নধিারবণর জনয এ র্নবয়ার্জি প্রর্িষ্ঠান Price Water House Coopers 

(PwC)-এর দার্খলকত ি িূড়ান্ত প্রর্িববদবনর টেকর্নকযাল অাংবশর আবলাবক, রার্শয়ান জবয়ন্ট স্টক 
টকাম্পার্ন, গ্লাভকসমস এর িক্ষ টথ্বক ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২’ এর সাংর্ক্ষপ্ত টের্সর্ বকশন উবেখ কবর 
একর্ে প্রস্তাবনা প্রদান করা হয়। 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  
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 জবয়ন্ট স্টক টকাম্পার্ন, গ্লাভকসমস এর িক্ষ টথ্বক বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে -২ এর সাংর্ক্ষপ্ত টের্সর্ বকশন 
উবেখ কবর একর্ে প্রস্তাবনা প্রদান করা হয়। বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২ বির্র এবাং উৎবক্ষিবণর র্বষবয় 
বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড এবাং রার্শয়ান জবয়ন্ট স্টক টকাম্পার্ন গ্লাভকসমস এর মবধয 
গি ০২ ট ব্রুয়ার্র, ২০২২ িার্রবখ একর্ে Memorandum of Collaboration (MoC) স্বাক্ষর্রি হয়; 

 

 িরবিিীবি বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২ এর টেকর্নকযাল টের্সর্ বকশবনর র্বষবয় র্বএসর্সএল এবাং গ্লাভকসমস 
- এর মবধয টবশর্কছু সভা অনুর্ষ্ঠি হয়। সভাসমূবহর আবলািনা এবাং র্সিান্ত র্নবয় কার্রগর্র, গববষণা ও 
ির্রকল্পনা র্বভাবগর ি িাবলািনা িলমান রবয়বছ এবাং র্বস্তার্রি টেকর্নকযাল টের্সর্ বকশন প্রস্তুি করার 
কা িক্রম হাবি টনওয়া হবয়বছ।  গি ০৩ মািি, ২০২২ িার্রবখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগাব াগ 
র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টা, ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী, ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাবগর সর্িব, রার্শয়ায় র্ন ুি বাাংলাবদর্শ মহামানয রাষ্ট্রদূি, র্বএসর্সএল এর সম্মার্নি টিয়ারমযান ও 
প্রধান র্নবিাহী কমিকিিা, র্বএসর্সএল এর বযবস্থািনা ির্রিালক, বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন 
ও র্বএসর্সএল এর ঊর্ধ্িিন কমিকিিাবতবির সমন্ববয় ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২’ এর অগ্রগর্ি র্বষয়ক একর্ে 
আবলািনা সভা অনুর্ষ্ঠি হয়। উি সভায়, ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২’ -এর টেকর্নকযাল টের্সর্ বকশন 
ি িাবলািনািূবিক টবশর্কছু র্সিান্ত গতহীি হয়; 

 

 বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২-এর সকল কবম্পাবনন্ট উৎিাদন সক্ষমিা সাংক্রান্ত বযািাবর গ্লাভকসমস টথ্বক িাবদর 
উৎিাদন সক্ষমিার র্বষবয় একর্ে প্রর্িববদন িাওয়া  ায়। উি প্রর্িববদবনর ির্রবপ্রর্ক্ষবি র্বএসর্সএল-এর 
কার্রগর্র, গববষণা ও ির্রকল্পনা র্বভাবগর ি িাবলািনা িলমান রবয়বছ। এছাড়া, গ্লাভকসমস এর সাবথ্ 
র্বএসর্সএল এর ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২’ উৎবক্ষিণ এবাং এ সম্পর্কিি  াবিীয় র্বষয়বস্তু ি িাবলািনার 
টপ্রর্ক্ষবি আর্থ্িক প্রস্তাব র্নবয় আবলািনা িলমান রবয়বছ। 

োইস র্ের্ভ িযাবনবলর সাবথ্ বার্ণর্জযক িুর্ি সম্পাদন মাদানী র্ের্ভ িযাবনবলর সাবথ্ বার্ণর্জযক িুর্ি সম্পাদন 

সশস্ত্র বার্হনীর সাবথ্ বার্ণর্জযক িুর্ি সম্পাদন বাাংলাবদশ টবিাবরর সাবথ্ িুর্ি স্বাক্ষর 
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২.৮.৭ প্রকল্প সাংক্রান্ত িথ্যার্দ  
 
 বাাংলাবদবশর প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূলীয় এলাকার র্বর্ভন্ন জনিদ ও স্থািনায় বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১-এর 

মাধযবম টের্লব াগাব াগ সাংব াগ স্থািন (Providing telecommunication connectivity in various 
infrastructure located in remote, inaccessible and coastal areas of Bangladesh using 
Bangabandhu Satellite-1) 

 
◼    বাস্তবায়নকাল : ০১ জুলাই, ২০২০ হবি ৩০ র্ডবসম্বর, ২০২২ 

 

◼    উবদ্দশয 
• বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১-এর বযান্ডউইডথ্ বযবহার কবর টের্লব াগাব াগ টসবা প্রদান সহজির 

করা; 
• প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূলীয় এলাকার জনগবণর জনয টের্লব াগাব াগ অবকাঠাবমা সতর্ষ্ট; 
• প্রিযন্ত, দুগিম ও উিকূলীয় এলাকার র্ডর্জোল সুর্বধার ববষময দূরীকরণ।   

 

◼ সম্পার্দি কা িাবলী 
• সজীব ওয়াবজদ উিগ্রহ ভূ-টকন্দ্র, গাজীিুবর র্ভ-সযাে হাব এবাং সাংর্িষ্ট টনেওয়ার্কিাং  ন্ত্রিার্ি 

স্থািন এবাং ১৫০র্ে র্ভ-সযাে র্রবমাে োর্মিনাল সরবরাহ সাংক্রান্ত িুর্ি সম্পার্দি হবয়বছ। 

• টদবশর প্রিযন্ত এবাং দুগিম ৩৪র্ে ইউর্নয়বন র্ভ-সযাে র্রবমাে োর্মিনাল এবাং ইন্টারবনে 
সাংব াগসহ টডস্ক্েি কর্ম্পউোর স্থািবনর জনয দরিত্র কা িক্রম িলমান।  

িথ্যসূত্র: বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সএল) 
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ডাক অর্ধদপ্তর 
যসিোই আেশ ব 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
132 

মুর্জবববষি ঢাকা র্জর্িওবি স্থার্িি দতর্ষ্টনিন মুর্জব কনিার। 
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 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর অধীন ডাক অর্ধদপ্তর একর্ে ঐর্িহযবাহী টসবাধমিী প্রর্িষ্ঠান  া সুদী ি সময় 
শহর ও গ্রামাঞ্চবলর মানুষবক ডাক টসবা প্রদান কবর আসবছ। প্রার্িষ্ঠার্নকভাবব উিমহাবদবশ প্রথ্ম ডাক 
টসবা িালু করা হয় ১৭৭৪ সাবল। র্ব্রর্েশ ভারবি প্রথ্ম ডাক র্বভাবগর কা িক্রম শুরু হয় ১৮৫৪ সাবল। 

স্থায়ীভাবব প্রথ্ম ডাক র্েবকে িালু করা হয় র্সনু্ধবি ১৮৫২ সাবল। ১৮৭৮ সাবল ঢাকায় সদর দপ্তর কবর ইস্ট 
টবঙ্গল টিাস্টাল সাবকিল প্রর্িষ্ঠা করা হয়। ১৯৪২ সাবল অর্বভি ভারবি আসাম-টবঙ্গল টিাস্টাল সাবকিল 
প্রর্ির্ষ্ঠি হয়। ১৯৪৫ সাবল ঢাকার সদর াবে স্থার্িি হয় প্রথ্ম র্জর্িও। ১৯৫০ সাবল ঢাকার সদর াে টথ্বক 
গুর্লস্তান র্জবরা িবয়বন্ট র্জর্িও স্থানান্তর্রি হয় এবাং ১৯৬২ সাবল অিাবরশনাল কা িক্রবমর লবক্ষয র্িনিলা 
র্ভর্ত্তর উির বিিমান র্জর্িও ভবন র্নমিাণ করা হয়; 

 

 ১৯৭১ সাবলর ৬ টম  বশাবরর শাশিা উিবজলার সীমান্ত সাংলগ্ন গ্রাম কার্শিুবর মুর্জবনগর সরকার কিত িক 
প্রথ্ম ডাক র স্থািন করা হয়। ১৯৭১ সাবলর ২৯ জুলাই মুর্ি ুিকালীন প্রবাসী সরকার কিত িক বাাংলাবদবশর 
প্রথ্ম ডাকর্ের্কে (৮র্ে ডাকর্ের্কবের ১র্ে টসে) প্রকার্শি হয়। ১৯৭১ সাবলর মহান মুর্ি ুবির ির ১৯৭১ 
সাবলর ২০ র্ডবসম্বর “টসবাই আদশি” টিাগাবন ডাক অর্ধদপ্তর প্রর্ির্ষ্ঠি হয়। বঙ্গবনু্ধর অসামানয 
দূরদতর্ষ্টসম্পন্ন টনিত বের  বল বাাংলাবদশ ১৯৭৩ সাবলর ৭ ট ব্রুয়ার্র ১৪৭িম রাষ্ট্র র্হবসবব র্বি ডাক সাংস্থা 
Universal Postal Union-UPU-এর সদসযিদ লাভ কবর। জার্ির র্িিা  ুি র্বর্ধ্স্ত ডাক র্বভাবগর টভৌি 
অবকাঠাবমা র্নমিাণ ও উন্নয়বনর জনয িতথ্ক প্রবকৌশল শাখা প্রর্িষ্ঠা কবরন এবাং জনবল র্নবয়াবগর বযবস্থা 
কবরন। ০৩ জুলাই ১৯৭৫ িার্রবখ র্ির্ন এ র্বষবয় গুরুেিূণি র্সিান্ত টদন; 

 

 ডাক টসবার িাশািার্শ সরকাবরর র্বর্ভন্ন টসবামূলক কা িক্রম ির্রিালনা করার দী ি অর্ভজ্ঞিা রবয়বছ 
বাাংলাবদশ ডাক অর্ধদপ্তবরর। ডাক  অর্ধদপ্তবরর টনেওয়াকি সমগ্র বাাংলাবদবশ র্বস্ততি। িাই ডাক  অর্ধদপ্তবরর 
মাধযবম ডাক টসবার িাশািার্শ সরকাবরর র্বর্ভন্ন টসবামূলক কা িক্রম ির্রিালনা করার বযািক সুব াগ 
রবয়বছ।  

২.৯ ডাক অর্ধদপ্তর 

 সাশ্রয়ী, সবিজনীন এবাং র্নভিরব াগয ডাক টসবা;   

২.৯.১ রূিকল্প (Vision): 

 প্রার্িষ্ঠার্নক উন্নয়ন ও আধুর্নক প্র ুর্ি অর্ভব াজবনর মাধযবম সাশ্রয়ী, মানসম্পন্ন ও আন্তজিার্িক মাবনর ডাক 
টসবা র্নর্িিকরণ;  

২.৯.২ অর্ভলক্ষয (Mission): 

২.৯.৩ টকৌশলগি উবদ্দশযসমূহ 

 গ্রাহক-উিব াগী িণয ও টসবা প্রদান এবাং স্বল্পসুর্বধা ুি এলাকাগুবলাবি ডাকবসবার  র্বস্তার ও উন্নয়ন এবাং 
দার্রদ্র র্নরসন ও গ্রামীণ র্বর্েন্নিা অিসারবণ সহায়িা দাবনর জনয আধুর্নক প্র ুর্ির বযবহার করা; সমগ্র 
টদবশ ডাক রগুবলাবক উন্নয়ন ও সম্প্রসারণ টকবন্দ্র রূিান্তর করা হবব,  াবি িথ্য প্র ুর্ি ও বযাাংর্কাং টসবায় 
দর্রদ্র জনবগাষ্ঠীর র্ববশষ িার্হদা টমোবনা  ায়; 

 

 প্রথ্াগি ডাক টসবার িাশািার্শ িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্নভির ডাক টসবার প্রবিিন; ডাক টসবার 
বার্ণর্জযকীকরণ; অভযন্তরীণ ও আন্তজিার্িক আর্থ্িক টসবাসমূবহর প্রবিিন; ডাক ির্রবহন, সাংগ্রহ ও 
র্বিরণবক িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্নভির সুর্নর্বড় িত্ত্বাবধাবনর আওিায় আনয়ন; উন্নি মাবনর িথ্য ও 
ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্নভির প্রর্শক্ষণ প্রদান র্নর্িিকরণ; 
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 টসবা প্রদাবনর টক্ষবত্র আন্তজিার্িক মান অনুসরণ এবাং র্জবরা েলাবরন্স ির্লর্স প্রবিিন; উন্নিির ডাক টসবা 
প্রদাবনর টক্ষবত্র গ্রামীণ জনগণবক গুরুে প্রদান; প্রর্ির্ে গ্রামীণ ডাক বর কমিবক্ষ একজন কবর িথ্য প্র ুর্ি 
র্ভর্ত্তক উবদযািা বির্রর লবক্ষয কা িক্রম গ্রহণ; ডাক টসবার আধুর্নকায়ন, আইর্সর্ের্ভর্ত্তক ডাক টসবার 
সম্প্রসারণ ও টসবা বহুমুখীকরণ; টকান বযবসা ির্রিালনার জনয আর্থ্িক নমনীয়িাসহ প্রার্িষ্ঠার্নক 
স্বায়ত্তশাসন প্রদান; অভযন্তরীণ ও আন্তজিার্িক ডাক টনেওয়াকিগুবলার সমন্বয়। 

২.৯.৪ ডাক অর্ধদপ্তবরর টসবা 

 র্ির্ঠ, িাবসিল, ই-কমাসি 
 
◼ সাধারণ: সাবিজনীন ডাকবসবা ও সাশ্রয়ী মাশুবল প্রবদয়; 

◼ টরর্জর্ষ্ট্র: দায়বি ডাকবসবা এবাং অবস্থান ও র্বর্ল িথ্য অনুসন্ধাবনর সুর্বধা; 
◼ র্জইর্ি: দ্রুি ডাকবসবা ও র্নরািত্তা ববর্শষ্টযসমতি; 

◼ িাবসিল: ভারী িবণযর ডাকবসবা ও টহাম টডর্লভার্র; 

◼ ব্লাইন্ড র্লোবরিার: র্বনা মাশুবল প্রবদয় দতর্ষ্ট প্রর্িবন্ধীবদর িঠন সামগ্রী ির্রবহবনর র্ববশষ সুর্বধা; 
◼ ভযালু টিবয়বল: টদবশর ট  টকান প্রাবন্তর টক্রিার র্নকে বার্ণর্জযক িণয র্বর্ল ও িণযমূলয আদায়; 
◼ ইনসুযরড: ডাক দ্রববযর বীমা করার সুর্বধা ও ডাকদ্রবয টখায়া টগবল ক্ষর্িিূরণ; 

◼ টহাম টডর্লভার্র: িার্হদা টমািাববক বার্ড়র র্ঠকানায় ডাকদ্রবয র্বর্লর সুর্বধা; 
◼ উইবন্ডা টডর্লভার্র: িার্হদা টমািাববক ডাক বর এবস ডাকদ্রবয র্বর্ল টনবার সুর্বধা। 
 

 ডাক বর প্রাপ্ত আর্থ্িক সুর্বধা 
◼ সঞ্চয় বযাাংক; 
◼ ডাক জীবন বীমা; 
◼ সঞ্চয়িত্র; 
◼ মার্ন অডিার ( টমাবাইল মার্ন অডিার- Electronic Money Transfer Service-EMTS /  
   আন্তজিার্িক ইবলক্ট্রর্নক মার্ন অডিার-International Electronic Money Order_IEMO) 

◼ টিাস্টাল অডিার; 
◼ প্রাইজবণ্ড; 
◼ নগদ-ডাক র্বভাবগর র্ডর্জোল টলনবদন; 
◼ টিাস্টাল কযাশ কাডি; 
◼ ইবলক্ট্রর্নক মার্ন অডিার (ইএমর্েএস);` 
◼ রাজস্ব স্টযাম্পস, এোইজ স্টযাম্পস, ননজুর্ডর্সয়াল স্টযাম্পস, নন-টিাস্টাল স্টযাম্পস, স্টযাবম্পর সাপ্লাই 

টিইন মযাবনজবমন্ট, র্বর্ড় বযান্ডবরাল ইিযার্দ। 

 

 র্ববশষ িার্হদায় র্ববশষার্য়ি ডাকবসবা 
 

◼ টলোর বে: ডাক বর না র্গবয়ও হাবির কাবছই ২৪  ণ্টাবযািী িণয টপ্ররবণর সুর্বধা; 
◼ টিাস্ট টকাড: জনবসর্িবক দ্রুিির ও দক্ষ র্বর্লবসবা প্রদাবনর জনয র্ববশষার্য়ি টভৌগর্লক সীমাবরখা; 
◼ অযাকনবলজড টডর্লভার্র (এর্ড): প্রািবকর র্নকে হবি ডাকদ্রবয র্বর্লর সিযায়ন সাংগ্রহিূবিক টপ্ররকবক 

অবর্হিকরণ; 

◼ র্ লাবের্ল: র্ববশষ উিলবক্ষয প্রকার্শি স্মারক ডাকর্ের্কেসহ স্মারক ডাকদ্রবয প্রদশিনী ও র্বক্রয়বকন্দ্র; 

◼ টিাস্ট বে: স্বীয় র্ঠকানার টগািনীয়িা বজায় টরবখ ডাক বর সাংরর্ক্ষি র্বকল্প র্ঠকানায় ডাকদ্রবয র্বর্ল 
গ্রহণ; 

◼ র্বেমযাি: টিাস্টমযাবনর সহজগমযিা ও দ্রুিগমযিার জনবসর্ির প্রর্ির্ে র্ঠকানার মানর্িত্র; 

◼ টমাবাইল টিাস্ট অর্ স: নাগর্রকবদর টদারবগাড়ায় সকল ডাকসুর্বধা সম্বর্লি ভ্রামযমাণ ডাক র; 

◼ টিাস্ট টরস্টযান্ট: র্ঠকানার্বহীন মানুবষর কাবছ িত্র ও িণয টপ্ররবণর জনয ডাক বরর র্ববশষ বযবস্থািনায় 
ির্রিার্লি র্ঠকানা সুর্বধা। 
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২.৯.৫ টদশবযািী ডাক বরর সাংখযা 

ডাক বরর ধরন সাংখযা 
র্জর্িও ৪ 
এ টগ্রড প্রধান ডাক র ২৩ 
র্ব টগ্রড প্রধান ডাক র ৪৫ 
উিবজলা ডাক র ৪০২ 
র্বভাগীয় সাব-টিাস্ট অর্ স ৯৪৭ 
র্বভাগীয় ব্রাঞ্চ টিাস্ট অর্ স ১০ 
অর্বভাগীয় সাব টিাস্ট অর্ স ৩২৯ 
অর্বভাগীয় ব্রাঞ্চ টিাস্ট অর্ স ৮,২১৪ 

টমাে ৯,৯৭৪ 

 সারাবদবশ ৯,৯৭৪র্ে ডাক র, ১৮,০০০র্ে কাউন্টার রবয়বছ; প্রর্িবছর এগুবলার মাধযবম প্রায় ৫ টকার্ে ডাক 
দ্রবয র্বর্ল হয়। ১৭৮র্ে টদবশর সবঙ্গ র্বমানব াবগ ডাক বযবস্থা এবাং ১৮১র্ে টদবশ সমুদ্রিবথ্ ডাক বযবস্থা 
রবয়বছ। ডাক অর্ধদপ্তবরর ডাক বাছাই টকন্দ্র-২২র্ে, প্রর্ির্দন সারাবদবশ প্রায় ৭৫,০০০ র্কবলার্মোর ডাক 
ির্রবহন হয়। প্রর্ির্ে ডাক র গবড় ১৫ বগির্কবলার্মোর এলাকায় টসবা প্রদান কবর। সারাবদবশ প্রায় 
১০,০০০ টিাস্টমযান রবয়বছ এবাং ডাক র প্রর্ি গবড় ১৫,০০০ মানুবষর র্ঠকানা রবয়বছ। 

২.৯.৪ ডাক অর্ধদপ্তবরর জনবল 
 স্বাধীনিার ির টথ্বক নব্বই দশবকর টশষ র্দবকও ডাক র্বভাবগর বযবস্থার ট ন টকান কমর্ি র্ছল না। ডাক 

র্িয়ন, রানার, টিাস্টমাস্টার ও অনযানয কমিিারী র্মর্লবয় টমাে টলাকবল র্ছল ির্েশ হাজার। বিিমাবন 
মঞু্জরীকত ি িদ ৩৯,৯১২ র্ে এবাং এর মবধয র্বভাগীয় কমিিারীর িদ ১৬,৮৯১র্ে ও অর্বভাগীয় কমিিারীর িদ 
২৩,০২১র্ে; 

◼ রাজস্ব খািভুি ডাক কমিিারীর সাংখযা  
ক্রর্মক টশ্রর্ণ মঞু্জর্রকত ি িদসাংখযা কমিরি িদ সাংখযা শূণয িদ সাংখযা 
১ নবম ও িদূর্ধ্ি (কযাডার) ১৯৬ ১১৬ ৮০ 
২ নবম ও িদূর্ধ্ি (নন-কযাডার) ৪৬ ২০ ২৬ 
৩ ১০ম টগ্রড ৬৫ ১৪ ৫১ 
৪ ১১-১৬ টগ্রড ১১, ৭৫০ ৭২৫৩ ৪৪৯৭ 
৫ ১৭-২০ টগ্রড ৪,৮৩৪ ৩৩৩৩ ১৫০১ 

সবিবমাে ১৬,৮৯১ ১০,৭৩৬ ৬,১৫৫ 

◼ অর্বভাগীয় (ইর্ড) কমিিারীর সাংখযা  
ক্রর্মক পেলি সাংখযা 
১ এক্সট্রো লডপোে বযেন্টোি সোি যপোস্টেোস্টো  (ইলডএসলপএে) ৩২২ 

২ এক্সট্রো লডপোে বযেন্টোি এযজন্ট (ইলডএ) ৮,১৩ 

৩ এক্সট্রো লডপোে বযেন্টোি যডলিভোল  এযজন্ট (ইলডলডএ) ৭,২৫৩ 

৪ এক্সট্রো লডপোে বযেন্টোি যেইি কযোল য়ো  (ইলডএেলস) ৫,৯৬১ 

৫ অন্যোন্য ইলড কে বিোল  ১,৩৪৭ 

যেোে ২৩,০২১ 
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২.৯.৬ ডাক অর্ধদপ্তবরর িলমান উন্নয়ন কা িক্রম 

ক্রর্মক প্রকবল্পর র্শবরানাম টময়াদকাল হালনাগাদ অগ্রগর্ি 

০১ বাাংলাবদশ ডাক 
র্বভাবগর অধীনস্থ 
জরাজীণি ডাক রসমূবহর 
সাংস্ক্ার/িুনবিাসন (২য় 
ি িায়) 

জানুয়ার্র, ২০১৭ 
হবি জুন, ২০২৩ 

প্রকবল্পর আওিায় সারাবদবশ ২৭০র্ে জরাজীণি ডাক বরর 
টমরামি ও সম্প্রসারণ ও িুন:র্নমিাণ কাজ অন্তভুিি রবয়বছ। 

২৭০র্ে ডাক বরর মবধয ৭৭র্ে ডাক বরর কাজ সমাপ্ত 
হবয়বছ। ১৬৭র্ে ডাক বরর কাজ িলমান আবছ। অবর্শষ্ট 
২৬র্ে ডাক বরর জনয ই-র্জর্িবি টেন্ডার আহ্বানিূবিক 
২২র্ে ডাক বরর িুন:র্নমিাণ ও সম্প্রসারণ কাবজর জনয 
NOA প্রদান করা হবয়বছ এবাং ৪র্ে ডাক বরর িুন:র্নমিাণ ও 
সম্প্রসারণ কাবজর জনয িুন:দরিত্র আহবান করার র্সিান্ত 
গতহীি হবয়বছ। NOA প্রদানকত ি ২২র্ে ডাক বরর মবধয 
১৬র্ে ডাক বরর িুন:র্নমিাণ ও সম্প্রসারণ কাবজর জনয 
র্ঠকাদার্র প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ িুর্িনামা সম্পার্দি হবয়বছ এবাং 
৫র্ে র্ঠকাদার্র প্রর্িষ্ঠানবক ৯র্ে ডাক বরর িুন:র্নমিাণ ও 
অথ্বা সম্প্রসারণ কাবজর জনয কা িাবদশ প্রদান করা 
হবয়বছ।  

 
০২ ডাক অর্ধদপ্তবরর টভৌি 

অবকাঠাবমা উন্নয়ন ও 
সম্প্রসারণ 

জুলাই, ২০১৮ 
হবি জুন, ২০২৩ 

প্রকবল্পর আওিায় বিিমাবন ৩৯র্ে অবঙ্গর র্নমিাণ কা িক্রম 
িলমান। 

০৩ বাাংলাবদশ টিাস্ট 
অর্ বসর জনয 
অবোবমবেড টমইল 
প্রবসর্সাং টসন্টার র্নমিাণ 
সমীক্ষা প্রকল্প 

জুলাই, ২০২১ 
হবি টসবপ্টম্বর 
২০২২ 

গি ২৬ টম ২০২২ িার্রবখ Joint Venture of 

Newvision Solutions Limited & Tri-Vision Lim-

ited নামীয় ট ৌথ্ প্রর্িষ্ঠাবনর সাবথ্ ৩,৩৩,৬১,৭৭৬ (র্িন 
টকার্ে টির্ত্রশ লক্ষ একষর্ট্ট হাজার সািশি র্ছয়াত্তর মাত্র) 
োকার িুর্িনামা সম্পাদনিূবিক িরামশিক প্রর্িষ্ঠান র্হবসবব 
র্নবয়াগ টদয়া হবয়বছ। বিিমাবন িরামশিক প্রর্িষ্ঠান কিত িক 
সমীক্ষা কা িক্রম িলমান আবছ।  

র্বি ডাক র্দবস, ২০২১ উিলবক্ষয আবয়ার্জি 
অনুষ্ঠাবন ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর 
মাননীয় মন্ত্রী ৫০িম িত্রর্লখন প্রর্িব ার্গিায় 
জািীয় ও আন্তজিার্িক ি িাবয় প্রথ্ম স্থান 
অর্ধকারী নুবায়শা ইসলাম-টক িুরস্ক্ার 
র্হবসবব লযািেি প্রদান করবছন।  
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২.৯.৮ সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ির আবলাবক গতহীি কা িক্রম 

সরকাবরর 
কমিসূর্ি 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাগ কিত িক গতহীি কা িক্রম 
(বাস্তবায়বন ডাক অর্ধদপ্তর) 

বাস্তবায়ন 
টময়াদ 

গতহীি ির্রকল্পনা/
িদবক্ষি 

ির্রকল্পনা/িদবক্ষি 
বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

৩.৮। টিাস্টাল কযাশ কাডি 
সার্ভিস সম্প্রসারবণর লবক্ষয 
িাাঁি লক্ষ গ্রামীণ/শহর 
টকর্ন্দ্রক টদাকাবন বার্ণর্জযক 
র্িওএস টমর্শন স্থািন এবাং 
৫ লক্ষ এবজন্ট র্ভর্ত্তক 
লাইবসন্সড টিাস্ট অর্ স 
িালুকরণ (২০২১ সাবলর 
মবধয ৫০০০০ র্িওএস 
টমর্শন, ৫০০০০র্ে 
লাইবসন্সড টিাস্ট অর্ স; 
২০২৩ সাবলর মবধয 
৮০০০০ র্িওএস টমর্শন, 
৮০০০০র্ে লাইবসন্সড টিাস্ট 
অর্ স এবাং ২০৩০ সাবলর 
মবধয ১২০০০০ র্িওএস 
টমর্শন, ১২০০০০র্ে 
লাইবসন্সড টিাস্ট অর্ স) 

স্বল্প (২০২১ 
ি িন্ত), মধয 
(২০২৩ সাল 
ি িন্ত), দী ি 
(২০৩০ সাল 
ি িন্ত) 

ইবিামবধয ৮,৫০০  
র্ডর্জোল ডাক র 
স্থািন করা হবয়বছ  ার 
মবধয প্রায় ৬০০০ 
ডাক বর র্ডর্জোল 
টসবা প্রদান িালু 
আবছ। এ সকল 
র্ডর্জোল ডাক বর 
১৭,০০০ র্িওএস 
িালুর উবদযাগ গ্রহণ 
করা হবয়বছ। ২৫,০০০ 
র্িওএস সাংগ্রবহর জনয 
প্রকল্প গ্রহণ করা 
হবয়বছ। 

৬,০০০ িলমান র্ডর্জোল 
ডাক বর বযাাংক এর্শয়ার 
সহব ার্গিায় ১৭,০০০ র্িওএস 
িালু করা হবয়বছ। 

ডাক অর্ধদপ্তর কিত িক 
বাস্তবার্য়ি ‘‘টমইল প্রবসর্সাং ও 
লর্জর্স্টক সার্ভিস টসন্টার 
র্নমিাণ’ শীষিক প্রকবল্পর 
আওিায় টদবশর ১৪র্ে স্থাবন 
আধুর্নক সুব াগ সুর্বধা এবাং 
র্ির্লাং টিম্বার সম্বর্লি ১৪র্ে 
টমইল প্রবসর্সাং টসন্টার র্নমিাণ 
করা হবয়বছ  াবি িিনশীল 
দ্রবয সাংরক্ষণ করা  াবব। 
গ্রামীণ ি িাবয় ই-কমাসি 
সম্প্রসারবণ এসব টসন্টার 
গুরুেিূণি ভূর্মকা িালন করবব। 
প্রকল্পর্ে ৩০ জুন, ২০২২ 
িার্রবখ সমাপ্ত হবয় টগবছ। এ 
প্রকবল্পর আওিায় র্বর্ভন্ন 
ডাক বর ২৫০০০ িস টমর্শন 
সরবরাহ করা হবয়বছ। 

৩. আমার 

গ্রাম- আমার 

শহরোঃ প্রর্ির্ে 

গ্রাবম 

আধুর্নক 

নগর সুর্বধা 

সম্প্রসারণ 

(ইশবিহার 

৩.১০)  

৩.৯। বযাাংর্কাং সুর্বধাবর্ঞ্চি 
জনগণবক বযাাংর্কাং 
টলনবদবনর জনয টিাস্টাল 
কযাশ কাডি র্বিরণ (২০২১ 
সাবলর মবধয ৫ লক্ষ, ২০২৩ 
সাবলর মবধয ১০ লক্ষ ২০৩০ 
সাবলর মবধয ৫০ লক্ষ) 

স্বল্প (২০২১ 
ি িন্ত), মধয 
(২০২৩ সাল 
ি িন্ত), দী ি 
(২০৩০ সাল 
ি িন্ত) 

বযাাংর্কাং সুর্বধাবর্ঞ্চি 
জনগণবক বযাাংর্কাং 
টলনবদবনর জনয 
টিাস্টাল কযাশ কাডি 
র্বিরবণর উবদযাগ 
গ্রহণ করা হবয়বছ। 

টিাস্টাল কযাশ কাবডির  মাধযবম 
আইএসর্ির্ি- ত্ন প্রকবল্পর ৬ 
লক্ষ গভিবিী মা-টদর মাবঝ 
সামার্জক র্নরািত্তা টবষ্টনীর 
মবিা ভািা র্বিরণ করা হয়। 
এ প্রকল্পর্ে ৩০ জুন, ২০২২ 
িার্রবখ সমাপ্ত হবয়বছ। 

৩.১০। টসানালী বযাাংবকর 
সাবথ্ ট ৌথ্ভাবব টসানালী 
ডাক বুথ্ স্থািন 

স্বল্প (২০২১ 
ি িন্ত), মধয 
(২০২৩ সাল 
ি িন্ত), দী ি 
(২০৩০ সাল 
ি িন্ত) 

টসানালী বযাাংবকর সাবথ্ 
ট ৌথ্ভাবব টসানালী 
ডাক বুথ্ স্থািবনর 
লবক্ষয উবদযাগ গ্রহণ 
করা হবয়বছ। 

টসানালী বযাাংবকর সাবথ্ 
ট ৌথ্ভাবব এ ি িন্ত ২০র্ে 
এর্েএম বুথ্ স্থািন করা 
হবয়বছ। 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
138 

সরকাবরর 
কমিসূর্ি 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাগ কিত িক গতহীি কা িক্রম 
(বাস্তবায়বন ডাক অর্ধদপ্তর) 

বাস্তবায়ন 
টময়াদ 

গতহীি ির্রকল্পনা/
িদবক্ষি 

ির্রকল্পনা/িদবক্ষি 
বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

৩. র্ডর্জোল 
বাাংলাবদশ 
গড়ার স্বপ্নোঃ 
িথ্য ও 
ট াগাব াগ 
প্র ুর্ি 
(ইশবিহার 
৩.২১) 

৩.৩০। র্ডর্জোল র্ নার্ন্সয়াল 
সার্ভিস    ‘নগদ’ িালুকরণ এবাং 
৫ টকার্ে গ্রাহবকর মাবঝ 
টসবা সম্প্রসারণ (২০২১ 
সাবলর মবধয ৩০ লক্ষ, 
২০২৩ সাবলর মবধয ৬০ 
লক্ষ ২০৩০ সাবলর মবধয 
১.৫ টকার্ে এবাং ২০৩০ 
সাবলর মবধয ৩.২ টকার্ে) 

স্বল্প (২০২১ 
ি িন্ত), মধয 
(২০২৩ সাল 
ি িন্ত), দী ি 
(২০৩০ সাল 
ি িন্ত) 

র্ডর্জোল র্ নার্ন্সয়াল 
সার্ভিস    ‘নগদ’ িালু 
এবাং ৫ টকার্ে 
গ্রাহবকর মাবঝ টসবা 
সম্প্রসারণ এর উবদযাগ 
গ্রহণ করা হবয়বছ। 

২৬ মািি ২০১৯ িার্রবখ মাননীয় 
প্রধানমন্ত্রী কিত িক ডাক 
অর্ধদপ্তবরর র্ডর্জোল 
র্ নার্ন্সয়াল সার্ভিস    ‘নগদ’ এর 
শুভ উবদ্বাধন করা হবয়বছ। 
বিিমাবন    ‘নগদ’ টসবার গ্রাহক 
সাংখযা ৩ টকার্ে ৫০ লক্ষ। 
সরকাবরর সামার্জক র্নরািত্তা 
টবষ্টনীর আওিায় প্রায় ২ টকার্ে 
ভািা টভাগীবদর    ‘নগদ’ এর 
মাধযবম ভািা র্বিরণ করা 
হবে। 

২.৯.৯ ২০২১-২২ অথ্িবছবর সম্পার্দি উবেখব াগয কা িাবর্ল 

◼ ১৪র্ে টমইল প্রবসর্সাং টসন্টার র্নমিাণ কাজ সম্পন্ন করা হবয়বছ। এ সকল টমইল প্রবসর্সাং টসন্টাবর বযাবগজ 
স্ক্যার্নাং টমর্শন, র্ির্লাং টিম্বারসহ আধুর্নক  ন্ত্রিার্ি স্থািন করা হবয়বছ। এ টসন্টারসমূহ ডাক দ্রবয স্ক্যার্নাং, 
দ্রুি বাছাই ও িিনশীল দ্রবয সাংরক্ষণ কাবজ অর্ি গুরুেিূণি ভূর্মকা িালন করবব; 

 

◼ অভযন্তরীণ ডাক দ্রবয ট্রযার্কাং এর আওিায় আনার র্নর্মত্ত ইবিামবধয ডবমর্স্টক টমইল মযাবনজবমন্ট 
স েওয়যাবরর কাজ বাস্তবায়ন করা হবয়বছ। এর মাধযবম ডাক দ্রবয ইসুযর িরিরই টপ্ররক টমাবাইবল 
টমবসবজর মাধযবম িার দ্রবয বুর্কাংবয়র র্নিয়িা টিবয় থ্াবকন। িরবিিীবি প্রর্ির্ে টস্টশবন অথ্িাৎ িূড়ান্ত র্বর্ল 
ি িন্ত দ্রববযর গর্ির্বর্ধর টরকডি এ স েওয়যাবরর মাধযবম ট্রযার্কাং কবর জানবি িাবরন। আন্তজিার্িক ডাক 
দ্রববযর ট্রযাক এন্ড টট্রর্সাং র্সবস্টম িূববিই িালু র্ছল; 

 

◼ সাশ্রয়ী টরবে ডাক টসবা প্রদাবনর জনয ডাক টসবার টিাবস্টজ টরে কর্মবয় ট ব্রুয়ার্র, ২০২২ মাবস প্রজ্ঞািন 
জার্র করা হবয়বছ; 

 

◼ প্রির্লি িির্ি ও অনলাইন র্ভর্ত্তক র্জআরএস’র মাধযবম গ্রাহকগবণর অর্ভব াগ দ্রুি র্নষ্পর্ত্ত করা হবে; 
 

◼ ডাক অর্ধদপ্তবরর র্বর্ভন্ন ি িাবয়র ডাক বর ইবিামবধয ২৫,০০০ (িাঁর্িশ হাজার) POS টমর্শন র্বিরণ এবাং 
সাংর্িষ্ট সকলবক প্রর্শক্ষণ প্রদান করা হবয়বছ; 

 

◼ স্ববপ্নর িদ্মা টসিু উেুি হওয়ায় ভাঙ্গা উিবজলা ডাক বর একর্ে এমএন্ডএসও স্থািন কবর টদবশর দর্ক্ষণ-
ির্িমাঞ্চবলর ২১র্ে টজলার সাবথ্ ঢাকার ডাক ির্রবহন বযবস্থায় ির্রবিিন আনা হবয়বছ। র্জইর্ি গ্রামীণ 
ডাক র ি িন্ত ইসুয এবাং র্বর্লর কা িক্রম গ্রহবণর িদবক্ষি টনয়া হবে।  াবি কবর গ্রাহকগণ দ্রুিিম সমবয় 
িাবদর ডাক দ্রবযার্দ টিবি িাবরন।  



 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
139 

 গি িাাঁি বছবর ডাক অর্ধদপ্তবরর আয়-বযবয়র ির্রসাংখযান র্নম্নরূি- 

সোম্প্রলতক িছ সমূযহ ডোক অলধেপ্তয    োজস্ব আয় 

২.৯.১০ ডাক অর্ধদপ্তবরর বার্ষিক আয় ও বযয় 

িথ্যসূত্র: ডাক অর্ধদপ্তর 

অথ্িবছর টমাে আয় টমাে বযয় উদ্বতত্ত(+)/ াের্ি(-) 
২০২১-২০২২ ২৩০,০৫,৩৬,০০০ ৯৩৪,৩৪,৫৩,০০০ (-) ৭০৪,২৯,১৭,০০০ 
২০২০-২০২১ ৩১৮,১৪,৭১,০০০ ৯০৭,৫৭,৪৭,০০০ (-) ৫৮৯,৪২,৭৬,০০০ 
২০১৯-২০২০ ৪৫১,৮০,৫০,০০০ ৮৮৯,৮৭,৩৩,০০০ (-) ৪৩৮,০৬,৮৩,০০০ 
২০১৮-২০১৯ ৪৪২,২৮,৭৪,০০০ ৮৬০,৯৬,৯৫,০০০ (-) ৪১৮,৬৮,২১,০০০ 
২০১৭-২০১৮ ৪০৪,৯২,৮৭,০০০ ৮৪১,২৮,৬৮,০০০ (-) ৪৩৬,৩৫,৮১,০০০ 

 গি নয় অথ্িবছবর ডাক অর্ধদপ্তবরর রাজস্ব আবয়র র্িত্র র্নম্নরূি- 

ভূর্ম মন্ত্রণালবয়র মাননীয় মন্ত্রী জনাব সাই ুজ্জামান টিৌধুরী গি ০৫ জানুয়ার্র ২০২২ িার্রবখ ডাকব াবগ ভূর্মবসবা, ভূর্মবসবায় র্ডর্জোল 
টিবমন্ট এবাং কল টসন্টাবরর মাধযবম ভূর্মবসবা-এর উবদ্বাধন কবরন। সর্িব, ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ জনাব খর্ললুর রহমান উি 
অনুষ্ঠাবন র্ববশষ অর্ির্থ্ র্হসাবব উির্স্থি র্ছবলন। এ টসবা িালুর  বল ভূর্ম মার্লক ১৬১২২ নম্ববর ট ান কবরই খর্িয়ান ও মযাবির 
আববদন করবি িারববন। এছাড়া জর্মর মার্লক খর্িয়ান ও নামজার্র র্  এবাং ভূর্ম উন্নয়ন কর অনলাইবন প্রদান করবি িারববন। টসই 
সাবথ্ ডাকব াবগ খর্িয়ান (িিিা)/জর্মর মযাি র্নজ র্ঠকানায় র্নবি িারববন। 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
140 



 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
141 

গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদবশর মহামানয রাষ্ট্রির্ি, গণপ্রজািন্ত্রী 
বাাংলাবদশ সরকাবরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী এবাং ডাক ও 
টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী কিত িক স্মারক 
ডাকর্েবকে, উবদ্বাধনী খাম ও ডাোকাডি অবমুিকরণ 
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গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদবশর মহামানয রাষ্ট্রির্ি টমা. আবদুল হার্মদ গি ০৭ জুন ২০২২ িার্রখ বঙ্গভববন র্ডর্জোল 
জনশুমার্র ও গতহগণনা, ২০২২ উিলবক্ষয উবদ্বাধনী খাম ও স্মারক ডাকর্ের্কে অবমুি কবরন।   

গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকাবরর মাননীয় 
প্রধানমন্ত্রী টশখ হার্সনা গি ২৫ জুন ২০২২ 
িার্রবখ মুর্ন্সগবঞ্জর মাওয়া প্রাবন্ত ‘িদ্মা 
টসিু’ উবদ্বাধন উিলবক্ষয উবদ্বাধনী মবঞ্চ 
স্মারক ডাকর্ের্কে, সুযবভর্নর র্শে ও 
উবদ্বাধনী খাম অবমুি কবরন। 

মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি ২৬ মািি ২০২২ 
িার্রবখ মহান স্বাধীনিা র্দবস ও জািীয় 
র্দবস উিলবক্ষয বঙ্গবনু্ধর ২৬ টশ মাবিির 
স্বাধীনিার ট াষণা গ্রহণ ও টপ্ররণ টকন্দ্র 
সর্লমিুর ওয়ারবলস টস্টশন র্বষবয় 
প্রকার্শি স্মারক ডাকর্ের্কে, উবদ্বাধনী 
খাম ও র্সলবমাহর অবমুি কবরন। 

িাশািার্শ র্ির্ন ‘ডাকর্ের্কবে স্বাধীনিার 
সুবণিজয়ন্তী’ শীষিক অযালবাবমর টমাড়কও 
উবোিন কবরন।  
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ঐলতহোলসক ৭ েোি ব উপিযক্ষয গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকাবরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টশখ হার্সনা গি ০৭ মািি ২০২২ 
িার্রখ গিভিযন লিযশষ স্মো ক ডোকটিলকে, উযবোধনী খোে ও ডোেো কোড ব অিমুক্ত কয ন।  

র্বজবয়র ৫০ বছর উিলবক্ষয গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকাবরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী কিত িক গি ১৬ র্ডবসম্বর ২০২১ 
িার্রখ অবমুি উবদ্বাধনী খাম। 

গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকাবরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি 
১২ র্ডবসম্বর ২০২১ িার্রখ গণভববন ‘র্ডর্জোল বাাংলাবদশ 
র্দবস, ২০২১’ এবাং ‘৫-র্জ টনেওয়াকি টসবা উবদ্বাধন’ 
উিলবক্ষয উবদ্বাধনী খাম ও ডাকর্ের্কে অবমুি কবরন। 
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িররাষ্ট্র মন্ত্রণালবয়র মাননীয় মন্ত্রী ড. এ টক 
আবু্দল টমাবমন গি ০৬ র্ডবসম্বর ২০২১ 
িার্রবখ জািীয় টপ্রসক্লাবব ১৯৭১ সাবলর ৬ 
র্ডবসম্বর ভুোন ও ভারবির স্বীকত র্ির মধয 
র্দবয় বাাংলাবদবশর আন্তজিার্িক স্বীকত র্ি 
অজিবনর সূিনা উিলবক্ষয স্মারক ডাকর্েবকে, 
উবদ্বাধনী খাম ও ডাোকাডি অবমুি কবরন। 

অনুষ্ঠাবন ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর 
মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার ও 
সর্িব জনাব টমাোঃ খর্ললুর রহমান র্ববশষ 
অর্ির্থ্ র্হবসবব উির্স্থি র্ছবলন। বাাংলাবদবশ 
ভারবির হাইকর্মশনার র্বক্রম টদারাইস্বামী, 
বাাংলাবদবশ ভুোবনর রাষ্ট্রদূি র্রনবিন 
কুবয়ন্টর্শল, সাংসদ সদস য অযাবরামা দত্ত এবাং 
টসটর কমান্ডাসি ট ারাবমর টনিত বতিও 
অনুষ্ঠাবন অাংশগ্রহণ কবরন। 

গি ২১ নবভম্বর ২০২১  িার্রবখ সশস্ত্র 
বার্হনী র্দববসর সুবণিজয়ন্তী উিলবক্ষয  ডাক 
ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী 
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর সবম্মলন 
কবক্ষ স্মারক ডাকর্ের্কে ও উবদ্বাধনী খাম 
অবমুি কবরন এবাং ডাোকাডি প্রকাশ 
কবরন।  

র্বজবয়র ৫০ বছর 
উিলবক্ষয গণপ্রজািন্ত্রী 
বাাংলাবদশ সরকাবরর 
মাননীয় প্রধানমন্ত্রী 
কিত িক গি ১৬ র্ডবসম্বর 
২০২১ িার্রখ ’Mujib’s 

Bangladesh’ 
প্রর্িিাবদয অবমুি 
উবদ্বাধনী খাম। 
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যেইলিাং অপোয ে  ও কুল য়ো  সোলভ বস 

িোইযসলসাং কর্তবপক্ষ 
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 অভযন্তরীণ ও আন্তজিার্িকভাবব কুর্রয়ার সার্ভিসবক  ুবগািব াগী ও শর্িশালী করার লবক্ষয আন্তজিার্িক 
প্রবণিার সাবথ্ সঙ্গর্ি টরবখ বাাংলাবদবশ কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ গঠন করা জরুরী হবয় িবড়। 

এ উবদ্দবশয ২০১০ সাবল র্দ টিাস্ট অর্ স অযাট, ১৮৯৮-এর ধারা ৪ এবাং ধারা ৮ সাংবশাধনিূবিক কুর্রয়ার 
সার্ভিস বযবসা ির্রিালনা, র্নয়ন্ত্রণ ও মাবনান্নয়বনর জনয লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ গঠবনর র্বধান সাংব াজন করা 
হয়। িরবিিীবি আইবনর সাংবশাধনী অনু ায়ী টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস র্বর্ধমালা, ২০১১ প্রণয়ন 
করা হয়। র্বর্ধমালার কর্িিয় র্বষবয় র্রে মামলার ির্রবপ্রর্ক্ষবি মহামানয হাইবকােি কুর্রয়ার সার্ভিবসর 
মাবনান্নয়বনর লবক্ষয িরামশিক কর্মর্ে গঠন এবাং কুর্রয়ার সার্ভিবসর লাইবসন্স গ্রহবণর িূববি কুর্রয়ার সার্ভিস 
এবসার্সবয়শবনর সদসয িদ গ্রহণ র্বষবয় ি িববক্ষণ প্রদানিূবিক উি মামলার রায় ট াষণা কবরন। মহামানয 
হাইবকাবেির রাবয়র আবলাবক   বমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস র্বর্ধমালা, ২০১৩ প্রণীি হয় এবাং এর 
আবলাবক টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ  াত্রা শুরু কবর। 

২.১০ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ 

২.১০.১ লাইবসর্ন্সাং কিত িিটক্ষর দার্য়ে ও কা িাবর্ল 

 টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ র্নম্নরূি দার্য়ে িালন ও কা িাবর্ল সম্পাদন কবর 
থ্াবক: 

 

(ক) টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠাবনর লাইবসন্স ও এবজর্ন্স অনুমর্িিত্র প্রদান; 
(খ) সরকার কিত িক র্নধিার্রি লাইবসন্স র্ , সার্ভিস িাজি ও অনযানয র্  আদায় ও আদাবয়র িির্ি র্নধিারণ; 
(গ) টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠানসমূবহর বযবসা ির্রিালনার টক্ষত্র এবাং অনযানয অর্ধকার 
র্নধিারণ; 
( ) টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠানসমূহ কিত িক প্রদত্ত টসবার মান (Standard) র্নধিারণ ও 
উি প্রর্িষ্ঠানসমূহ উিরূবি র্নধিার্রি মান অনুসরণ কবর ির্রিার্লি হবে র্ক না িা ির্রবীক্ষণ এবাং 
টমইর্লাং ও কুর্রয়ার সার্ভিবসর মান উন্নয়বনর জনয প্রবয়াজনীয় র্নবদির্শকা (Guidelines) প্রণয়ন; 
(ঙ) গ্রাহক এবাং টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠাবনর মধযকার র্ববরাধ, বা উিরূি সার্ভিস 
প্রদাবনর সাবথ্ সাংর্িষ্ট সরকার্র ির্রবষবা প্রদানকারী সাংস্থার সাবথ্ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস 
প্রর্িষ্ঠানসমূবহর মধযকার র্ববরাধ বা অনয টকাবনা আন্তোঃসাংস্থা বা প্রর্িষ্ঠাবনর মধযকার র্ববরাধ মীমাাংসায় 
মধযস্থিাকারী বা সার্লশকারক র্হসাবব দার্য়ে িালন; 
(ি) টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠানসমূহ কিত িক লাইবসবন্সর শিিাবর্ল ভঙ্গ বা লঙ্ঘবনর জনয 
জর্রমানা, জামানি বাবজয়াপ্ত, প্রশাসর্নক বযবস্থা গ্রহণ ও উহা আদাবয়র প্রবয়াজনীয় বযবস্থা গ্রহণ; 
(ছ) গ্রাহবকর অর্ভব াগ র্নষ্পর্ত্ত ও গ্রাহবকর অর্ধকার সাংরক্ষণ; 
(জ) টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠানসমূহ ির্রদশিবনর বযবস্থা গ্রহণ এবাং িৎসাংক্রান্ত 
র্নবদির্শকা (Guidelines) প্রণয়ন; 
(ঝ) সববিাচ্চ ডাক টপ্ররণকারী গ্রাহক, সাংস্থা বা বযর্ি ও সববিাচ্চ মাবনর টসবা প্রদানকারী টমইর্লাং অিাবরের 
ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠানবক িুরস্ক্ার বা সম্মাননা প্রদান; 
(ঞ) টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠানসমূবহর  াবিীয় কমিকাণ্ড স্বেিা, বনর্িকিা ও 
জবাবর্দর্হিার সাবথ্ সম্পাদন ও জবাবর্দর্হিা র্নর্িিকরবণর প্রবয়াজনীয় বযবস্থা গ্রহণ; 
(ে) আন্তজিার্িকভাবব টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিবসর মালামাল ির্রবহবনর টক্ষবত্র ইউর্নভাসিাল 
টিাস্টাল ইউর্নয়ন, ইন্টারনযাশনাল র্সর্ভল এর্ভবয়শন অগিানাইবজশন, ইন্টারনযাশনাল এবসার্সবয়শন অব 
ট্রাবভল এবজর্ন্সজ, ওয়াল্ডি কাস্টমস অগিানাইবজশন, ওয়ারশ কনবভনশন, জািীয় রাজস্ব টবাডি ও বাাংলাবদশ 
বযাাংক কিত িক প্রণীি র্নয়মাবর্ল অনুসরণ এবাং সুষু্ঠ প্রবয়াবগর জনয িদারর্কর বযবস্থা গ্রহণ; 
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(ঠ) ইউর্নভাসিাল টিাস্টাল ইউর্নয়বনর র্নয়মাবর্ল, আন্তজিার্িক ডাক ও কুর্রয়ার সার্ভিস উন্নয়বন গববষণা, 
প্রর্শক্ষণ, ইিযার্দ র্বষবয় িরামশি প্রদান; 
(ড) টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠাবন কমিরি কমিিারীবদর দক্ষিা বতর্িকবল্প প্রবয়াজনীয় 
প্রর্শক্ষবণর বযবস্থা গ্রহণ; 
(ঢ) সরকাবরর অনুবমাদন সাবিবক্ষ লাইবসন্স র্ , সার্ভিস িাজি ও অনযানয র্ ’র হার র্নধিারণ; 
(ণ) লাইবসবন্সর শিিাবর্ল র্নধিারণ; 
(ি) কিত িিবক্ষর জনয, সরকাবরর িূবিানুবমাদনক্রবম, টকান সম্পর্ত্ত ক্রয় এবাং অনুবমার্দি খাবি র্বর্নবয়াগ; 
(থ্) টকান টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠাবনর বযবসা অবসাবনর টক্ষবত্র, আদালবির 
র্নবদিশক্রবম, অবসায়ক র্নবয়াগ; 
(দ) টকান টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠান টদউর্লয়া ট ার্ষি হবার টক্ষবত্র, আদালবির 
র্নবদিশক্রবম, প্রশাসক র্নবয়াগ। 

২.১০.২ জনবল কাঠাবমা 

২.১০.৩ লাইবসর্ন্সাং কিত িিবক্ষর আওিাধীন প্রর্িষ্ঠানসমূহ 

ক্রর্মক িবদর নাম িদ সাংখযা র্নবয়াবগর প্রকত র্ি 
১ টিয়ারমযান ০১ টপ্রষণ 
২ সদসয ০২ টপ্রষণ 
৩ সহকারী ির্রিালক (বগ্রড-৯) ০২ সরাসর্র র্নবয়াগ/বপ্রষণ 
৪ প্রশাসর্নক কমিকিিা (বগ্রড-১০) ০১ সরাসর্র র্নবয়াগ 
৫ র্হসাব রক্ষক (বগ্রড-১০) ০১ সরাসর্র র্নবয়াগ 
৬ ির্রদশিক (বগ্রড-১২) ০৪ সরাসর্র র্নবয়াগ/বপ্রষণ 
৭ অর্ স সহকারী কাম মুদ্রাক্ষর্রক(বগ্রড-১৪) ০৫ সরাসর্র র্নবয়াগ 
৮ গার্ড়িালক (বগ্রড-১৬) ০২ সরাসর্র র্নবয়াগ 
৯ অর্ স সহায়ক(বগ্রড-২০) ০৫ সরাসর্র র্নবয়াগ 

টমাে ২৩   

িতবেোযন যিয়ো ম্যোন এিাং সেস্যসহ যেোে ০৬ (ছয়) জন কে বিো ী কে ব ত আযছন। অিলশষ্ট ১৭টি পে শূণ্য  যয়যছ। 

 টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিবক্ষর আওিাধীন বিিমাবন র্নম্নরূি প্রর্িষ্ঠানসমূহ 
রবয়বছ: 

 

◼  অভযন্তরীণ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস; 
◼  আন্তজিার্িক টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস;  
◼  অন-টবাডি টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস। 

 

 প্রদত্ত লাইবসবন্সর র্ভর্ত্তবি অভযন্তরীণ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস (অকু) ০৭র্ে, আন্তজিার্িক 
টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস (আকু) ০৪র্ে এবাং অন-টবাডি টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস 
(অববাকু) ০৪র্ে উিবশ্রর্ণবি র্বভি। 
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২.১০.৪ প্রদত্ত লাইবসবন্সর হালনাগাদ িথ্য 

অথ্িবছর 
অভযন্তরীণ 

কুর্রয়ার সার্ভিস 
আন্তজিার্িক কুর্রয়ার 

সার্ভিস 
অন-টবাডি কুর্রয়ার 

সার্ভিস 
টমাে 

১ ২ ৩ ৪ ৫(২+৩+৪) 
২০১৩-১৪ ৪৭ ৪৮ ২৪ ১১৯ 
২০১৪-১৫ ১৩ ১৬ ০২ ৩১ 
২০১৫-১৬ ০২ ১২ ০২ ১৬ 
২০১৬-১৭ ০৫ ০৩ - ০৮ 
২০১৭-১৮ ০৪ ০৫ ০২ ১১ 
২০১৮-১৯ ০৫ - - ০৫ 
২০১৯-২০ ০১ ০২ - ০৩ 
২০২০-২১ ০৬ - - ০৬ 
২০২১-২২ ১০ - - ১০ 

টমাে ৯৩ ৮৬ ৩০ ২০৯ 

২.১০.৫ ২০২১-২২ অথ্িবছবর নবায়নকত ি লাইবসবন্সর সাংখযা 

ক্রর্মক লাইবসবন্সর ধরণ নবায়নকত ি লাইবসবন্সর সাংখযা 
১ অভযন্তরীণ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস (অকু) ১৬ 
২ আন্তজিার্িক টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস (আকু) ১২ 
৩ অন-টবাডি টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস (অববাকু) ০২ 

টমাে ৩০ 

গি ২৯ জুন ২০২২ িার্রবখ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রীর উির্স্থর্িবি সর্িব, ডাক 
ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ এবাং টিয়ারমযান, টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং 
কিত িিবক্ষর মবধয APA িুর্ি স্বাক্ষর।   
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২.১০.৭ ২০২১-২২ অর্ বিছয  খোতলভলিক  োজস্ব আয়  

ক্রর্মক টসবা/বযবসার প্রকত র্ি রাজস্ব আয় (োকা) 
১ লাইবসন্স র্  ৪৬,৩৭,০০০ 
২ নবায়ন র্  ২৫,৯০,০০০ 
৩ ক্ষর্িিূরণ র্  ৯৬,০৮,৭৩৫ 

টমাে ১,৬৮,৩৫,৭৩৫ 

২.১০.৬ প্রর্িষ্ঠালগ্ন হবি ২০২১-২২ অথ্িবছর ি িন্ত রাজস্ব আয়-বযবয়র র্হসাব 

অথ্ি বছর টমাে আয় (োকা) বযয় (োকা) নীে আয় (োকা) 
১ ২ ৩ ৪ (২-৩) 
২০১৩-১৪ ৬৭,৩৫,০০০ - ৬৭,৩৫,০০০ 
২০১৪-১৫ ৫৩,১২,০০০ - ৫৩,১২,০০০ 
২০১৫-১৬ ৭৫,৪৮,০০০ - ৭৫,৪৮,০০০ 
২০১৬-১৭ ১,১৯,৯৭,৯২৫ ৩,১১,৭১৫ ১,১৬,৮৬,২১০ 
২০১৭-১৮ ৯৮,১৬,৬৪৭ ১৪,৭৭,২৪০ ৮৩,৩৯,৪০৭ 
২০১৮-১৯ ৯১,২১,২৩৬ ৩০,৬১,৯৮৯ ৬০,৫৯,২৪৭ 
২০১৯-২০ ১,২৭,৬৩,৫৫০ ৯,১৮,১৩৪ ১,১৮,৪৫,৪১৬ 
২০২০-২১ ১,৩১,০৩,৫২৮ ৫,৫৪,৩৯২ ১,২৫,৪৯,১৯৬ 
২০২১-২২ ১,৬৮,৩৫,৭৩৫ ৭০,৪৮,৫৭২ ৯৭,৮৭,১৬৩ 

টমাে ৯,৩২,৩৩,৬৮১ ১,৩৩,৭২,০৪২ ৭,৯৮,৬১,৬৩৯ 

টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিবক্ষর টিয়ারমযান কিত িক হজরি শাহজালাল 
আন্তজিার্িক র্বমান বিবর অবর্স্থি কুর্রয়ার সার্ভিস ওয়যারহাউজ ির্রদশিন।  
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২.১০.৮ ভর্বষযৎ কমিির্রকল্পনা 

 স্বল্প-টময়ার্দ কমি ির্রকল্পনা 
 

◼ বিিমান বযবস্থািনায় রাজস্ব আয় বতর্ি; 
◼ র্বভাগীয় শহবর টসর্মনার ও ওয়াকিশি আবয়াজবনর মাধযবম কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসন্স প্রদান ও নবায়ন 

বতর্িকরণ; 
◼ শুল্ক কিত িিবক্ষর সাবথ্ সমর্ন্বি ট াগাব াবগর মাধযবম রাজস্ব আয় বতর্ি;  
◼ ির্রদশিন কা িক্রম টজারদার; 
◼ গ্রাহক অর্ভব াগ র্নষ্পর্ত্ত। 

 

 মধযবময়ার্দ কমি ির্রকল্পনা 
 

◼ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস উন্নয়ন ও র্নয়ন্ত্রণ কিত িিক্ষ আইন, ২০২২ এর খসড়া প্রণয়ন;  
◼ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস উন্নয়ন ও র্নয়ন্ত্রণ কিত িিক্ষ র্বর্ধমালা, ২০২২ এর খসড়া প্রণয়ন; 
◼ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস উন্নয়ন ও র্নয়ন্ত্রণ কিত িিবক্ষর কমিিারী িাকুরী প্রর্বধানমালা, 

২০২২ এর খসড়া প্রণয়ন; 
◼ কিত িিবক্ষর অগিাবনাগ্রাম িূড়ান্তকরণ। 

 

 দী িবময়ার্দ কমি ির্রকল্পনা 
 
◼ স্থায়ী জনবল র্নবয়াগ; 
◼ স্থায়ী অর্ স ভবন র্নমিাণ; 
◼ আইর্ন কাঠাবমার আওিায় টসবা দানকারী কুর্রয়ার প্রর্িষ্ঠানসমূবহর উন্নয়ন;  
◼ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস কিত িিবক্ষর জনয ডাোববইজ প্রস্তুিকরণ।  

িথ্যসূত্র: টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ 
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২০২১-২২ অথ্িবছবর ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাবগর বাবজে বরাদ্দ, রাজস্ব ও বযয় 

িতিীয় অধযায় 
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৩.১ ির্রিালন বাবজে বরাদ্দ ও বযয়  
২০২১-২০২২ অথ্িবছবরর বাবজবে ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ এবাং আওিাধীন অর্ধদপ্তর, দপ্তর ও সাংস্থার 
অনুকূবল ১১৩৪,৫২,০৫,০০০.০০ (একহাজার একশি টিৌর্ত্রশ টকার্ে বায়ান্ন লক্ষ িাাঁি হাজার) োকা বরাদ্দ 
প্রদান করা হয়। টমাে বযবয়র ির্রমান ১০৩৫,৪৪,৩৩,৫৭০.০০ (এক হাজার িাঁর্য়ত্রশ টকার্ে িুয়ার্েশ লক্ষ 
টির্ত্রশ হাজার িাাঁিশি সত্তর োকা) এবাং বযবয়র হার ৯১.২৭ শিাাংশ। বরাবদ্দর র্বনযাস ও প্রকত ি বযয় র্নম্নরূি: 

৩.২ রাজস্ব আদাবয়র লক্ষযমাত্রা ও আদায় (২০২১-২২) 

৩.৩ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর গি ১৩ বছবরর রাজস্ব আয় 

(অাংকসমুহ হাজার োকায়) 

প্রর্িষ্ঠাবনর নাম বরাদ্দ বযয় বযবয়র হার (%) 
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ (সর্িবালয়) ১২,০৭,১৪.০০ ৯,৬৯,৭৩.০০ ৮০.৩৩% 
ডাক অর্ধদপ্তর ১০১৩,৪৬,৩২.০০ ৯৩৪,৩৪,৫৩.০০ ৯২.১৯% 
টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর ১০৭,৮৮,৫০.০০ ৯০,৬৯,৫৯.০০ ৮৪.০৭% 
টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠান ১,১০,০৯.০০ ৭০,৪৮.৫৭ ৬৪.০৩% 

টমাে ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ = ১১৩৪,৫২,৫০.০০ ১০৩৫,৪৪,৩৩.৫৭ ৯১.২৭% 

(অাংকসমুহ হাজার োকায়) 
প্রর্িষ্ঠাবনর নাম লক্ষযমাত্রা প্রকত ি আদায় আদাবয়র হার (%) 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ (সর্িবালয়) ৫৫,০০.০০ ৩৬,৪৬.০০ ৬৬.২৯% 
ডাক অর্ধদপ্তর ৫৫০,০০,০০.০০ ২৩০,০৫,৩৬.০০ ৪১.৮৩% 
বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন ৩৯২৪,৯৫,০০.০০ ৩৪৭৭,৭১,২৬.১২ ৮৮.৬১% 
টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর ৫,০০.০০ ১,৩৬.০০ ২৭.২০% 
টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠান ১,৮০,০০.০০ ১,৬৮,৩৫.৭৩ ৯৩.৫৩% 
বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড ১৯,৮০,০০.০০ ০.০০ - 
বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড ৪,৮৬,০০.০০ ০.০০ - 
টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেড ৫,৫০,০০.০০ ০.০০ - 
বাাংলাবদশ সাববমর্রন কযাবল টকাম্পার্ন র্লর্মবেড ৩৬,০০,০০.০০ ০.০০ - 
টের্লব ান র্শল্প সাংস্থা র্লর্মবেড ১,০৭,০০.০০ ০.০০ - 

টমাে ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ = ৪৫৪৪,৫৮,০০.০০ ৩৭০৯,৮২,৭৯.৮৫ ৮১.৬৩% 
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র্ডর্জোল বাাংলাবদশ বাস্তবায়বন গি ১৪ বছবর 
(২০০৯-২০২২) ডাক ও টের্লব াগাব াগ 

র্বভাবগর  উবেখব াগয কা িক্রম, অজিন এবাং 
ভর্বষযৎ ির্রকল্পনার সাংর্ক্ষপ্তসার 

িিুথ্ি অধযায় 



ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ  

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
160 



 ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 

বার্ষিক প্রর্িববদন ২০২১-২২ 
161 

৪.১ র্ডর্জোল বাাংলাবদশ বাস্তবায়বন গি ১৪ বছবরর কা িক্রম ও অজিন 

(ক) আইন, র্বর্ধ, প্রর্বধান ও নীর্িমালা প্রণয়ন ও সাংস্ক্ার 
 

◼ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ আইন, ২০০১ (সাংবশার্ধি ২০১০),  বাাংলাবদশ িার ও টের্লব ান টবাডি 
(সাংবশাধন) আইন, ২০০৯; টিাস্ট অর্ স আইন, ১৮৯৮ (সাংবশার্ধি ২০১০);  সামার্জক দায়বিিা িহর্বল 
র্বর্ধমালা, ২০১৪,  টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ র্বর্ধমালা, ২০১৩; 
টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবরর কমিিারী র্নবয়াগ র্বর্ধমালা, ২০২২;  

 

◼ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ  র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন (িাৎি িিূণি বাজার ক্ষমিা) প্রর্বধানমালা, ২০১৮; বাাংলাবদশ 
টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন (কমিিারী) িাকর্র প্রর্বধানমালা, ২০২২; বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ 
(লাইবসন্স) প্রর্বধানমালা, ২০২২; The Bangladesh Telecommunication Regulatory Commission 

(ANS Operator’s Quality of Service) Regulations, 2018; জািীয় টের্লব াগাব াগ নীর্িমালা, 
২০১৮; আন্তজিার্িক দূরিাোর টের্লব াগাব াগ টসবা নীর্িমালা, ২০১০; জািীয় ব্রডবযান্ড নীর্িমালা, ২০০৯ 
(সাংবশার্ধি ২০১৩, ২০১৬, ২০১৮);  

  

(খ) টের্লব াগাব াগ খাি সাংর্িষ্ট র্বর্ভন্ন গাইডলাইন 
  

◼ টসলুলার টমাবাইল ট ান অিাবরের টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১১; 3G টসলুলার টমাবাইল 
ট ান অিাবরের টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১৩;  4G/LTE টসলুলার টমাবাইল ট ান 
অিাবরের টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১৭;  ইন্টারনযাশনাল টেবরর্িয়াল কযাবল র্সবস্টম ও 
সার্ভিস টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১১;  

 

◼ ইন্টারনযাশনাল টগেওবয় সার্ভিস টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১১; ইন্টারকাবনকশন এেবিঞ্জ 
সার্ভিস টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১১; ইন্টারনযাশনাল ইন্টারবনে টগেওবয় সার্ভিস টরগুবলের্র 
ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১১; 

 

◼ র্ভওআইর্ি সার্ভিস টপ্রাভাইডার টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১২; নযাশনাল ইন্টারবনে এেবিঞ্জ 
টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১২; টমাবাইল নাম্বার টিােিার্বর্লর্ে টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং 
গাইডলাইন, ২০১৬; টের্লকর্মউর্নবকশন ভযালু এযাবডড সার্ভিস টরর্জবিশন ও টরগুবলের্র গাইডলাইন, 
২০১৮; োওয়ার টশয়ার্রাং টরগুবলের্র ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০১৮; সযাবেলাইে অিাবরের টরগুবলের্র 
ও লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন, ২০২২;  সাববমর্রন কযাবল স্থািন, ির্রিালনা ও রক্ষণাববক্ষণ টরগুবলের্র ও 
লাইবসর্ন্সাং গাইডলাইন; 

 

(গ) টের্লব াগাব াগ খাবি প্রার্িষ্ঠার্নক সাংস্ক্ার 
  

◼ কর্মউর্নবকশন সযাবেলাইে ির্রিালনা, র্নয়ন্ত্রণ ও টসবা র্বিণনসহ  াবিীয় কা িক্রম ির্রিালনার জনয 
২০১৭ সাবল বাাংলাবদশ কর্মউর্নবকশন সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড গঠন করা হবয়বছ; 

 

◼ টের্লব াগাব াগ খাবি দক্ষ জনবল সতর্ষ্ট এবাং সরকারবক নীর্ির্নধিারণ ও বাস্তবায়বন সহায়িার জনয ২৪ জুন 
২০১৫ িার্রবখ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর সতজন করা হবয়বছ;  

 

◼ টদবশ টবসরকার্র খাবির টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস প্রর্িষ্ঠানসমূহবক লাইবসন্স প্রদান ও 
র্নয়ন্ত্রবণর জনয ২০১৩ সাবল টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিক্ষ গঠন করা হবয়বছ;  

 

( ) টের্লব াগাব াগ খাবি অবকাঠাবমাগি উন্নয়ন ও নিুন প্র ুর্ির অর্ভব াজন 
  

◼ গি ১২ টম ২০১৮ িার্রবখ  ুিরাবষ্ট্রর টলার্রডার টকইি কযানাবভরাবল অবর্স্থি লঞ্চিযাড LC-39A টথ্বক 
Falcon 9 লঞ্চ টভর্হবকল বযবহার কবর বাাংলাবদবশর প্রথ্ম ট াগাব াগ সযাবেলাইে ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১’ 
মহাকাবশ স লভাবব উৎবক্ষিণ করা হবয়বছ।  বল বাাংলাবদশ র্ববির ৫৭িম র্নজস্ব সযাবেলাইবের অর্ধকারী  
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টদশ র্হসাবব আত্মপ্রকাশ কবর। বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইবের মাধযবম দুগিম িাহার্ড় অঞ্চল, িরাঞ্চল ও দ্বীিসহ 
সারাবদবশ টের্লব াগাব াগ ও সম্প্রিার টসবা প্রদাবনর িাশািার্শ র্বর্ভন্ন ধরবণর অিযাধুর্নক র্ডর্জোল টসবা  
প্রদান করা সম্ভব হবে। টদবশ র্ডর্েএইি (ডাইবরট েু টহাম) প্র ুর্িবি টসবা প্রদান করা হবে।  

 

◼ বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২ এর প্রকত র্ি র্নধিারবণর জনয এ র্নবয়ার্জি প্রর্িষ্ঠান Price Water House Coopers 

(PwC)-এর দার্খলকত ি িূড়ান্ত প্রর্িববদবনর টেকর্নকযাল অাংবশর আবলাবক বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২ বির্র এবাং 
উৎবক্ষিবণর র্বষবয় রার্শয়ান জবয়ন্ট স্টক টকাম্পার্ন গ্লাভকসমস এর সাবথ্ গি ০২ ট ব্রুয়ার্র, ২০২২ 
িার্রবখ একর্ে Memorandum of Collaboration (MoC) স্বাক্ষর্রি হয়। 

 

◼ সযাবেলাইে ির্রিালনা ও সাংর্িষ্ট টসবা প্রদাবনর র্নর্মত্ত গাজীিুর এবাং টবিবুর্নয়ায় দুর্ে গ্রাউন্ড কবন্ট্রাল 
টস্টশন ও উিগ্রহ ভূ-টকন্দ্র স্থািন করা হবয়বছ। ইবিামবধযই স্থািনা দুর্ে িাবদর কা িক্রম শুরু কবরবছ;  

 

◼ গ্রামীণব ান, রর্ব, বাাংলার্লাংক এবাং অধুনালুপ্ত র্সর্েবসবলর 2G লাইবসবন্সর টময়াদ গি ০৯-১১-২০১১ 
িার্রবখ উত্তীণি হওয়ার টপ্রর্ক্ষবি লাইবসন্সসমূহ নিুন গাইডলাইন ও শবিির আবলাবক নবায়ন করা হবয়বছ। 

নবায়বনর সময় প্রর্ি MHz িরঙ্গ ১৫০ টকার্ে োকায় বরাদ্দ টদওয়া হবয়বছ  া ইিোঃিূববি র্বনামূবলয প্রদান 
করা হবয়র্ছল;  

 

◼ গি ১৯-০৯-২০১৩ িার্রবখ টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেডসহ ৫র্ে প্রর্িষ্ঠানবক 3G লাইবসন্স টদওয়া হবয়বছ। 

র্নলাবম প্রর্ি MHz 3G টেকট্রাম (২১০০ MHz বযান্ড) ২১ র্মর্লয়ন ডলার মূবলয র্বক্রয় করা হবয়বছ;  গি 
১৯-০২-২০১৮ িার্রবখ টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেডসহ ৪র্ে প্রর্িষ্ঠানবক 4G লাইবসন্স টদওয়া হবয়বছ। 4G 

টসবা ২০ ট ব্রুয়ার্র ২০১৮ িার্রবখ িালু করা হবয়বছ। বিিমাবন সকল উিবজলা ি িায়সহ গ্রামাঞ্চবলও 4G 

টসবা র্বস্ততি হবয়বছ;  
 

◼ ২০১৮ সাবল র্নলাবম প্র ুর্ি র্নরবিক্ষ ১৮০০ MHz বযাবন্ডর প্রর্ি MHz টেকট্রাম ৩১ র্মর্লয়ন ডলার 
এবাং ২১০০ MHz বযাবন্ডর প্রর্ি MHz টেকট্রাম ২৭ র্মর্লয়ন ডলার মূবলয র্বক্রয় করা হবয়বছ;  

 

◼ ২০০৬ সাবল িালুকত ি SEA-ME-WE-4 সাববমর্রন কযাববলর কযািার্সর্ে বতর্ির লবক্ষয কনবসার্েিয়াবমর 
আিবগ্রড-৩ প্রর্ক্রয়ার মাধযবম বযান্ডউইডবথ্র ির্রমাণ বিিমাবন ৬০০ Gbps-এ দাাঁর্ড়বয়বছ। এছাড়া 
বযান্ডউইডথ্ বহবনর জনয ঢাকা ও কেবাজাবরর মবধয র্বর্ের্সএল ও িাওয়ার র্গ্রড টকাম্পার্ন র্লর্মবেবডর 
অির্েকযাল  াইবার (প্রবেকশন) বযবহাবরর মাধযবম র্বদযমান ৪০ Gbps কযািার্সর্ের অির্েকযাল  াইবার 
ট্রান্সর্মশন র্লাংকবক ২৪০ Gbps এ রূিান্তর করা হবয়বছ। িাশািার্শ লাইবসন্সধারী টবসরকার্র এনর্ের্েএন 
প্রর্িষ্ঠানসমূহও কেবাজার ি িন্ত বযাকহল র্লাংক স্থািন কবর টসবা প্রদান করবছ;  

 

◼ “১০০০র্ে ইউর্নয়ন ির্রষবদ অির্েকযাল  াইবার কযাবল টনেওয়াকি উন্নয়ন প্রকল্প” র্ডবসম্বর ২০১৬-টি 
সমাপ্ত হবয়বছ। এ প্রকবল্পর মাধযবম ৬৪র্ে টজলায় ১১৪র্ে উিবজলা হবি ১১০৮র্ে ইউর্নয়বন প্রায় ৮০০০ 
র্ক:র্ম: অির্েকযাল  াইবার কযাবল স্থািন করা হবয়বছ। বিিমাবন ১২১৬র্ে ইউর্নয়বন র্বর্ের্সএল এর 
অির্েকযাল  াইবার রবয়বছ।  বল  ইউর্নয়ন ি িাবয় র্বর্ভন্ন সামর্রক, টবসামর্রক সরকার্র, স্বায়ত্তশার্সি 
প্রর্িষ্ঠান, র্শক্ষা প্রর্িষ্ঠাবন ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে সুর্বধা সম্প্রসার্রি হবয়বছ;  

 

◼ র্বর্ের্সএল কিত িক “টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি উন্নয়ন” প্রকবল্পর আওিায় Gigabit-capable Passive Op-

tical Network (GPON), র্ভর্ত্তক FTTx (Office/home/building) System িালু করা হবয়বছ;  
 

◼ টদবশর র্দ্বিীয় সাববমর্রন কযাবল SEA-ME-WE-5 এর ‘কযাবল লযার্ন্ডাং টস্টশন’ িেুয়াখালী টজলার 
কুয়াকাোয় স্থািন করা হবয়বছ। গি ১০ টসবপ্টম্বর ২০১৭ িার্রবখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গণভবন টথ্বক র্ভর্ডও 
কন াবরর্ন্সাং এর মাধযবম SEA-ME-WE-5 এর লযার্ন্ডাং টস্টশন ও টসবার আনুষ্ঠার্নক উবদ্বাধন কবরন। 

র্বদযমান দুর্ে সাববমর্রন কযাববলর বিিমান টমাে বযান্ডউইডথ্ কযািার্সর্ে প্রায় ৩৪০০ Gbps। টদবশর 
আন্তজিার্িক বযান্ডউইডথ্ িার্হদার প্রায় ৫৫% বিিমাবন সাববমর্রন কযাববলর মাধযবম টমোবনা হবে;  
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◼ িতিীয় সাববমর্রন কযাববল  ুি হওয়ার লবক্ষয SEA-ME-WE-6 সাববমর্রন কযাবল কনবসার্েিয়াবমর সাবথ্ 
সমবঝািা স্মারক স্বাক্ষর করা হবয়বছ। ২০২৪ সাবলর মবধয এর্ে িালুর লবক্ষয কা িক্রম িলমান আবছ। 

2MIU র্বর্নবয়াবগর  বল SMW6 সাববমর্রন কযাববল র্বএসর্সর্সএল এর কযািার্সর্ে হবব ১৩,২০০ 
র্জর্বর্িএস;  

 

◼ “উিবজলা ি িাবয় অির্েকযাল টনেওয়াকি উন্নয়ন” প্রকবল্পর আওিায় ৬৪র্ে টজলার ৩৪৯র্ে উিবজলায় 
৯০০০ র্ক.র্ম. এর অর্ধক অির্েকযাল  াইবার কযাবল এবাং সাংর্িষ্ট  ন্ত্রিার্ি স্থার্িি হবয়বছ।  এছাড়াও 
লাইবসন্সধারী NTTN অিাবরেরগণও প্রায় সকল উিবজলায় অির্েকযাল  াইবার টনেওয়াকি স্থািন কবরবছ। 

 বল টদবশর প্রায় সকল উিবজলার জনগবণর জনয ব্রডবযান্ড ইন্টারবনেসহ আধুর্নক টের্লব াগাব াগ সুর্বধা 
সম্প্রসার্রি হবয়বছ; 

 

◼ র্বর্ের্সএল কিত িক “Modernization of Telecommunication Network for Digital Connectivity” 

প্রকল্পর্ে বাস্তবায়নাধীন রবয়বছ। প্রকবল্পর আওিায় টদবশর র্িনর্ে স্থাবন IMS (IP Multi-media Subsys-

tem) Platform, FTTx Technology এর AGW (Access Gate Way), GPON (Gigabit Passive 

Optical Network) ও MDU (Multi Dwelling Unit) -এর মাধযবম Fixed Access Network এবাং 
র্বর্ের্সএল এর IP Network স্থািন করা হবব; 

 

◼ সরকাবরর র্নবিািনী প্রর্িশ্রুর্ি অনু ায়ী র্ডর্জোল বাাংলাবদশ র্বর্নমিাবণ গ্রাহকবদর সুর্বধাবথ্ি গি ০৬ জুন 
২০২১ িার্রবখ সারাবদবশ ইউর্নয়ন ি িাবয় ব্রডবযান্ড ইন্টারবনবের স্ল্যাবর্ভর্ত্তক ‘এক টদশ এক টরে’ 
েযার্র র্ে উবদ্বাধন করা হয়। র্নধিার্রি েযার্র  অনু ায়ী ৫ Mbps ইন্টারবনবের মূলয সববিাচ্চ ৫০০ োকা, ১০ 
Mbps ইন্টারবনবের মূলয সববিাচ্চ ৮০০ োকা এবাং ২০ Mbps ইন্টারবনবের মূলয সববিাচ্চ ১,২০০ োকা 
র্নধিারণ করা হয়; 

 

◼ স্বল্প মূবলয ইন্টারবনে, ট্রান্সর্মশন ও ইন্টারবনে টসবা র্নর্িি করবি ১৪ আগস্ট ২০২২ িার্রবখ IIG ও 
NTTN টসবার র্বর্ভন্ন টলয়াবরর জনয েযার্র  র্নধিারণ কবর টদয়া হয়; 

  

◼ "বদবশর সকল সরকার্র কবলজ, র্বির্বদযালয় ও টট্রর্নাং ইনর্স্টর্েউবে অির্েকযাল  াইবার কযাবল টনেওয়াকি 
স্থািন" প্রকবল্পর আওিায় টদবশর ৫৮৭র্ে সরকার্র কবলজ, র্বির্বদযালয় ও টট্রর্নাং ইনর্স্টর্েউেবক 
র্বর্ের্সএল এর র্বদযমান অির্েকযাল  াইবার টকবল টনেওয়াবকির আওিায় এবন উচ্চ গর্ির ইন্টারবনে 
ব্রডবযান্ড সুর্বধা প্রদান করবব। ইবিামবধয ৪৩৭র্ে র্শক্ষা প্রর্িষ্ঠানবক অির্েকযাল  াইবার টনেওয়াবকির 
আওিায় আনা হবয়বছ;   

 

◼ টমাবাইল নম্বর অির্রবর্িিি টরবখ অনয ট বকাবনা টমাবাইল অিাবরেবরর টসবা গ্রহণ করার সুর্বধা প্রদাবনর 
লবক্ষয একর্ে প্রর্িষ্ঠাবনর অনুকূবল Mobile Number Portability Services (MNPS) লাইবসন্স ইসুয করা 
হবয়বছ। প্রর্িষ্ঠানর্ে গি ০১ অবটাবর ২০১৮ িার্রবখ বার্ণর্জযকভাবব Porting কা িক্রম শুরু কবর। গি ২১ 
অবটাবর ২০১৮ িার্রবখ গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকাবরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী Mobile Number Porta-

bility (MNP) সার্ভিবসর আনুষ্ঠার্নক উবদ্বাধন কবরন; র্বর্ের্সএলসহ ৭র্ে টবসরকার্র প্রর্িষ্ঠানবক Interna-

tional Terrestrial Cable (ITC) লাইবসন্স প্রদান করা হবয়বছ;  
 

◼ জনগবণর র্নকে স্বল্পমূবলয ইন্টারবনে টসবা টিৌঁছাবনার লবক্ষয র্বর্ের্সএল, র্ির্জর্সর্ব, টরলওবয় এবাং ৩র্ে 
টবসরকার্র প্রর্িষ্ঠানবক Nationwide Telecommunication Transmission Network (NTTN) 

লাইবসন্স প্রদান করা হবয়বছ; প্রার্ন্তক ি িাবয় ইন্টারবনে টসবা টিৌঁবছ র্দবি র্বদযমান দুইর্ে প্রর্িষ্ঠাবনর 
িাশািার্শ র্বর্ের্সএল এবাং একর্ে টবসরকার্র প্রর্িষ্ঠানবক Broadband Wireless Access (BWA) 

লাইবসন্স প্রদান করা হবয়বছ;  
 

◼ টের্লব াগাব াগ টসবা প্রদাবনর জনয IGW, ICX, IIG, NIX, VSP, ISP, IPTSP, NTTN, NSP, Vehi-

cle Tracking Service, MNP, Tower Sharing, TVAS ইিযার্দ কযাোগর্রবি প্রায় ৩৪০২র্ে র্বর্ভন্ন 
প্রকাবরর লাইবসন্স ও টরর্জবিশন সার্েির্ বকে ইসুয করা হবয়বছ;  
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◼ Internet Corporation for Assigned Names and Numbers (ICANN) কিত িক গি ০৪ অবটাবর 
২০১৬ ডে বাাংলা (‘.বাাংলা’ .xn--54b7fta0cc) IDN ccTLD বাাংলাবদবশর অনুকূবল িূড়ান্ত বরাদ্দ প্রদান 
করা হবয়বছ। মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি ৩১ র্ডবসম্বর ২০১৬ িার্রবখ ‘.বাাংলা’ টডাবমইবনর আনুষ্ঠার্নক উবদ্বাধন 
কবরন।  

 

◼ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি ২৫ নবভম্বর ২০১৫ িার্রবখ গণভববন র্ভর্ডও কন াবরবন্সর মাধযবম লালমর্নরহাবের 
দহগ্রাম ও আঙ্গরবিািায় 3G টসবা উবদ্বাধন কবরন;  

 
 

◼ মাননীয় প্রধানমন্ত্রীর িথ্য ও ট াগাব াগ প্র ুর্ি র্বষয়ক মাননীয় উিবদষ্টা জনাব সজীব আহবমদ ওয়াবজদ 
গি ১২ র্ডবসম্বর ২০২১ িার্রবখ টের্লেক এর মাধযবম টদবশর ছয়র্ে স্থাবন িরীক্ষামূলকভাবব বার্ণর্জযক 
৫র্জ টসবার শুভ উবদ্বাধন কবরন। 

 

◼ গি ১ এর্প্রল ২০১৮ িার্রবখ Regulatory and Licensing Guideline for Tower Sharing License 

জার্র করা হবয়বছ। গি ১ নবভম্বর ২০১৮ িার্রবখ িারর্ে প্রর্িষ্ঠানবক Tower Sharing License প্রদান 
করা হয়;  

 

◼ সযাবেলাইে ির্রিালনা ও সাংর্িষ্ট টসবা প্রদাবনর র্নর্মত্ত গাজীিুর এবাং টবিবুর্নয়ায় দুর্ে গ্রাউন্ড কবন্ট্রাল 
টস্টশন ও উিগ্রহ ভূ-টকন্দ্র স্থািন করা হবয়বছ। ইবিামবধযই স্থািনা দুর্ে িাবদর কা িক্রম শুরু কবরবছ;  

 
 

◼ গ্রামীণব ান, রর্ব, বাাংলার্লাংক এবাং অধুনালুপ্ত র্সর্েবসবলর 2G লাইবসবন্সর টময়াদ গি ০৯-১১-২০১১ 
িার্রবখ উত্তীণি হওয়ার টপ্রর্ক্ষবি লাইবসন্সসমূহ নিুন গাইডলাইন ও শবিির আবলাবক নবায়ন করা হবয়বছ। 

নবায়বনর সময় প্রর্ি MHz িরঙ্গ ১৫০ টকার্ে োকায় বরাদ্দ টদওয়া হবয়বছ  া ইিোঃিূববি র্বনামূবলয প্রদান 
করা হবয়র্ছল;  

 

◼ গি ১৯-০৯-২০১৩ িার্রবখ টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেডসহ ৫র্ে প্রর্িষ্ঠানবক 3G লাইবসন্স টদওয়া হবয়বছ। 

র্নলাবম প্রর্ি MHz 3G টেকট্রাম (২১০০ MHz বযান্ড) ২১ র্মর্লয়ন ডলার মূবলয র্বক্রয় করা হবয়বছ;  
গি ১৯-০২-২০১৮ িার্রবখ টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেডসহ ৪র্ে প্রর্িষ্ঠানবক 4G লাইবসন্স টদওয়া হবয়বছ। 

4G টসবা ২০ ট ব্রুয়ার্র ২০১৮ িার্রবখ িালু করা হবয়বছ। বিিমাবন সকল উিবজলা ি িায়সহ গ্রামাঞ্চবলও 
4G টসবা র্বস্ততি হবয়বছ;  

 

◼ ২০১৮ সাবল র্নলাবম প্র ুর্ি র্নরবিক্ষ ১৮০০ MHz বযাবন্ডর প্রর্ি MHz টেকট্রাম ৩১ র্মর্লয়ন ডলার 
এবাং ২১০০ MHz বযাবন্ডর প্রর্ি MHz টেকট্রাম ২৭ র্মর্লয়ন ডলার মূবলয র্বক্রয় করা হবয়বছ;  

 
 

◼ গি ৮ মািি ২০২১ িার্রবখ র্নলাবমর মাধযবম ১৮০০ টমগাহােিজ বযান্ড টথ্বক ৭.৪ টমগাহােিজ ও ২১০০ 
টমগাহােিজ বযান্ড টথ্বক ২০ টমগাহােিজ িরঙ্গ ৫ বছর ৭ মাস ০২ র্দবনর জনয গ্রামীনব ান, রর্ব ও 
বাাংলার্লাংবকর অনুকূবল বরাদ্দ প্রদান করা হবয়বছ  ার বরাদ্দ মূলয বাবদ আয় ভযাে সহ ৩০৫২.১৯ টকার্ে 
োকা; 

 

◼ সকল টমাবাইল অিাবরের প্রর্ির্নর্ধগবণর সর্ক্রয় অাংশগ্রহবণ ৩১ মািি ২০২২ িার্রবখ ২.৩ র্গগাহােিজ 
বযাবন্ডর বরাদ্দব াগয ১০০ টমগাহােিজ (১০ টমগাহােিজ ১০র্ে ব্লক) এবাং ২.৬ র্গগাহােিজ বযাবন্ডর বরাদ্দব াগয 
১২০ টমগাহােিজ (১০ টমগাহােিজ ১২র্ে ব্লক) এর িরঙ্গ র্নলাম অনুর্ষ্ঠি হয়। এবি টমাে ১৯০ টমগাহােিজ 
িরঙ্গ (ভযাে বযিীি) ১.২৩৫ র্বর্লয়ন মার্কিন ডলাবর (১০,৬৪৫.৭০ টকার্ে োকা) ১৫ বছবরর জনয বরাদ্দ 
টদয়া হবয়বছ।  

 

◼ বার্ষিক িরঙ্গ িাজি ির্রবশাবধর টক্ষবত্র ২র্জ, ৩র্জ ও ৪র্জ-এলর্েই লাইবসবন্সর শবিির র্ভর্ত্তবি িতথ্ক িতথ্ক  
Contribution Factor ও Band Factor -এ প্রবয়াজনীয় ির্রবিিনিূবিক িরবঙ্গর প্র ুর্ি র্নরবিক্ষিা 
র্নর্িবির স্বাবথ্ি একীভূি Contribution Factor ও Band Factor ট াষণা করা হবয়বছ। ০১ অবটাবর 
২০২১ িার্রখ হবি ির্রবর্িিি  মুিলার্ে কা িকর করা হবয়বছ; 
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◼ আন্তজিার্িক মািত ভাষা র্দবস-২০২১ উিলবক্ষ অবধিক খরবি অথ্িাৎ ভযাে বযিীি সববিাচ্চ ২৫ িয়সা খরবি 
বাাংলায় SMS টসবা িালু করা হবয়বছ; 

 

◼ টের্লেক সারাবদবশ প্রায় ৫,৬৬৪র্ে 2G BTS এবাং ৪,৮৮২র্ে 3G NodeB এবাং ৩,৫৩৭র্ে 4G e-

NodeB’র মাধযবম সকল টজলা শহবর ও ৪৮৭র্ে উিবজলায় 3G ও 4G টমাবাইল টসবা প্রদান করবছ। 

বিিমাবন টের্লেবকর সবিবমাে ৬৯র্ে কাস্টমার টকয়ার টসন্টার, ২১র্ে কাস্টমার টকয়ার িবয়ন্ট, ১র্ে কল 
টসন্টার (১২১) আবছ। টের্লেবকর বিিমান গ্রাহক সাংখযা প্রায় ৬৭.৫ লক্ষ। িাবর্লক িরীক্ষার  লা ল, 
র্বির্বদযালবয়র ভর্িি কা িক্রম ও  লা ল প্রকাশ, র্ির্কৎসা, র্শক্ষা, দুব িাগ বযবস্থািনা, র্ববনাদন, ইউর্ের্লর্ে 
র্বল ির্রবশাধ ইিযার্দ টক্ষবত্র টের্লেক জনগণবক ই-টসবা প্রদান করবছ;  

 
(ঙ)  র্ডর্জোল মাধযম ও প্র ুর্ি বযবহাবর সুরক্ষা ও র্নরািত্তা 
  

◼ সাইবার র্নরািত্তা র্নর্িি করার লবক্ষয ‘সাইবার টিে র্ডবেকশন এন্ড টরসিন্স’ শীষিক প্রকল্প বাস্তবায়ন করা 
হবয়বছ।  বল িবনিা-সাইেসহ টদবশর মূলযববাবধর সাবথ্ অসঙ্গর্িিূণি ওবয়বসাইে বা কনবেবন্ট ইন্টারবনে 
বযবহারকারীর প্রববশ টরাধ করা হবে। ইবিামবধয এ ধরবণর ২২ হাজার িবনিাসাইে ও ২ হাজার জুয়ার 
সাইে বন্ধ করা হবয়বছ;  

 

◼ টদবশ ইন্টারবনে বযান্ডউইডবথ্র বযবহার বতর্ি এবাং নিুন নিুন IIG PoP স্থািবনর টপ্রক্ষািবে রাজস্ব খাি 
হবি র্বর্ভন্ন ি িাবয় র্সর্ের্ডআর র্সবস্টবমর কযািার্সর্ে বতর্ি করা হবয়বছ। কযািার্সর্ে আরও বতর্ির প্রবয়াজবন 
‘সাইবার টিে র্ডবেকশন এন্ড টরসিন্স-ট জ ২’ প্রকল্প বাস্তবায়নাধীন।  

 
 

◼ বাবয়াবমর্ট্রক িির্িবি জািীয় ির্রিয়িবত্রর সাবথ্ গ্রাহকগবণর িথ্য  ািাইিূবিক SIM/RUIM িুন:র্নবন্ধন 
কা িক্রম ১৬ র্ডবসম্বর ২০১৫ িার্রবখ িালু করা হবয়বছ এবাং নিুন সাংব াগ গ্রহবণ বাবয়াবমর্ট্রক টরর্জবিশন 
বাধযিামূলক করা হবয়বছ। ৩১ টম ২০১৬ িার্রখ ি িন্ত সকল টমাবাইল অিাবরের টমাে ১১ টকার্ে ২১ লক্ষ 
গ্রাহবকর বাবয়াবমর্ট্রক িির্িবি র্র-টরর্জবিশন সম্পন্ন হবয়বছ। অর্নবর্ন্ধি র্সমসমূহ ১লা জুন ২০১৬ টথ্বক 
র্বর্েন্ন করা হবয়বছ। ২০ মািি ২০১৮ ি িন্ত সকল টমাবাইল অিাবরেবরর টমাে ২০ টকার্ে ৩৮ লক্ষ ৯৪ 
হাজার ৩ শি ৭৬র্ে  SIM/RUIM বাবয়াবমর্ট্রক িির্িবি টরর্জবিশন ও র্র-টরর্জবিশন সম্পন্ন হবয়বছ। 

 বল টমাবাইল ট াবন হুমর্ক, িাাঁদাবার্জ, জর্ঙ্গ অথ্িায়ন, অনবধ কল োর্মিবনশন ইিযার্দ অিরাধমূলক 
কমিকাণ্ড বহুলাাংবশ হ্রাস টিবয়বছ; 

 

◼ সামার্জক টনেওয়ার্কিাং সাইেসমূবহ সমাজ ও টদশ র্ববরাধী প্রিারণা, গুজব, ধমিীয় উগ্রবাদ ইিযার্দ ক্ষর্িকর 
কনবেন্ট টরাধ, মর্নের্রাং ও প্রর্িহিকরবণর লবক্ষয ট সবুক, গুগল, মাইবক্রাস ে  এবাং অনযানয অনলাইন 
মাধযমসমূবহর কিত িিবক্ষর সাবথ্ সমবঝািার উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ;  

 
ি) সাশ্রয়ী ও উন্নি মাবনর টসবা র্নর্িিকরণ 
 
◼ বাাংলাবদবশ টমাবাইল ট াবনর অনুবমার্দি কলবরে সবির্নম্ন ০.৪৫ োকা হবি সববিাচ্চ ২.০০ োকা র্নধিারণ 

করা হবয়বছ। র্বর্ভন্ন িযাবকবজর গড় কলবরে বিিমাবন ০.৫ োকার নীবি টনবম এবসবছ। এছাড়া সববিাচ্চ ১০ 
টসবকন্ড িালস িালু করায় টমাবাইল গ্রাহকরা সাশ্রয়ী মূবলয কথ্া বলবি িারবছ;  

 

◼ টের্লব াগাব াগ টসবার মান উন্নয়বনর জনয কল িি টরাধ, টনেওয়াবকির মান বতর্ি, র্বর্েআরর্সর QoS 

সাংক্রান্ত র্নবদিশনা টমবন িলা, গ্রাহক কিত িক অবার্িি িযাবকজ বন্ধকরণ, কর্িরাইে লঙ্ঘন টরাধ ইিযার্দ 
র্বষবয় র্নবদিশনা প্রদান করা হবয়বছ। কল িবির টক্ষবত্র কল র্মর্নে ট রি প্রদাবনর বযবস্থা গ্রহণ করা 
হবয়বছ;  

◼ ইন্টারবনে বযান্ডউইডবথ্র মূলয জনগবণর ক্রয়সীমার মবধয র্নবয় আসা, টদবশ ইন্টারবনবের প্রসার বতর্ি, 
র্ডর্জোল র্ডভাইড হ্রাস এবাং র্ডর্জোল সার্ভিসসমূবহর র্বকাশ ও কমিসাংস্থাবনর সুব াগ সতর্ষ্টর লবক্ষয প্রর্ি  
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Mbps ইন্টারবনে বযান্ডউইডবথ্র মার্সক িাজি ২০০৯ সাবলর ২৭,০০০ োকা হবি ক্রমান্ববয় কর্মবয় 
বিিমাবন সবির্নম্ন ২৫০ োকা র্নধিারণ করা হবয়বছ;  
 

◼ টমাবাইল র্ নার্ন্সয়াল সার্ভিসসহ TVAS টসবায় বযবহৃি Unstructured Supplementary Service Data 

(USSD) এর জনয Session Based USSD Pricing র্নধিারণ করা হবয়বছ;  
 
 

◼ BWA, ISP, PSTN, IPTSP সহ অনযানয সকল ANS অিাবরেরগবণর টের্লব াগাব াগ টসবার মান 
সাংক্রান্ত সমর্ন্বি টরগুবলশন ANS Operator’s Quality of Service Regulations, 2018 জার্র করা 
হবয়বছ;  

 

 

◼ ‘Limiting Exposure to Radiation of Electromagnetic Fields (9kHz to 300GHz)’ শীষিক একর্ে 
খসড়া গাইডলাইন িূড়ান্ত করা হবয়বছ। EMF-Radiation এর মাত্রা ির্রমাি করার জনয র্বর্েআরর্স ২ 
ইউর্নে Radiation Measurement Equipment with Monitoring Vehicles ক্রয় কবরবছ;  

 

◼ টমাবাইল অিাবরেরবদর Promotional SMS/Campaign এর প্রার্প্ত টরাবধর জনয Do Not Disturb 

(DND) সার্ভিস Activate করার িির্ি জার্নবয় প্রর্ি মাবস অন্তি একবার গ্রাহকগণবক SMS করার জনয 
র্বর্েআরর্স হবি টমাবাইল ট ান অিাবরেরবদর র্নবদিশনা প্রদান করা হবয়বছ; 

 
 

(ছ) টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ির বযবহার ও টসবার আওিা বতর্ি 
 
  

◼ টমাবাইল ট াবনর সাংব াগ সাংখযা ২০০৮ সাবলর ৪.৬ টকার্ে হবি বতর্ি টিবয় জুন ২০২২ টশবষ প্রায় ১৮.৪৫ 
টকার্েবি উন্নীি হবয়বছ। এ সমবয় বাাংলাবদবশ টের্লবডনর্সর্ে ১১১.৯৭% এ উন্নীি হবয়বছ  া ২০০৮ সাবল 
৩৪.৫% র্ছল;  

 
 

◼ ইন্টারবনে গ্রাহক সাংখযা ২০০৮ সাবলর মাত্র ৪০ লক্ষ হবি বতর্ি টিবয় জুন ২০২২ টশবষ প্রায় ১২.৬২ 
টকার্েবি উন্নীি হবয়বছ। এ সমবয় বাাংলাবদবশ ইন্টারবনে টডনর্সর্ে দাাঁর্ড়বয়বছ ৭৬.৪২% এ  া ২০০৮ সাবল 
মাত্র ২.৫% র্ছল;  

 

 

◼ ২০০৮ সাবল বাাংলাবদবশ আন্তজিার্িক বযান্ডউইডথ্ বযবহাবরর ির্রমাণ র্ছল মাত্র ৭.৫ Gbps  া জুন ২০২২ 
টশবষ ৪,০০০ Gbps অর্িক্রম কবরবছ;  

 
 

(জ) টের্লব াগাব াগ  ন্ত্রিার্ি ও সরঞ্জামার্দ উৎিাদবন টদশীয় সক্ষমিা বতর্ি 
 
  

◼ বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড (বাবকর্শ) ২০১২ সাল টথ্বক টদবশ অির্েকযাল  াইবার উৎিাদন শুরু 
কবরবছ। অির্েকযাল  াইবার কযাবল প্লযাবন্টর উৎিাদন ক্ষমিা ৯,০০০ র্কবলার্মোবর উন্নীি করবি ২.২৫ 
টকার্ে োকা বযবয় উচ্চগর্ির আরও ১র্ে নিুন র্সর্থ্াং লাইন টমর্শন স্থািন করা হবয়বছ;  

 

 
 

◼ টদশীয় িার্হদা র্বববিনায় বাবকর্শ-টি  HDPE Silicon Duct বির্রর জনয প্রায় ১.৭৫ টকার্ে োকা বযবয় 
টমর্শন স্থািন করা হবয়বছ  া টসবপ্টম্বর, ২০১৬ হবি বার্ণর্জযক উৎিাদন শুরু কবরবছ। ২০১৯-২০ 
অথ্িবছবর ডাট প্লযাবন্টর উৎিাদন ৩,৫০০ র্কবলার্মোবর উন্নীি করবি নিুন ডাট টমর্শন সাংব াজন করা 
হবয়বছ;  

 
 

◼ ২০২১-২২ অথ্ি বছবরর জনয বাবকর্শবি টের্লব ান কিার কযাবল, অির্েকযাল  াইবার কযাবল, এইির্ডর্িই 
র্সর্লকন ডাট  এবাং ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটর ও কযাবল এর উৎিাদন লক্ষযমাত্রা র্নধিারণ করা হয় 
 থ্াক্রবম ২০,৮৮০.০০ কন্ডাটর র্কবলার্মোর, ৬,০০০.০০ র্কবলার্মোর, ২,০০০.০০ র্কবলার্মোর এবাং ৭০৬ 
র্কবলার্মোর  া িূরণ করা সম্ভব হবয়বছ; 

 

 

◼ র্বর্ের্সএল-এর MoTN Project ও হাওড়-বাওড় Project এর অধীন ২০২১-২২ অথ্িবছবর ৮,৪৮১ র্ক.র্ম. 
অির্েকযাল  াইবার কযাবল ও ১৮৭৮ র্ক.র্ম. ডাট িাইবির ক্রয়াবদশ িাওয়া টগবছ  ার মূলয প্রায় ৪৯.৬৩ 
টকার্ে োকা; 
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◼ র্বর্ের্সএলসহ র্বর্ভন্ন সরকার্র-টবসরকার্র প্রর্িষ্ঠাবনর সম্প্রসারণ, রক্ষণাববক্ষণ ও উন্নয়ন কমিকাবণ্ড প্রায় 
২৮,০৭১.২২৮ কন্ডাটর র্কবলার্মোর টের্লব াগাব াগ কিার কযাবল সরবরাহ করা হবয়বছ; 

 

 

◼ আইর্সর্ে র্বভাবগর বাাংলাবদশ কর্ম্পউোর কাউর্ন্সল-এর অধীবন বাস্তবায়নাধীন ৭৭২র্ে ইউর্নয়বন 
অির্েকযাল  াইবার টনেওয়াকি স্থািবন “”কাবনবটড বাাংলাবদশ” শীষিক প্রকবল্প ৮,১০৬ র্কবলার্মোর 
অির্েকযাল  াইবার কযাবল ও ৫,০০০ র্কবলার্মোর এইির্ডর্িই র্সর্লকন ডাট উৎিাদনিূবিক সরবরাবহর 
ক্রয়াবদশ িাওয়া  ায়  ার মূলয প্রায় ১৫৮ টকার্ে োকা; 

 

◼ ওভারবহড কন্ডাটর ও কযাবল বির্রর প্লযাবন্টর উৎিাদন সক্ষমিা বতর্ির লবক্ষয নিুন একর্ে 1+6 Tubular 

Stranding Machine, একর্ে Continuous Annealing Machine, একর্ে 800mm Double Twist 

Bunching Machine এবাং একর্ে Servo-hydraulic Universal Testing Machine (Steel Wire) 

ক্রবয়র আন্তজিার্িক দরিত্র আহবান করা হবয়বছ। 
 

◼ বাবকর্শ’র উৎিাদন বহুমুখীকরবণ প্রায় ২৪.১৬ টকার্ে োকা বযবয় বার্ষিক ২,৪০০ টমর্ট্রক েন (মাবস গবড় 
৬০০ র্কবলার্মোর) উৎিাদন ক্ষমিাসম্পন্ন ববদুযর্িক ওভারবহড কন্ডাটর, সার্ভিস িি কযাবল ও টবয়ার বা 
ইনসুযবলবেড ওয়যার বির্রর প্লযান্ট স্থািন করা হবয়বছ। বিিমাবন প্লযান্টর্েবি বার্ণর্জযক উৎিাদন িালু হবয়বছ;  

 

 

◼ টের্লব ান র্শল্প সাংস্থা উচ্চ ক্ষমিাসম্পন্ন Core i5 এবাং Core i7 প্রবসসর সমতি টদাবয়ল লযািেি সাংব াজন 
কবর বাজারজাি করবছ। এ ি িন্ত  লক্ষার্ধক লযািেি সাংব াজন করা হবয়বছ। এসব লযািেি বাাংলাবদশ 
টসনাবার্হনী, বাাংলাবদশ ডাক অর্ধদপ্তর  বাাংলাবদশ র্শক্ষা র্বভাগ এবাং আইর্সর্ে অর্ধদপ্তবর  সরবরাহ করা 
হবয়বছ;  

 
 

◼ টের্লব ান র্শল্প সাংস্থায় ২০০৯ সাবল র্ডর্জোল এনার্জি র্মোর প্লযান্ট স্থািন করা হবয়বছ। বিিমাবন এই প্লযান্ট 
৮ (আে) প্রকাবরর মার্ে- াাংশনাল র্ডর্জোল এনার্জি র্মোর সাংব াজন করা হয়। এ ি িন্ত টডসবকা’র র্নকে 
র্বর্ভন্ন প্রকাবরর টমাে ৪,৬৭,৬৬১র্ে, র্ডর্ির্ডর্স’র র্নকে ১,০০,০০০র্ে এবাং আরইর্ব’র র্নকে ৩০,৫০০র্ে 
র্মোর র্বক্রয় করা হবয়বছ। টডসবকা এবাং বাাংলাবদশ িেী র্বদুযিায়ন টবাবডির অধীন র্বর্ভন্ন সর্মর্িবি র্মোর 
সরবরাহ করা হবে। টডসবকা’টি ১ (এক) লক্ষ স্মােি র্মোর সরবরাবহর কাজ প্রর্ক্রয়াধীন আবছ; টের্শবস 
২০০৯ সাবল টমাবাইবলর বযাোর্র ও বযাোর্র িাজিার প্লযান্ট স্থািন করা হবয়বছ;  বাাংলাবদশ সাববমর্রন টকবল 
টকাম্পার্ন র্ল:, টের্লেক বাাংলাবদশ র্ল: এবাং বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্ল: এ র্ডডর্ব্লউর্ডএম, 
বাাংলাবদশ টবিাবর টের্লকম ইকুইিবমন্ট স্থািন ও সরবরাহ করা হবয়বছ। 

 

◼ টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তবর টের্লর্ভশন এবাং টের্লেক বাাংলাবদশ র্ল: এ বাবয়াবমর্ট্রক র্ডভাইস সরবরাবহর 
লবক্ষয টের্শবস প্লান্ট স্থািবনর উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ।  

◼ টশখ রাবসল র্ডর্জোল লযাবব (SRDL) ২য় ট ইজ প্রকবল্প ১৫,৩০০ র্ে লযািেি ৯০০ র্ে সু্ক্বল সরবরাবহর 
উবদযাগ গ্রহণ করা হবয়বছ।  

 
 

(ঝ) টের্লব াগাব াগ খাবি অনবধ কা িক্রম টরাধ 
 

 

◼ অনবধ কল োর্মিবনশন টরাবধ র্নয়র্মি অর্ভ ান ির্রিালনা করা হবে এবাং অনবধ কমিকাবণ্ড বযবহৃি SIM/
RUIM ও  ন্ত্রিার্ি জব্দ করাসহ সাংর্িষ্ট বযর্িবদর র্বরুবি মামলা করা হবে;  

◼ ভুয়া টরর্জবিশন বন্ধ এবাং অনবধ SIM Box বযবহারকারীবদর র্নরুৎসার্হি করার লবক্ষ সকল টমাবাইল 
অিাবরেরবদর সমন্ববয় র্বর্েআরর্সবি SIM Box detection System স্থািন করা হবয়বছ। SIM Box 

র্ডবেকশন র্সবস্টবমর মাধযবম শনািকত ি SIM/RUIM দ্রুিিম সমবয় বন্ধ করা হবয় থ্াবক; 
◼ র্বর্েআরর্স’র র্নবদিশনা টমািাববক অিাবরেররা Self-Regulation িির্ি প্রবয়াগ করায় অনবধ কল 

োর্মিবনশবন SIM/RUIM এর বযবহার র্নরুৎসার্হি হবে;  
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◼ অনবধ কল োর্মিবনশন কা িক্রম টরাধকবল্প Bi-Lateral connectivity সমূহ র্বর্েন্নকরণ, ISP ও IIG 

Bandwidth র্নয়র্মি ি িাবলািনা করা, আন্তজিার্িক ও আভযন্তরীণ কল োর্মিবনশবনর িাজি সমন্বয় এবাং 
VSAT এর বযবহার সীর্মি করা হবয়বছ। এর  বল ও র্বর্েআরর্স'র কবঠার নজরদার্রর কারবণ সরকাবরর 
রাজস্ব আদায় বতর্ি িাবে; 

 

◼ সরকার কিত িক অনুবমার্দি কলবরবের র্নবম্ন  াবি টকান Operator/IGW বববদর্শক কল আদান-প্রদান 
করবি না িাবর, টসলবক্ষয সকল IGW অিাবরেরবদরবক মার্সক র্ভর্ত্তবি িাবদর বযাাংক র্হসাব র্ববরণী 
(Local and Foreign Currency account) িথ্যার্দ র্বর্েআরর্সবি দার্খবলর জনয র্নবদিশনা প্রদান করা 
হবয়বছ;  

 

◼ অনবধ োর্মিবনশবন বযবহৃি SIM/RUIM এর সাংখযার র্ভর্ত্তবি সাংর্িষ্ট অিাবরেরবক জর্রমানা করার প্রথ্া 
িালু করা হবয়বছ; নকল ও অনবধভাবব আমদার্নকত ি টমাবাইল টসে বাজারজািকরবণর র্বরুবি বযবস্থা 
টনওয়া হবয়বছ। ইবিামবধয র্বর্েআরর্স কিত িক র যাব এর সহায়িায় টবশ কবয়কর্ে অর্ভ ান ির্রিালনা করা 
হবয়বছ। অনবধ টমাবাইল টসে র্বক্রয় বন্ধকরবণ কা িক্রম অবযাহি রবয়বছ;  

 

◼ Caller ID Spoofing টরাবধ সকল অিাবরেবর প্রবয়াজনীয় র্সবস্টম স্থািন করা হবয়বছ;  টদবশর সকল 
ববধ টসবের International Mobile Equipment Identity (IMEI) ডাোববজ সাংরক্ষণ ও  ািাইবয়র 
সুর্বধাসহ একর্ে NOC Automation and IMEI Database (NAID) র্সবস্টম স্থািন করা হবয়বছ। ডাক, 
টের্লব াগাব াগ ও িথ্যপ্র ুর্ি মন্ত্রণালবয়র মাননীয় মন্ত্রী গি ২২ জানুয়ার্র ২০১৯ িার্রবখ র্সবস্টমর্ে 
উবদ্বাধন কবরন;  

 
(ঞ) ডাক টসবার আধুর্নকায়ন ও িথ্যপ্র ুর্ির মাধযবম টসবার র্বস্তত র্িকরণ 
 

◼ ‘টিাস্ট ই-টসন্টার  র রুরাল কর্মউর্নর্ে’ শীষিক প্রকবল্পর আওিায় সারা টদবশ ৮০০০র্ে গ্রামীণ ডাক র 
এবাং ৫০০ র্ে উিবজলা ডাক রবক Digital Center র্হসাবব রূিান্তর করা হবয়বছ। উি প্রকবল্পর আওিায় 
গ্রাম ি িাবয় ইন্টারবনে টসবা ও সুর্বধা প্রদান, র্ববদশ হবি আগি টরর্মবেন্স সুর্বধা প্রদান, ওবয়ব কযাবমর 
মাধযবম র্ববদবশর আত্মীয়স্বজবনর সাবথ্ কবথ্ািকথ্বনর সুর্বধা প্রদান, ইন্টারবনবের মাধযবম র্বর্ভন্ন িরীক্ষার 
 লা ল প্রকাবশর সুর্বধা প্রদান, কত র্ষ, র্শক্ষা ও স্বাস্থয র্বষয়ক র্বর্ভন্ন সমসযা সমাধাবনর বযািাবর িথ্য 
প্রদাবনর সুর্বধা, র্বির্বদযালয় ও কবলজ র্শক্ষাথ্িীবদর অনলাইবন ভর্িির আববদনিত্র িূরবণর সুর্বধা প্রদান 
এবাং কমিসাংস্থান সাংক্রান্ত র্বর্ভন্ন িথ্য সুর্বধা প্রদান করা সম্ভব হবে;  

 
◼ ডাক র্বভাবগর কা ি প্রর্ক্রয়া স্বয়াংর্ক্রয়করণ প্রকবল্পর আওিায় ইবিামবধয ৭১র্ে প্রধান ডাক র, ১৩র্ে টমইল 

অযান্ড সর্েিাং অর্ স এবাং ২০০র্ে উিবজলা টিাস্ট অর্ স এবাং োউন সাব টিাস্ট অর্ সবক অবোবমশবনর 
আওিায় আনা হবয়বছ; িথ্য প্র ুর্ি র্নভির গ্রামীণ ডাক র র্নমিাণ প্রকবল্পর আওিায় ৫৯০র্ে ডাক বরর 
ভবন নিুন কবর র্নমিাণ কাজ করা হবয়বছ এবাং ১২৭৩র্ে ডাক বরর টমরামি কাজ সম্পন্ন করা হবয়বছ; 

 
◼ ডাক ির্রবহন ও র্বিরণ বযবস্থায় র্বদযমান টরল ির্রবহন এবাং বযর্িখাবি ভাড়ায় ডাক ির্রবহবনর 

র্নভিরিা হ্রাস করার লবক্ষয “ডাক ির্রবহন বযবস্থা শর্িশালীকরণ” শীষিক প্রকবল্পর আওিায় র্বর্ভন্ন 
কযাোগর্রর ১১৮র্ে গার্ড় সাংগ্রহ করা হবয়বছ; টমইল প্রবসর্সাং ও লর্জর্স্টক সার্ভিস টসন্টার র্নমিাণ প্রকল্পর্ে 
বাস্তবায়বনর মাধযবম নিুন আধুর্নক ১৪র্ে টমইল প্রবসর্সাং টসন্টার স্থািন কবর প্রায় ৫০ বছবরর িুরািন 
সনািন টমইল প্রবসর্সাং টসন্টারসমূহবক প্রর্িস্থািনিূবিক আর্েিকযাল, সর্েিাং ও র্বর্ল বযবস্থার সমন্বয় সাধন 
কবর টিাস্টাল গ্রাহকবদর সববিাচ্চ টসবা প্রদান করবি িারবব;  
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◼ বযাাংক র্হসাব ছাড়াই টমাবাইল ট াবনর মাধযবম টকনাকাোর একর্ে সরকার্র টসবা র্হসাবব বযাাংর্কাং 
সুর্বধাবর্ঞ্চি সাধারণ জনগবণর জনয বযাবলন্স ট্রানবজকশন র্নর্িিকরবণ ডাক বরর মাধযবম ‘ডাক োকা’ 
িালু করা হবয়বছ। ডাক বর র্গবয় টমাবাইল নম্বর বযবহার কবর মাত্র ২ োকা র্দবয় র্হসাব খুবল এ টসবা 
গ্রহণ করা সম্ভব। ডাক োকা বযবহার কবর টিাস্টাল কযাশ কাডি, অযাি ও এমর্িওএস-সহ টকনাকাো বা 
টলনবদবন র্বর্ভন্ন িযাবনল বযবহাবরর সুব াগ রবয়বছ। ডাক বরর টিাস্টাল কযাশ কাডি র্কবন এই র্হসাবব কযাশ 
ইন (োকা জমা টদওয়া, িাঠাবনা) এবাং কযাশ আউে (োকা ওঠাবনা) করা  ায়।   বল  ইউর্ের্লর্ে র্বল 
ির্রবশাধ, অনযানয আর্থ্িক প্রর্িষ্ঠানগুবলার সবঙ্গ টলনবদনও সম্ভব;  

 

 

◼ ‘নগদ’ সার্ভিসর্ে বাাংলাবদশ ডাক অর্ধদপ্তবরর একর্ে র্ডর্জোল র্ নযার্ন্সয়াল সার্ভিস  া মাননীয় প্রধানমন্ত্রী 
কিত িক ২৬ মািি ২০১৯ িার্রবখ উবদ্বাধন করা হয়; গি টম ২০১০ হবি ডাক অর্ধদপ্তর বার্ণর্জযকভাবব 
ইবলক্ট্রর্নক/ টমাবাইল মার্ন অডিার টসবা প্রবিিন কবর। বিিমাবন সমগ্র টদবশ ২৭৫০ র্ে র্বর্ভন্ন টশ্রর্ণর 
ডাক বর এ সার্ভিসর্ে িালু রবয়বছ। বিিমাবন    ’নগদ’ টসবার গ্রাহক সাংখযা ৩ টকার্ে ৫০ লক্ষ। সরকাবরর 
সামার্জক র্নরািত্তা টবষ্টনীর আওিায় প্রায় ২ টকার্ে ভািা টভাগীবদর    ‘নগদ’ এর মাধযবম ভািা র্বিরণ করা 
হবে। 

 
 

◼ গি ২৬ মািি ২০১০ িার্রবখ মাননীয় প্রধানমন্ত্রী টিাস্টাল কযাশ কাডি উবদ্বাধন কবরন এবাং ০১ জুলাই ২০১১ 
িার্রখ হবি কযাশ কাবডির বার্ণর্জযক কা িক্রম শুরু হয়। সকল টজলা উিবজলা ডাক রসহ টদবশ ৮৩৮র্ে 
ডাক বর টিাস্টাল কযাশ কাডি টসবা প্রদান করা হবে। র্বি বযাাংবকর অথ্িায়বন স্থানীয় সরকার র্বভাবগর 
মাধযবম অর্ি দর্রদ্র ির্রবারবক টিাস্টাল কযাশ কাবডির মাধযবম ভািা ির্রবশাধ করবছ। এ টসবার মাধযবম 
োকা উবত্তালন ও জমা প্রদান ও স্থানান্তর করা  ায়। ডাক র্বভাগ টসানালী বযাাংবকর সাবথ্ এ সার্ভিসবক 
সম্প্রসারবণর উবদ্দবশয টকা-ব্রযার্ন্ডাং করবছ;  

 

◼ টিাস্টাল কযাশ কাবডির  মাধযবম আইএসর্ির্ি- ত্ন প্রকবল্পর ৬ লক্ষ গভিবিী মা-টদর মাবঝ সামার্জক 
র্নরািত্তা টবষ্টনীর মবিা ভািা র্বিরণ করা হয়। এ প্রকল্পর্ে ৩০ জুন, ২০২২ িার্রবখ সমাপ্ত হবয়বছ। 

 

◼ গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদশ সরকাবরর মাননীয় প্রধানমন্ত্রী গি ২৭ টম ২০২১ িার্রবখ রাজধানীর আগারগাাঁও-এ 
আধুর্নক সুর্বধা সম্পন্ন নিুন ডাক ভববনর উবদ্বাধন কবরন;  

 

◼ ৬,০০০ িলমান র্ডর্জোল ডাক বর বযাাংক এর্শয়ার সহব ার্গিায় ১৭,০০০ র্িওএস িালু করা হবয়বছ। ডাক 
অর্ধদপ্তর কিত িক বাস্তবার্য়ি ‘টমইল প্রবসর্সাং ও লর্জর্স্টক সার্ভিস টসন্টার র্নমিাণ’ শীষিক প্রকবল্পর আওিায় 
টদবশর ১৪র্ে স্থাবন আধুর্নক সুব াগ সুর্বধা এবাং র্ির্লাং টিম্বার সম্বর্লি ১৪র্ে টমইল প্রবসর্সাং টসন্টার র্নমিাণ 
করা হবয়বছ  াবি িিনশীল দ্রবয সাংরক্ষণ করা  াবব। গ্রামীণ ি িাবয় ই-কমাসি সম্প্রসারবণ এসব টসন্টার 
গুরুেিূণি ভূর্মকা িালন করবব। প্রকল্পর্ে ৩০ জুন, ২০২২ িার্রবখ সমাপ্ত হবয় টগবছ। এ প্রকবল্পর আওিায় 
র্বর্ভন্ন ডাক বর ২৫০০০ র্িওএস টমর্শন সরবরাহ করা হবয়বছ; 

 

◼ টসানালী বযাাংবকর সাবথ্ ট ৌথ্ভাবব এ ি িন্ত ২০র্ে এর্েএম বুথ্ স্থািন করা হবয়বছ; 
 
 

◼ স্ববপ্নর িদ্মা টসিু উেুি হওয়ায় ভাঙ্গা উিবজলা ডাক বর একর্ে এমএন্ডএসও স্থািন কবর টদবশর দর্ক্ষণ-
ির্িমাঞ্চবলর ২১র্ে টজলার সাবথ্ ঢাকার ডাক ির্রবহন বযবস্থায় ির্রবিিন আনা হবয়বছ। র্জইর্ি গ্রামীণ 
ডাক র ি িন্ত ইসুয এবাং র্বর্লর কা িক্রম গ্রহবণর িদবক্ষি টনয়া হবে।  াবি কবর গ্রাহকগণ দ্রুিিম 
সমবয় িাবদর ডাক দ্রবযার্দ টিবি িাবরন; 

 

◼ ভূর্ম মন্ত্রণালয় কিত িক গি ০৫ জানুয়ার্র ২০২২ িার্রবখ ডাকব াবগ ভূর্মবসবা, ভূর্মবসবায় র্ডর্জোল টিবমন্ট 
এবাং কল টসন্টাবরর মাধযবম ভূর্মবসবা-এর উবদ্বাধন কবরন;  
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(ে) আন্তজিার্িক সমন্বয় ও স্বীকত র্ি 
 

◼ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ বাাংলাবদবশর িবক্ষ টের্লব াগাব াগ, ইন্টারবনেসহ র্ডর্জোল ট াগাব াগ ও 
প্র ুর্ির সাবথ্ সম্পর্কিি র্বর্ভন্ন ববর্িক, আন্তজিার্িক ও আঞ্চর্লক প্রর্িষ্ঠান ও টজাে ট মন: ITU, UPU, 

ITSO, GSMA, CTO, APT, WEF, ICANN, IANA, APNIC ইিযার্দর সাবথ্ র্নয়র্মি ট াগাব াগ 
রক্ষা ও সমন্বয় কবর থ্াবক;  

 

◼ ২০১০ সাবল টমর্েবকাবি অনুর্ষ্ঠি আন্তজিার্িক টের্লব াগাব াগ ইউর্নয়ন (আইর্েইউ) কাউর্ন্সল র্নবিািবন 
প্রথ্ম বাবরর মি বাাংলাবদশ সদসযিদ অজিন কবর;  

 

◼ ২০১৪ সাবল টকার্রয়া প্রজািবন্ত্র অনুর্ষ্ঠি আন্তজিার্িক টের্লব াগাব াগ ইউর্নয়ন (আইর্েইউ) কাউর্ন্সল 
র্নবিািবন বাাংলাবদশ র্দ্বিীয় টময়াবদ কাউর্ন্সল সদসয টদশ র্হবসবব িুন:র্নবিার্িি হয়; বাাংলাবদশ ২০১৬ এর 
অবটাববর ঢাকায় South Asian Telecommunication Regulator’s Council (SATRC) এর ১৭ িম 
সভার আবয়াজন কবরবছ;  

 

◼ বাাংলাবদশ ২০১৬ সাবল িুরবস্ক্র ইস্তামু্ববল অনুর্ষ্ঠি ইউর্নভাসিাল টিাস্টাল ইউর্নয়বনর ২৬িম কাংবগ্রবস 
টিাস্টাল অিাবরশনস কাউর্ন্সবলর সদসযিবদ র্নবিার্িি হবয় ২০১৭-২০২০ টময়াবদর জনয দার্য়ে িালন 
করবছ; Commonwealth Telecommunication Organization (CTO) ও র্বর্েআরর্স ট ৌথ্ভাবব 
ঢাকায় ৭-৮ মািি ২০১৭ িার্রবখ Digital Bangladesh: Focusing on Cybercrime, Safe Internet and 

Broadband শীষিক দুই র্দনবযািী আন্তজিার্িক টসর্মনাবরর আবয়াজন কবরবছ; 
 

◼ ইস্তামু্ববল অনুর্ষ্ঠি UPU Postal Congress, 2016-এ বাাংলাবদশ Postal Operations Council (POC) 

এর সদসয িবদ র্নবিািন কবর জয়লাভ কবরবছ; Asian Pacific Postal Union (APPU) এর Postal 

Financial Services Working Group-এ র্বনা প্রর্িদ্বর্িিায় বাাংলাবদশ প্রথ্মবাবরর মবিা টিয়ারমযান 
র্নবিার্িি হবয়বছ। একই সাবথ্ Supply Chain Working Group-এর সদসয মবনানীি হবয়বছ;  

 
 

◼ থ্াইলযাবন্ড অনুর্ষ্ঠি ITU Telecom World, 2016-এ ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে’ উৎবক্ষিণ প্রকল্প Excellence 

Award লাভ কবরবছ; গ্রামীণ জনগবণর র্নকে বহুমার্ত্রক র্ডর্জোল টসবা টিৌঁবছ টদয়ার স্বীকত র্িস্বরূি ডাক 
অর্ধদপ্তর এর্শয়ান-ওবসর্নয়ান কর্ম্পউর্োং ইন্ডার্ি অগিানাইবজশন (ASOCIO) হবি ASOCIO-2017 

Digital Government Award লাভ কবরবছ; 
 
 

◼ ডাক র্বভাগ eAsia Award প্রর্িব ার্গিায় এর্শয়া িযার্সর্ ক কাউর্ন্সল  র টট্রড ট র্সর্লবেশন অযান্ড 
ইবলকট্রর্নক র্বজবনস (এএ এর্সর্ে)-এর র্নকে হবি ই-কমাসি টসবা সাংর্িষ্ট Postal Cash Card: Bank-

ing for Unbanked People-এর জনয টরৌিয িদক লাভ কবরবছ;  
 
 

◼ ৮,৫০০র্ে ডাক রবক টিাস্ট ই-টসন্টাবর রূিান্তবরর জনয ডাক র্বভাগবক দয ওয়াল্ডি ইন রবমশন 
টেকবনালর্জ অযান্ড সার্ভিবসস অযালাবয়ন্স (ডর্ব্লউআইর্েএসএ)-এর Digital Opportunity Category-টি 
টমর্রে অযাওয়াডি প্রদান কবরবছ; ডারবাবন অনুর্ষ্ঠি ‘ITU Telecom World Award 2018’ এ 
র্বর্সএসএল উদ্ভাবনী িথ্যপ্র ুর্ি সমাধাবনর বযবহার, প্রসার এবাং সামার্জক প্রভাববর জনয ‘Recognition 

of Excellence’ টিবয়বছ। এছাড়া, র্বর্সএসএল ‘2018 ASOCIO ICT Award’-এ ‘Outstanding ICT 

Company Award’ এর সম্মাননায় ভূর্ষি হবয়বছ;  
 
 

◼ টেকসই উন্নয়ন লক্ষযমাত্রা, ২০৩০ অজিবন র্ডর্জোল সাংব াবগর গুরুে র্বববিনায় ITU/UNESCO Broad-

band Commission for Sustainable Development কিত িক প্রবর্িিি 2025 Broadband Advocacy 

Targets এর Target-2  (Make Broadband Affordable) এর টক্ষবত্র বাাংলাবদশ ২০২০ সাবল আাংর্শক 
এবাং ২০২১ সাবল সমূ্পণিভাবব লক্ষযমাত্রাসমূহ অজিবন সক্ষম হবয়বছ।  Broadband Advocacy Target-2 

এর মূল িার্হদা হবলা ২০২৫ এর মবধয র্নম্ন এবাং মধযম আবয়র টদশসমূবহ এর্ন্ট্র টলবভবলর ব্রডবযান্ড টসবার 
মূলয মাথ্ার্িছু টমাে জািীয় আয় (Gross National Income (GNI) Per Capita) এর ২% এর নীবি 
নার্মবয় আনা। 
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◼ International Telecommunication Union (ITU) গি ২৯ জুলাই, ২০২১ িার্রবখ Global 

Cybersecurity Index (GCI), 2020 প্রকাশ কবর। সূিবক বাাংলাবদশ ১৮২র্ে র্বববর্িি টদবশর 
মবধয ৫৩ িম অবস্থাবন উন্নীি হবয়বছ। ২০১৮ সাবলর GCI-টি ১৭৫র্ে র্বববর্িি টদবশর মবধয 
বাাংলাবদবশর অবস্থান র্ছল ৭৮ িম।  

 
৪.২ র্ডর্জোল বাাংলাবদশ গঠবন আগামীর ির্রকল্পনা 
 

◼ টদবশ 5G প্র ুর্ির প্রিলন; ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-১’ উৎবক্ষিবণর ধারাবার্হকিায় ভর্বষযবির িার্হদা 
টমোবনার জনয ‘বঙ্গবনু্ধ সযাবেলাইে-২’ উৎবক্ষিণ; সযাবেলাইে টসবার সুষু্ঠ প্রবয়াবগর মাধযবম িরাঞ্চল, 
উিকূলীয়, িাহার্ড় এবাং দুগিম অঞ্চলসমূবহ কা িকর ট াগাব াগ বযবস্থা গবড় টিালা; বাাংলাবদশবক িত িীয় 
সাববমর্রন টকববলর সাবথ্ (SEA-ME-WE-6) সাং ুিকরণ; গ্রাম ি িায় ি িন্ত 4G ওয়যারবলস ব্রডবযান্ড 
র্নর্িিকরণ এবাং টের্লেক কিত িক ইউর্নয়ন ি িাবয় 4G টনেওয়াকি সম্প্রসারণ; টদবশর সকল ইউর্নয়ন 
ি িায় ি িন্ত অির্েকযাল  াইবার র্ভর্ত্তক ব্রডবযান্ড ইন্টারবনে র্বস্তার; 

 

 

◼ িিুথ্ি র্শল্প র্বপ্লববর জনয টদশবক প্রস্তুি করার উবদ্দবশয Cloud Platforms, Internet of Things (IoT), 

Machine to Machine (M2M), Big Data, Artificial Intelligence, Block Chain ইিযার্দর জনয 
অবকাঠাবমা ও ির্রকাঠাবমা স্থািন এবাং দক্ষ জনবল সতজন; টদবশ র্ডর্জোল কমাবসির র্বকাবশর জনয সুষু্ঠ 
আইর্ন, র্নয়ন্ত্রণমূলক এবাং প্র ুর্ি র্ভর্ত্তক কাঠাবমা গবড় টিালা; র্ডর্জোল সুরক্ষা ও র্নরািত্তা র্নর্িিকরবণ 
প্রার্িষ্ঠার্নক, আইর্ন এবাং কার্রগর্র কাঠাবমা গবড় টিালা; র্ডর্জোল প্র ুর্ি খাবি দক্ষ মানবসম্পদ 
উন্নয়বনর লবক্ষয প্রার্িষ্ঠার্নক কাঠাবমা সতজন; 

 

◼ টমইর্লাং অিাবরের ও কুর্রয়ার সার্ভিস লাইবসর্ন্সাং কিত িিবক্ষর সক্ষমিা বতর্ি এবাং এ খাবি টসবার মান 
র্নর্িিকরণ; ডাক অর্ধদপ্তর কিত িক প্রদত্ত র্ডর্জোল র্ নার্ন্সয়াল সার্ভিস  ‘নগদ’ এর টসবা সারাবদবশ 
প্রিযন্ত অঞ্চল ি িন্ত র্বস্তত র্িকরণ; টদবশর সকল গ্রামবক র্ডর্জোল টিাস্ট অর্ বসর টসবার আওিায় 
আনয়ন (২০২২ সাবলর মবধয ১০,০০০ গ্রাবম র্ডর্জোল টিাস্ট অর্ স স্থািন); ২০২১ সাবলর মবধয 
টদশবযািী অযাড টমইল সার্ভিস প্রবিিন; টদশবযািী ৫০০র্ে অভযন্তরীণ ই-কমাসি এর হাব প্রর্িষ্ঠা; 

 

◼ ২০ লক্ষ র্বদযালয়গামী ছাত্রীর জনয র্শক্ষা র্বমা “সুকনযা” প্রবিিন; র্ডর্জোল  ন্ত্রিার্ি সরবরাহকারী 
প্রর্িষ্ঠান বা মযানু যাকিারার কিত িক বাাংলাবদবশ নূযনিম র্নধিার্রি মূলয সাংব াজন র্নর্িিকরণ; বাাংলাবদশ 
কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড কিত িক Electrical Overhead Conductor, Service Drop Cable ও Bare & 

Insulated Wire উৎিাদন; 
 

◼ বাাংলাবদশ কযাবল র্শল্প র্লর্মবেড FTTH এর জনয িি  াইবার কযাবল বির্রর প্লান্ট স্থািন, Pigtail ও 
Patch Cord বির্র; জািীয় টের্লব াগাব াগ নীর্িমালা, ২০১৮ অনুসরবণ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ 
আইন, ২০০১ সাংবশাধন এবাং ILDTS Policy, 2010 -টক  ুবগািব াগী কবর সাংবশাধন; টের্লব াগাব াগ 
 ন্ত্রিার্ি, টনেওয়াকি ও ট্রান্সর্মশন ইকুইিবমন্ট এবাং গ্রাহক  ন্ত্রসমূবহ বাাংলাবদশ প্রর্মি মান প্রর্িষ্ঠার জনয 
প্রার্িষ্ঠার্নক কাঠাবমা সতজন; টদবশর িার্হদা অনু ায়ী টের্লব াগাব াগ খাবির  ন্ত্রিার্ি ও সরঞ্জাম 
উৎিাদবনর জনয উিব াগী ির্রববশ সতর্ষ্টর লবক্ষয জািীয় গববষণা ও প্রর্শক্ষণ  একাবডর্ম প্রর্িষ্ঠা; 
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ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর অধীন উন্নয়ন 
প্রকল্পসমূহ 

িঞ্চম অধযায় 
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৫.১ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর প্রকল্প বাস্তবায়ন সার-সাংবক্ষি 

৫.২ প্রকবল্পর বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি 

 (ক) বাাংলাবদশ টের্লকর্মউর্নবকশন্স টকাম্পার্ন র্লর্মবেড 

বরাবদ্দর ধরণ বরাদ্দ (বকার্ে োকায়) বযয় (বকার্ে োকায়)  (বরাবদ্দর %) 

র্জওর্ব ৪৯৮.৬৯ ৪৯২.২৪ (৯৮.৭১%) 

প্রকল্প সাহা য ৩০০.০০ ৩০০.০০ (১০০%) 

স্ব-অথ্িায়ন ৫৫.৮২ ৫৫.৮২ (১০০%) 

১১র্ে প্রকবল্পর র্বিরীবি টমাে ৮৫৪.৫১ ৮৪৮.০৬ (৯৯.২৫%) 

ক্র: 
নাং 

প্রকবল্পর নাম 
(বাস্তবায়নকাল) 

প্রকল্প বযয় 
(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 

আরএর্ডর্ি-টি 
বরাদ্দ 

(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 
অগ্রগর্ি 

(জুন ২০২২ 
ি িন্ত) 

(লক্ষ োকায়) 

টমাে   
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য ও 
সাহাব যর উৎস) 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
(বরাবদ্দর %) 

১ র্ডর্জোল সাংব াবগর জনয টের্লকর্মউর্নবকশন্স 
টনেওয়াকি আধুর্নকীকরণ প্রকল্প; (জুলাই, ২০১৭ 
হবি জুন ২০২৩ ি িন্ত) 

৩৩১৪,৯৩.৫৫ 
১৪৯৭,৬৫.৬১ 
(১৮১৭,২৭.৯৪ 

িীনা Concessional

 ঋণ) 

৪৬৩,৩৭ 
১৬৩,৩৭ 

(৩০০,০০) 

৪৬২,৮২.৪৬ 
১৬২৮২.৪৬ 

(৩০০,০০.০০) 
(৯২.৭৯%) 

২ র্ডর্জোল কাবনর্টর্ভর্ে শর্িশালীকরবণ সুইর্িাং ও 
ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকি উন্নয়ন প্রকল্প; (জুলাই, 
২০১৯ হবি জুন, ২০২৩ ি িন্ত) 

১৫৫,৩৯.০০ 
১৫৫,৩৯.০০ 

(-) 

২৪,৩৪ 
২৪,৩৪ 
 (-) 

২৪,৩১.০৪ 
২৪,৩১.০৪ 

(-) 
(৯৯.৮৮%) 

৩ িট্টগ্রাম মীরসরাই অথ্িননর্িক অঞ্চবল 
টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি স্থািন প্রকল্প; (জুলাই, 
২০১৯ হবি র্ডবসম্বর ২০২২ ি িন্ত) 

৬১,৯০.০০ 
৬১,৯০.০০ 

(-) 

১৮,২১ 
১৮,২১ 
(-) 

১৬,৭১.০০ 
১৬,৭১.০০ 

(-) 
(৯১.৭৬%) 

৪ র্বর্ের্সএল এর আইর্ি টনেওয়াকি উন্নিকরণ ও 
সম্প্রসারণ; (এর্প্রল, ২০২১ হবি র্ডবসম্বর, ২০২৩ 
ি িন্ত) 

৯৪৫,৯০.০০ 
৯৪৫,৯০.০০ 

(-) 

২,০৬ 
২,০৬ 
(-) 

১,৩৭.০০ 
১,৩৭.০০ 

(-) 
(৬৬.৫০%) 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর ২০২১-২০২২ অথ্িবছবরর িলমান প্রকবল্পর টমাে সাংখযা ১৭র্ে,  ার মবধয ২র্ে 
প্রকল্প সমূ্পণি স্ব-অথ্িায়বন, ১র্ে বরাদ্দহীন। প্রকবল্পর র্ববরণ ও বাস্তবায়ন অগ্রগর্ি র্নম্নরূি:   
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ক্র: 
নাং 

প্রকবল্পর নাম 
(বাস্তবায়নকাল) 

প্রকল্প বযয় 
(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 

আরএর্ডর্ি-টি 
বরাদ্দ 

(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 
অগ্রগর্ি 

(জুন ২০২২ 
ি িন্ত) 

(লক্ষ োকায়) 

টমাে   
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
(সাহাব যর উৎস) 
[স্ব-অথ্িায়ন] 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
[স্ব-অথ্িায়ন] 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
(বরাবদ্দর %) 

৫ অথ্িননর্িক অঞ্চলসমূবহ টের্লব াগাব াগ টনেওয়াকি 
স্থািন প্রকল্প (১ম ি িায়); (জুলাই, ২০২১ হবি 
র্ডবসম্বর, ২০২৩ ি িন্ত) 

৯৫,১২.০০ 
৯৫,১২.০০ 

৬৩.০০ 
৬৩.০০ 

৫৩.০০ 
৫৩.০০ 

(৮৪.১৩%) 
৬ ৫র্জ’র উিব াগীকরবণ র্বর্ের্সএল এর অির্েকযাল 

 াইবার ট্রান্সর্মশন টনেওয়াকি উন্নয়ন প্রকল্প; 
(জানুয়ার্র, ২০২২ হবি র্ডবসম্বর, ২০২৪ ি িন্ত) 

১০৫৯১০.০০  
১০,৫৯১০.০০   

০.০০ ০.০০ 

 (খ) টের্লেক বাাংলাবদশ র্লর্মবেড 

ক্র: 
নাং 

প্রকবল্পর নাম 
(বাস্তবায়নকাল) 

প্রকল্প বযয় 
(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 

আরএর্ডর্ি-টি 
বরাদ্দ 

(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 
অগ্রগর্ি 

(জুন ২০২২ 
ি িন্ত) 

(লক্ষ োকায়) 

টমাে   
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য ও 
সাহাব যর উৎস) 
[স্ব-অথ্িায়ন] 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
[স্ব-অথ্িায়ন] 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
(বরাবদ্দর %) 

১ টসৌর টবজ টস্টশন স্থািবনর মাধযবম দুগিম ও 
প্রিযন্ত অঞ্চবল টের্লেক টনেওয়াকি কভাবরজ 
শর্িশালীকরণ প্রকল্প; (অবটাবর, ২০১৮ হবি 
অবটাবর, ২০২২ ি িন্ত) 

৪০৬,১৭.৬৮ 
১২৫২৪.৭৭ 
(২৫৫০০.০০ 

Indian LOC) 
[২৫৯২.৯১] 

৫০২ 
৫০২  
(-) 

৪৯৯.৭১ 
৪৯৯.৭১ 

(-) 
(৯৯.৫৪%) 

২ গ্রাম ি িাবয় টের্লেবকর টনেওয়াকি সম্প্রসারণ এবাং 
৫র্জ টসবা প্রদাবন টনেওয়াকি আধুর্নকায়ন; 
(জুলাই, ২০২১ হবি জুন, ২০২৩ ি িন্ত)  

২২০৪,৩৯.০০ 
২২০৪৩৯.০০ 

(-) 

২১২.০০ 
১০৬ 
 (-) 

[১০৬.০০] 

২০০.০০ 
৯৪.০০ 
(-) 

[১০৬.০০] 
(৯৪.৩৪%) 
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 (গ) ডাক অর্ধদপ্তর 

ক্র: 
নাং 

প্রকবল্পর নাম 
(বাস্তবায়নকাল) 

প্রকল্প বযয় 
(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 

আরএর্ডর্ি-টি 
বরাদ্দ 

(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 
অগ্রগর্ি 

(জুন ২০২২ 
ি িন্ত) 

(লক্ষ োকায়) 
টমাে   
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য ও 
(সাহাব যর উৎস) 

 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
(বরাবদ্দর %) 

১ জরাজীণি ডাক রসমূবহর র্নমিাণ/িুনবিাসন (২য় 
ি িায়); (জানুয়ার্র, ২০১৭ হবি জুন, ২০২৩ ি িন্ত) ২০৩০০.০০ 

২০৩০০.০০ 
(-) 

৪২০০.০০ 
৪২০০.০০ 

(-) 

৪১৬৭.০০ 
৪১৬৭.০০ 

 (-) 
(৯৯.২১%) 

২ টমইল প্রবসর্সাং ও লর্জর্স্টক সার্ভিস টসন্টার 
র্নমিাণ; (জুলাই, ২০১৮ হবি জুন, ২০২২ ি িন্ত) ৩৬৫,৪৯.০০ 

৩৬৫৪৯.০০ 
(-) 

৯০০.০০ 
৯০০.০০ 

(-) 

৮৭৩.০০ 
৮৭৩.০০ 

(-) 
(৯৭.০০%) 

৩ ডাক অর্ধদপ্তবরর টভৌি অবকাঠাবমা উন্নয়ন ও 
সম্প্রসারণ; (জুলাই, ২০১৮ হবি জুন, ২০২৩ 
ি িন্ত)  

৪৭৯,৮৬.০০ 
৪৭৯৮৬.০০ 

(-) 

১০৬৩৮.০০ 
১০৬৩৮.০০ 

(-) 

১০৪৫৩.০০ 
১০৪৫৩.০০ 

 (-) 
(৯৮.২৬%)   

৪ বাাংলাবদশ টিাস্ট অর্ বসর জনয অবোবমবেড 
টমইল প্রবসর্সাং টসন্টার র্নমিাণ সমীক্ষা প্রকল্প; 
(জুলাই, ২০২১ হবি টসবপ্টম্বর, ২০২২ ি িন্ত)  

৪৯৮.০০ 
৪৯৮.০০ 

(-) 

১৬২.০০ 
১৬২.০০ 

(-) 

১০১.০০ 
১০১.০০ 

(-) 
(৬২.৩৫%) 
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 ( ) বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন (র্বর্েআরর্স) 

ক্র: 
নাং 

প্রকবল্পর নাম 
(বাস্তবায়নকাল) 

প্রকল্প বযয় 
(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 

আরএর্ডর্ি-টি 
বরাদ্দ 

(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 
অগ্রগর্ি 

(জুন ২০২২ 
ি িন্ত) 

(লক্ষ োকায়) 

টমাে   
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য ও 
(সাহাব যর উৎস) 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
(বরাবদ্দর %) 

 
১ বাাংলাবদশ টের্লব াগাব াগ র্নয়ন্ত্রণ কর্মশন 

ভবন র্নমিাণ; (এলপ্রি, ২০১৮ হযত  লডযসম্ব , 
২০২২ প বন্ত)  

২৬১,৯৬.০০ 

২৬১,৯৬.০০ 

(-) 

৫০,০০.০০ 

৫০,০০.০০ 

(--) 

৪৯৬২.০০ 

৪৯৬২.০০ 

(--) 

(৯৯.২৪%) 

 (ঙ) বাাংলাবদশ সাববমর্রন কযাবল টকাম্পার্ন র্লর্মবেড (র্বএসর্সর্সএল) 

ক্র: 
নাং 

প্রকবল্পর নাম 
(বাস্তবায়নকাল) 

প্রকল্প বযয় 
(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 

আরএর্ডর্ি-টি 
বরাদ্দ 

(লক্ষ োকায়) 

২০২১-২২ 
অথ্িবছবরর 
অগ্রগর্ি 

(জুন ২০২২ 
ি িন্ত) 

(লক্ষ োকায়) 
টমাে   
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য ও 
সাহাব যর উৎস) 
[স্ব-অথ্িায়ন] 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
[স্ব-অথ্িায়ন] 

 

টমাে  
র্জওর্ব 

(প্রকল্প সাহা য) 
[স্ব-অথ্িায়ন] 
(বরাবদ্দর %) 

১ বাাংলাবদশ আন্তজিার্িক টের্লব াগাব াগ বযবস্থা 
সম্প্রসারবণর লবক্ষয িতিীয় সাববমর্রন কযাবল 
স্থািন প্রকল্প; (জানুয়ার্র, ২০২১ হবি জুন, 
২০২৪ ি িন্ত)  

৬৯৩,১৬.৭১ 

৩৯২,৩৩.৬৭ 

(-) 

(-) 

[৩০০৮৩.০৪] 

১২৯,৭৬ 

৭৫,০০ 

(-) 

[৫৪৭৬] 

১২৯,৭৬ 

১২৯,৭৬ 

(-) 

[৫৪৭৬] 

 (১০০%) 
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ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর সর্িত্র 
কা িক্রম এবাং কর্িিয় ঐর্িহার্সক দর্লল 

ষষ্ঠ অধযায় 
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‘ববয়াবজযষ্ঠূ্ বযর্ি এবাং স্বাস্থযসম্মি বাধিবকযর জনয র্ডর্জোল প্র ুর্ি’ প্রর্িিাবদয র্বি টের্লব াগাব াগ ও িথ্যসাং  
র্দবস, ২০২২ উদ ািবনর লবক্ষয আবয়ার্জি আবলািনা অনুষ্ঠান। 

গি ২৯ জুন ২০২২ িার্রবখ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ 
এবাং এর আওিাধীন অর্ধদপ্তর, দপ্তর ও সাংস্থার মবধয ২০২২-
২০২৩ অথ্িবছবরর বার্ষিক কমিসম্পাদন িুর্ি স্বাক্ষর্রি হয়। 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর সর্িব জনাব টমাোঃ খর্ললুর 
রহমান এর সভাির্িবে অনুর্ষ্ঠি উি িুর্ি স্বাক্ষর অনুষ্ঠাবন 
প্রধান অর্ির্থ্ র্হবসবব উির্স্থি র্ছবলন ডাক ও টের্লব াগাব াগ 
র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার।  

বাাংলাবদবশ জািাবনর রাষ্ট্রদূি আইবিা নাওর্ক (ITO Nao-

ki) ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব 
টমাস্তা া জব্বার-এর সাবথ্ গি ১২ এর্প্রল ২০২২ িার্রবখ 
টসৌজনয সাক্ষাৎ কবরন। সাক্ষাৎকাবল র্দ্বিার্ক্ষক স্বাথ্ি সাংর্িষ্ট 
র্বর্ভন্ন র্বষয়ার্দ র্ববশষ কবর ৫র্জ-সহ র্ডর্জোল প্র ুর্িখাবি 
র্বর্নবয়াগ সম্পবকি মির্বর্নময় হয়। 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর 
মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার 
গি ১৫ মািি ২০২২ িার্রবখ ‘টসলুলার 
যেোিোইিয োন অপোয ে সমূযহ  ডোেো 

এিাং ডোেো সাংলিষ্ট লিলভন্ন প্যোযকজ 

সম্পলকবত নতুন লনযে বলশকো’-এ  
উযবোধন কয ন।   
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র্বি টের্লব াগাব াগ ও িথ্যসাং  র্দবস, ২০২২ (১৭ টম) উিলবক্ষয আবয়ার্জি টরাড-টশাবি অাংশগ্রহণকারী র্বর্ভন্ন প্রর্িষ্ঠান ও 
এবসার্সবয়শবনর সুসর্জ্জি বাহনসমূহ। 

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া জব্বার র্বি টের্লব াগাব াগ ও িথ্যসাং  র্দবস, 
২০২২  (১৭ টম) উিলবক্ষয আবয়ার্জি টরাড-টশা এর শুভ উবদ্বাধন কবরন।  

র্বর্েআরর্স র্বর্ের্সএল টের্লেক ডাক অর্ধদপ্তর 

বাবকর্শ টের্শস গ্রামীণব ান রর্ব এর্জয়াো 

বাাংলার্লাংক সার্মে কর্মউর্নবকশন্স  াূ্ইবার এে টবহাম আইএসর্িএর্ব 
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গি টের্লব াগাব াগ অর্ধদপ্তর কিত িক বাস্তবায়নাধীন দুগিম ও প্রিযন্ত 
অঞ্চবলর সরকার্র প্রাথ্র্মক র্বদযালয় র্ডর্জোলকরণ প্রকবল্পর 
অধীবন ঢাকা র্বভাবগর সাংর্িষ্ট র্শক্ষকবদর জনয আবয়ার্জি প্রর্শক্ষণ 
কমিশালার সমািনী অনুষ্ঠাবন প্রর্শক্ষণাথ্িীবদর সনদ প্রদান করবছন 
ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর সর্িব জনাব টমাোঃ খর্ললুর 
রহমান।   

ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী জনাব টমাস্তা া 
জব্বার গি ১৮ র্ডবসম্বর ২০২২ িার্রখ ডাক অর্ধদপ্তবরর রাংিুর 
র্জর্িও ভবন শুভ উবদ্বাধন কবরন।   

১৬ র্ডবসম্বর ২০২১ - মহান র্বজয় র্দববস জািীয় িযাবরড 
গ্রাউবন্ড ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর প্রদশিনী ট্রাক।   

গি ২৪ মািি ২০২২ িার্রখ ‘৪থ্ি র্শল্প র্বপ্লববর িযাবলঞ্জ 
টমাকাববলা ও ৫র্জ প্র ুর্ি সম্প্রসারবণ করণীয়’ শীষিক একর্ে 
কমিশালা অনুর্ষ্ঠি হয়। 

গি ২১ মািি ২০২২ িার্রখ ২.৩ ও ২.৬ র্গগাহােিজ বযাবন্ডর িরঙ্গ 
র্নলাম অনুষ্ঠাবন র্নলাবম অাংশগ্রহণকারী প্রর্িষ্ঠানসমূবহর 
প্রর্ির্নর্ধগবণর সাবথ্ ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাবগর মাননীয় মন্ত্রী 
এবাং সর্িব, ডাক ও টের্লব াগাব াগ র্বভাগ।  

মুর্জববষি ও স্বাধীনিার সুবণিজয়ন্তী উিলবক্ষয গি ০৪ র্ডবসম্বর 
২০২১ িার্রবখ বাাংলাবদশ সযাবেলাইে টকাম্পার্ন র্লর্মবেড  
গাজীিুরস্থ সজীব ওয়াবজদ উিগ্রহ ভূ-টকবন্দ্র ‘নক্ষবত্রর টদবশ 
বাাংলাবদশ’ শীষিক অনুষ্ঠাবনর আবয়াজন কবর। 
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গণপ্রজািন্ত্রী বাাংলাবদবশর িৎকালীন 
মহামানয রাষ্ট্রির্ি জার্ির র্িিা বঙ্গবনু্ধ 
টশখ মুর্জবুর রহমান কিত িক ০৩ জুলাই 
১৯৭৫ িার্রবখ স্বাক্ষর্রি ডাক 
অর্ধদপ্তবরর িতথ্ক প্রবকৌশল শাখা 
প্রর্িষ্ঠা সম্পর্কিি গুরুেিূণি র্সিান্ত। 

Universal Postal Union (UPU)-এ 
বাাংলাবদবশর সদসয র্হসবব অন্তভুির্ির িত্র। 



 




